
   

Revista Venezolana de Gerencia

ISSN: 1315-9984

rvgluz@yahoo.es

Universidad del Zulia

Venezuela

Toledano, Nuria; Urbano, David; Ribeiro, Domingo

Creación de empresas e inmigración: el caso del empresariado venezolano en España

Revista Venezolana de Gerencia, vol. 14, núm. 45, enero-marzo, 2009, pp. 9-23

Universidad del Zulia

Maracaibo, Venezuela

Disponible en: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=29011678002

   Cómo citar el artículo

   Número completo

   Más información del artículo

   Página de la revista en redalyc.org

Sistema de Información Científica

Red de Revistas Científicas de América Latina, el Caribe, España y Portugal

Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso abierto

http://www.redalyc.org/revista.oa?id=290
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=29011678002
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=29011678002
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=290&numero=11678
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=29011678002
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=290
http://www.redalyc.org


Revista Venezolana de Gerencia (RVG)
Año 14. Nº 45, 2009, 9 - 23

Universidad del Zulia (LUZ) � ISSN 1315-9984

Creación de empresas e inmigración:
el caso del empresariado venezolano
en España*

Toledano, Nuria**
Urbano, David***

Ribeiro, Domingo****

Resumen
������� �� 	��
�� �
����� �� 
��
����
�� 
�������
���� ���� ����
�
���� ���� ��������
� �� ���

���
������ ��������� ����������� �� ���������
���� ����������� ��� ���� ����������� ��� ����

�� �� ��� 
��
������� �� ���������� �� �����
�� �� 
���
���
���� � ����
�
���� �� ���� ��������� ��

�� ��
�� ��
��
��� ��� �������� ����� � �� �������� �� ������� �� �����
�� �� �������� ����� �� ������

�
�� 
��
������ �� ����!�� � ����
� ��� ����
�
� �� ��� �����
���
�� �� ��������
�� �� ��
��� �����

"����� �� #�����!�� �����$%
�������� �� ����
"� ��� ��
 ������� ����"������ ��������
��� �� #��

����!� ���
��� �������
��� �� ��������
�� ��$ ���� ��� ����� ��� �
���� ���� 
�
�
�� ��� ���
�
���

��������
��� �� ����� � ���$�
�� �� ������ ����� ��� ��������
�� ����
���
��� � ����
� �� ���� �����

�� �����
�� ������� ���� ����� ����
�� �� ��%�����
� �� &���$� ������
�� ����
���
����� '�� ������

����� ������� ��� ��� ������
�� � ���
����� �� ��� ����"������ ���
� �� ���
�
��� ������������ 
��

%������ �� ���� ���
��� �� ���� �� ������� �� �����
�� �� �� �������� �
������ ��� �� ���$�
�� �� 
��

�
����
�� � ��� ��������� �� ����� � �� �����
�� �� �������� ����������� ����� ����� �� �� ������

�� �������

Palabras clave: Creación de empresas, empresario venezolano, teoría institucional, estudios de
casos, España.

9

Recibido: 20-11-08 � Aceptado: 09-02-09

* Este trabajo forma parte de un Proyecto más amplio sobre “El empresariado inmigrante en
Catalunya” realizado para el Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya. Además,
los autores agradecen la financiación procedente de los proyectos del Plan Nacional I+D+I del
Ministerio de Educación y Ciencia SEC2006-06017 y SEJ2007-60995.

** Doctora en Administración y Dirección de Empresas y profesora del Departamento de
Economía de la Empresa de la Universidad Autónoma de Barcelona (España).
E-mail: Nuria.Toledano@uab.es.

*** Doctor en Administración y Dirección de Empresas y profesor del Departamento de Economía
de la Empresa de la Universidad Autónoma de Barcelona (España).
E-mail: David.Urbano@uab.es.

**** Doctor en Administración y Dirección de Empresas y profesor del Departamento de Dirección
de Empresas de la Universidad de Valencia (España). E-mail: domingo.ribeiro@uv.es.



Entrepreneurship and Immigration: The Case
of Venezuelan Entrepreneurs in Spain

Abstract
(��� ��� ���� ������� 
�������
���� �
����
�� ��� ������ ���� 
�������� 
� �������� ���
��

�
��� &�� 
��
������) �������
�
�� �����
��� ��� ��������� ��� ������
�� �% 
���
���
��� ��� ��������� ��

��
� �������� ��� ��
� �� ���
�� �% ��� ����� 
� �� ������� ��� ������������
�� ������� ����� 
��
�

������ 
� *��
�� ������
�� +���"����� ���
���� �,����) �����
����� 
� #������
�� *���
%
������ ��
�

����� ����
��� ,�� ���� +���"����� 
��
������ ������
���� 
� #������
� ���
�� �� ������ ��,

%
��� �� ,��� �� ��� ����� ���� %����, �� ���
� � ��, ���
����� &�� ���
�
��� ,��- ������ � ����
���
��

��������
��� ������
�� ����� ���� ����
�� ,
��
� � �������
��� %����,��- ����� �� ��� ������ �% ����
�

���
���� ������
��� &�� ��
� %
��
��� ���, ���� +���"������) ���
����� ��,��� ��������������
� 
��

%������� �� � ����� ������� ��� ���
���� �����
�� �������� ,�
�� ��� 
��
����
�� ���
�� ��� �������

�������� %�� ��������������
� 
�%������� �����
����� ��� ����� �� �% ��� ���
�����

Key words: Entrepreneurship, Venezuelan entrepreneur, Institutional Economics, case study,
Spain.

1. Introducción

������� ���	�
 ��
��
� �

 ����



�	����
�	

 ����� ���	�
����	�� � ���
��

��� �
��
����
 ��� ����� 	��
������ ��

�� �	
�
�	� �� ���

 �
��	�����
� �� �� 
	�

��
 ��� � �� ��	���� �	��� ��� ��� ��
 ��	�


	
 ��
���	��
 � �

 �
���	��

 �
� �	�

 �

���	���
 �� ���
�� 	����
��
� � ����



���
��

 ���	� �	���


 �� 
�
 ���	�
�

����	���

� �� ��
 !��	��
 ������
� 
	�

������
� 
� �� ��
���
����
 �� ��
��



	����

� �� �
� ����
� �
 �� �
����	�� ���	�

�
����	���� �� "�� 
� ��
���#� �� ����

���	�� ���	� ���
��
�
�

$���������� �� �� %�	�� ���
���

�	��� �������
� �� ���
 �	��
��
 �� ���	�
�

����	���

� �� ���
� � �� ���

 �� �
���

&�
�
� ����� �

 �	���


 �
�	�

 "�� �'��	�

��� �� �������	� �	����
�	� ���	� �
��

�� 
� ������� �
���	�� ����	�� �� �
���

��� ���
���������	�� ��
���	�� �� 
� 
	
�

���� ��
���	�
 � �
� �	�
� �� ��������


����	�	���
 ��
���	�
 �'���	������
 �

����	� �� ())*� �� ��
���
��
 �� 
� �
� �	��

�	����
�	� �
� �
��	��

 ��
��


 �� ���

�����	#��	�� � �� �	��� �� ������

 �	�����

����
� � �� ��	�	��� ��������� 	�	
�+�	�� �

���	�	

� "�� 
� ����	��� �
� ����



�� 
�
 �� ���	�
����	��� $���+
� � �


����
 �� �
�

 !��	�

 �&

 �
 
��
 
� ��

��
���	�
 �� 	��������
 �� �� �
�����

�� ����

 �	����
�	

 ��
�������
 �� ���	�

�
����	��� 
	�
 "�� ����	�� 
� ��� 
�	�	�

10

Creación de empresas e inmigración: el caso del empresariado venezolano
Toledano, Nuria; Urbano, David y Ribeiro, Domingo ___________________________

. /��� ����
�� �� 
�%�����
�� ����� %�� �� �
������
�� ����� '��
����
�
�� � ������ ����������

����� ����� �������� � 0��� 1.2345� 0���� 1.2225� *��" 1.2265� '������� 1788.5� �� �� +���

17889� 78865� :���� � '���"�� 1788;5 � #�'<0� 1788;5�

7 �� ���"� �� 788= �� �	���� �� ���
������
����� ��� ��� ��� �� ���
����
� �� ����!� ��� ��

.�7;2�869�



���
 �
�����
 ����	

 �� 
� �
��

	�

�	��� �� �
�����
� ���	��������� 
� ���

�	���� ��� ���
� ���
���	� �� 	��	�����

��
 ��
�������
 �� �� 
�
 ��� �
��
�� ��

���	�
����	��� �� ����	����
 �� �"����




�	�	���	

 �� ��
 #
��
 ������
 �+
 
��	�

�������
� �� �	���
 "�� �� ������� �� ���

����
 ���	�
����	����
 ���� ��

 �� ���

���	�� �
� �� 	��	����	�� ��
���	��� $
	�

�	
�
� �
 	��
������ ��
����� �� 	�����

����
 �'���	������
 �
� �
�� �
����	�


�����
 ��� �
�����
 �� �����
��	

 	��	�

�	�����
� �
 "�� 
	��	�	�� "�� �� �����	��

�� �� ��
�	� �����
� 
� �
�+ �
��	��	���


�� ��� 
��	�� ���
��� �	���� ���� ��� ����

�� �� �

 ���	�
����	���

 "�� 
� �
���

������ �� �
��&�� � �� ��� ������	�� ���

������	�� ���� �

 "�� ��
�� ��
�� 
� ���

� �� 	��
��
���
 �� ������
 �� ������


�
�
 �������

 �� �����
�
 �� 
���	�

�	

 
 �� �� �
�
�����	���

�� ���+���� ���������
� "�� ���

���

����
 �

 	��	������
 ���	�
����	�

���

 �� �	
�	��

 �� 
�
 �� 
	�
 ��
���

���
 �� �� �	��������� ,
������������ ���

���

 �
���	

 ��� ���
�
 �� ���	�	�
�


�� ��
����	�� "�� �
�� �
����	�� ����	#�

�
� 
�
 	�	�	��	��
 � ��
 

�	�����
 ���

����
��
� � �����
 �� 
� �
���	���	�� ��

����	�	���
 ��� -�.� �� �� ��
���
�� "��

��
�
��	
��� � �����

 �� �

 ��
���
��


��� ������
 �� ������
� � �� �� �
���	���

�	�� �� 	��������
 �� �� �
�������	�� 

�

��� �
�
� �� �� 
�
 �
�
 �
���

 %�	�

�


�
� /	� ������
� ��
�� �� �
����
� ��

���
� � �� ��
 	���
�	���	
��
 ��� 	��
�

���
 �� �

	�	�� "�� �

 ���	�
����	���



�
�+� ����#���
 � 
����� �� �� ���	�


�����
��	�� �
��&
�� �� �����	��� � 	��

���
	��� �
� �� "�� 
� �� ��
���	�
 �� ���

�����
 �	����
�	
 �� �
��&�� 
 �� �
���

� � �
��
� ���	�	��� ���������
�� ���

������� ����� �� �
����	�� �� 
�	��� ���	�


�� �
�� �
���'�
� 
	 
� �
����� �
� �� �'�

���	������� �
� 
��

 �
����	�


�
� ����

��� �'��	���� �� ������ �� �
��
�# �� �
�

���	

 "�� ����	#�� �
��
 ���
�	
��
� 0



�
������ �	���
 ����	�����	����
 �
���

����	�� �� ���	�	�
�
 �� ����
	��� ��

����	#�� �� ��
����	��� �
�� ����� ����	�

��� � �
���
��� �� "�� ���	�� 
� ����
�

���� �
 
����	�
 �� 
��

 �� 
�
 �1
 �
�


��

 �
����	�

�

2��	���
 �� ������ �
 �����	
�� ��


����	�
 ��	��	��� ��� ���
���� ������
 �


�'��
��� �� ��
��

 �� �����	�� �� ���

���
�
 ����� �� �
����	�� ���	�
����	���

�� �� �
��&�� �
����
 �
�
 ��������	�

��
 �'���	���	�
 �� �����
��	

 ����#
�

���

 "�� ��� �����
 
� ��
�	� �����
�

�� ,�����&�� �
��� �	�������� ��
����	�

�

 ����
��
 ��� ���
��
 "�� ��
 	����
��

�
� � �
�����	�
� �� �����
��	

 �� �
��

���	��� �
 �
�
 �"����

 "�� ��
 ���	�	���

�
� ��
 ���	�	����
 ����
��	�
 ���� �
��


���	��
� �
�
�	����� �

 
����	�

 �
���

� �	�

 ��� ���
���� ��� ���
� -��� ��� ��
�

���
�� � ����
 ��������
 
� ��
��� ��

11

_______________________ Revista Venezolana de Gerencia, Año 14, No. 45, 2009

9 +��� ����� ������ ��� ����� �� �� /������ .2=3> 0�
 ��� � &
����� 7888> 0�
 ���� 788.> :�����

����� 788.> &
���� � 0�
 ���� 7884> :��� � ���
��� 788;> *��
���� � ?����� 788=�

4 *��	� ��� �����
�� ����
"���� �� ����!� ��� @������� (�� � 0
��� 1788;5 �� ������
�� �� 
��
�

������� 
�������� ��� ��
��� � ��-
����$�� ���������� ��� ���� �����
��� � ���
��� �������

�������



����
 ����	�
 ��
�
��	
���
 �
� �� 2�
�

� � ��
���	�� ��
�	���	
���� �	��� ��
� �


������ �� ����� "�� ��
����&�� ��


	�
�	���	
��
 �� �� ��
���
��
 ��
���	�
�

� 
� �� �������
 �
�
 �� ���
"�� ���
�

�	��
 ���� �
���	�� �� ���
�� �� ������

�� 	�	�	��	��
 �����
��	���
 �� �	�������


�
���'�

� �� ������
 ��� �	�
 
� ��
���

��
�� ��� ���
����	�� ����	���	�� � ����	�

�� ���
 �
���	

 �� ��


� 
�����	
���

�

�
� �
����	���	�� ����� 	��	������
 ���

��#
���

 "�� ��� �����
 ��� �����
�

�� ,�����&� ��� �� ��
 ���	
��
 �
��&
�

��
 �
� ���
� �������	� �� 	��	������

�
�

�� �
���	
 �� ��


 �
�
 ���
�
�
� � ��

	���
�	���	�� ������ �
� ��� ����	� ����

����
�	� �� �� +��	�
 �� �� �����	�� ��

�����
�
 � ��
 -34�
 �� �������� � �� ��

��� �����
��	��
 ���	�
 �� ����	�����
�
�

�
�� ���
'	���	�� ���
�
���	��� ����

�+
� 
� �� �������
 �
���	������� !�	�

���� ����	#�� �"����

 +��	�

 �� �

 "��

�

 ���
"��
 ����	�

 �	
�
�	���
 
� �
��


	����� 	��������

 �1
 	��
�����



5�
�
 �
 �� ��

 ��� �����
��	��
 ���	�
�

����	���
 �� �
��&�6� � 
� ��"�	����

�����
 ��
����	
��
 "�� ���
��� ��

�
�����
	�� ��� �������
 	���
�	���
�

/� ��	��	��� �������� ��� � �
�
 ��� ���
�

�
 �� ���	�	�
�
 3	� 5()786 
 �	
�������

5()7)6 ����� 
��

 ���
��
� 
� ���	�� �� ��

��
����	��� �
� �� "�� �
 �

	��� ����	�

#�� �������

 �
�����

� �
�
 �

 "��


��
	
��� ������� �� ��
��

 �� �����	��

�� ��� �����
�� �� �

 "�� ��
 �'���	���

�	�
 �� �

 �	
�	��

 ����	�	�����
 

� �
�

���	������� 	��
������
 � �� �
���'�
 ��

�� 
	����	�� ��
���� ������������ ,
�����

������� �� �
�� ������
� ���� 
������ ��

	��
����	�� ��������� �� ���� ��

 ��

�
���	
 
� ������	
���
� �
 
��
 � �

 ���

���
��	

� 
	�
 ����	�� � �	�������
 ����



��
 �	�������
 �
� 
� ���
��
 �+


������
 5���	�	���
 � ��	�

���	����
6�

$
	�	
�
� �
� �� �	� �� �
������� � ��	���

����� �� 	��
����	��� 
� ����	#��
� ������

�	
��
 ���

����
 � �

 ��
�
�
����
 ���


���	�	
 �� ,����	�� �� �����
�
 �� ��

9������	��� �� ,�����&� � 
� ����	#� �	�

���
� �
��������	��� �� �

 ��
�����



�� �� 	���
�	���	�� 
� 	������ �����
 ��
�

�

	�	
��
 ����	��
� ��
 �����
 �
��� ��

���	�	�
�
 �� 	��
�����	� "�� �	���� ��


�	���
�
 	�
�	���	
��
� �
���������


��
�� �� ���
����	�� �� 0
��� 5())*�

:**;6� �� �� ��
��

 �� �����	�� �� ���

���
�
 ������
 � ���
 �
� 	��	������
 ���

��#
���

 �� ,�����&��

2. La actividad emprendedora
entre la población inmigrante:
una aproximación teórica

/���� � <��=�������� 5:***6 
�

���
'	��� �� �
�����
 �� �����	�� ��

�����
�
 �
�
 �� ��
��

 �� ��
����	��

12

Creación de empresas e inmigración: el caso del empresariado venezolano
Toledano, Nuria; Urbano, David y Ribeiro, Domingo ___________________________

6 < 9. �� �
�
����� �� 7883 �� :
�
����
� �� &���� � � <������ *��
���� �
%���� �� 9�232�8.4 ��

�	���� �� ������ ���� ��� ��� ��� �� ���
����
� �� ����!�� �� ��� ������ =;8�636 ������� ���

������
��� �� #�����!��

; +��� ����� ������ ��� ����� �� �� #����� 1.22;5� /����� � 0�� 178845� *
���� �� ��� 178835 � A����

�� � &������� 178835 ���� ���%���
"�� �� �� ���
���
�� ��� �����
� �� ����� �� �� ���
�� �� ��

�����
�� �� ��������� /�� �� ������ 0�
 ��� � &
���� 178885 � 0�
 ��� 1788.5 ������� � ���

���� �� ���
���
�� ��� �����
� �� ����� �� �� ���
�� ��� ��������
��� 
��
�������



������� � ���
������ 
�
����	����
 ��

���
�	
� �	��� �
��������	#��	�� 
��
�

�� �� ���� ����	
 �
� ��
����
 � ��
 ���

�	�	�	
��
 �����	
��
� ��������
 

���

�
�
 �� �� �	���� ��� �����
��	
� �� �	���


"�� 	����
� ��
 	���
�	���	
��
 ��
���
�

�����
 �� �
�� ����
 ������� �

 !��	�



�&

 54	������ �� ���� :**>? .�
��	�# �� ����

:**@6�

�� �
�����
� �� ���	�	�	�� �� /����

� <��=�������� 5:***6 �
������ 	���
�	�

��� �
� "��� ��+��
 � ���
 
� ��
������


�
����	����
 �� ���
�	
? �
� "��� ��+��

�
 � ���
 
��
 ������
 ���

��
 ��
���

���� � ���	��� ���
������ ����
 
�
����	�

����
? � �
� "��� ��+��
 � ���
 �'	
��

���	��	�� �� �

 �
���

 �� �
��
����

�	���
 ���� �'��
��� ��
 
�
����	����


�� ���
�	
� -���	
������� �

 �	�������


�
�

 �� ������	�� ����� �

 �����
��

�	

 ��� 
	�
 �� ��������
 �� �
��
 ��

��
 	���
�	���	
��
 "�� ����	#�� �� �����

���
 ���������
� ����� �� �
����	�� 	��

�	������� �� �
�����
� �� ���
� ����� ��

�� �	�������� �'	
����� �� �
��
 �� ������


��	��
 	��	������ 
� ��������� ��
����

�'�� �	�� 
 	��� �	�������� �� �� 	��� ��

"�� �� ��
��

 �� �����	�� �� �����
�


"�� 
	��� �
�� �
����	�
 �
 �	������� ���

"�� ����� � ���
 �� �
����	�� ������
���

����
 ��
�� �� ����
 �� �	
�� �� �

 ��
�

�����
 � �

 �����
 
� ��������� � �
 ����

�
 ��� ��
��

� �
�
 ��
�� �� ���
����	�

�� �� �

 �
��
����	���

 "�� ��
����

�

 �����
��	

 ���� �
��� �� ������

��
 	�	�	��	��
 �����
��	���
 5A�� �

/�����
��� :**@? /�����
�� �� ����

:**;6� 0
 
�
������ �
��	��� ����	
��

"�� ���	��������� �
�

 ��������	���



��� 
	�
 ���
�	
���

� �� ����	�	�
� ���

���� �	
���	��� �����
 ��� ��
�	
 �
����	�

�
 �� 	��	������
 5A�� � /�����
���

:**@? /�����
�� �� ���� :**;6� �� �� �

"�� �� �

 !��	�

 �&

 ��
 	���
�	���	
�

��
 �
 
��
 ����� ������
 �� ����	#�� �
�

"�� �� �
����	�
 �� 	��	������
 �
� ��


��
	
��
� �+
 ���������
� "�� �� ���

����
�
� 
	�
 ����	�� �
� "�� ������	���

��
 ���	�
� �
�
 �� �
	+�	�� � ��=	
��� �



� �+
 ��
���
�
 � ��
���
���� �� ���	�	�

��� �����
��	�� 54	�� ()7>? B�������

())*6� $����������� �� �
�� ����
 ��

�
���	
 ��
����� ���
 ������
 ���
"��


"�� ��
�
��	
��� �	�������
 �'��	���	
�

��
 � ����
 ����	����
�

�� ��	���
 
��	��� "�� 

� ��
 �	���

����	�
 ���������
 ��
 "�� �'��	��� �

 �
��

���
��
 ����� �

 �����
��	

 ������
�

 �

	��	������
� � �����
 �� �
�

 !��	�

 ���

��� �

 �	
�	��

 �
����	�

 5B������� ())*?

�	��� � 9
��� :***6� $
 ���
� �
�� ���
�

����	�� C��������D �����!� �� ����� "�� ���


����&� �� �������� � �� �
��� �+
 �����

�	�� �

 ���
�	���

 C�����


 ���	�

D
�
�

�� �� �������
 ��� �����
��	��
 	��	�

������ 5/�����
�� �� ���� :**;6�

%�� 
������ �
��	���� �� 	���
�	�

���	��� �
�
�	�� �
�
 C���
"�� �
�����

�����D� ��
���� �� 	��
�����	� ��� �
���'�


�� �� 

�	���� ������
�� ���� �'��	��� ��

������
 �� �� �����	�� �� �����
�
 ���

��� �� �
����	�
 �� 	��	������
 5A�� � E
�

13

_______________________ Revista Venezolana de Gerencia, Año 14, No. 45, 2009

3 ����� �� ����� �� �
��� ����
� ������ 
����
��� �� �� �������$� �� B�������� 
��
���C ����� ���

��������� ���
����������� ��� ��������� �� ��������
� �� �� �����
�� � �� ���������� �� �� ���

������ � �� ��� ������ �� ����%
�
� �� ��� %���� ���
�� � ���
�� 10�� � *��������� 78895�



��
� ())76� ��
�� �
�� ����
 �� �	
��� ��

�
���'�
 "�� ��������	#� �� 

�	���� ��

��
�	�
 �
 �� "�� ������	�� ��
 
�
����	�

����
 � �����#�
 "��� � 
� ��#� �
��	�

�	
��� �� ���	
	�� �� ����� �� �����
� �

�� ��
��

 
���	�
 ���� 
� ���
�� ��

������ 52	�������
� ()7F? �	��� �

9
��� :***6�

�� ���
�	���
 C���
"�� 	�������

�
�D �
��
��� �� ������� ���� ���
����	��

�� ��+�	
	
� ,
�
 
� ��
�	
 �
���� 	��	�

��� �
�� ���
"�� 
���� � ����	� �� �� 	����

����	�� �� �

 �

 �����	
��
� �� �� �
��


������	�� �

 ������

 "�� 
� ��������

���
 �
�� ���	�� ����	#�� ��
 ����	�����	�

����
 ��� �����
��	��
 	��	������ � ����

��
 �� ��
 �
������	�
 "�� ��	�	#�� ����

�����	
��� �

 C�����


 ���	�

D � �� C�
�

�������� �� 
�
����	����
D �� �� 

�	����

������
�� 5B���	���� �� ���� ())*6� $����

�

 ���
��
� �
�
 G�


������ �� ����

5()))6� �� �� 	�����
 �
� �
������� �
��

���
"�� � ����	�� 
� ���	���	�� � �	
�	��

�

 �
���'�

� �����!�� �� 	�������	�� ���

��� �

 �
����

 	�����

 �����	
���



�
� �� �����
��	
 � �

 �'����

 ��
���

�	����
 ��� ���
��
� 	��	�	���
 � 
� ��#

�� ��
 �
�
������	�
 ��
���	��
 �� ��


���	�	����
 �����
��	���
 �� ��
 

�	��

����
 �� ��
�	�
� �����
 �� �
�� ���
'	�

���	�� 
� ��
���
��� �� �
�	�� �� C	����
�

���	�� �	'��D
�

���� ��
����� "�� ��
 ����

��
 �����
�
 �
 
����� 
��
 �����
 ���

�
���'�
 �������� ��� �����
��	
 	��	�

������� 
	�
 ����	�� �����
 ��� �
���'�




�	��� ��
���	�
 � �������� ��� ���
��


�� �� "�� 
� �
�� �� ������ �� 	�	�	��	��

�����
��	���

,
�
 
� �� ���
�
 �� ���	�	�
�


�����	
������� �

 �	�������
 ���
"��


����	�

 ��
���
����

 �� �� ����
 ���

�����
��	��
 	��	������ ��� ��
���	
�

���
 ���	� �
���

 	�������
��
 "��

�
��	��� �

 C�����


 ���	�

D� ����
 ��

��
 �	������	�
 ���������
 "�� ��������	#�

�� �
����	�
 �� 	��	������
� �
� �� C�
�

�������� �� 
�
����	����
D �� �� 

�	����

������
��� �� �
�� �
�
� 
� ��������


������ ��� �'��	���	�� �+
 ���
'	����

� ��
 �	���
�
 ����	����
 �� ��
 "�� �
�+

���	���
 ����� �
�� �������
�

-�
����	#���
 �� �� �	
�� � ���

�'��	���	��� ���
 �� �� +��	�
 �+
 �����	�

�
 �� �� �����	�� �� �����
�
� ������

�
���	�� ����	�� �� ���
"�� 	�
�	���	
�

���� � �+
 �
����������� �� ��
���
����


�
� ��
� �� �� 2�
� � ��
���	�� ��
�	���

�	
��� 50
���� ())*� :**;6� �� �� ����


�� �
�� ��
� �� �
 
��
 
� �����!� �� 	��

�
�����	� "�� ��"�	��� �� ���
��
 �� ����

� �������� �� �������
 ���������
� � ��

��
���
��
 ��
���	�
� 
	�
 "�� 
� ��
�

����	#� ����	�� �� �� ��+�	
	
 �� �

 ����

�
��
 ��� ���
��
 "�� ������� ���
� 	��

������	� �� �	��
 �������
� �� �
�� �
��

��'�
� ���� 	��	��� "�� ������� �

 !��	�

�

 �&

 �����

 ������	�

 �� ���

��	�	#��
 �	��
 ����
 ����	�
 ���� �'��	�

��� �	�������
 ����	�����	����
 �� �� ���	�

�	��� ���������
��� �
 �
�
 �� ��


-34�
 �� ������� 52
�����
� :**@? � �#

�� ���� :**;? %����
� :**F? 4����
�� ��

���� :**7? ����� 
��

6� ����� ��
 ��#
��



���������
� 
� ��������� �� ������	�

����������� �� "�� �� ���	
	�� �� �����

��� �����
� � �
�����	�
� �� �����
��

14

Creación de empresas e inmigración: el caso del empresariado venezolano
Toledano, Nuria; Urbano, David y Ribeiro, Domingo ___________________________

= �� ����
�����$� ������� ��� B�
��� ������������C�



�	
� �
�+ �
��	�	
���� ����������������

�
� ��
 	�
�	���	
��
 � �� ����
 	�
�	���	
�

��� �'	
������

�� 2�
� � ��
�	���	
��� ��
���
���

�� �
�����
 �� 	�
�	���	�� ��� ����	
�

0
��� 5())*� :**;6� ��
 �� �

 ���
��


�+
 ��
�����

 �� �
�� ����
� 
�&���

"�� ��
 	�
�	���	
��
 

� ��
 �����
 ���

����
 �� ��� 

�	���� 
� �'���
��
 �+


�
���������� ��
 �	�	���	
��
 	�����
 �
�

��
 ���

��
 "�� ��� �
��� � �� 	�������

�	�� ������� ���
 "�� �� ��	��	��� ����

�	�� �� ��� 

�	���� �
 �����	� �� 	�����	�

������ �
������	���
 ��� �
�������� �
�

����� � �� 	�������	�� ������� 0
��� 	��

����� �'��	��� �
�
 �� ����
 	�
�	���	
���

������ �� ��
���
��
 ��
���	�
 � 

�	���

-
� 
��� ������ 0
��� 5())*6 �	
�	��

��� ����� 	�
�	���	
��
 �
�����
� "��

�
�������� ��
 ����
� �

 ���������

 �

�

 ��
���	�	���

 ��������������
� �

	�
�	���	
��
 	��
�����
� "�� 	������� ��


	���
� ��
 ������	�
� ��
 ���	����
 � �



���
��
 �� ��
 ���

��
� �
 ���	�� �� ������

�� �� ��� ������	���� 

�	�����

$
 ���
� ����	���
 �� �
�

 �����

����	���

� �� �� �
���'�
 ��� �����
��

�	��
 	��	������ ��
 	�
�	���	
��
 
�� ��

�� �
�����
 �� �����
 "�� ���	����� � 
����

�	#�� ��
 	�������	
��
 ��
���	��
� 

�

�	���
 � �
� �	��
 ����� �

 	��	������
�

��������
 �� ��
���
��
 ��
���	�
 � 

�

�	��� � �
� ����
 	��������
� �� ����� � �

�����
 �� �	�������
 ���	
��
� �� �� ����	�

��� � ���	��� �� �����
�
 ������
 �
�

�
�� �
����	�
� ��
 	�
�	���	
��
 �
�����


�
�� �� ���
����� �� �����	�� �� �����


�����
�
 ��
�
��	
����
 ��
�
 � �

 	��

�	������
 
 ��	�	����
 �����

 
�
�+���

�

 "�� ������� ������� �� ��
��

 ��

�����	��� �	�����
 "�� ��
 	�
�	���	
��


	��
�����
 �
�� �� 	�������	�� �	��
 ��
�

��

 �
�	������
 �� �
� �	�� ���������

�
� � ��
�
�	���
 �

 ���
��
 �	������



�
� �� ���	�	��� �����
��	���

�� ���	�	�	��� � �����
 �� �
�� �
���

���	
� �� ���
���� 	���
�	���	�� ����� ��

�� ��
� �� "�� �� ����
 	�
�	���	
��� �� ��

�
�
������	�� �� ����	# �
����� �
� ��


	�
�	���	
��
 �
�����
 � 	��
�����
� �
��

�	�	
�� �� ���� ���	�� �� �����	�� ��

�����
�
 �
� ����� �� 	��	������
 �� 
�	�

��� ����#
���
 �� ,�����&��

3. Análisis y discusión de los
casos de estudio

�� ,����
 ( ���
��� �� ��
����

�� ��
 ��	��	����
 �������� 
�	��
 �� �



��


 ����	#��

 �� �� ���
���� 	���
�	�

���	��� ,
������������ �

 ��
�

 ���

����� 
�� ��
�����

 �� �

 �����
��	



����#
���

H �
� �� ���
� 
� ������
 �	�

��� �
����	�
� ���
 "�� �
�

 ���

 ���

���
��
 �
���	

 ��	���
	���	

� �� �
�


��
� 
� ��������� ,
� ��
����
 � ��
 ���

���
�
� ���� �������� �� ������
 ���+��

��� ���	�
 ��� ��
����
 
 
���	�	
 
����	�
�

�
���	������� �� �

 �� �

 ��


 ����	�

#��

 5$��� � 9����6� �
 �
�
 �� ����


���	� �� �������

 "�� ��
����� ���

�	
�
 �� 
 "�� �� �����
��	
 
� �� �
�


��

� �� ���	�
����	���

�� ��+�	
	
 �� �

 ��


 "�� 
� ����	�

#� �� �� ���
���� �������
 �
�� �� ���	�

�	�
�
 ��+��
 

� �

 ��	��	����
 ����
��


"�� �
��	�	
��� �� ���	
	�� �� �����

 	��

�	������
 ����#
���

 �� �
�����	�
� ��

�����
��	

 �� ,�����&�� � ����	�� ���

������ ���
� �� ������ �� �� "�� �
����

��� 
�
 �	��
 ���	� �� ���	�	��� �����
��

�	��� $��

 �
����

 
� ���
����� � �
��	�

����	�� �� ������
 �
� �

 
����	�

 �����

����

 �� 	�	�	
 ��� ������
�

15

_______________________ Revista Venezolana de Gerencia, Año 14, No. 45, 2009



16

Creación de empresas e inmigración: el caso del empresariado venezolano
Toledano, Nuria; Urbano, David y Ribeiro, Domingo ___________________________

C
u

ad
ro

1
C

ar
ac

te
rí

st
ic

as
d

e
lo

s
ca

so
s

d
e

es
tu

d
io

C
a
s
o

s
*

A
lf

a
B

e
ta

G
a
m

m
a

C
ar

ac
te

rí
st

ic
as

de
le

m
pr

es
ar

io
/a

H
om

br
e

de
37

añ
os

,n
ac

id
o

en
C

ar
ac

as
.

E
le

m
pr

es
ar

io
po

se
e

fo
rm

ac
ió

n
un

iv
er

si
ta

ria
en

la
es

pe
ci

al
id

ad
de

In
ge

ni
er

ía
In

fo
rm

át
ic

a.
La

úl
tim

a
fa

se
de

la
ca

rr
er

a
la

de
sa

rr
ol

ló
en

B
ar

ce
lo

na
,c

iu
da

d
a

la
qu

e
lle

gó
pa

ra
co

m
pl

et
ar

un
po

st
gr

ad
o.

A
un

qu
e

en
el

m
om

en
to

de
cr

ea
r

la
em

pr
es

a
no

te
ní

a
ex

pe
rie

nc
ia

em
pr

es
ar

ia
lp

re
vi

a,
sí

po
se

ía
ex

pe
rie

nc
ia

la
bo

ra
le

n
ac

tiv
id

ad
es

vi
nc

ul
ad

as
co

n
la

in
fo

rm
át

ic
a

(s
ol

uc
ió

n
de

pr
ob

le
m

as
in

fo
rm

át
ic

os
en

em
pr

es
as

de
co

m
un

ic
ac

ió
n

y
de

sa
rr

ol
lo

de
pá

gi
na

s
w

eb
).

H
om

br
e

de
30

añ
os

,n
ac

id
o

en
C

ar
ac

as
.

E
le

m
pr

es
ar

io
po

se
e

fo
rm

ac
ió

n
un

iv
er

si
ta

ria
en

In
ge

ni
er

ía
T

éc
ni

ca
M

ec
án

ic
a

y
fo

rm
ac

ió
n

es
pe

cí
fic

a
en

ge
st

ió
n

em
pr

es
ar

ia
l.

N
o

cu
en

ta
co

n
ex

pe
rie

nc
ia

pr
ev

ia
co

m
o

em
pr

es
ar

io
,a

un
qu

e
ha

tr
ab

aj
ad

o
pr

ev
ia

m
en

te
en

el
se

ct
or

de
la

di
st

rib
uc

ió
n

y
la

lo
gí

st
ic

a.

M
uj

er
,d

e
35

añ
os

,n
ac

id
a

en
C

ar
ac

as
.

La
em

pr
es

ar
ia

po
se

e
fo

rm
ac

ió
n

un
iv

er
si

ta
ria

en
G

es
tió

n
de

E
m

pr
es

as
,y

ta
m

bi
én

ha
re

al
iz

ad
o

nu
m

er
os

os
cu

rs
os

fo
rm

at
iv

os
re

la
ci

on
ad

os
co

n
la

ad
m

in
is

tr
ac

ió
n

de
fin

ca
s

y
la

ge
st

ió
n

in
m

ob
ili

ar
ia

.

E
n

el
m

om
en

to
de

cr
ea

r
la

em
pr

es
a,

no
po

se
ía

ex
pe

rie
nc

ia
pr

ev
ia

en
la

ac
tiv

id
ad

a
la

qu
e

se
de

di
ca

co
m

o
em

pr
es

ar
ia

.N
o

ob
st

an
te

,s
íc

on
ta

ba
co

n
ex

pe
rie

nc
ia

la
bo

ra
le

n
di

fe
re

nt
es

em
pr

es
as

,a
un

qu
e

de
sa

rr
ol

la
nd

o
ac

tiv
id

ad
es

no
re

la
ci

on
ad

as
co

n
su

pe
rf

il
fo

rm
at

iv
o

(a
dm

in
is

tr
at

iv
a)

.
Ig

ua
lm

en
te

,t
am

po
co

ha
bí

a
cr

ea
do

un
a

em
pr

es
a

co
n

an
te

rio
rid

ad
.



17

_______________________ Revista Venezolana de Gerencia, Año 14, No. 45, 2009

C
a
s
o

s
*

A
lf

a
B

e
ta

G
a
m

m
a

C
ar

ac
te

rí
st

ic
as

de
la

s
em

pr
es

as
La

em
pr

es
a,

ub
ic

ad
a

en
B

ar
ce

lo
na

,s
e

cr
eó

el
añ

o
20

04
y

op
er

a
en

el
se

ct
or

se
rv

ic
io

s,
of

re
ci

en
do

as
es

or
am

ie
nt

o
te

cn
ol

óg
ic

o
e

in
fo

rm
át

ic
o.

In
ic

ia
lm

en
te

,l
a

ac
tiv

id
ad

de
la

em
pr

es
a

se
re

du
cí

a
al

as
es

or
am

ie
nt

o
té

cn
ic

o
a

em
pr

es
ar

io
s

in
di

vi
du

al
es

de
or

ig
en

la
tin

o.
P

oc
o

a
po

co
se

es
pe

ci
al

iz
ó

en
la

el
ab

or
ac

ió
n

de
pá

gi
na

s
w

eb
,

y
ex

te
nd

ió
lo

s
se

rv
ic

io
s

de
as

es
or

am
ie

nt
o

in
fo

rm
át

ic
o

a
la

el
ab

or
ac

ió
n,

m
an

te
ni

m
ie

nt
o

y
ac

tu
al

iz
ac

ió
n

de
pá

gi
na

s
w

eb
.

Lo
s

cl
ie

nt
es

so
n

em
pr

es
ar

io
s

in
m

ig
ra

nt
es

,p
rin

ci
pa

lm
en

te
de

pr
oc

ed
en

ci
a

la
tin

a.

Ju
nt

o
co

n
el

em
pr

es
ar

io
,t

ra
ba

ja
su

es
po

sa
y

do
s

am
ig

os
,t

od
os

el
lo

s
de

or
ig

en
la

tin
oa

m
er

ic
an

o.

La
em

pr
es

a,
co

n
se

de
so

ci
al

en
el

m
un

ic
ip

io
ba

rc
el

on
és

de
R

ip
ol

lé
s,

se
cr

eo
el

añ
o

20
03

y
se

de
di

ca
a

of
re

ce
r

se
rv

ic
io

s
lo

gí
st

ic
os

a
ot

ra
s

em
pr

es
as

.

C
om

en
zó

la
ac

tiv
id

ad
ta

n
só

lo
co

n
do

s
ve

hí
cu

lo
s

y
ac

tu
al

m
en

te
cu

en
ta

co
n

un
a

flo
ta

de
si

et
e

un
id

ad
es

.

M
ay

or
ita

ria
m

en
te

,o
fr

ec
e

se
rv

ic
io

s
de

di
st

rib
uc

ió
n

gl
ob

al
,

pr
op

or
ci

on
an

do
el

ve
hí

cu
lo

de
tr

an
sp

or
te

y
el

co
nd

uc
to

r
pa

ra
qu

e
ot

ro
s

em
pr

es
ar

io
s

di
st

rib
uy

an
su

s
pr

od
uc

to
s

de
nt

ro
de

la
pr

ov
in

ci
a

de
B

ar
ce

lo
na

.

S
us

cl
ie

nt
es

so
n

pr
in

ci
pa

lm
en

te
em

pr
es

ar
io

s
la

tin
oa

m
er

ic
an

os
,

au
nq

ue
ta

m
bi

én
cu

en
ta

en
tr

e
su

s
cl

ie
nt

es
co

n
pe

rs
on

as
au

tó
ct

on
as

de
la

zo
na

.

C
on

el
em

pr
es

ar
io

tr
ab

aj
an

se
is

pe
rs

on
as

,t
re

s
de

el
la

s
de

or
ig

en
la

tin
oa

m
er

ic
an

o.

La
em

pr
es

a,
ub

ic
ad

a
en

T
er

ra
ss

a
(B

ar
ce

lo
na

),
se

cr
eó

en
20

03
co

m
o

ag
en

ci
a

in
m

ob
ili

ar
ia

.

In
ic

ia
lm

en
te

,l
a

em
pr

es
a

co
m

en
zó

su
ac

tiv
id

ad
of

re
ci

en
do

se
rv

ic
io

s
de

in
te

rm
ed

ia
ci

ón
pa

ra
el

al
qu

ile
r

de
vi

vi
en

da
s

di
rig

id
as

pr
in

ci
pa

lm
en

te
a

cl
ie

nt
es

de
or

ig
en

la
tin

o.

P
os

te
rio

rm
en

te
,e

lc
re

ci
en

te
nú

m
er

o
de

ex
tr

an
je

ro
s

es
ta

bl
ec

id
os

en
la

zo
na

,l
le

vo
a

la
em

pr
es

ar
ia

a
of

re
ce

r
ta

m
bi

én
se

rv
ic

io
s

de
as

es
or

am
ie

nt
o

pa
ra

la
co

m
pr

a
de

vi
vi

en
da

s
en

pr
op

ie
da

d,
of

re
ci

en
do

in
fo

rm
ac

ió
n

so
br

e
hi

po
te

ca
s

y
av

al
es

ne
ce

sa
rio

s.

C
on

la
em

pr
es

ar
ia

tr
ab

aj
an

do
s

pe
rs

on
as

de
or

ig
en

la
tin

o.

*L
os

no
m

br
es

de
lo

s
em

pr
es

ar
io

s
y

em
pr

es
as

qu
e

co
ns

tit
uy

en
lo

s
ca

so
s

de
es

tu
di

o
ha

n
si

do
su

st
itu

id
os

po
ro

tro
s

fic
tic

io
s

po
rr

az
on

es
de

co
nf

id
en

ci
al

id
ad

de
la

in
fo

rm
ac

ió
n.

C
u

ad
ro

1
C

o
n

ti
n

u
ac

ió
n



� La decisión de crear la empresa
�� ��	��� �
����
 �
�
	�����
 ��

�
���	�� �� ��
��

 �� �����	�� �� ���

���
�
 ����� �

 	��	������
 ����#
���

�

 
� ��������� �	������
 �
� �

 ����
�

��
 "�� �'��	��� �� ���	
	�� �� �
�����	��


� �� �����
��	

 5/���� � <��=������

���� :***6� $ �
�� ��
����
� ��
 ��	����

�	�
 �� �

 ��


 ����	#��

 �������
�

"�� �� �	�	������ �� ���
����� �� �����


��
��� � ��
 �
�	���	
��
 ��
��
	
����


�� �

 	��	������
 �
�
�	���� �� �������

�
 "��� �� �	���
 �
�
� �
��	�	
�� ��� ���

�	
	��� ,
������������ ����
 $��� �
�


9���� �
	��	�	��
� �� 
�&���� �

 ���




����	

 �� �

 �����

 �	
�
�	���
 �
�


��
 �� �

 ����
��
 "�� ��
 	����
� � �
��

����	�
� �� �����
��	

� �	�����
 "��

.���� ������� �� ���
� ���	�� �� ������

�	���� �� �	��

 ������

� �� �
�
 ���
 
�

������ "�� � ��
�� �� "�� ��
 �������
 ��

������
 ���
��� �'��	���� �� ����	�



��������
� �� ������
 ���	
 �� �����	�� ��

�����
�
 ����� �� �
����	�� 	��	������

52	�������
� ()7F? �	��� � 9
��� :***6�

�� ���
��

 ��


 �� �
���	
 �� 
	�


	����	�	���� ���"�� �
� �� 
	��	�	���
 �	�

�������� $
 ���
� �� ��
 
�
�����	
��


����	#���
 �
 �

	��� �'����� "�� �

 	��

�	������
 ��
�������
 �� <���#���� ���

����� �
� �	���� ���	�	��� �� ������
 ���

�
��� �
��&
�� �� ��	���� �����
� � �
�	�

���
�� �� �
�
�	������ �� �
�
�	�	���


��� 	�	
��� �� ��
'	�	��� �������� � �



� ����

 �����

 ����� ��������
 � ���

��#
���

� ���	���

 �� ��
 �	
�
�	�
 �	�

����
�	�
 "�� �� ��
��
 ��
���
 ��
���

�
�	#��
� �

 ��	���

 ���	� <���#�����

�'��	���� �� ���� ������ �� ���������	� ��

��
 �����
�
 ������
��
 �
� �
�������

���

��� ��
������� �� �
�� �� 
� /	�

������
� �
�
 ������

 �� �������� ��

�	�	������ 
��
	
�� �����
 
� ����� �� ���

�
����� �� �����
 ����	�	���
 "�� ��
�

�
��� � ��
 �'������	��
 �� �

 	��	�����

��
�

%�� 
������ �����
� � �� �
�	���

�
��
 ��������� �� �

 ���
 ��


 �� �
�

���	
 
� ��������� �	���� �
� ��
 ������

�	�
 �� �

 ����#
���

 �� "�� �� ��
���



 �	����
�	
 �
������� � ��� ���
�� ��


� ���	��� �� �	��� �	��
 �� 
��
 �
�
�

��
 ��#
��
 "�� ��
 ������
� � �����
���

<���#����� ����� ��
 "�� ��
����� ��

�!
"���� �� ���
��
 	����


 � �� ��
��

��
��
 �� ��� ���
� ������� ��
��
	
���� 
�

�
��	��	��
� �� �
�	�

 �� ��

 ���� �
�

��� �� ������ �� ��
�	� �����
�� �
����

�

 "�� �
��
�
��� �

 ��
�����

 
����	�

�

 �� ����	�
 	���
�	���	
��
 52	���� �

A�	����� :**8? 4
�� � �+�	��� :**F?

/��	���� � 3
���� :**76� �� �
�� �����

��� 
� ����� �����	� "�� �� �!
"���� ��

��� �
������	� �� �� �	
�
�	� �� 
�
 �	��


��
 	����
� � ��
���
���� ��� ���	�	���

�����
��	��� ���	�	��� "�� �� �

 ��




����	#��

 �
 ����	�	�� �
�
 ��� ������

���	�� ���
��� ��� �	�� � �	���� ���� �
����

�� �
���

 

�	�� � ��
���	�
 ��
���
�

�� ���	�	�	��� �
����
 �
�
 �����

����	� �� ���
����	�� 	�
�	���	
��� ��

0
��� 5())*� :**;6� ��
 	���	���	
��
 "��


� ���	��� �� �

 �
����

 ����	#��

 ��

�� ���
���� �������
 �

 ������ � 	����	�

��
 
	��	����
 ��
�

	�	
��
 ����	��
H

Proposición 1: En regiones españolas

como Cataluña, instituciones formales,

como los acuerdos contractuales ad-

versos a las demandas profesionales

de los inmigrantes venezolanos, influi-

rán indirectamente en su decisión de

convertirse en empresarios.

Proposición 2: En regiones españolas

como Cataluña, instituciones informa-
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les, como las creencias de los venezo-

lanos sobre la legitimidad y el éxito que

conlleva la actividad empresarial, influi-

rán directamente en su decisión de con-

vertirse en empresarios.
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Proposición 3: En regiones españolas

como Cataluña, instituciones formales,

como la normativa reguladora de la in-

migración de la sociedad receptora o

las medidas de apoyo a la creación de

empresas, influirán directamente en la

decisión de los inmigrantes venezola-

nos de convertirse en empresarios.

Proposición 4: En regiones españolas

como Cataluña, instituciones informa-

les, como las actitudes de apoyo hacia

la actividad emprendedora del inmi-

grante venezolano, influirán directa-

mente en su decisión de convertirse en

empresarios.

4. Conclusiones
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