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WebQuests, Oficinas e Guia de Orientacao: uma
proposta integrada para a formacao continuada de
professores de matematica

WebQuests, Workshops and an Orientation Guide: an
integrated proposal for continuing education for
mathematics teachers

Marcos Cruz de Azevedo”
Cleonice Puggian™
Clicia Valladares Peixoto Friedmann™*

Resumo

Este texto apresenta uma proposta integrada para a formagao continuada de professores
de matematica, que associou a criagdo de um site para a constru¢do de WebQuests,
oficinas interativas e um Guia de apoio para o uso das tecnologias da informagio e
comunicaciio em aulas de matematica. Descreve como a articulacdo de produtos, na
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forma de uma proposta integrada, procurou responder a dindmica e a complexidade da
pesquisa-ensino, apoiando o desenvolvimento da investigaciio sobre as tecnologias no
ensino da matemdtica. O referencial tedrico baseia-se nos estudos sobre formacio
continuada de professores, interatividade e educacdo, os quais exploram a emergéncia
de um modelo comunicacional que supera o paradigma da transmissao e repeticdo da
pedagogia bancaria. Resultados indicam que a formagdo continuada de professores
beneficia-se de abordagens plurais e interativas, as quais promovam, no ambito de
pequenas comunidades de pratica, aprendizagem concomitante sobre a matemadtica e
sua didatica.

Palavras-chave: Formagdo Continuada de Professores. Pesquisa-ensino. Proposta
Integrada. Mestrado Profissional. Baixada Fluminense.

Abstract

This paper presents an integrated proposal for continuing education for mathematics
teachers which involved the creation of a site for WebQuest design, interactive
workshops and a guide for the use of information and communication technologies in
math classes. It describes the development of educational materials integrated with
other educational activities, providing a response to the dynamic and complex nature of
a teaching-research, and informing the development of an investigation about
technologies in the teaching of mathematics. The theoretical framework is based on
studies about continuing teacher education, interactivity and education. It explores the
emergence of a communicational model that overcomes the transmission and repetition
paradigm of the banking pedagogy. Results indicate that continuing teacher education
benefits from plural and interactive approaches which promote, within small communities
of practice, simultaneous learning about mathematics and its didactics.

Keywords: Continued Teachers Education. Research on Teaching. Integrated Proposals.
Professional Masters. Baixada Fluminense.

1 Introducao

Neste texto descrevemos uma proposta integrada para a formacgao
continuada de professores de matemadtica, a qual foi apresentada por Marcos
Cruz de Azevedo, em 2011, como requisito parcial para a conclusdo do Mestrado
Profissional em Ensino das Ciéncias, na Universidade do Grande Rio
(UNIGRANRIO), sob orientacdo de Cleonice Puggian e coorientagdo de Clicia
Valladares Peixoto Friedmann. Trata-se de uma proposta integrada —
correspondente ao produto, de submissido obrigatéria para os mestrados
profissionais — que associou a cria¢do de um site para a construcio de WebQuests,
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oficinas de formacao continuada e um Guia de apoio para o uso de tecnologias
da informac@o e comunicag@o (TIC) em aulas de matematica.

A articulagdo dos produtos, na forma de uma proposta integrada, ocorreu
em virtude da natureza do estudo, uma pesquisa-ensino cujo objetivo era investigar
a aprendizagem dos professores e apoid-los na reflexdo e transformagio da
préxis pedagdgica com tecnologias. O desenvolvimento da pesquisa pode ser
descrito em trés etapas: 1) levantamento bibliografico e preparacgdo das oficinas
de formagao continuada, do site e do Guia de orientag@o; 2) convocacio dos
professores de matematica e desenvolvimento de duas oficinas simultaneas,
uma turma no sdbado e uma turma na quarta-feira e 3) andlise dos dados e
redacdo dos resultados. Varios instrumentos foram utilizados para coleta de
dados, tais como: questiondrios, observagdo com registro em caderno de campo
e video, entrevistas, grupos focais, além das WebQuests produzidas pelos
professores. A andlise foi realizada ao longo do estudo, através da tabulacio e
categorizacdo dos dados coletados.

Neste texto abordamos os aspectos tedricos que sustentaram a criagao
da proposta integrada; descrevemos os produtos que fazem parte da proposta e
fazemos consideragdes sobre sua implementacdo e resultados. Buscamos, por
ocasido deste nimero especial do BOLEMA, compartilhar aspectos da
concepcdo e execugdo dessa proposta, refletindo sobre a contribuicdo dos
produtos desenvolvidos no ambito dos Mestrados Profissionais para a
transformacao das experiéncias pedagoégicas de alunos e professores no ensino
fundamental e médio.

2 Tecnologias e interatividade na formacao de professores de matematica

A matemadtica possui caracteristicas peculiares e diferentes de outras
ciéncias, tais como a imaterialidade e a abstracdo, construidas através de um
processo logico-dedutivo (GARBI, 2007). No entanto, a pratica pedagdgica de
muitos professores, pautada na educagido bancdria, faz com que parte
considerdvel dos alunos percam o interesse por esta drea do conhecimento. As
aulas tornam-se mecanicas e mondtonas. Mantém-se rituais de ensino que
funcionam para cercar a matematica de tabus, fazendo com que educandos
aceitem o fracasso como uma consequéncia natural da sua inabilidade para
aprender matemdtica (GIANCATERINO, 2009). Esse tipo de abordagem
contraria estudos que indicam que métodos ativos sdo mais eficazes para
incentivar os alunos a pesquisar, a interagir, a realizar estimativas, a conjeturar,
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a comparar e a analisar procedimentos (VASCONCELOS, 2000;
GIANCATERINO, 2009). Pesquisas mostram que a constru¢ao do conhecimento
pelo aluno, o trabalho em equipe e a promocao da comunicagdo em sala de aula
sdo essenciais para a aprendizagem da matematica. Sugerem que o professor
deve encorajar os alunos na busca de solu¢des para os problemas propostos,
valorizar os processos de pensamento e incentivar a comunica¢do matematica
(ORTIGAO, 2005; D’ AMBROSIO, 2009).

A resolucao de problemas, como elemento central para o ensino e
aprendizagem da matematica, é sugerida nos Pardmetros Curriculares Nacionais
(PCN) (BRASIL, 1998) e visa promover um ensino de matemética centrado no
aluno, ao situar o professor como mediador do processo, organizando a
aprendizagem e selecionando atividades de interesse coletivo. Tal documento
ainda cita algumas possibilidades para o trabalho docente em sala de aula, dentre
as quais destacam-se as Tecnologias da Comunicacgio e Informagdo (TIC).

Segundo Kenski (2008), as tecnologias podem ser entendidas como o
conjunto formado por conhecimentos e principios cientificos que se aplicam ao
planejamento, a construcdo e a utilizacdo de um determinado tipo de atividade.
Por exemplo, para construir qualquer equipamento, seja uma caneta esferografica
ou um computador, os homens precisam pesquisar, planejar e criar produtos,
servicos e processos. A autora afirma que o desenvolvimento das tecnologias €
uma atividade especifica da espécie humana, ou seja, algo que a diferencia dos
outros seres vivos. Isso ocorre porque o desenvolvimento da tecnologia reflete
a capacidade humana de gerar esquemas de agdo, sistematiza-los, aperfeicoa-
los, ensiné-los, aprendé-los e transferi-los para grupos distantes no espaco € no
tempo. Também, revela sua aptiddo para avaliar os seus prés e contras, e tomar
decisdes sobre sua conveniéncia e utilidade.

Sancho (1998) alerta, igualmente, que o homem € o unico animal capaz
de desenvolver utensilios, aparelhos, ferramentas, técnicas e tecnologias
instrumentais, mas especialmente, diferentes tecnologias simbdlicas como a
linguagem, a escrita, os sistemas de representacdo, de pensamento e de
organizagdo que orientam a gestdo da atividade produtiva, as relacdes humanas,
as técnicas de mercado, entre outras producgdes. Segundo Giancaterino (2009),
a tecnologia auxilia no ensino da matemética ao propiciar ao aluno um ambiente
interativo, investigativo e motivador que, quando utilizado adequadamente, pode
subsidiar o processo de ensino e aprendizagem, aproximando o professor da
realidade do educando.

Santos (2008) afirma que os nativos digitais nos desafiam a repensar a

Bolema, Rio Claro (SP), v. 27, n. 46, p. 663-680, ago. 2013



WebQuests, Oficinas e Guia de Orienta¢do: uma proposta integrada para a formagdo... 667

prética pedagdgica na formacao inicial e continuada dos professores, que sao
imigrantes digitais.

Como encurtar a distancia entre esses dois atores em relagdo as
tecnologias? Em matemadtica, por exemplo, o debate ndo deve ser mais sobre
usar calculadoras e computadores, pois eles ja sdo parte do dia-a-dia dos nativos
digitais, mas como usi-los para selecionar as coisas Uteis para serem
internalizadas, as habilidades-chave e conceitos. Entretanto, vale ressaltar que
sO a utilizacdo das tecnologias de comunicagdo e informacao pelos imigrantes
digitais ndo garante a aprendizagem, caso a utilizacdo das mesmas mantiverem
a légica de transmissdo de conhecimento baseada na educag¢io bancéria
(sedentdria e passiva). E necessaria mudanga na comunicagdo centrada na
emissdo do professor, e que esteja baseada na interatividade promovida por
uma nova pedagogia.

Silva (2001, 2010), entendendo que interatividade € um principio do mundo
digital e da cibercultura, isto €, do novo ambiente baseado na internet, no site, no
game € no software — e que esse conceito refere-se a comunicagdo e niao a
informatica — propde a pedagogia do parangolé como um caminho para que
professores e gestores da educa¢do rompam com o paradigma da transmissao
e busquem a construc¢ao da sala de aula interativa, onde a aprendizagem se da
com a participagdo e cooperacdo dos alunos. Ele argumenta que o grau mais
elevado de interatividade acontece quando sdo contemplados os seguintes
aspectos: 1) participacao-intervengdo: que significa interferir na mensagem de
modo sensério-corporal e semantico; 2) bidirecionalidade-hibridagdo: a
comunica¢do é producdo conjunta da emissdo e da recepgdo; e 3)
permutabilidade-potencialidade: a comunicacido supde multiplas redes
articulatérias de conexdes e liberdade de trocas, associagdes e significacdes
potenciais. Dessa forma, promover a sala de aula interativa implica ao professor
o desenvolvimento de, pelo menos, cinco habilidades, a saber: 1) pressupor a
participagao-intervengdo dos alunos; 2) garantir a bidirecionalidade da emissao
e recep¢do; 3) disponibilizar multiplas redes articulatérias; 4) engendrar a
cooperagdo; e 5) suscitar a expressao e a confrontacido das subjetividades.

A interatividade, como proposta por Silva (2001, 2010), parece ser
necessdria, também, na formacao inicial e continuada de professores. No trabalho
Formacdo de Professores do Brasil: impasses e desafios, Gatti e Barreto
(2009) analisaram o curriculo de cursos de licenciatura em matematica,
observando que, de um total de 81352 horas, totalizando 1128 disciplinas, apenas
1,7% da carga hordria total, ou seja, 1356 horas - o que corresponde a 18
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disciplinas - estavam relacionadas a saberes tecnoldgicos. Dentre as 100 horas
dedicadas a disciplinas optativas, 2 horas ou 2% da carga hordria total estavam
relacionadas a esses saberes. Segundo as autoras, apenas um dos curriculos
analisados ndo possuia uma disciplina que contemplasse contetidos de
computa¢do. Entretanto, somente 29% dos cursos ofereciam uma disciplina de
Informdtica na Educagdo. Gatti e Barreto (2009) observam que:
[...] as ementas mostram mais uma discussdo sobre a
utilizagdo dessas tecnologias do que a sua aplicacdo
propriamente dita. Questiona-se se a forma como esse
conhecimento vem sendo ministrado favorece a utilizacao
das novas tecnologias nas praticas de ensino dos futuros
professores. Ou seja, se disciplinas que apenas discutem,
teoricamente, a informdtica no ensino e que fornecem
fundamentos da computacio sdo suficientes para uma
futura pratica docente com utilizagdo das novas tecnologias.

(GATTL BARRETO, 2009, p. 144).

Mediante as lacunas da formacao inicial docente, especialmente em
matemética, emerge, no campo politico e académico, uma grande mobilizacio
em torno da formacao continuada. Nota-se um movimento de reconceitualizag@o,
na qual o conceito de capacitacdo é orientado por um novo paradigma, “mais
centrado no potencial de autocrescimento do professor, no reconhecimento de
uma base de conhecimentos ji existente no seu rol de recursos profissionais,
como suporte sobre o qual trabalhar novos conceitos e opcdes” (GATTI;
BARRETO, 2009, p. 202). Valoriza-se o protagonismo docente, assim como
sua experiéncia no ensino. A formacao, entendida como um continuo na carreira
docente, deve responder aos diversos desafios que surgem nas diferentes fases
da vida profissional. Dentre os diversos modelos de formagdo continuada,
decidimos por adotar, em nossa pesquisa, oficinas de curta durac¢do, apoiadas
por um sife de criagdo e um Guia. Nosso intuito era garantir, através das oficinas,
“maior aderéncia a realidade do professor e maior atenc¢ao ao seu repertério de
préticas em culturas escolares diversas, seja para legitima-lo, ressignifica-lo ou
supera-lo” (GATTI; BARRETO, 2009, p. 203).

Partimos do pressuposto de que o “professor € um profissional que deve
constantemente aprender a aprender e refletir criticamente sobre sua prética”
(BAIRRAL, 2009, p. 21). Os docentes devem preparar-se continuamente para
uma pratica pedagdgica adequada as necessidades e interesses dos educandos,
contribuindo, assim, para a melhoria de suas aulas, de suas escolas e do ensino
publico (BAIRRAL, 2009; BORBA; PENTEADO, 2010; FREIRE, 2003).
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3 Oficinas, WebQuest facil e guia: construindo uma proposta integrada

Considerando a emergéncia das TIC e suas possiveis contribuicdes para
o ensino da matematica, questiondvamos como os professores em exercicio
poderiam beneficiar-se desses recursos e implementi-los em suas aulas.
Preocupava-nos o fato de vdrios professores demonstrarem grande receio em
manusear ferramentas tecnoldgicas como computadores (SANTOS, 2010).
Inquietava-nos, também, o fato de equipamentos tecnoldgicos chegarem as escolas
e permanecerem inutilizados.

Notamos, ainda, que as pesquisas sobre educacio matemadtica careciam
de descricoes detalhadas sobre o processo de aprendizagem dos docentes,
imigrantes digitais, quanto as TIC e suas aplicagdes didaticas (BAIRRAL, 2009;
GIANCATERINO, 2009). Decidimos, portanto, realizar uma pesquisa-ensino
(PENTEADO; GARRIDO, 2010), durante a qual seriam desenvolvidas oficinas
de curta duracdo. Elegemos essa metodologia, pois permite que a investigacio
seja realizada pelo professor-pesquisador durante a sua pratica docente, no caso,
uma prética conjunta com outros professores de matematica, visto que Marcos
Cruz de Azevedo era o coordenador do Laboratério de matemdtica, além de
possuir a incumbéncia de propor atividades de formacdo continuada em sua
escola.

Consideramos, a partir de experiéncias e estudos anteriores (GATTI;
BARRETO, 2009; MISKULIN, 2008; SANTOS, 2010), que seria necessario
conduzir atividades dinamicas e interativas sobre as TIC. Logo, tornou-se
indispensavel planejar duas oficinas paralelamente a selecio dos participantes,
a fim de adequé-las as expectativas e necessidades dos professores da Baixada
Fluminense. Cabe esclarecer que decidimos trabalhar na Baixada Fluminense
principalmente pela caréncia de iniciativas que promovam a melhoria da qualidade
do ensino e do desempenho dos alunos em matematica. Trata-se também de
uma regido que continua sofrendo com problemas sociais e econdmicos. O Indice
de Desenvolvimento Humano (IDH) dos seus municipios € equipardvel aos dos
estados do norte e nordeste do Brasil. Nota-se, portanto, a necessidade de politicas
publicas para melhoria de vida da populagdo na regido, especialmente nas areas
de satide e educacdo. Quanto ao desempenho em matematica, dados do Sistema
de Avaliacdo da Educacido Bésica do Estado do Rio de Janeiro (SAERJ) (RIO
DE JANEIRO, 2010)!, indicaram, que em 2009, menos de 5% dos estudantes

' Em 2009, participaram dessa avaliagdo cerca de 600 mil alunos, distribuidos em 34.732 turmas de
1.450 escolas. Os alunos avaliados pertenciam as escolas estaduais, abrangendo todos os 30 municipios,
as 30 coordenadorias regionais e uma coordenadoria especial.
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obtiveram desempenho adequado ou avangado em matematica nas escolas da
regiao.

Considerando a realidade dos professores da Baixada Fluminense,
credenciamos a oficina junto a Pré-reitoria Comunitaria e de Extensdo (PROCE)
da UNIGRANRIO, apresentando um planejamento que continha a ementa, o
objetivo geral, as competéncias e habilidades a serem desenvolvidas, a metodologia,
o programa de trabalho, a expectativa de frequéncia, a modalidade de avaliacao
e a bibliografia indicada para as oficinas. Ao todo inscreveram-se para as oficinas
17 professores, sendo 11 para a turma de sdbado e seis para a turma de quarta-
feira. Concluiram a oficina 12 professores, sete da turma de sabado e cinco da
turma de quarta-feira, que receberam, pela UNIGRANRIO, um certificado de
conclusio.

Quanto ao contetido, queriamos promover uma oficina que ampliasse o
repertdrio dos professores, apoiando sua aprendizagem e crescente autonomia
na utilizagdo dos recursos tecnoldgicos. Ap6s considerar algumas possibilidades,
como a construcdo de sites e blogs, decidimos que a metodologia de pesquisa
orientada, conhecida como WebQuest, ofereceria uma estrutura simples e
acessivel aos docentes, a partir da qual poderiam construir suas préprias propostas
didaticas, explorando os recursos disponiveis na web. O objetivo era permitir a
integracdo entre os recursos tecnoldgicos e pedagdgicos na pratica docente,
fazendo com que os professores de matematica rompessem com os obsticulos
técnicos, e até mesmo psicoldgicos (medo da maquina), que, muitas vezes, 0s
impediam de utilizar as tecnologias para o ensino.

WebQuests podem ser definidas como uma metodologia de ensino cujo
objetivo é promover a aprendizagem através da investigacio (Web = rede; Quest
= pesquisa). Baseia-se em uma abordagem ativa, colaborativa e auténoma da
aprendizagem, que costuma envolver os alunos em projetos a serem realizados
em duplas ou grupos (SANTOS, 2008). Em outras palavras, WebQuests
constituem um tipo particular de proposta pedagdgica, que costuma organizar-
se em sete componentes: 1) introdugao, dedicada a apresentar o tema da atividade
e amotivar o aluno; 2) tarefa, que devera ser desafiante e executavel; 3) processo,
no qual detalha-se a tarefa e apresenta-se ao aluno todas as orientacdes para a
realizacdo da mesma; 4) recursos (auténticos e confidveis), disponiveis
principalmente na Web e que permitam a realizacdo da tarefa proposta; 5)
avaliacdo, que fornece aos alunos os indicadores qualitativos e quantitativos do
seu desempenho; 6) conclusdo, que devera propor um desfecho de forma clara,
breve e simples, relembrando os objetivos da atividade, deixando pistas para
pesquisas ou atividades futuras na mesma tematica; e, por ultimo, 7) créditos,
que fornecem as referéncias do material utilizado pelos autores na preparacio e
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construgdo da WebQuest, assim como informagdes sobre autoria, tais como:
nome dos autores, e-mail, nome da institui¢do, nivel de escolaridade entre outros
(ABAR; BARBOSA, 2008). E essa estrutura que diferencia as WebQuests de
outros sites educativos, orientando os alunos no processo de busca das
informagdes e realiza¢do das atividades, tanto presenciais como online.

Agradava-nos a perspectiva de construir WebQuests em editores de
texto, programas de apresentacdo ou sites gratuitos. Consideramos, entretanto,
que na auséncia de conhecimentos bésicos sobre a operacdo desses software e
sites para a elaboragdo de WebQuests, seria dificil atingir o objetivo da pesquisa-
ensino no tempo disponivel (quatro encontros de trés horas). Consideramos,
ainda, a possibilidade de utilizar sites como Zunal e PhP. Descobrimos, entretanto,
que o primeiro era em lingua inglesa e organizava-se de acordo com a estrutura
curricular americana, e o segundo, de origem hispanica, a época da pesquisa
estava com problemas técnicos e entrou em manutencio. Dessa forma, na
auséncia de uma ferramenta adequada para os fins da pesquisa-ensino, ou seja,
apoiar os professores durante a aprendizagem sobre a TIC no ensino da
matemaética, decidimos construir um site que fosse funcional e de simples
manuseio, que oferecesse ajuda pedagdgica e técnica, apoiando a aprendizagem
tanto dos professores como, futuramente, dos alunos. Surgiu, entdo, a primeira
versdo do site WebQuestFacil.com, que foi registrado no dominio
www.WebQuestfacil.com.br, no segundo semestre de 2010. A fim de agilizar a
construcio do site, escolhemos a linguagem de programacdo Personal Home
Page (PHP) por suas caracteristicas: velocidade e robustez; estruturagdo e
orientacdo a objetos; portabilidade — independéncia de plataforma; tipagem
dinamica; e sintaxe similar a C/C++ e ao Perl.

Utilizamos o Banco de dados MySQL, que é um sistema de
gerenciamento de banco de dados (SGBD), que utiliza a linguagem SQL
(Linguagem de Consulta Estruturada, Structured Query Language) como
interface. A escolha ocorreu pela compatibilidade desse banco de dados com a
linguagem de Programacao PHP e, além disso, em virtude de suas caracteristicas,
tais como: portabilidade (suporta praticamente qualquer plataforma atual);
excelente desempenho e estabilidade; pouca exigéncia quanto a recursos de
hardware; e facilidade de uso.

Quanto a interface, na pdgina de abertura do WebQuestFécil
disponibilizamos quatros espacos: 1) listagem das WebQuests por disciplinas; 2)
dez WebQuests mais acessadas; 3) dez tultimas produzidas e 4) as estatisticas
do site. Também adicionamos um botdo de cadastro e campos para a inser¢ao
de e-mail e senha. Durante o cadastro, o usudrio (professor), era convidado a
inserir dados pessoais, tais como: nome completo, endereco, e-mail, telefone,
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drea de atuacdo, e login e senha para acessar o sistema. A Figura 1, abaixo,
ilustra nossa descricio.

v Sequungs = Feramentss~ @~ "

ALEI DO UNIVERSO'

Figura 1 — P4gina Inicial do site WebQuestFacil.
Fonte: www.webquestfacil.com.br

Ap6s a realizacio do cadastro, o professor acessa o painel de controle
e ja pode iniciar o processo de construgdo da sua WebQuest , através do botao
criar nova WebQuest, inserindo, a partir dai, o titulo, digitando textos, inserindo
links, videos e imagens diretamente no campo destinado a cada componente.
No site WebQuestFdcil, ao final da redacido de cada uma das componentes,
seu trabalho € salvo e, apds a conclusio, o sistema atribui um enderego para que
o professor publique sua WebQuest, disponibilizando-a para alunos e também
para outros professores online. Na Figura 2 podemos constatar todas as funcdes
do site construtor WebQuestFacil.

Painel de Controle

Figura 2 — Painel de Controle do site construtor www.WebQuestfacil.com.br
Fonte: www.webquestfacil.com.br
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No Brasil ha varios estudos sobre o potencial das WebQuests nas aulas
de matematica (GASPAR, 2009; FUKUDA, 2004; SILVA, 2008; FERNANDES,
2008). Diferentemente dos trabalhos conduzidos por outros mestrandos, durante
a pesquisa-ensino nosso intuito era compreender como o professor de matematica
poderia se apropriar da metodologia WebQuest através de uma oficina de
formacdo continuada. Pretendiamos que a oficina contemplasse aspectos teérico-
préticos, utilizando as préprias WebQuests como tema gerador para a
aprendizagem sobre tecnologias no ensino da matematica. Notamos, entretanto,
a importancia de articular as oficinas, o site construtor e, ainda, um Guia de
orientacdo impresso, o qual os professores pudessem utilizar durante os encontros
na escola e, também, em suas residéncias.

A construg@o do Guia teve como objetivo oferecer aos professores
acesso off-line as informagoes disponibilizadas durante as oficinas. Isto mostrou-
se necessario pois, por um lado, vérios professores ndo conseguiam acessar a
internet em suas casas e, por outro, o Guia servia como apoio as atividades
realizadas durante as oficinas e nas escolas onde os docentes trabalhavam. O
Guia foi redigido em quatro capitulos: no primeiro falamos sobre a importancia
das TIC na formacio e pratica docente; no segundo, descrevemos varios recursos
tecnolégicos que podem ser utilizados durante as aulas de matematica,
apresentando suas potencialidades; no terceiro falamos sobre a metodologia
WebQuest e, no tltimo, descrevemos o site construtor WebQuestFacil.

Tanto o Guia como o site WebQuestFéacil fizeram parte das oficinas de
formacao, que foram realizadas em quatro encontros durante os meses de
fevereiro e marco de 2011. No primeiro encontro, os professores foram
convidados a conhecer uma WebQuest sobre WebQuests, desenvolvida por
nos através do site construtor?, tendo como tarefa a realizagdo de uma pesquisa
colaborativa online (sobre as componentes das WebQuests), assim como a
andlise de trés WebQuests de matematica. Apds essa tarefa inicial, no segundo
encontro foram apresentadas ferramentas para a construcdo de WebQuests,
tais como Google sites, Cariboost, Aptana, Zunal.com, Php.org entre outros,
e o site www.webquestfacil.com.br, no qual os professores se cadastraram e
receberam orientagdes gerais para utilizagdo. Os professores foram convidados
a pesquisar recursos online para o ensino da matematica, a saber: imagens,
videos, animagdes e software. Esse processo ocorreu colaborativamente, com
o apoio do professor orientador. Em seguida, os participantes da oficina iniciaram
a produgdo de suas proprias WebQuests, utilizando o site WebQuestFacil e um
Guia de Orientacao.

2 Disponivel em: <http://www.webquestfacil.com.br/webquest.php?wq=2>.
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No terceiro encontro, os professores continuaram a construir suas
WebQuests, elaborando as componentes: avaliagdo, conclusdo e créditos. O
ultimo encontro, por sua vez, foi dedicado a avaliacdo das WebQuests produzidas
pelos professores e a divulgacdo e socializacdo com outros professores de
matemadtica. Também, realizamos um debate sobre a incorporagcdo dessas
WebQuests na pratica pedagdgica e uma avaliacio das oficinas e dos recursos
explorados durante os quatro encontros.

E importante assinalar que as oficinas, o site WebQuestFacil e o Guia
foram elaborados e utilizados de forma integrada, concomitantemente, visando
promover a aprendizagem dos professores. Enquanto as oficinas proviam
oportunidades para a criagdo de uma comunidade de prética, na qual os
professores podiam compartilhar seus anseios, angustias e perspectivas, o sife e
o Guia serviam como apoio online e off-line, acompanhando e subsidiando a
aprendizagem sobre recursos tecnoldgicos e suas possiveis aplicacdes no ensino
da matematica. Logo, podemos afirmar que construimos uma proposta integrada,
articulando as potencialidades de trés produtos em prol de uma iniciativa para a
formagdo continuada de professores.

4 Resultados de uma pesquisa-ensino: avaliando a proposta integrada

A marca principal das oficinas foi a interag@o entre os professores, que
travaram discussdes e trocaram informacdes sobre tecnologia, seus potenciais
e limitagdes, sua pratica frente a essas tecnologias e, especialmente, sobre o
uso das WebQuests. Apesar de alguns desses professores demonstrarem
dificuldade com o aparato tecnolégico, seja por desconhecimento ou por receio,
notamos uma enorme motivagao para superar os obstaculos. Durante a criagao
das WebQuests, vérios docentes aprenderam a manusear software, a capturar
videos, imagens, sons e a pesquisar na web. Notamos, igualmente, que ja durante
a oficina os professores utilizavam as novas aprendizagens com fins didaticos.

Os professores também ressaltaram a necessidade de refletir sobre a
utilizacdo da tecnologia em sala de aula para ndo reproduzir antigos modelos
pedagdgicos. Demonstraram preocupacdo em elaborar um planejamento
detalhado, problematizando a aplica¢do dos recursos para torna-los eficientes.
O didlogo abaixo exemplifica essa preocupacao.

Lucas: na verdade vocé tem isso como um instrumento pra poder

mudar, enriquecer a aula, mas vocé tem que tomar cuidado para

ndo continuar a mesma coisa. Vocé pode acabar fazendo a mesma
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coisa, s6 que utilizando o computador... E que nem um video que
tem no youtube, diz assim: A professora td no laboratério de
informdtica com os alunos e diz: “dois vezes um... Dois, dois vezes
dois, quatro... Vocé precisa de novas tecnologias! Ai vai no quadro
ld e pée num quadro interativo e poe: 2 xI = 2....

Jodo Vitor: os alunos estdo cada um no seu computador aprendendo
a tabuada. Ai o diretor passou e viu né, que eles estavam no
computador... Ai realmente era isso que ele queria. Mas na verdade
ela estava usando aquilo ali, mas continuou a mesma coisa das
aulas dela sem computador...

Pedro: é preciso pensar antes de usar uma ferramenta dessas...

Ao final das oficinas foi apresentado um questionario online intitulado
Avaliacdo da Oficina sobre a metodologia WebQuest para o ensino da
matemdtica. Dados coletados apontam que 100% dos professores concordam
que a internet pode ser um caminho para aprimorar e ampliar o conhecimento
matemético dos alunos. No entanto, quando perguntados — como vocé utiliza a
internet para a realiza¢do de pesquisas nas aulas de matemdtica? — as
respostas sugerem que a internet estd sendo subutilizada, haja vista a
superficialidade e a qualidade de sua utilizagdo, como vemos nos depoimentos
abaixo:

Luzia: elaboragdo de apostilas e listas de exercicios; historia da

matemdtica e seus pensadores; videos sobre conteiidos matemdticos

e/ou pedagogicos.

Vinicius: para pesquisar alguma coisa que o aluno me pergunte e

eu ndo sei responder parcialmente ou totalmente; para pegar

questdes para uma avalia¢do, trabalhos ou atividades; para ver
algum jogo que fale sobre aquele assunto que disseram.

Jodo Vitor: procuro videos, slides que estejam relacionados com o

contetido dado.

Os docentes ressaltaram que a promog¢do das oficinas apontou novas
possibilidades para a utilizagdo da internet no ensino e aprendizagem de
matemdtica. Apoiaram a escolha da metodologia WebQuest, destacando como
pontos fortes a construcdo de atividades de pesquisa a serem conduzidas pelos
alunos; a sistematizacao de informacdes disponiveis em vdrios sites da internet;
a oportunidade de publicar um producdo tecnoldgica de sua autoria, dando
visibilidade ao trabalho realizado junto aos alunos e, ainda, a possibilidade de
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integrar recursos tecnolégicos, aproveitando o poder da convergéncia de midias.
Quanto ao site WebQuestF4cil, as observagdes feitas durante as oficinas
e os resultados obtidos através do questiondrio de avalia¢do indicaram que o site
alcancou o objetivo de proporcionar aos professores uma ferramenta que
facilitasse a criacdo e o acesso a recursos tecnolégicos para o ensino da
matematica. Foram sugeridas melhorias apenas para a insercao de férmulas
matematicas e acesso ao painel de controle. Relatos indicam, de forma geral,
que o site www.WebQuestfacil.com.br foi considerado pelos professores como
um importante instrumento para a construcao de WebQuests, facilitando a pratica
pedagdgica com TIC, como é possivel notar nas citagdes abaixo:
Simdo: eu acho que o site construtor foi o coracdo do curso, porque
como poderia se fazer sem um site? Seria pegar um outro e pagar?
Eu acho que foi muito importante! Foi o que nos ajudou a amenizar
nossos problemas com informdtica.
Dalva: foi o essencial para a realizagdo do curso, se ndo a gente
ndo iria conseguir fazer a WebQuest, a gente ndo iria conseguir
montar a WebQuest.
Juliano: sem esse site teria que ser uns dez encontros, porque a
gente iria ficar completamente no escuro né. Foi o ponto chave
realmente, foi o que o colega falou aqui, foi o ponto de partida pra
gente poder ter uma idéia do que, que era o que, que a gente tinha
que fazer foi o site. E a partir dele poderia agregar outros, mas
como ponto de partida foi importante.

Os professores mostraram-se satisfeitos com suas producdes durante e
apos a oficina. Eles demonstraram interesse em utilizar suas WebQuests com
seus alunos, o que tem sido prejudicado pela falta de acesso a internet ou acesso
deficiente, bem como pela falta de equipamentos (computadores para todos os
alunos).

Luzia: estou disposta a aplicar em sala de aula, ndo fiz ainda porque

ndo tenho recursos. Na minha escola ainda ndo estd funcionando

a internet. [...] a internet ndo funcionou, ai tiveram que colocar

roteadores, mas os cabos ndo estdo muito legais... Entdo ndo deu

para utilizar ainda.

Simdo: é justamente o ponto que é falho, o ponto justamente é esse

é 0 acesso a internet, sem o acesso a internet ndo serve praticamente

pra nada a ferramenta. E é justamente esse acesso que estd

prejudicando, eu acredito que no ano que vem o acesso vai melhorar
bastante, pelo menos eles estdo prometendo.
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Estamos, continuamente, aprimorando o site construtor
<www.WebQuestfacil.com.br> através das sugestdes colhidas durante as oficinas
e enviadas pelos usudrios. J4 contamos com mais de 1000 usudrios cadastrados
e cerca de 20.000 acessos. Foram criadas mais de 1000 WebQuests e 0s acessos
passam da casa dos 15.000. Registramos a utilizag@o por professores de diversos
estados brasileiros e até de outros paises, como Mocambique. A divulgacdo do
site tem sido realizada através de cursos de pds-graduacdo laro sensu, oficinas
para professores das redes municipais e estaduais e, também, durante aulas nos
cursos de graduacdo em pedagogia e matemadtica, tanto em universidades
publicas como privadas. Uma versdo do Guia em forma de livro (impresso e
digital) estd sendo preparada com o intuito de divulga-lo entre professores da
educacdo bdsica e superior.

5 Consideracoes sobre a proposta integrada na formacao continuada de
professores de matematica

Nossa intencdo ao propor a criagdo articulada de trés produtos (oficinas,
site e Guia) como parte da pesquisa-ensino era fugir a tendéncia de produzir
uma obra isolada, desconectada da realidade da escola publica, e que raramente
chega aos professores e alunos da educagdo basica. Procurou-se construir uma
proposta integrada dindmica, que aliasse contetddo, forma e acao no incremento
do ensino da matemdtica na Baixada Fluminense. Concebemos os produtos em
funcdo da pesquisa-ensino, pois querfamos investigar o potencial das novas
tecnologias, especialmente a metodologia WebQuest, para a transformacgdo da
pratica docente.

Através da proposta integrada, procurou-se apresentar aos professores
formas de expandir a sua capacidade de realizar a mediagdo pedagdgica,
incorporando um novo repertério de saber, tanto em relagdo as tecnologias,
quanto aos conteudos e a didética para o ensino da matematica. O professor,
quando elabora uma WebQuest, enriquecendo-a com recursos variados, pode
desempenhar um papel fundamental na formagdo dos alunos para o uso
consciente dos recursos tecnoldgicos disponiveis online. Em outras palavras,
esse tipo de produto, pode auxiliar o professor de matemadtica na educacgio dos
alunos no contexto da formacao humana na cibercultura.

Ainda, cabe assinalar que o tema Poliedros foi escolhido pelos
professores para construirem as WebQuests durante as oficinas. O estudo revelou
que, embora existam diversos recursos e informagdes confidveis disponiveis na
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internet, hd uma tendéncia em repetir nas WebQuests modelos equivocados de
constru¢do conceitual, que se refletirdo nas tarefas propostas a seus alunos,
isso parece indicar que existem certos problemas da formacdo docente, como
dificuldades na exploracdo das propriedades dos poliedros, que sdo reproduzidos
quando os professores lancam mao de recursos tecnoldgicos.

Sente-se a necessidade de que produtos educacionais desenvolvidos
pelos mestrados profissionais auxiliem o aprimoramento do pensamento
matematico pelos docentes, em consonancia a sua formacdo pedagdgica. Em
outras palavras, propostas integradas, como a realizada no estudo aqui relatado,
devem considerar, também, a aprendizagem dos conceitos mateméticos pelos
préprios professores. A eficiéncia do recurso tecnoldgico na promocgdo da
aprendizagem depende do conhecimento do professor, tanto em relacido a
matematica, como ao seu ensino.
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