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El maltrato entre escolares y otras conductas-problemas parala convivencia

Resumen

Introduccion: Hoy en dia, € maltrato entre escolares por abuso de poder es conceptualizado
como un fendmeno complegjo y multicausal para cuyo estudio se hace necesario adoptar una
per spectiva mas ecol 6gico-social y menos individualista, donde e grupo de iguales se con-
vierta en una unidad de andlisis indiscutible. Con este trabajo nos hemos planteado como
objetivo relacionar € mayor o menor nimero de las conductas-problemas informadas por el
profesor con los distintos grados de implicacion de los protagonistas de malos tratos, exami-

nando también las diferencias por género.

Método: Hemos trabajado con 24 unidades completas de dos centros publicos de la ciudad
auténoma de Ceuta en los niveles que van desde 3° de Educacion Primaria a 2° curso de la
Educacion Secundaria Obligatoria. Aplicamos, en cada grupo-clase, dos cuestionarios: uno
para evaluar la incidencia del maltrato e identificar a los distintos protagonistasy, otro, con
el propésito de conocer, desde la perspectiva del profesor, con qué frecuencia gercitan sus
alumno distintas conductas-problemas para la convivencias. Efectuamos anélisis de varianza
(univariante y multivariante) con los que pudimos comparar y estudiar las posibles diferen-

cias existentes entre los distintos niveles de las variabl es independientes.

Resultados: Los resultados obtenidos muestran que la variable “ Tipologia de los implicados
en maltrato” es muy discriminativa con respecto a los problemas de convivencia. Los impli-
cados de forma mas directa (victimas, intimidadores e intimidador es-victimizados) participan
en mayor medida que espectadores implicados y espectadores puros de otros problemas que
deterioran la convivencia. Sn embargo, los espectadores implicados obtienen unas puntua-
ciones en cada uno de los factores de convivencia estudiados que varian de forma similar a
como |o hacen las victimas, pero con menores promedios. Con relacion al género, las victi-
mas mujeres presentan diferencias significativas con respecto a las victimas hombres en con-

ductas como desinterés académico y habilidades de comunicacion con € grupo.

Discusion: Aparece evidencia empirica que apoya la hipétesis que relaciona la frecuencia de
conductas problematicas para la convivencia y €l tipo de implicacién de los alumnos en si-
tuaciones de maltrato. La evolucion equivalente que siguen los espectadores implicados con
relacion a las victimas debe llevarnos a que la investigacion tome cada vez mas en serio los

comportamientos violentos de baja o moderada frecuencia.

Palabras clave: maltrato escolar, convivencia, victima, intimidador, conflictividad escolar.
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I ntroduccion

No podemos sustraernos de vivir-con otros. La vida junto a otras personas es inevitable en
cuaquier sociedad. Comenzamos “con-viviendo” con aquellos que congtituyen nuestro niicleo fa-
miliar y conforme crecemos nos vamos incorporando a nuevos grupos que despliegan su actividad
en escenarios diferentes. Uno de estos espacios del que no podemos escapar, en las sociedades
avanzadas, es la escudla. El paso obligado por esta ingtitucion y € periodo, cada vez mas largo, de
permanencia hacen que nos planteemos este lugar como un sitio idéneo desde @ que ensefiar a con-
vivir a nuestros jovenes. No obstante, € centro escolar, a pesar de gozar de estas ventgjas, no es €
contexto més facil para hacerlo. La progresiva compleidad que esta adquiriendo la escuela hace de
este entorno un lugar complicado para que los que acuden a ella mantengan una buena convivencia
Se dan muchos € ementos, muchas variables, que hacen que este territorio compartido sea propicio a
la gparicion de conflictos que pueden devenir en violencia o en impedir que la escuela cumpla efi-
cazmente con las funciones que se le han encomendado. Pensemos s no en |as Sguientes cuestiones
(lanni y Pérez, 1998):

- Cada vez observamos una mayor distancia generaciond entre los adultos y jovenes que
adsten ala escuela Esto se traduce en la existencia de unos intereses y unos valores muy

distintos entre dlos.

- La escuela esta asumiendo en los Ultimos afios una diversidad creciente de funciones. Esta
mos asistiendo a un desentendimiento de la familiay otras ingtituciones socides en € des-
empefio de susfuncionesy esta dgjacion de tareas esta sendo asumida por laescuela, conlo

que la estamos sobrecargando.

- Muchos de los cambios que se producen en la sociedad no atraviesan las paredes de la es-
cuela. Se detienen a sus puertas. En numerosas ocasiones, setiene laimpresion de estar vi-
viendo de espaldas alaredidad en la que estamosinsertos. Nos cuesta, desde la escuda, co-

nectar con lo que se esta viviendo fuera

- El contexto escolar es cada vez més diverso, larealidad multicultura de nuestras sociedades

hace que dentro de las escued as vivamos experiencias muy diferentes.

- Laescuela esté soportando, Ultimamente, una presion importante de |os medios de comuni-

cacion alos que solo parece interesarles los problemasy los fallos que tiene estaingtitucion.
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- De mismo modo, € profesor no esta contando con € apoyo y e reconocimiento a su labor,
por parte de la sociedad, |0 que hace menos gratificante su trabgjo y pardiza muchas actua-
cionesinnovadoras.

Estas cuestiones, como podemos imaginar, pueden dificultar |as relaciones entre los distin-
tos protagonistas que interacttan en la escuela 'y desembocar en una maa convivencia. Hay otros
aspectos, inherentes a la propia naturaleza de la escuela, que tampoco contribuyen, precisamente, a
la construccion de una buena convivencia. Estamos hablando, por g emplo, de la obligatoriedad de
la escuela que redine nifios hasta los 16 afios en un recinto en @ que se ven obligados a convivir con
otros nifios y otros adultos, en principio desconocidos para elos. Han de compartir unos espaciosy
un tiempo en una estructura organizativa disefiada 'y controlada por adultos. Tienen que adaptarse,
para ello, a un reglamento con medidas disciplinarias que han disefiado otros y deben aceptar €
poder que emana de una autoridad impuesta por d sistemay que ellos no han elegido. Ademas, han
deiniciar juntos un proceso de aprendizaje no exento de problemas: |os profesores tienen que ense-
fiar unos contenidos que muchas veces no responde a las necesidades e intereses de los nifios; se
empefian en ensefiarl os de una maneray |os chicos quieren aprenderlos de otra; 1a dindmica organi-
zativa y la distribucion de roles que se imponen en este proceso no suele corresponderse con las
ideas que sobre dlo tienen los dumnas, etc. (Pereira, 2002). No obstante, pese a sus carencias, la
escuela sigue siendo laingtitucion socid que aglutina a un importante nimero de nifios, adolescen-
tesy jovenes. Por dlo, hay que esforzarse en conseguir que € periodo en € que los nifios perma:
nezcan en € centro escolar sea un tiempo de crecimiento, de desarrollo persond y socid. Que la
escuela se convierta en un lugar por @ que “circule la paabray no los silencios, € didogo y no la
sumision y e acatamiento, € andisisy lareflexion sobre las acciones impulsivas y las actuaciones

violentas.” (lanni, 2003, p. 1).

Como podemos ver, € centro escolar, como escenario ingtituciona de convivencia, no esca
paalos problemas que ésta conllevay por consiguiente, ha sido objeto de bastantestitulares y estu-
dios durante los Ultimos afios. El foco de atencidn de estos trabgjos sobre convivencia en la escuea
se ha centrado, en gran medida, en la temética de la violencia escolar. Esto ha ocasionado un au-
mento en la produccion tedrica y practica sobre este fendmeno. Los andlisis, las reflexiones y las
intervenciones para mejorar la convivencia escolar han girado, por tanto, en torno a la violencia

generada en | os establ ecimientos educetivos.

Sin desdefiar la importancia 'y € enorme peso que tiene @ tema de la violencia escolar,
hemos creido que puede resultar conveniente destacar otros aspectos que “nos ayuden aexaminar la

convivencia en los centros desde una perspectiva un poco mas amplia, y que apunte a mostrar la
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redlidad con toda su complgidad” (Morollon, 2001, p.42). Por elo, un tratamiento mas extenso ala
hora de afrontar la conflictividad escolar requiere de un andisis e identificacion de las digtintas con-
ductas-problemas que perturban la convivencia. Son muchos los intentos de categorizar este cimulo
de conductas que ocurren en los centros escolares. Con mayor 0 menor grado de especificidad ala
hora de hacerlo, la mayoria de las clasificaciones giran en torno a una serie de grupos muy simila
res. Asi, por gemplo, Ortega (2002) distingue 5 categorias de conductas desadaptadas en € contex-
to escolar: vandaismo o violencia contralos objetos, [os bienes, etc; disruptividad o violencia contra
las finalidades educativas, indisciplina o violencia contra las convenciones con las que se gobierna
la actividad escolar; maltrato persond y violenciainterpersona con resultados penales. Por su parte
Calvo (2003) habla de conductas de rechazo a aprendizaje, conductas de trato inadecuado, conduc-

tasdisruptivasy conductas agresivas.

Nosotros hemos seguido las 5 dimensiones raciondes de las que partié Perdta (2004) para
elaborar € Cuestionario sobre Problemas de Convivencia Escolar y que se asemean mucho a las

elaboradas por otros autores como |os citados anteriormente:;

-Desinterés académico: Las conductas de desinterés académico o de rechazo a aprendizaje
hacen referencia a aquellos comportamientos del aumno, normamente observados en clase, que

van encaminados a no redlizar |as tareas académicas propuestas por € profesor.

- Conducta disruptiva: La disrupcién es “la musica de fondo de la mayoria de nuestras au-
las’ (Torrego y Moreno, 2003, p.129). Cuando hablamos de disrupcion estamos haciendo referencia
aun conjunto de comportamientos que deterioran o interrumpen € proceso de ensefianzay aprendi-

zgedd aula

- Conductas agresivas. Son comportamientos cometidos para causar intenciona mente dafio

aotrapersona

- Conductas indisciplinadas. Son conductas que suponen un desacato a las normas de orga
nizacion y funcionamiento presentes en un centro. No parecen tener la intencion, en este caso, de

molestar con ellas a sus comparfieros ni a sus profesores.

- Conductas antisocides. Con este tipo de comportamientos se intenta atentar contrala inte-

gridad fisica o psiquica de |os demés o contra las pertenencias individuales o comunitarias.

Desde esta redlidad nuestro objetivo con este estudio es @ de relacionar é mayor o menor
numero de las conductas-problemas informadas por € profesor con los digtintos grados de implica:
cion delos protagoni stas de malos tratos por abuso de poder. Esperamos encontrar diferencias signi-

ficativas en las puntuaciones obtenidas en las conductas probleméticas para la convivencia por los
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diversos tipos de implicados en maos tratos. Dl mismo modo queremos andizar lainfluencia que
variables como € sexo tienen en la aparicion y caracterizacion de los problemas de convivencia
Esperamos, por tanto, que en & estudio que realicemos sobre las interacciones entre la variable sexo
y latipologia de implicados con respecto a las puntuaciones obtenidas en |os factores de conviven-

ciagparezcan diferencias gnificativas.

M étodo
Participantes

El nimero de sujetos que ha formado parte de la muestra ha sido de 587, 10 que supo-
ne el 13,6% de participantes con relacidn a la poblacion total objeto de estudio. Los alumnos
y alumnas seleccionados proceden de dos centros publicos de Educacion Primaria de la Ciu-
dad Auténoma de Ceuta. Uno de ellos recibe aumnado de toda la zona centro de la ciudad y
del “Campo Interior” (zona adyacente a aquella) y €l otro esta ubicado en el “Campo Exte-
rior”, una zona suburbana en la que vive mayoritariamente poblacion musulmana. Ambos
colegios en e momento de incorporarse a esta investigacion eran Centros de Primaria en los

gue se seguiaimpartiendo el primer ciclo de la Educacién Secundaria Obligatoria.

De los 587 sujetos que constituyen la muestra, 318 son varones (54,2%) y 269 son mu-
jeres (45,8%) y se mueven en un rango de edad que va desde los ocho a los quince afios. Pro-
porciones éstas muy semejantes a las que aparecen en la poblacién de origen. Los niveles
educativos de donde hemos obtenido a los alumnos/as participantes han sido 3°, 4° 5°y 6° de
Primariay 1°y 2° de Educacion Secundaria Obligatoria. En ambos centros pudimos contar
con dos lineas completas de escolaridad (un grupo A y un grupo B) para cada uno de los nive-
les educativos antes citados (24 unidades en total), por lo que no existen apenas diferencias en

la proporcion de sujetos que estan representados en ellos.

I nstrumentos

Para larecogida de datos hemos utilizado dos cuestionarios ya elaborados y contrasta-
dos por diferentes autoresy que nosotros nos hemos encargado de adaptar alarealidad en la

gue vamos a trabgjar. Estos son:

- El cuestionario sobre problemas de convivencia escolar en Secundaria
(CPCE) (Peralta, 2004).
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- El cuestionario sobre maltrato entre escolares (Olweus, 1993, modificado por

Ortegay Mora-Merchéan)

El primer cuestionario recoge informacion, desde el punto de vista del profesor, de las
diferentes conductas-problemas que deterioran la convivencia en €l centro. Tras las distintas
modificaciones realizadas a cuestionario de partida (eliminacion de items, concrecion y re-
formulacion de items, inclusiéon de nuevos items, etc.) la evaluacion de las citadas conductas
se hizo através de 96 items, en una escala de 4 intervalos, que debian cumplimentar 1os tuto-
res de todos los cursos para cada uno de sus alumnos. Respetamos las 5 dimensiones raciona-
les que utilizo el autor parala confeccion del cuestionario y que ya hemos definido anterior-
mente (conducta indisciplinada, conducta de desinterés académico, conducta antisocial, con-

ducta de maltrato entre comparieros, conducta disruptiva).

El segundo de los instrumentos utilizados fue adaptado para las unidades de Educacion
Primaria, teniendo en cuenta las dificultades de comprension de la lengua espafiola que pre-
sentan los alumnos musulmanes escolarizados en estos niveles y los problemas de interpreta-
cion conceptual que tienen los nifios escolarizados en |os niveles més bajos. Con este cuestio-
nario se pretende gque los distintos protagonistas que participan en las situaciones de maltrato
entre comparieros se autoidentifiquen sefialando € papel que juegan y las opiniones que le

merecen algunas cuestiones rel acionadas con este problema.

Procedimiento

La aplicacion del cuestionario de malos tratos se realizd en las aulas en situacion de
grupo-clase, en una sesion ordinaria del horario de mafiana. La cumplimentacion fue volunta-
ria, anbnimay, durante el tiempo que durd, los tutores no estuvieron presentes. Comenzaba-
mos explicando alos alumnos qué pretendiamos con e trabajo, en qué aspectos solicitdbamos
su colaboracion, de qué forma ibamos a garantizar la confidencialidad de sus respuestas y 1o
importante que era para nosotros que nos respondieran con total sinceridad. Seguidamente,
clarificdbamos determinados conceptos que considerabamos debian compartir todos antes de
contestar, como por ejemplo, el concepto y las diferentes modalidades de maltrato que debian
tener en cuenta. Esto lo ibamos explicando con ayuda de las ilustraciones existente en €l cues-
tionario de Primaria. Por ultimo, informdbamos de los pasos y las acciones que tenian que

realizar para cumplimentar correctamente el cuestionario.
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Del mismo modo, mantuvimos varias reuniones con el profesorado en las que se in-
formé de las distintas dimensiones sobre las que queriamos recoger informacion, de la impor-
tancia de su colaboracién y sinceridad y se proporcionaron algunas instrucciones para la cum-

plimentacion de los mismos.

Ambos cuestionarios fueron pasados durante el mismo periodo de tiempo para captar
una misma realidad desde puntos de vistas diferentes. Tardamos, aproximadamente, dos me-

ses en recoger toda la informacion.

Andlisis Estadistico

Hemos hecho un uso de la estadistica en los tres niveles de aplicacion: nivel descripti-
vo, nivel inferencial y multivariante, de tal manera que, con ellos, hemos podido profundizar
en estos analisis aprovechando al maximo la informacion que contenian los datos proporcio-
nados por la muestra estudiada. Estos resultados se presentan de forma completa en la tesis
doctoral realizada por uno de los autores y dirigida por €l otro (Ramirez, 2006). En € caso
concreto del estudio que agqui estamos exponiendo hemos empleado € andlisis de varianza de
una clasificacion por rango de Kruskal-Wallis que representa una alternativa Util para K
muestras independientes y que sirve para decidir si aguellas muestras son de poblaciones dife-
rentes. Kruskal y Wallis (1952) ya la presentaron como una de las pruebas més eficientes en-
tre las no paramétricas y nosotros las hemos utilizado por sus caracteristicas en un primer
acercamiento al estudio de las diferencias en el ambito de la convivencia, siempre que las

variables permitian |a adaptacion a este tipo de prueba.

Siguiendo a Tejedor (1984) las condiciones paramétricas para aplicar el andlisis de va-
rianza pueden flexibilizarse slempre y cuando “no sean muy notorios los incumplimientos de
ellas, especialmente el de lano normalidad” (p.277). Por ello, pueden aplicarse a datos medi-
dos a menos en rango que puedan reflgjar continuidad, siempre que las muestras sean am-
plias (mas de 300). Este analisis proporciona unos resultados amplios y, ademas, aporta in-
formacion sobre 1o que denominamos comparaciones a posteriores (post-hoc), localizando
exactamente entre qué dimensiones de |la variable se encuentran las diferencias. Por estarazén
la hemos utilizado y para las pruebas a posteriori, hemos elegido la denominada como “dife-
rencias minimas significativas’ (DSM), que es la menos conservadora (entendiendo por con-
servadora aceptar una diferencia gque no lo es) o sea la méxima potencia de la prueba (Etxebe-

rria, Joaristi y Lizasoain, 1990).
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Para el estudio de la interaccién entre variables hemos empleado el andlisis de multi-
varianza (MANOVA) gue nos ha permitido en este trabajo profundizar en € nivel inferencial
destacando la accion conjunta de las variables entre si. Para una interpretacion todavia méas
gjustada de los efectos de una interaccion entre dos variables independientes hemos utilizado

la ayuda gue nos proporcionan los gréaficos de perfil.

Resultados
1. Cuéntos son losimplicados en las situaciones de maltrato y que roles desempefian

Una primera aproximacion global a problema nos permite observar que el nivel de
conflictividad en el terreno de las relaciones interpersonales entre los alumnos es bastante
considerable. Estamos hablando de un 57,6% de escolares que afirman haber sufrido, al me-
nos en una ocasion, algun tipo de agresion fisica, verbal o psicoldgica durante el primer tri-
mestre del curso y de un 38,3% de sujetos que reconocen haber gercido algun maltrato sobre
otro compariero durante el mismo periodo de tiempo. Es decir, que uno de cada dos estudian-
tes ha sido agredido, en alguna ocasion, por los compafieros del centro y uno de cada tres ha

atacado, en algiin momento, a otros chicosy chicas en € entorno escolar.

Como era previsible, no todos los afectados han sido objeto de malos tratos con igual
frecuenciay duracion. El grupo més preocupante |o conforman 43 alumnos (7,4% del total de
la muestra) que denuncian ser maltratados “casi todos los dias” (maltrato severo) por sus
compafieros del centro. Estos podrian ser catalogados como victimas “puras’, sujetos que
estan padeciendo verdaderas situaciones de intimidacion. Ha sido, de hecho, este criterio res-
trictivo e que hemos utilizado para elaborar la tipologia de alumnos implicados en situacio-
nes de maltrato propiamente dicha. La razén que nos ha llevado a adoptar este criterio extre-
mo se encuentra en las multiples investigaciones (Almeida, 1999; Benitez, 2003; Mora-
Merchan, 2000; Olweus, 1993; Salmivalli, Lagerspetz, Bjoerkqgvist, Oestermany Kaukiani-
nen, 1996; Wihney y Smith, 1993) realizadas con €l fin de valorar € predominio o incidencia
del maltrato en los centros escolares. En €llas, se recoge la necesidad de tomar criterios res-
trictivos s se quiere identificar, con ciertas garantias, a victimas y agresores. Solberg y Ol-

weus (2003) reafirman lo dicho en una reciente investigacion.

Del mismo modo, los agresores actian con intensidades diferentes a la hora de ejercer

maltrato sobre sus comparieros.Quiénes hacen de la intimidacion una conducta habitual en
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ellos (cas diaria) suponen € 4,1% del total de sujetos estudiados. Siguiendo el mismo criterio

gue paralas victimas, éstos ultimos son |os que hemos considerado verdaderos intimidadores.

Long y Pellegrini (2003) y Rodkin y Hodges (2003) consideran la intimidacion como
un fendmeno de grupo y sugieren, por tanto, que hay que atender a los diversos roles que los
escolares pueden desempefiar (agresor, victima, agresor-victimizado, espectador,...Salmivalli
et al., 1996; Swearer, Song, Cary, Eagle y Mickelson, 2001) e ir abandonando la primera ca
tegoria dicotdmica en la que sblo eran clasificados los protagonistas como intimidadores o

como victimas.

Siendo coherentes con estas ideas, hemos establecido un sistema de clasificacion que
recogiese cada uno de los papeles que los estudiantes pueden desempefiar en las situaciones

de malos tratos severos.

Para ello, hemos tenido en cuenta las preguntas 2 y 6 del cuestionario de Primaria so-
bre malos tratos (2P y 6P) y las preguntas 3y 16 del cuestionario de Secundaria (3Sy 16S).
Con las preguntas 2P y 3S solicitamos a los escolares que nos informen del nimero de veces
gue han sido objeto de malos tratos por parte de sus comparieros. Del mismo modo, con las
preguntas 6P y 16S, se requeria también la frecuencia pero del niUmero de ocasiones en que

habian ejercido acciones intimidatorias hacia sus compafieros.

El procedimiento utilizado para clasificar a los alumnos participantes en los distintos
roles que pueden darse en las situaciones de intimidacion, es el mismo que el seguido por Mo-
ra-Merchén (2000), consistente en cruzar, en unatabla de doble entrada, toda la informacion,
ya codificada, proveniente de las dos preguntas anteriormente citadas. En un lado de la tabla
estaria la pregunta referida a las experiencias de victimizacion con todas sus opciones de res-
puesta 'y en € otro la pregunta utilizada para recoger informacion sobre las vivencias de los
sujetos como agresores, igualmente, con todas sus respuestas. Del cruce de ambas obtenemos

las distintas categorias posibles de participacion en situaciones de malos tratos.

Asi los que comunican haber padecido, con una frecuencia casi diaria, agresiones de
sus compaferos son los que hemos catalogados como victimas, los que manifiestan con la
misma frecuencia haber maltratado a sus comparieros serian los intimidadores y aguellos que
manifiestan haber agredido y recibido agresiones al mismo tiempo, con igual frecuencia, seri-
an los intimidadores-victimizados. Quedaria un nimero importante de sujetos que no estan
implicados en las situaciones de malos tratos o 1o estdn de forma poco severa'y que hemos

denominado espectadores. Estos a su vez, los hemos subdivididos en Espectadores no Impli-
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cados (aguellos que no han participado en situaciones de maltrato) y Espectadores Implicados
(aguellos que, en alguna ocasion han participado desempefiando el papel de victimas o agre-
sores). En latabla siguiente puede observarse el porcentaje de sujetos que forma parte de cada

tipologia.

Tabla 1. Tipologia deimplicados. Por centajes

¢Cuéntas veces has matratado a tus comparieros?
Alguna VI eces: a5 B?/steéagées Muchas veces
Nunca vgzzgl (Entre | (Mésde (Casdtic;g)os los
3y6) 6)
Nunca
Alguna
vezzgl ° No implicados
= (33,3%) o
Espectadores Intimidador es
¢Cuéntas Veces (89,5%) 0 Agresores
(Entre 3 ’ :
veces has 6 Implicados (3, 1%)
recibido (Y ) t (56,2%)
maltrato de ve(;agses
tus .
comparfieros? (Mg;; de
I\/\Iltégzsas Intimidador es
(Casi Victimas o Agresores/
todos los (6,4%) Victimizados
dias) (1%)

Si sumamos €l porcentgje de victimas existente, con el de agresoresy € de intimidado-
res victimizados obtenemos gue, en nuestra investigacion, €l nimero de implicados directa-
mente y de forma severa en acciones intimidatorias alcanza el 10,5% de los sujetos estudia-

dos.

2. El maltrato entre escolares en el contexto de los problemas de convivencia

En este bloque de resultados queremos destacar €l tipo de relaciones gue hemos encontra-
do entre la tipologia de implicados en situaciones de maltrato y las puntuaciones obtenidas en
el cuestionario sobre problemas de convivencia en los centros. Estas puntuaciones han sido
calculadas para cada uno de los 7 factores que han aparecido en el analisis factoria realizado
al respecto (F1= Conductas agresivas hacia los comparieros; F2= Desinterés académico; F3=

Conductas disruptivas, F4= Conductas exhibicionistas y groseras; F5= Falta de habilidades
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parala comunicacion con € grupo; F6= Conductas agresivas hacia profesores; F7= Conductas

delictivas.

I nterdependencia entre 1os Tipos de implicados en maltrato v el CPCEA.

Los resultados obtenidos en la prueba no paramétrica de Kruskal-Wallis, confirman
que la variable “Tipologia de los implicados en maltrato” es muy discriminativa con respecto
a los problemas de convivencia. Todos los factores extraidos del Cuestionario de Problemas
de Convivencia Escolar Adaptado (CPCEA), asi como la puntuacién total del mismo, mues-
tran efectos estadisticamente significativos para la Variable Independiente antes citada. Estos

datos los mostramos en la siguiente tabla.

Tabla 2. Efectosaparecidos para la variable independiente Tipologia de | mplicados
respecto a las puntuaciones del CPCEA

Tipologia de implicados Kruskal-Wallis
Victimas Agresores Agres-vict IIrEnSpl?CC; IIEDLqugc;t
N=37 N=18 N=6 P u NG Gl p<

M(dt.) M(dt.) M(dt.) N=326 N=192

' ) ' M(dt.) M(dt.)
F1 1,58(.75) 1,59(.56) 1,65(.68) 1,42(.56) 1,21(.38) 35844 4 .000
F2 1,99(.91) 1,71(.69) 2,61(1.08) 1,64(.64) 1,49(.60) 23582 4  .000
F3 1,80(.77) 1,88(.63) 2,13(.82) 1,57(.66) 1,28(.42) 52,459 4  .000
F4 1,21(.44) 1,12(.26) 1,23(.40) 1,09(.28) 1,04(.20) 20631 4  .000
F5 1,75(.91) 1,57(.63) 2,13(.86) 1,34(.54) 1,16(.37) 39995 4 .000
F6 1,32(.60) 1,52(.65) 1,50(.63) 1,21(.49) 1,04(.19) 51,212 4  .000
F7 1,08(.17) 1,02(.08) 1(.00) 1.04(.21) 1,007(.04) 21,034 4  .000
T 1,53(.58) 1,49(.37) 1,75(.59) 1,33(.38) 1,18(.23) 45915 4  .000

En los andlisis de varianza, la variable independiente Tipologia de los implicados en
maltrato también ha mostrado efectos estadisticamente significativos en todos los factores y
en la puntuacion total del CPCEA.
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Tabla 3. ANOVA. Efectos apar ecidos para la variable independiente Tipologia de | mplicados respecto a las
puntuacionesdel CPCEA

Espect Espect
Implica Puros
N=326 N=192
M(dt.) M(dt.)

Victimas Agresores Agres-vict
N=37 N=18 N=6
M(dt.) M(dt.) M(dt.)

F Post hoc

1>5xkxx
2>5**
3>5*
A>SHFFF
1>4%*

F1 1,58(.75) 1,59(.56) 1,65(.68) 1,42(.56) 1,21(.38) 7,685%

1>5kkrx
3>1*
352%
3>k
e o
A>5%*
1>4*

F2 1,99(.91) 1,71(.69) 2,61(1.08) 1,64(.64) 1,49(.60) 8,230%++*

1>5****
254
2>5****
3>4*
3>
4>5****
1>4*

F3 1,80(.77) 1,88(.63) 2,13(.82) 1,57(.66) 1,28(.42) 13,445+

1>G*
4>5*
1>4*kxx

Fa 1,21(.44) 1,12(.26) 1,23(.40) 1,09(.28) 1,04(.20) 3,631%

1>5****
255%
F5 1,75(.91) 1,57(.63) 2,13(.86) 1,34(.54) 1,16(.37) 14,470 352+
3>4****
3>5****
4>5*‘k**

1>5xkxx
2>4%*
DS Exkkk
3>5*
A>5rkkk

F6 1,32(.60) 1,52(.65) 1,50(.63) 1,21(.49) 1,04(.19) 9, 7554k

1>5**
4>5*
F7 1,08(.17) 1,02(.08) 1(.00) 1.04(.21) 1,007(.04) 2,391*

145+
l>5****
2>5*‘k*
3>
3>5*‘k**
4>5****

T 1,53(.58) 1,49(.37) 1,75(.59) 1,33(.38) 1,18(.23) 13,476+

Al comparar, entre si, los distintos grupos de implicados en malos tratos con relacion a
las distintas puntuaciones del CPCEA, obtuvimos las siguientes diferencias significativas en-

tre los mismos.

Factor 1 (Conductas agresivas hacia alumnos): Como era de esperar, |0s alumnos auto-
identificados como victimas, agresores y agresores victimizados punttan en este factor méas
gue los espectadores implicados ocasionamente y los espectadores que afirman no haberse
visto nunca envuelto en una situacion de maltrato, que son |os que obtienen un promedio mas
bajo. Las diferencias que se observan entre ellos resultan ser significativas cuando compara-

mos a | os espectadores puros con cada una de las restantes categorias de implicados. Es decir,
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que el grupo de victimas, agresores, agresores-victimizados y espectadores implicados oca-
sionalmente, presentan medias significativamente mayores que los espectadores puros. Tam-

bién se aprecian diferencias al comparar las victimas con |os espectadores implicados.

Factor 2 (Desinterés académico): Los alumnos que muestran un mayor interés académi-
co son los espectadores puros seguidos de |os espectadores implicados y |os agresores. Por su
parte, agresores-victimizados y victimas, por este orden, son los que mayor desinterés acadé-

mico manifiestan.

Para este factor aparecen efectos estadisticamente significativos cuando comparamos las
victimas con el grupo de espectadores no implicados y con el de espectadores puros. También
se aprecian diferencias al comparar alos agresores-victimizados con relacion a resto de cate-
gorias (victimas, agresores, espectadores implicados, espectadores puros), con una media mas
alta en aquellos. Por ultimo, los espectadores no implicados muestran menos interés académi-

co que | os espectadores puros.

Factor 3 (Conductas disruptivas): De nuevo el grupo de victimas, de intimidadores y de
agresores victimizados presentan medias mas atas que los espectadores en su conjunto. El
numero y la frecuencia de conductas disruptivas que exhiben estos grupos de alumnos son
significativamente mayores que las que manifiestan tanto espectadores implicados como no
implicados. También aparecen efectos estadisticos significativos entre el grupo de espectado-
res no implicados y €l de espectadores puros, siendo los primeros |os que obtienen medias
mas altas en este tipo de comportamientos desadaptados. Aunque entre las victimas, intimida-

doresy agresores victimizados existen diferencias ninguna de ellas llega a ser significativa.

Factor 4 (Conductas exhibicionistas y groseras): En este factor, las victimas y |os espec-
tadores implicados ocasionalmente obtienen mayores medias, estadisticamente significativas,
que los espectadores puros. Las victimas, a su vez, también muestran diferencias significati-

vas, con relacion alos espectadores implicados, en este tipo de conductas.

Factor 5 (Falta habilidades de comunicacion con € grupo): Los agresores-victimizados,
las victimas, los agresores y |os espectadores no implicados, aparecen, por este orden, como
sujetos que exhiben mayor nimero de conductas inapropiadas a la hora de resolver un conflic-
to si los comparamos con |os espectadores puros. Estas diferencias que se observan son todas
significativas. Ademas puede apreciarse como |los efectos estadisticos significativos que apa-
recen en este factor se dan también entre victimas y espectadores no implicados y entre agre-

sores-victimizados y 10s grupos de intimidadores y espectadores implicados ocasional mente.
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Factor 6 (Conductas agresivas hacia profesores): La variable independiente “ Tipologia
de implicados en maltrato” muestra efectos estadisticamente significativos en este factor al
comparar los grupos de victimas, agresores, agresores-victimizados y espectadores no impli-
cados respecto a grupo de espectadores puros, que presenta el promedio mas bajo. Del mismo
modo, también se observa un mayor comportamiento inadecuado de este tipo en |os agresores

con relacion a los espectadores no implicados.

Factor 7 (Conductas delictivas): Para este factor, sdlo las victimas y los espectadores
implicados exhiben puntuaciones que resultan ser significativamente mayores que la de los

espectadores puros.

Por Ultimo, en la puntuacion total de la escala de convivencia aparecen efectos estadisti-
camente significativos entre el grupo de victimas, agresores-victimizados, agresores 'y espec-
tadores implicados en relacion a los alumnos autoidentificados como espectadores puros. To-
dos ellos arrojan medias mas el evadas (problemas de convivencia mayores) que estos Ultimos.
Las victimas y los aumnos que intimidan y son intimidados al mismo tiempo, también pre-

senta mayores conductas desajustadas que |os espectadores implicados.

Interaccion entre | os tipos de implicados en maltrato vy & sexo respecto al CPCEA

Factor 2 (Desinterés académico): El desinterés académico parece mayor en |0s agreso-
res-victimizados que en € resto de grupos, tanto en hombres como en mujeres, aungue las
diferencias solo resultan ser significativas en éstas Ultimas. Asi, observamos medias mas altas
de este grupo de implicadas con relacion alas victimas del mismo sexo (p=.014), alas agreso-
ras (p=.033), a las espectadoras implicadas (p=.002) y a las espectadoras puras (p=.002). En
los varones solo se aprecia un efecto estadisticamente significativo en este factor cuando
comparamos a las victimas varones con |os espectadores implicados (p=.010) y |los espectado-

res puros (p=.000), con una media superior paralas victimas.

Por otro lado, a excepcion de los agresores-victimizados, en el resto de grupos impli-
cados en situaciones de maltrato (victimas, agresores, espectadores implicadosy espectadores
no implicados) las mujeres exhiben mayor interés académico que los hombres aunque las di-
ferencias no son todas significativas. Tan sdlo han aparecido a comparar las victimas mujeres
con las victimas varones (p=.002) y los espectadores implicados que son mujeres con relacion

alos que son hombres (p=. 000).
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Figura 1. Efectosdela I nteraccién de las variables sexo y tipologia de implicados con € factor de

desinter és académico

Factor 2: Desinteres académico

3,00 Sexo.

Medias marginales estimadas
[N [N N N N N N
3 38 8 8 &8 & 8
T R T S S S

1,40—

Tipologia de los implicados en maltrato

Factor 5 (Falta habilidades de comunicacién): Solo en € grupo de las victimas se
aprecian diferencias significativas con respecto a este factor en funcion del sexo. Los chicos -
victimas muestran poseer menos habilidades para resolver conflictos que las chicas — victimas
(p=.000)

Contemplando ahora las diferencias entre las distintas tipologias segun el sexo, obser-
vamos gue no son las mismas en los chicos que en las chicas. Los primeros presentan medias
mas altas cuando actlian como victimas que cuando son espectadores implicados (p=.000) y
espectadores puros (p=. 000). En & caso de las mujeres son las agresoras-victimizadas las que
manifiestan significativamente mayor falta de habilidades de comunicacion a ser comparadas
con las victimas (p=.036), con las espectadoras implicadas (p=.018) y las espectadoras puras
(p=.002).

Puntuacion Total: Los mayores problemas de convivencia en general |os presentan las
victimas, en €l caso de los varones, y 10s agresores-victimizados en € caso de las hembras.
Las victimas varones muestran medias significativamente més altas que los espectadores im-
plicados (p=.002) y los espectadores puros (p=.000). Por su parte, |os espectadores implicados
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varones también presenta diferencias significativas con respecto a los espectadores puros del
mismo sexo (p=.050). Las mujeres que estan implicadas como agresoras y victimas a mismo

tiempo muestran diferencias significativas con relacion alas espectadoras puras (p=. 015).

También se observan efectos significativos al comparar a las victimas que son chicos
con las que son chicas (p=.00) y alos espectadores implicados varones con |os que son muje-

res (p=.000), puntuando siempre més altos los chicos.

Figura 2. Efectosdela Interaccién delasvariables sexo y tipologia deimplicados con €l factor defalta de
habilidades para comunicar se con €l grupo

Factor5: Falta habilidades comunicacién con grupo

2,40 — Sexo.

Medias marginales estimadas
I Iy I I N N
i § 8 38§

1,00

Tipologia de los implicados en maltrato
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Figura 3. Efectosdela I nteraccién de las variables sexo y tipologia de implicados con la puntuacion media
total del cuestionario

TOTAL:Media total del cuestionario

1,80—
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Medias marginales estimadas
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Tipologia de los implicados en maltrato

Discusion

Antes de adentrarnos en la discusion sobre los problemas de convivencia de un centro
y su relacién con los malos tratos entre comparieros que alli se producen, vamos a trazar una
panoramica de aquellos y de sus caracteristicas en los centros estudiados. En primer lugar,
hay que decir que €l instrumento parece que se muestra eficaz para agrupar a los alumnos en
funcion de las distintas categorias de comportamientos probleméticos que el andlisis factorial
ha extraido, @ mismo tiempo que ayuda a dibujar la realidad de los centros estudiados con
relacion al conjunto de conductas desadaptadas alli presentes. En este sentido, las conductas
de desinterés académico y las disruptivas aparecen como aquellas gercidas con mayor fre-
cuencia entre el alumnado. Les siguen las conductas agresivas hacia comparieros y la falta de
habilidades para comunicarse con el grupo. Estos mismos resultados han sido obtenidos, en
trabajos muy recientes, por Peralta (2004) y Sanchez (2005). En nuestro estudio aparecen
otros factores, pero con menos medias que los anteriores, como son 10s que agrupan a con-
ductas exhibicionistas y groseras (factor 4), a conductas agresivas hacia profesores (factor 6)

y aconductas o actos delictivos (factor 7).

Por otro lado, todas estas conductas problematicas son realizadas en mayor nimero
por los chicos que por las chicas. El género sigue siendo, al igual que en el maltrato, una va-
riable discriminativa con relacion a los problemas de convivencia. También puede observarse

como las conductas disruptivas, de desinterés académico y la falta de habilidades para rela-
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cionarse con €l grupo son mas elevadas en el colegio del extrarradio, en el que la incidencia
de maltrato también es mayor. Parece ser que el maltrato entre escolares viene acompafiado

por €l ruido de fondo que proporcionan estos otros problemas de convivencia o viceversa.

Una primera aproximacion a los datos que relacionan a los escolares implicados en
maltrato severo con los factores de convivencia de un centro, nos permite advertir como las
victimas, los intimidadores-victimizados y los intimidadores estan envueltos en otros proble-
mas de convivencia, en mayor medida que los espectadores (implicados y no implicados).
Asi, los agresores-victimizados son 10s sujetos con medias méas atas en practicamente todos
los factores sobre problemas de convivencia, le siguen las victimas y los agresores (estos al-
ternan valores maximos en algunos factores) y, por ultimo, los espectadores implicados y los

espectadores puros son |os que menos conductas desgj ustadas presentan.

Algunas de estas diferencias existentes entre los protagonistas del maltrato, con rela
cion a los problemas de convivencia detectados, son significativas y pueden proporcionarnos
nuevos datos en la caracterizacion de |os protagonistas del maltrato. Sobre todo, porque en las
investigaciones revisadas durante este estudio, no hemos encontrado informacién a este res-

pecto.

Si comenzamos por las victimas, observamos que los profesores val oran, globalmente,
a este grupo como €l que realiza el mayor nimero de conductas desajustadas después de los
intimidadores-victimizados y seguido muy de cerca por los intimidadores. Los problemas de
convivencia que exhiben son significativamente mayores que los presentados por |os especta

dores implicados y no implicados.

Sorprende la percepcion que los profesores tienen sobre la participacion de las victi-
mas en la realizacion de conductas agresivas, s |la comparamos con lo que opinan sobre los
intimidadores en este mismo asunto. Supuestamente el intimidador es una persona que, con
bastante frecuencia, gjerce acciones violentas contra sus comparieros. Por tanto, el promedio
de agresiones tendria que ser mayor en éstos gue en las victimas y, sin embargo, es similar.
Una posible explicacién a este hecho puede estar en la ocultacion del maltrato severo que las
victimas hacen a sus profesores, sesgando, de este modo, su percepciéon sobre el problema.
Tal vez, lo que estén contemplando los profesores sean agresiones de frecuencia moderada,
conflictos mal resueltos y no situaciones de abuso de poder, de ahi la equidad en los resulta-
dos. Puede ser también que las victimas tengan tan asumido su papel, que las agresiones que
comentan las contemplen como una reaccion defensiva hacia los compafieros o como intentos

de superar las situaciones de aislamiento y rechazo en las que se ven sumidas habitual mente.
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A través de los datos obtenidos en €l resto de factores sobre problemas de convivencia,
las victimas se nos muestran como personas desadaptadas del entorno escolar, que entorpecen
el proceso de ensefianza-aprendizaje y la dindmica de clase, que expresan poco interés por €l
trabajo del aula, que molestan frecuentemente a comparieros y profesores, que incumplen las
normas basicas de funcionamiento del centro y que manifiestan un déficit claro en habilidades
para desenvolverse en grupo. De todas estas conductas, 1as de desinterés académico y falta de
habilidades para relacionarse con sus compafieros son las que estén por encima de la media

de las del resto de implicados en maltrato, a excepcion de los intimidadores-victimizados.

Hay variables como el sexo que ayudan a matizar estos resultados L as chicas victimas
mantienen un buen nivel de interés académico, similar a del resto de alumnos implicados,
mientras que los alumnos varones que son victimas presentan un desinterés elevado, siendo
las diferencias con aquellas significativas. Con relacion a la falta de habilidades para relacio-
narse en grupo, ocurre algo parecido: las chicas victimas obtienen medias muy bajas en este
factor y los chicos muy altas, siendo la diferencia significativa. No parece pues que, en el caso
delaschicas, € desinterés académico y lafalta de habilidades parala comunicacion en grupo
sean una consecuencia del proceso de victimizacion, ni un factor causal. No podemos afirmar
lo mismo en el caso de los chicos. Para las victimas que son mujeres hay que buscar en otros
factores de convivencia €l efecto o la causa de la victimizacion, por g emplo, en la disruptivi-
dad o en las conductas agresivas hacia sus comparieros donde los valores que aparecen estan

muy por encima de la media que presentan |os escolares no implicados en maltrato.

S nos detenemos ahora en los intimidadores, observamos como éstos se acercan
basstante a nivel de conflictividad que mantienen las victimas, aunque con diferencias muy

caracteristicas.

Las conductas disruptivas y 1os comportamientos agresivos dirigidos hacia los profe-
sores son las dos categorias de problemas de convivencia en las que los intimidadores desta-
can por encima de las victimas, aunque no de manera significativa. Con quienes si mantienen

diferencias sustantivas es con |os espectadores implicados y 10s espectadores puros.

Constituyen, como podemos ver, comportamientos problematicos que deterioran la
convivencia en los centros y la marcha normal de clase mediante un ataque directo o indirecto
a sus profesores. Puede que estos retos a la figura del profesor estén relacionados con € esta-
tus sociométrico que ellos han adquirido dentro del grupo (Estell, Cairns, Farmer y Cairns,
2002; Estell, Farmer, Pearl, Van Acker y Rodkin, 2003; Mora-Merchén, 2000; Olweus, 1989;
Ramirez, 2006; Rodkins, Farmer, Pearl, y Van Acker, 2000; Whitney, Nabuzoka y Smith,
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1992). Necesitan, quizas, demostrar a los demas que son capaces de cuestionar la autoridad de
quien la ostenta dentro del aula, enfrentandose a é. Probablemente busquen reforzar y fortale-

cer laposicion de poder que ocupan con respecto a sus compafieros.

Por otro lado, las conductas agresivas dirigidas a sus comparieros, € desinterés aca-
démico, la falta de habilidades para vivir en grupo, junto ala realizacion de actos delictivos 'y
de conductas exhibicionistas, son acciones menos habituales o de igual frecuenciaen los agre-

sores que en las victimas y siempre mayores que en |os espectadores de ambos tipos.

Si relacionamos estos resultados obtenidos por los intimidadores en los problemas de
convivencia con la variable sexo, tal y como hicimos en el caso de las victimas, observamos
que los intimidadores, ya sean chicos o chicas manifiestan e mismo nivel de conductas dis-

ruptivas, de desinterés académico y de falta de habilidades para relacionarse con el grupo.

Como hemos podido ver, intimidadores y victimas parecen evolucionar de manera dis-
tinta, con relacion a los problemas de convivencia, cuando inciden en ellos variables como €l

SEXO0.

Los espectadores implicados y los espectador es puros presentan menos problemas
de convivencia en todos los factores que € resto de escolares que participan en situaciones de
maltrato. Y entre ambos tipos de espectadores, los no implicados son los que apenas exhiben
comportamientos inapropiados en las aulas y en el centro. Por tanto, |a hip6tesis que planted
bamos sobre el vinculo que podia existir entre la frecuencia de conductas problematicas para
la convivenciay €l tipo de implicacion en situaciones de maltrato es congruente con la evi-
dencia empirica. Asi, los intimidadores-victimizados, que son los que con més intensidad
viven el maltrato (Collell y Escudé, 2004; Duncan, 1999; Smith, 2004; Schwartz, Dodge, Petit
y Bates, 2000; Wolke, Woods, Bloomfield y Karstadt, 2000) manifiestan més conductas des-
gjustadas; les siguen las victimas y los agresores (protagonistas, también directos, de estas
situaciones) y los que resultan ser menos problematicos son |os espectadores implicados y los

espectadores puros, sujetos que se ven menos envueltos en escenarios de abuso.

L os espectadores implicados presentan un mayor nimero de conductas problemas en
todas las categorias estudiadas si los relacionamos con los espectadores puros, siendo estas
diferencias significativas. Este incremento que se observa en los espectadores involucrados
ocasiona mente es equivalente, en todas las conductas, al que presentan las victimas pero con
menor promedio. Es interesante contemplar como estos implicados ocasionales, aparecen co-

mo un grupo intermedio, de transicion, entre los espectadores purosy las victimas.
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En consonancia con lo que acabamos de decir, a introducir la variable sexo se repite
en gran medida lo que ocurria con las victimas pero con puntuaciones menos elevadas: los
chicos que son espectadores implicados expresan mayor desinterés académico que las chicas,
de forma significativa;, cosa gue no ocurre con los espectadores puros. Las conductas exhibi-
cionistasy groseras Yy la falta de habilidades para desenvolverse en e grupo siguen e mismo
patrén. Las advertencias sobre la necesidad de considerar la intimidacion como una serie con-
tinua en la que se contemplen comportamientos agresivos de intensidades diferentes, ya lo
hicieron autores como Espelage, Bosworth y Simon (2001) o Hoover, Oliver y Thompson
(1993) quienes apostaban porgue en la investigacion tomara cada vez méas cuerpo este tipo de
comportamientos que por ser muy comunes y aparentemente de bajo nivel, pudieran no ser

reconocidos como graves y necesitados de intervencion (Craig, Henderson y Murphy, 2000).

Para concluir, manifestar que los intimidador es-victimizados son catalogados como
los sujetos que se ven envueltos en un mayor nimero y variedad de conductas problematicas
para la convivencia en comparacion con €l resto de sus comparieros. No obstante, los resulta-
dos relativos a este grupo de escolares deberian ser revisados en otras investigaciones en €l

que el nimero de sujetos fuera mayor.
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