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La preparacion para la culminacién de estudios de
Contabilidad y Finanzas de la SUM, Cabaiguan, Cuba

Tamara Jiménez-Padilla, Beatriz Diaz-Rodriguez y Omaira-Silvia Catala-Concepcion

Resumen

El trabajo consiste en la aplicacion de acciones dirigidas a la organizacidn, desarrollo y evaluacion
del proceso de preparacion de los estudiantes de la carrera Contabilidad y Finanzas de la Sede Uni-
versitaria Municipal de Cabaigudn (SUM), perteneciente a la Universidad de Sancti Spiritus, Cuba,
para los ejercicios de culminacioén de estudio, logrando con ellas involucrar a todos los factores
implicados (profesor, tutor y guia) en la formacién del profesional en esta tarea, por medio de los
diferentes espacios en los que se prepara al estudiantado desde que inicia su carrera, y no como un
proceso terminal; de ahi el caracter sistémico, continuo y sistematico de estas acciones en funcion de
una Unica linea de trabajo.

Palabras clave: acciones, organizacion, desarrollo, evaluacion, proceso, preparacion, culminacion
de estudios.
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A preparacao para o encerramento dos estudos em Contabilidade e Financas da
SUM, Cabaiguan, Cuba

Resumo

O trabalho consiste na aplicagdo de agoes dirigidas a organizagio, desenvolvimento e avaliagdo do
processo de preparacdo dos estudantes da carreira Contabilidade e Finangas da Sede Universitaria
Municipal de Cabaiguan (SUM), pertencente a Universidade de Sancti Spiritus, Cuba, para os exer-
cicios de fim de estudos, alcangando com elas envolver a todos os fatores implicados (professor, tutor
e guia) na formacgdo do profissional nesta tarefa, por meio dos diferentes espagos nos que se prepara
aos estudantes desde que iniciam as suas carreiras, € nd0 como um processo terminal; dai o carater
sistémico, continuo e sistematico destas acdes em funcdo de uma unica linha de trabalho.

Palavras chave: acoes, organizagdo, desenvolvimento, avaliagdo, processo, preparagdo, fim de estudos.

Preparation for Finalizing Studies in Accounting and Finances in the SUM,
Cabaiguan, Cuba

Abstract

The work consists of actions targeted at the organization, development and assessment of the tra-
ining process for students of the professional career: Accounting and Finance at the Municipal
University of Cabaiguan (SUM), that belongs to the de Sancti Spiritus University in Cuba, for the
culmination exercises. It was thus achieved to involve all factors implied (professors, form master,
and guide) in the training of professionals in this field, by means of the different spaces the students
are trained in since the beginning of their studies and not as a terminal process; hence the systemic,
continuous and systematic features of said actions in a unique line of work.

Key words: actions, organization, development, assessment, process, and culmination of studies.
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Introduccion

En todo modelo pedagdgico el problema de la
evaluacion del aprendizaje constituye uno de los
asuntos mas polémicos.

En la educacién superior cubana, la evaluacion
se asume como un eslabon, una parte del proce-
so de formacion, caracterizada por un tipo espe-
cial de actividad cognoscitiva del estudiante; este
concepto ha venido transitando desde un enfoque
acumulativo-cuantitativo, propio de etapas ante-
riores de desarrollo, a uno cualitativo-integrador,
centrado en el desempeno del estudiante (Horrui-
tiner, 2006).

La evaluacioén del aprendizaje en la educacién
superior, segin Horruitiner (2006), tiene un ca-
racter continuo, cualitativo e integrador y debe
estar basada fundamentalmente en el desempeio
del estudiante durante el proceso de aprendizaje.
Se debe desarrollar de manera dinamica, donde
el profesor no so6lo evalte, sino que se propicie la
participacion de los estudiantes mediante la aso-
ciacién grupal y la autoevaluacién, logrando un
ambiente comunicativo en este proceso. Puede
incluir aspectos tedricos y practicos, vinculados
a ejercicios integradores, asi como contenidos de
caracter académico, laboral e investigativo.

La evaluacion del aprendizaje se estructura de
forma frecuente, parcial, final y de culminacion
de los estudios, en correspondencia con el gra-
do de sistematizacion de los objetivos por lograr
para los estudiantes en cada momento del pro-
ceso. Estas formas de conjunto caracterizan a la
evaluacién como un sistema. Ello ha sido conse-
cuencia del trabajo metodologico-didactico de los
claustros durante todos estos afios de perfeccio-
namiento, con lo cual se ha venido fortaleciendo
una cultura de trabajo en esa direccion y se han
ido creando las bases para las transformaciones
necesarias. Pero este enfoque aiin no se asume en
todas las carreras con la amplitud y profundidad
requerida, por lo que se debe continuar insistiendo
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en estos aspectos, transformandolos hasta lograr
que la evaluacién transcurra como un elemento
consustancial al desarrollo del proceso, vinculada
al desempefo profesional.

Segun el autor antes mencionado, el problema
esta en comprender el verdadero papel de la eva-
luacion en el proceso de formacion, la funcion de
ésta no es s6lo comprobar la efectividad del proce-
S0, sino que ademas persigue reorientar el trabajo
total o parcial para alcanzar realmente los objeti-
vos trazados al iniciar el proceso; por medio de un
sistema de evaluacion bien concebido y aplicado
se puede conocer la efectividad del proceso de for-
macion, pero cuando esto no es claro, la evalua-
cion se convierte en un juicio final.

La evaluacion cumple también funciones edu-
cativas e instructivas. Si este sistema esta bien con-
cebido, favorece el estudio sistematico, crea habi-
tos correctos de estudio y constituye la formacion
integral del estudiante.

Los ejercicios evaluativos integradores consti-
tuyen una forma superior de evaluacion del estu-
diante, permiten conocer con mayor precision su
dominio de los modos de actuacidén profesional
y los preparan mucho mejor para su ejercicio de
culminacién de estudios y para su futura activi-
dad profesional.

Esta tematica de evaluacion en el proceso de
universalizacion adquiere matices que necesitan
ser analizados, sobre todo en lo que respecta a los
ejercicios de culminacion de estudios. La prepa-
racion dirigida a este fin no puede verse como un
proceso final, ultimo, requiere programar, orga-
nizar un sistema que conlleve a una preparacion
integral, considerando los modos de actuacion.

La universidad, como instituciéon educativa, se
encuentra condicionada historicamente, es decir,
responde a las exigencias e imperativos de una
época determinada. La universidad, a partir de
los procesos basicos que se desarrollan en ella,
ha de estar dirigida al perfeccionamiento social, a
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buscar soluciones viables a los acuciantes proble-
mas nacionales, regionales e incluso mundiales.

La universidad se estara proyectando hacia el
futuro y cumpliendo su encargo social en la me-
dida en que no se abstraiga de las contingencias
historico-sociales en las que se desenvuelve y las
enfrente de manera critica y constructiva, poten-
cie la investigacidn cientifica, cree nuevos conoci-
mientos, disefie y ponga en practica los programas
que redunden en la mejora de las condiciones so-
ciales, y estime siempre que su funcion es contri-
buir a la felicidad del hombre.

La universidad es una institucion social que tie-
ne la funcién de preservar, transmitir y desarrollar
la cultura de una sociedad; entendida la cultura
como conjunto de ideas y realizaciones de la hu-
manidad, que contempla tanto lo material como lo
espiritual, asi como los procedimientos para crear,
aplicar y transmitir estas ideas en el proceso de la
practica histérico-social (Alvarez de Zayas, 1995).

En las universidades cubanas no solo se prepa-
ra al individuo en el orden tedrico y practico para
desempefarse en determinada profesion, sino que
se ofrece una formacion que abarca de manera in-
tegral el desarrollo de la personalidad de los estu-
diantes. Cuando se habla de formacion integral,
se entiende que comprende las dimensiones espiri-
tual (ser), cognitiva (saber), socioafectiva (sentir),
técnico-profesional (saber hacer) y comunicativa
(saber expresarse). Esta ha buscado una integra-
cion entre el saber, el hacer y el ser, atendiendo asi
al desarrollo pluridimensional de la personalidad.
Junto con los conocimientos propios de determi-
nada especialidad y el saber operar con ellos en
la praxis, se ha prestado atencién a la formacion
humanistico-cultural que permita a los educandos
el cultivo de su espiritualidad, su desarrollo como
seres humanos y su preparacion moral.

La universalizacion, por tanto, estd caracteriza-
da por el sistemdtico proceso de transformaciones
de la educacioén superior, dirigido a la ampliacién
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de posibilidades y oportunidades de acceso a la
universidad y a la multiplicacién de los conoci-
mientos, con lo cual se contribuye a la formacién
de una cultura general integral de la poblacién y a
un incremento paulatino de los niveles de equidad
y de justicia social. La idea es crear una universi-
dad al alcance de todos, sin diferencias de ningin
tipo. Universalizar el conocimiento significa crear
facilidades sin limites para el estudio de todos los
individuos, durante toda la vida, proporcionan-
dole el disfrute personal y la utilizacién culta del
tiempo libre.

(Por qué el proceso de universalizacion tiene
matices diferentes? Precisamente porque este pro-
ceso de la educacion superior cubana tiene una
importante consecuencia: la potencializacion del
desarrollo territorial a partir de la creacion de las
sedes universitarias municipales (SUM) en todos
los municipios del pais. Esto no sélo significa una
ampliacion de posibilidades para estudiar una ca-
rrera universitaria, sino que ademas logra el objeto
social de toda institucidén de ese caracter, es decir,
generar los conocimientos en las diferentes ramas
de la ciencia, asegurar la continua superacién y
contribuir al desarrollo econdmico-social del terri-
torio, entre otros. De forma general, ha constitui-
do un espacio importante de realizacidén personal
y colectiva, potencia el caracter bidireccional y
dialdgico del vinculo universidad-territorio, trans-
formandolo en fuente y destino sistematicos del
conocimiento, gracias a la integracion de los ac-
tores locales (organizaciones politicas). Por tanto,
este proceso es parte consustancial de la batalla de
ideas que se libra en el pais, en su decision de al-
canzar una cultura general integral y de encontrar
soluciones concretas para lograr mayor equidad y
justicia social (Colectivo de autores, 2006).

Una de estas transformaciones sociales que se
comenzo a desarrollar en el pais es la batalla por
la universalizacion de los conocimientos, que se
reanudd como una fuerza incontenible de accion
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estratégica con la creacion de las SUM en todo el te-
rritorio nacional, lo que ha originado nuevas opor-
tunidades y posibilidades a jovenes procedentes de
diferentes programas de la Revolucion, incluyendo
aquellos que ya habian desistido de convertirse en
profesionales y lograr adquirir una cultura general
integral que equilibrase su estilo de vida.

Por medio del proceso de la universalizacidn,
han sido varias las carreras que se han puesto al
servicio de la juventud cubana, debido a la nece-
sidad social que demanda el pais. La carrera de
Contabilidad y Finanzas es una de ellas, que se
oferta con un amplio perfil profesional y garantiza
al futuro egresado una fuente de ingreso laboral
seguro. Los que estudian esta carrera van adqui-
riendo conocimientos y habilidades por medio de
las diferentes asignaturas que los preparan tedri-
camente para hacer frente al trabajo social comu-
nitario, brindandoles modos de actuacion para la
realizacion de acciones de deteccion, investiga-
cion e intervencion social en las comunidades;
esto implica el trabajo con grupos étnicos, géne-
ros, territorios, generaciones, la urbanizacion y el
turismo. De ellos se espera una rigurosa formacion
que les permita una interpretacion cientifica de la
realidad y una preparacion para coordinar, indu-
cir o sugerir las iniciativas, proyectos o programas
de desarrollo, que produzcan cambios oportunos
en el ambito psicosocial y socioecondmico de las
comunidades. Por ello, el proceso de universali-
zacion no es mas que la creacion de sedes univer-
sitarias en cada municipio del pais, brindando la
posibilidad de estudiar en el propio territorio, con
mayores oportunidades para los que laboran; este
tipo de curso es una posibilidad mas para el pue-
blo cubano.

Asi, la culminacién de estudios en la universa-
lizacién constituye un proceso nuevo (que inicid
en 2002), sin experiencias anteriores, por lo que se
necesita pensar cOmo organizarlo sin que se pier-
da el fin: formar un profesional competente.

uni>ersia

Teniendo en cuenta estas premisas, los directi-
vos de la Facultad de Contabilidad y Finanzas de
la sede central (la universidad a la que se adscribe
la sede), orientan el proceso de culminacién en el
afio 2009 y explican lo que éste incluye; frente a
ello, se preguntan: ;como hacerlo?, ;como lograr
que sea un proceso sistémico, sistematico?, no a
través de una sola asignatura ni de un solo docente
y que no sea solo al final, cuando llegan al altimo
afio. En este sentido, la carrera como estrategia
habia organizado horarios de consulta para el afio
académico en que se graduaria el posterior curso
escolar, es decir, el ciclo 2007-2008, cuando se en-
contraban en el quinto afio de la carrera, enfati-
zando la parte técnica. Cuando llega el momento
de presentarse a los ejercicios establecidos, los re-
sultados no fueron los esperados, lo que demostro
que el intento tardio de prepararlos no fue exitoso,
por lo que se requeria pensar en una preparacion
sistematica desde que inician. La practica pedago-
gica demuestra que no basta con la preparacién
aislada de cada asignatura o materia, se requiere o
necesita integrar los conocimientos, y esa tarea no
solo la logra el profesor, sino el colectivo de carre-
ra que tiene la misién de formarlos integralmente.
Este claustro lo conforman, ademas, tutores for-
mativos y guias de grupo que tienen la tarea de
asesorar a los estudiantes desde el punto de vista
integral, por lo que también les corresponde a ellos
la implicacion en esta ardua tarea, que constituye
la formacion integradora de los educandos.

Precisamente a partir de tal polémica se deter-
mina como problema cientifico: ;cOmo organizar,
desarrollar y evaluar el proceso de preparacién
de los estudiantes de la carrera de Contabilidad y
Finanzas de la Sede Universitaria de Cabaiguan,
para los ejercicios de culminacién de estudios?

En este sentido se determina como objetivo
general: aplicar acciones dirigidas a la organi-
zacion, desarrollo y evaluacion del proceso de
preparacion de los estudiantes de la carrera de




uni>ersia

La preparacion para la culminacion de estudios.:...
Tamara Jiménez-Padilla, Beatriz Diaz-Rodriguez y Omaira-Silvia Catala-Concepcion

pp. 126-140

RIES

Revista Iberoamericana
de Educacién Superior

Contabilidad y Finanzas de la Sede Universitaria
Municipal de Cabaiguan, para los ejercicios de
culminacién de estudios.

Para la realizacion de este trabajo se emplearon
métodos en el nivel empirico y en el tedrico:

Nivel empirico

La observacién: permitié constatar en la practica
los problemas existentes en cuanto a la prepara-
cion para los ejercicios de culminacion de estudio,
debido a los diferentes factores implicados desde
los disimiles espacios que conforman el proceso
de ensefianza-aprendizaje, o sea, cOmo se ven im-
plicados, qué trabajo desarrollan dirigido a este
fin, y qué logica se sigue en la preparacion de ese
futuro profesional.

La encuesta: posibilitd constatar coOmo se orga-
niza e instrumenta el trabajo dirigido a la prepa-
racion para los ejercicios de culminacion de estu-
dios, qué elementos se tienen en cuenta, si se parte
de las necesidades del diagnostico confirmado,
qué contemplan esas actividades desarrolladas, la
importancia que poseen, si se cohesionan o se pla-
nifican de forma aislada (en general, se buscé la
manera en que se concibe el trabajo y se ejecuta).
Ademas, sirvio para constatar los resultados alcan-
zados después de la instrumentacion de las accio-
nes (nivel de satisfaccién y aceptacion, de aprendi-
zaje integrador, motivacion ante la forma de llevar
a cabo esta preparacion, entre otros aspectos).

Andlisis de documentos: dirigido a profundizar en
la literatura especializada sobre la tematica en que
se trabaja, con el fin de fundamentar la propuesta
de acciones.

Nivel tedrico

Analisis-sintesis: se realizo un analisis de los proble-
mas existentes en cuanto a la organizacion y desa-
rrollo del trabajo para los ejercicios de culminacién
de estudios, a partir de las regularidades que se
evidencian con la aplicacion de los instrumentos y,
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posteriormente, se seleccionaron y sintetizaron las
que mayor connotacion, relevancia e importancia
tuvieron para la proyeccion del trabajo.

Induccion-deduccion: con la finalidad de estable-
cer generalizaciones en relacién con los resulta-
dos cientificos de la investigacion, a partir del ana-
lisis particular de los criterios de disimiles autores
y de la teoria cientifica. Ademas, para determinar
los elementos que particularizan a la muestra y el
trabajo especifico que desarrollan los factores im-
plicados en lo concerniente a este trabajo.

Historico-16gico: puesto que es imprescindible
partir de los antecedentes de la ensefianza uni-
versitaria del proceso de universalizacion, hasta
llegar al proceso evaluativo y dentro de este a la
culminacion de estudios.

Modelacion: fue necesario modelar el plan de
acciones por desarrollar en el proceso de prepa-
racion para la culminacion de estudios, buscando
las relaciones existentes entre las necesidades que
poseen los estudiantes, las posibilidades y poten-
cialidades con que se cuenta para el disefio de la
propuesta, segun el modelo pedagogico y el perso-
nal implicado en esta labor.

Sistémico: ya que el plan de acciones que se pro-
pone, requiere de la concepcion en forma de siste-
ma, para lograr que la preparacion sea vista como
un proceso gradual, sistematico, implicando a los
diferentes factores (profesores, tutores y guias) en
este proceso.

Desarrollo
Hoy las necesidades educativas se presentan
como una problematica social, debido a la falta
de cohesion entre las diferentes influencias que
recibe la persona y mas aquella que se aleja del
contexto laboral e institucional y que no recibe,
por tanto, una direccion acertada que lo pertreche
sobre todo del conocimiento elemental.

En las instituciones educacionales es donde se
establecen las relaciones directas y organizadas

frn
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entre los participantes del proceso de educacion;
ellas tienen el encargo social de centralizar y di-
vidir las influencias educativas intencionales que
caracterizan sus funciones de caracter profesional
y especializado, dentro de la formacion de la per-
sonalidad. Constituyen comunidades educativas
encargadas de impartir la educacion sistematica,
donde las influencias educativas asumen un ca-
racter ordenado, encaminadas a la preparacion
del sujeto para el cumplimiento de sus funciones
sociales (Blanco, 2003).

La educacion es un proceso prolongado. Es
constante, sistematico y tiende a la formacion y el
perfeccionamiento de las cualidades positivas de
la personalidad, lo cual es imposible de alcanzar
si no se establece como principio ineludible, el ca-
racter ordenado y sistematico de todas las influen-
cias (Savin, 1981).

Cuando se ejercen numerosas influencias edu-
cativas, no vinculadas por una direccion educativa
comun, no se logra el objetivo que se persigue. En
ese sentido, se plantea que el éxito de la educacién
es la actividad unica de todas las organizaciones y
personas, encaminado hacia un fin (Makarenko,
1979). La falta de esta unidad quebranta el trabajo
educativo de las distintas personas y organizacio-
nes (Boldiriev, 1982).

La escuela, y en este sentido la universidad,
desempefia un papel para la coordinacion de los
esfuerzos educativos que deben realizar los dife-
rentes factores sociales; esta actividad debe estar
dirigida a que todos los factores trabajen para lo-
grar una conducta social coherente entre el pen-
sar, el sentir y el hacer, aspectos esenciales en la
formacién del educando. La educacién exige la
direccion de la actividad, es un proceso organi-
zado y dirigido conscientemente. En este actuar,
el tutor y el guia del grupo, ejes integradores im-
portantes, creados con este proceso de formacion,
tienen como funcion basica colaborar en aras de
la formacion integral de estos jovenes, por lo que
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su atenciodn, direccion y formacion en lo que res-
pecta al desarrollo de habilidades profesionales y
comunicativas es fundamental para lograr el pro-
fesional al que se aspira.

Por ello, la tematica de evaluacion en el proceso
de universalizacién adquiere matices que necesitan
ser analizados, sobre todo en lo que respecta a los
ejercicios de culminacion de estudios. La prepa-
racion dirigida a este fin no puede verse como un
proceso final, ultimo, requiere programar, organi-
zar un sistema que conlleve a prepararlos integral-
mente, teniendo en cuenta los modos de actuacion.

En el Reglamento Docente Metodoldgico se
norma todo el trabajo relacionado con la culmi-
nacion de estudios, desde el punto de vista estruc-
tural. En este sentido se expresa que es un acto
académico en el cual el alumno debe demostrar el
cumplimiento de los objetivos fundamentales de
su Plan de Estudios y satisfacer las competencias
profesionales bésicas que debe haber desarrollado
el futuro egresado, segun el perfil del profesional
de la carrera que cursa (Ministerio de Educaciéon
Superior, Resolucion 210, 2007).

El estudiante, en correspondencia con lo fijado
por la Comisién Nacional de la Carrera en el Plan
de Estudios, puede culminar éstos con un examen
estatal o con un trabajo de diploma, atendiendo a
su indice académico e integralidad.

Lo concerniente a la culminacion de estudios
y sus formas esta normado en el Reglamento de
Trabajo Docente Metodoldgico de la Educacion
Superior, documento que ha constituido la biblio-
grafia basica para la elaboracion de este articulo.
En la educacidén superior estan establecidos los di-
ferentes tipos de evaluacion: evaluacion frecuente,
prueba parcial, examen final, trabajo de curso, y
ejercicios de culminacién de estudios como cierre
en la formacion del profesional.

En el reglamento antes mencionado, se hace
referencia a las exigencias que lleva este proceso
de culminacion de estudios, pero no basta con




uni>ersia

La preparacion para la culminacion de estudios.:...
Tamara Jiménez-Padilla, Beatriz Diaz-Rodriguez y Omaira-Silvia Catala-Concepcion

pp. 126-140

RIES

Revista Iberoamericana
de Educacién Superior

conocerlo so6lo desde el punto de vista organiza-
tivo, se requiere ir mas alla, buscar como lograr
que el mismo sea visto coOmo proceso y no como
un acto final. Para ello es necesario dotar a los
estudiantes de capacidades intelectuales que les
permitan vencer los desafios de la sociedad en que
viven y alcanzar un desarrollo sostenible, y ello
s6lo es posible con una sélida preparacion desde
los primeros afios de la carrera que cursan.

Uno de los retos mayores de la universalizacion en
su nueva etapa es lograr la permanencia y la culmina-
cién de estudios de los alumnos, que en su gran ma-
yoria estudian y trabajan, puesto que este proceso fue
creado fundamentalmente para trabajadores (llama-
do curso para trabajadores o curso por encuentro).
En sus inicios contempld a personas que no estaban
vinculadas al trabajo, se logré incorporar al estudio
a un grupo de jévenes que por disimiles causas se
encontraban desvinculados de estos dos contextos
(estudio y trabajo), y se les fue incorporando con el
apoyo de diferentes organizaciones al trabajo.

Es importante sefialar que en el transito de los
estudiantes por el plan de estudios se tienen en
cuenta desde el inicio de la carrera hasta su culmi-
nacion, dos elementos esenciales:

» El dominio de la lengua materna.
 EI capacidad de
autoaprendizage.

desarrollo de la

El primero, para asegurar una adecuada comu-
nicacion de los estudiantes, tanto oral como escri-
ta, al cursar cada una de las tareas docentes previs-
tas. El segundo, porque el disefio del modelo prevé
que el estudiante sea capaz de estudiar con inde-
pendencia y creatividad, lo que supone un elevado
desarrollo de la capacidad de gestionar sus propios
conocimientos, pero con una guia acertada.

Existen dos formas de culminar estudios en la
educacion superior: examen estatal (oral y/o es-
crito) y trabajo de diploma (tesis). La realizacién
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del examen estatal se basa en un programa ela-
borado por la Comision Nacional de Carrera, en
correspondencia con los objetivos del modelo del
profesional. El procedimiento para su realizacion
depende de las caracteristicas y requerimientos
de la carrera de que se trate, donde el alumno
demuestre los objetivos generales de la carrera a
partir de ejercicios relacionados con los modos de
actuacion de la profesion, comprobados por me-
dio de la solucion de un problema profesional que
evidencie el dominio por parte del estudiante de
los modos de actuacion de esa profesion. Igual-
mente deberan ser evaluados otros aspectos, tales
como la precision en el manejo de un lenguaje
correcto, la forma adecuada de la exposicion, la
independencia en el razonamiento, y la seguridad
para argumentar y defender sus puntos de vista.

El trabajo de diploma consiste en la solucion de
un problema de la profesion con independencia y
creatividad, utilizando la metodologia de la inves-
tigacion, demostrando ademas dominio de los ob-
jetivos generales de la carrera, donde el estudiante
también demostrard las habilidades comunicati-
vas adquiridas.

Hasta aqui se ha hecho referencia a lo que esta
instituido en cuanto a la culminacion de estudios,
0 sea, en qué consiste y como se desarrolla. Sin
embargo, no existe constancia en la literatura re-
visada de como proceder ante este proceso tan
importante y definitorio para el estudiantado, de
ahi que se proponen acciones instrumentadas por
la carrera Contabilidad y Finanzas, como expe-
riencia pedagogica de la direccidn de ésta, en aras
de buscar lineas de trabajo comunes, donde se in-
volucran a todos los factores implicados en esta
tarea (profesor-tutor-guia).

Los primeros estudiantes vinculados a este
proceso de universalizacién, fueron los que per-
tenecian a una fuente de ingreso llamada Curso
de Superacion Integral para Jovenes; se le llamo
de esta manera porque ingresaron al curso jovenes

frn
2 1D




uni>ersia

La preparacion para la culminacion de estudios.:...
Tamara Jiménez-Padilla, Beatriz Diaz-Rodriguez y Omaira-Silvia Catala-Concepcién

pp. 126-140

RIES

Revista Iberoamericana
de Educacién Superior

que por decisidon propia no desearon continuar
sus estudios, a pesar de tenerlos garantizados;
después de culminar esta ensefianza, solicitaban
su carrera e ingresaban a la universidad (SUM).
Posteriormente se amplian las posibilidades de
ingreso al proceso de universalizacioén y se incor-
poran todos los que tuviesen el nivel medio ven-
cido, procedentes de disimiles fuentes de ingreso,
relacionadas con las entidades donde laboraban
(en el caso especifico de Contabilidad, la mayoria
esta insertado en areas de este perfil); la forma de
docencia que se implementa es el encuentro, pues-
to que esta universidad del territorio funciona o
sesiona una vez por semana, para no afectar a los
trabajadores; no existe limite de edad. De mane-
ra general, éstas son algunas de las caracteristicas
de los estudiantes que ingresan a este proceso de
universalizacion.

Conviene precisar que a raiz de los resultados
del primer curso de graduacién (afio 2009), si bien
alentadores en lo que respecta a los que culminaron
con trabajo de diploma, el resultado de los inserta-
dos o evaluados por medio de un examen estatal no
fue el esperado, ya que demostraron limitaciones
en lo referente a la integracion de los contenidos.
Por ello, se organizo el proceso de otra manera con
los 175 estudiantes que conformaban la matricu-
la de la carrera, y se lograron resultados positivos;
aun no son los idoneos, ya que el fruto o el ver-
dadero resultado se espera con los estudiantes que
han sido preparados desde que inician. Esta es una
forma de ilustrar algunos de los resultados alcanza-
dos a partir de la instrumentacidn practica, pero se
requiere de varios cursos para la constatacion de lo
esperado con los alumnos que hoy cursan el tercer
afio, ya que con ellos comenzo la preparacion des-
de el inicio y con mayor sistematicidad.

Resultados
La aplicaciéon de las acciones ha permitido, en
primer lugar, organizar el proceso desde el curso
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2007-2008, ya que antes no existia una planeacion
dirigida a este fin (desde los cursos 2003-2004 a
2006-2007), de manera que éste no debe verse
como un acto final, sino permanente, continuo,
desde el primer afio de la carrera, a partir de lineas
directrices predeterminadas por todos los factores
implicados (profesor-tutor-guia) y por medio de
los diferentes espacios que se desarrollan en el
proceso docente-educativo. Teniendo en cuenta
la implementacion de estas acciones, se constatan
algunos resultados, tales como un mayor nivel de
aceptacion de los estudiantes en lo que respecta
a la manera de prepararlos; mayor motivaciéon e
interés por la preparacion recibida desde los dife-
rentes espacios de formacion; conocimiento inte-
grado de los contenidos, evidenciado por medio
de la aplicacion de ejercicios integradores; mejor
organizacién, desarrollo y evaluacion de este pro-
ceso, en el que se trabaja de forma sistematica en
tal sentido, no solo en los afios terminales sino
desde que inician, por todos los factores implica-
dos en la formacion, desde el encuentro (clase),
la actividad tutoral y la grupal por parte del guia,
la practica laboral, hasta el trabajo que desarro-
llan los lideres cientificos con los estudiantes. La
instrumentacion, ademas, de una preparacion es-
pecializada en quinto y sexto afios, y el desarro-
llo de talleres de tesis para los que culminan con
trabajo de diploma, los cuales son desarrollados
por un docente seleccionado para esa actividad,
por sus resultados en la esfera investigativa. El
mayor resultado ha sido la cohesion lograda para
desarrollar esta labor, se conoce como actuar, ha-
cia donde dirigir la atencidn, desde la preparacion
o trabajo de mesa que desarrollan las asignaturas
técnicas hasta la funcion de las diferentes discipli-
nas, alejada esta planeacién de la improvisacion
y las acciones aisladas. Ademads, es un proceso
que se evalua de forma sistematica —no cuando
el alumno llega al sexto afio de la carrera, cuando
ya no hay solucion—, a partir de técnicas como
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la autoevalucién, heteroevaluacion y coevalua-
cion por parte del alumnado, y de esta manera se
redisefa el trabajo, en aras de buscar soluciones
rapidas, socializadas como colectivo que dirige,
desarrolla y evalua el proceso de preparacion. La
recopilacién de los ejercicios aplicados también
le aporta a este accionar un caracter practico, ya
que se hace evidente como se ha operado desde el
punto de vista técnico.

Considerando el andlisis anterior, es preciso se-
flalar que a partir del curso 2007-2008 se comien-
za a organizar el proceso de preparacion para la
culminacion de estudios, cuando el primer grupo
de estudiantes a graduar cursaban el quinto afio
de la carrera, por lo que los resultados en este
curso, afo en que se graduaban, fueron desalenta-
dores, pues la preparacioén que recibieron fue tar-
dia. Los resultados fueron los siguientes: de ocho
estudiantes solo aprobaron cuatro (50%); en este
caso los aprobados coincidieron con los que cul-
minaron con trabajo de diploma; en el curso 2009-
2010, de once estudiantes aprobaron ocho, lo que
representa el 72.72 %; de ellos cuatro presentaron
trabajo de diploma y cuatro examen estatal. Debe
considerarse que estos ultimos ya habian recibido
la preparacion en tres cursos (véase anexo).

Las acciones se concibieron en tres etapas: una
de diagndstico y organizacion del trabajo a desarrollar,
donde se analizé cémo llevar a cabo la prepara-
cion, quiénes la desarrollarian y en qué forma se
procederia, desde el colectivo de la carrera hasta
las asignaturas y disciplinas, y qué le correspon-
dia a cada quien. Se selecciono el personal que
trabajaria segun los perfiles elegidos por los estu-
diantes (contabilidad-auditoria-administracién,
contabilidad-costo-administracién y finanzas-
administracion). Se determinaron los contenidos
por trabajar, segun programa nacional, asi como
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los lideres cientificos que se ocuparian de aseso-
rar a los estudiantes con trayectoria investigativa,
que son los que culminan con trabajo de diploma,;
se precis6 qué actividades desarrollarian tutores y
guias, y de manera general se organizo la planea-
cion para las acciones posteriores.

Una segunda etapa de desarrollo, en la que se
llevo a la practica lo planeado a través de los di-
ferentes espacios o actividades desarrolladas en la
carrera; esta implementacion constituye una forma
de organizar el proceso, como linea de trabajo de la
carrera, dirigida por tanto a preparar mejor al estu-
diante, quien recibira varias influencias, pero bajo
actividades elegidas por el colectivo de la carrera.
Esto ayuda a la formacion del futuro profesional,
quien va a retroalimentar conocimientos, integrar-
los y acogerse a normas predeterminadas por los
especialistas que laboran en la carrera. Por ultimo,
la tercera etapa contempla la evaluacion y control de
lo implementado por medio de controles a clases,
actividades tutoriales, acciones desarrolladas por el
guia, talleres de tesis, asesoramiento por parte de
los lideres cientificos y por medio de la aplicacién
de ejercicios, primero dirigidos a cada asignatura
técnica de la especialidad y posteriormente con ca-
racter integrador. También se establece el intercam-
bio periddico con los estudiantes para constatar el
nivel de satisfaccidon y motivacion, las inquietudes
y sugerencias con el proceso de preparacion, y se
evalua de forma sistematica el proceso desde el co-
lectivo de carrera, de forma mensual.

Acciones implementadas

Objetivo general: organizar, desarrollar y evaluar el
proceso de preparacion de los estudiantes de la
carrera para los ejercicios de culminacion de estu-
dios, mediante la cohesidn del trabajo por parte de
los diferentes factores implicados.gerse a normas
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Cuadro 1
Nim. Efapas Ohjelivas Acciones Faricipanies
1 |Diagndstico y |Organizar desde las - Rewnidn con el colective de carrera |Colective de
organizacion | diferentes dreas al para la organizacidn del proceso. Canrera.
trabﬁip Eﬂr:Ei':'m"ar - Desarrollo de un trabajo de mesa por
an iuncan ZE | parte de las diferentes disciplinas de la |n o oo
pr?p:.mng DIE especialidad con la finalidad de diescipline
esiudlantes pard fa determinar hacia dénde dirgir la '
culminacian da preparacién
estudics. i
- Desarrollo de un trabajo de mesa por
parte los colectives de asignatura con  |Colective de
la finalidad de determinar hacia dénde  |asignatura.

dirigir la preparacicn.

- Seleccion del personal que
desarrollard la preparacion especifica
en cuanto a los perfiles da la
especialidad en quinto y sexte afos,
segln programa nacional.

Direccion de la
carrera.

- Analisis del programa nacional.

- Analisis exhaustivo por parte del
personal seleccionado acerca de como
llevar a cabo la preparacion de ambos
|jErcicios.

Personal
saleccionado para
la preparacicn y
direccidn da la
CAMTErs. .

- Beleccidn de tutores para ambos tipos
de ejercicios.

Direccion de la
Canera.

- Preparacion del perscnal de la carrera
en Meilcdologia de la investigacidn.

Personal
saleccionado para
la preparacicn v
direccion de la
CAMera.

- Biseno del horano de atencidn en
quinio v sexto afics {primer y segundo
samestre). Inclusion en el horaric da la
preparacion en Lengua matarna.

Direccion de la
carrera.

- Diseno del cronograma de
preparacion de los estudianies que
culminan con trabajo de diploma.

Perscnal
saleccionado.

- Propuesta de acciones a instrumeniar
por cada una de las asignaturas v
demas factores implicados.

Direccion de la
carrera.

- Analisis vy aprobacién del horario en al
colective de docenles que desarmollaran
la preparacicn.

LCireccion de la
Carrera.
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2 |D=zarrolio Irstrumentzr o - Desarmiio die Fabiidodes ‘Colgothe de
ACCONER DrOpUeslas comun calivas A pare del babajo con caTana.
desde ba difaranlos ko diferemlesy componenles (orbogralis,

eapAcos para s exprezion aral ¥ eachla y caligrafia)
h’:’“;""':ﬁi""':‘ - Trabajo con la Fabilided d= exponer Coleclivo de
e con las habldades para of avtossludic  carem y hulores

[kscrica del resumen, bpash.
- Iniz=rcion en k2 onentacicn dal estudic  Coleciive da

independianbe ca coma. LB,
- Bcivrlndes con loa tipoa Lideres oot hoca
fundamertales do trabojo receSpatro: v direeoion do la
oamonm. Adomds
»  Tabap de curso los gulas, luberos.

»  Tahajp axiecrmicular
¢ Informe de praclics labomsl

- Orimntacaon pam la conautn Colecive de la
biohogréfca: G TEIEL

¢ Onganizacitn da ka hihiografis
*  Trahap con ke e

- fanckdn de los grupos centificos Lideros oot foos
osluciantios por lidores cionbfoog. v dirmooon do la
SR

r Dalerminscoo de las liness de
invesiigacon

v |eformoscion da las linoas de
invoeligan6n a los celudianiog
pam sw elecaidn

*  Informiscion da ko lidones
cianlifios

- Daberminacidn do ks grupos ¥ Cireccidn do la
reaponaablos L TG

- PFmgeriaoon do lo raalzados on

gyenbos:

* A nwel bigads

*  Hnweldels carera
A psesl de SLIM

- PFroparacidn da los grupos en cuanto 'Docentes da la

a: oEoooialidad v
profasanes de
¢ Carechesisbces de s ponercia  préclica laboral,
*r  Eslmdus
*  Hapecios por conaiderss
r  Dasamolo de b= femdfca
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- Wtiizar la préotica pre-profosional o |Aaignaturans
@izl an funekan de les asignaturas becnicas
Woreces | on el sanldo

= Coprelsksr dalos mpertanies an
k= anlidad

& Coma s lleve e calba un
procgd mianko
=  BEaooracitn do miommios

parcialos que compiamantan
un conbenico eeoec oo da @
asgralura

- Aploan 6n de los rstrumerdos Cwoentes v utores.
nvestigetrvos an las erbdocwss con ol

ainjeliva do diagroslicar si e leva 2
by dia forma comecta o irabajade en

& mnouanks semipressnal
- U= e |3 informacon como

heramien is basica pars =1 babao
nvegbgatreo v prolesnnal.

#  iCwianlacdn de astvidades
donde 2@ redgicrs del Lo oo 15
wompubacicn

*  BErvlrenamiento da os
astudiantes ous conforman loa
anaos enkificos para el
dizafhD y olaboramdn do la
presomiasdn on Bosss Poinl

- Elaborasian v aphcocian de ajercicica  |Profesarss
nfegradoras por parts da2 las selecaoradas.
asipnaiuras oo la aspassaicad y par o

oolechyvo gue dasamolia ke prepcraoson
da m afies lemenalas.

2 Ewaluacida  Comprober cAmo se - Conlnal & process docen e edusslive | Direcodn de la
nalrumanian &e CAMEER.
aianes dingides a l= *  E~guzniro
preparecian de o ¢+  Comults
ochudientze. Ackvidad bl

+  Ackvided demamoladas por =l
guia del g

= Adencion de los grupos
certificoa

=  Adpngedn do los tuboros 3
AMOsE o T CiDE
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- Entrevista al perscnal implicade en la | Direccian de la
formacién y praparacidn del estudianie. |carrera, tutores v
guias.
- Encuesta a los estudiantes para la Lireccion de la
constatacidn dal nivel de salisfaccin  |carrera, tutores y
en este sentido. guias.
- Desarrollo de un taller donde se Direccién de la
expongan las experiencias carmera, tutores y
desarrciladas. guias.
- Evaluacian final del proceso de Lireccion de la
instrumeniacion de las acciones: carmera, tutores y
guias.
* Aplicacion de la tacnica PN
{positivo, negatwo &
interesanta} a los estudiantes
para la constatacicn de los

Metodologia para fijar y evaluar los
objetivos y las acciones

A partir de la necesidad de preparar de forma sis-
temadtica a los estudiantes para los ejercicios de
culminacion de estudios, se disefian e implemen-
tan acciones. Esto requiere:

1. Constatacion de las necesidades para desarro-
llar el trabajo.

2. Seleccion adecuada del personal que partici-
para en la preparacion.

3. Planificacién de las acciones y espacios donde
deben desarrollarse.

4. Las acciones deben satisfacer las necesidades
y expectativas de los estudiantes.

5. Proyeccion de acciones a desarrollar dentro y
fuera de las actividades docentes, de manera
que abarquen la mayor cantidad de acciones
organizativas.

6. Planificacion del sistema de preparacion del

uni>ersia http://ries.universia.net

139

personal y la forma en que se procedera res-
pecto a la preparacion del estudiantado.

Analisis del cumplimiento de los objetivos traza-
dos por etapas por medio del colectivo de carrera.

Conclusiones

1.

La preparacion para la culminacion de estu-
dios como uno de los tipos de formas de eva-
luacion tiene que ser entendido y analizado
como un proceso sistematico que requiere de
una légica en su organizacidn, instrumenta-
cion y evaluacion para poder ser comprendido
COmo proceso.

Las acciones implementadas han posibilitado
una organizacion en la direccidén y ejecucion
de este proceso, logrando involucrar a todos
los factores, de manera que el estudiante re-
ciba, desde diferentes influencias, una misma
preparacioén dirigida a un fin determinado,
mediante lineas directrices predeterminadas. |
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Anexo

Comportamiento de la culminacion de
estudios

100

all]

2005-2009

2009-2010

B atricula

B Aprobadas 0%

Fuente: elaborado por las autoras.
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