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CONTRIBUICAO DA PSICOLOGIA AMBIENTAL
PARA A POLITICA DE CONSTRUCAO DE
MORADIAS

Yvonne Bernard”
Centro Nacional de Pesquisas Cientifica da Franca

O artigo parte de a previsdo do futuro depender da observacéo e
avaliacdo das praticas atuais e do método de como obté-las. Como
responder a questdo de como conceber, construir ou transformar as
moradias que deverdo durar um tempo suficientemente longo enquanto
gue, durante este tempo, os modos de vida sofrerdo modificacBes
importantes? Propde a consideracéo de varias transformacfes como as
de: tamanho e composi¢cao do grupo doméstico; tempos sociais; trabalho
feminino; papéis tradicionais masculinos e feminino; atividades
domésticas; autonomia familiar; sociabilidade; imagem e praticas do
corpo; conforto. O sentimento de bemestar depende igualmente de como
sdo satisfeitas exigéncias de ordem psicol gi ca.

Descritores. Habitagdo. Psicologia ambiental. Comportamento coletivo.
Modo de vida. Papel social. Sociabilidade. Conforto
humano.

Os pesquisadores, em Ciéncias Sociais e, particularmente, os psicologos,
tém a missdo de clarear as decisdes que serdo tomadas pelos politicos.
Uma das maneiras de clarear as decisdes consiste em formular previses.
N&o se trata de afirmar ou de negar que tal evento produzir-se-4 mas de
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estimar as possibilidades de sua produgdo. Uma previsio é uma afirmagao
probabilisticaligadaaum grau de confianca relativamente el evado.

Um dos modos de acessar a previsao é observar as préticas atuais e ava
liar as chances que das tém de perdurar, de se modificar ou de desaparecer.
Prever o futuro a partir do conhecimento que se tem das préticas atuais supde
aceitar a hipotese de haver umaldgica nas préticas passivel de ser interpretada
com referéncia a um certo nimero de variavels que caracterizam o individuo
ou o casdl. Esta compreensio e esta avadiacdo dos determinismos podem per-
mitir antecipar a estabilidade ou, ao contrério, amudanca das préticas.

As previsdes mais confidveis se referem a certas variaveis socio-
econdmicas das quais € possivel prever a evolucdo, de modo razoave, a
curto ou meédio prazo. Isto € o que ocorre com a modificacdo do grupo do-
meéstico, com areducao do tempo de trabalho, com a progressdo do traba ho
feminino. Pode-se, iguamente, inserir nesta categoria a previsao tecnol 6gi-
ca. O desenvolvimento muito rapido dos meios de comunicagéo a distancia
pode permitir pensar que se vai desenvolver o trabaho a domicilio com as
consequéncias que isto acarreta. Algumas destas variaveis, por exemplo, 0
aumento do nimero de pessoas Solitarias, tém, sobretudo, um efeito sobre a
politica habitacional. No que se refere a modificacdo das préticas, se for
possivel demonstrar que as varidvei's cuja evolugdo € passivel de ser prevista
a curto prazo tém um efeito sobre o modo de habitar como, por exemplo, a
modificagdo dos tempos sociais ou de uma nova relagdo com o trabaho,
poder-se-3, entdo, antecipar uma modificacéo nos usos.

Uma segunda maneira de formular previsdes pode consistir na andlise
do comportamento de grupos que, Mesmo Se 0 Seu NUMero é pegueno, con
tribuem grandemente para a inovagéo socia. Pode-se, neste caso, fdar pre-
ferencia mente de antecipacdo. Faz-se, entdo, a hipdtese de que estes grupos
constituem modelos cujos comportamentos vao progressivamente difundir-
se no conjunto do corpo socia. Esta hipotese pode ser proficua se a popula
cao estudada tiver uma especificidade ligada a uma mudanca previsivel nos
fatores da sociedade. Uma pesguisa sobre os pioneiros do “tele-trabalho” ea
maneira como eles organizam seu espagco domestico seria, por exemplo, de
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grande interesse. A hipGtese se revela muito mais fragil quando se trata de
comportamentos que correspondem a mudangas de atitudes ou de vaores.
Com €feto, a transmissdo dos modelos pode se redizar de maneira vertica
sob a forma de educacéo ou por intermédio de um modelo socia tomado
como referéncia. Mas existemn, igualmente, modos de transmisséo horizon
tal, fenbmenos de moda, com contornos muito mais fluidos, com evolugéo
mais répida e, devido a isto, mais dificeis de serem analisados. No contexto
de pesquisas que realizamos sobre as préticas do habitar, pudemos mostrar
que os comportamentos ligados a uma transformacao de atitudes ou de valo-
res como, por exemplo, a abertura do espago privado, eram processos com
evolugdo lenta e sobre os quais a origem socia tinha um papel consideravel.

O perigo € 0 mesmo quando se projeta a evolucdo de um pais a partir
do comportamento de outros paises considerados precursores (ex.: paises
nordicos, Holanda) e que se coloca a questéo de saber se as diferencas db-
servadas sf0 devidas a especificidades culturais ou a simples defasagens. E
preciso, a este respeito, sublinhar que, quanto maior o refinamento dos indi-
cadores, mais aparecem especificidades, donde ha a necessidade de comple-
tar, de enriquecer e de matizar os resultados estatisticos com trabahos de
tipo antropol ogico.

Seriaigudmente desgjdvel a proposito de certos temas, como a mobi-
lidade residencia e, de uma maneira mais geral, a propésito dos comporta-
mentos que supdem estratégias, que tivéssemos pelo menos a escolha de
prosseguir com estudos longitudinais. Os estudos edtatisticos apreendem
Stuagdes em um momento, mas ndo permitem fazer hipdteses sobre os pro-
Cessos que 0s produzem e que os transformam. Seria muito importante ter
estudos de tipo autobiografico para recongtituir as estratégias domésticas.

Diregbes em que a Psicologia Ambiental deve se desenvolver

Uma das questdes mais freqlientemente colocadas aos psicologos em
Psicologia Ambiental pode ser resumida assm:
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como conceber, construir ou transformar as moradias que sabemos que

deverdo durar um tempo suficientemente longo enquanto que, durante

este tempo, os modos de vida terdo fortes chances de sofrer modifica-
¢Oes importantes?

Pensamos que uma andlise das préticas do morador de hoje é capaz de
trazer aguns elementos de resposta a esta questdo. Com efeito, se nés ndo
vivemos mais como antes, na maioria dos casos, nGs moramos 0 mais fre-
guentemente como antes. Como é resolvida esta contradicéo? Que estraté
gias utiliza o morador para adaptar seu habitat, geralmente de concepgéo
tradicional, a0 seu modo de vida atua ?

As préticas do habitar podem ser determinadas por trés tipos de fatores:.

fatores com predominancia psicol0gica, como a personaidade de
um individuo ou a singularidade de um grupo familiar. As experi-
éncias resdenciais vividas pelos sujeitos, os habitos adquiridos na
infarcia, a importancia smbdlica de certos objetos ou de certos
comportamentos podem ser igualmente determinantes na maneira

de ocupar 0 espaco;

fatores ambientals que caracterizam o habitat e seu contexto: a S-
tuacdo geogréfica, o tamanho da unidade urbana, o tipo de habitat,
a distribuicdo do espaco da moradia permitem ou impedem certas
atividades, brecam ou favorecem a satisfacéo das necessidades ne-
cessarias ao equilibrio familiar ou pessod;

fatores demogréficos e socioculturais que intervém nas escolhas e
nos comportamentos do morador por meio do sistema de normas
ou de valores que caracterizam o grupo socid ao qual ele pertence.

As préticas do habitar sdo o resultado da interago entre esses diferen-
tes fatores evocados.
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se 0 interesse for por fatores ambientais, poder-se-a antes recorrer
a estudos de caso ou a monografias. Na Franga, numerosos estudos
descreveram o comportamento dos moradores de certos tipos de
habitat ou de certos bairros;

finalmente os pesquisadores cujo objetivo essencia € aandlise dos
determinantes socioculturais que regem as préaticas do habitar ba
selam-se em grandes investigagOes.

Tipos de questdes susceptivels de serem clareadas por grandes in-
vestigacoes

1. Estaremos assistindo a uma homogeneizagdo macica das préticas

domeédticas ou, ao contrario, a despeito da melhoria gera do nivel
de vida e dbs condi¢bes da moradia, subsistem ainda diferencas
sensiveis nas maneiras de habitar?

Se edtas diferencas existem, quais s80 as variaveis socioldgicas
susceptivels de explicé-las?

A titulo de sugestéo, um certo nimero de temas podem ser evocados

paratentar caracterizar a evolucéo de modos de vida que irdo modificar no-
tavelmente 0 uso da moradia, que serdo apresentados a seguir.

Modificacao do tamanho e da composi¢ao do grupo doméstico

Desde alguns anos, assiste-se a uma modificacdo sensivel do grupo
doméstico ligada, por sua vez, a variaveis demogréaficas (aumento da dura-
¢ao da vida, baixa da natadidade) e ao questionamento de certos valores tra-
dicionais (familia, casamento...). Esta modificacgo se traduz principa mente
por um aumento significativo do nimero de pessoas que vivem sozinhas a
titulo definitivo ou provisorio assm como do nimero de familias monopa:

rentais.
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Modificacdo dos tempos sociais

Novas possibilidades de se estruturar a jornada de trabalho (jornada
continua), a reducdo do tempo de transporte (utilizacdo de novos equipa
mentos), 0 aumento de pequenas férias. Na Franca, a reducdo recente do
tempo de trabalho permite supor que se passa mais tempo no interior da
moradia e, em particular, se tem mais tempo para o lazer. Como s0 organi-
zados no habitat os espagos consagrados ao lazer, estes podendo ser coleti-
vos ou individuais e variar em funcéo das horas da jornada e dos dias da
semana?

Desenvolvimento do trabalho feminino e transformacao dos papéis
tradicionais masculinos e femininos

Se bem que os resultados da Ultimas pesquisas sobre as planilhas-de-
uso-do-tempo deixem uma davida sobre esta hip6tese prospectiva, pode-se
esperar que se assiste a uma questionamento progressivo da partilha tradi-
cional dos papéis. A participacdo dos homens nas tarefas domésticas é sus-
ceptivel de modificar 0s espacos outrora reservados unicamente as mulhe-
res? A organizacdo e o equipamento da cozinha, o lugar que €la ocupa em
relacdo aos demais cOmodos podem ser indicadores interessantes da trars-
formacao do papel feminino.

Transformacdes das atividades domésticas

O progresso constante dos equipamentos domésticos deveria modifi-
car consideravel mente a natureza das tarefas domeésticas e reduzir - masisto
esté longe de ser sempre verificado - o tempo que Ihes é consagrado. Uma
das mudancas mais importantes reside, sem divida, na liberdade de protelar
e programar a compra e a preparacdo da dimentacdo. Como esta liberdade
se traduz e como ea modifica os espacos de estocagem, de preparacdo e,
sobretudo, de consumo? A refeicdo “alacarte’, suporte publicitario de pro-
dutos congel ados, esté ocasionando uma desestruturacéo da refeicéo familiar
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e, do mesmo modo, assistimos a0 desaparecimento do lugar onde ela era
outrora consumida? A mesa tradicionadmente Stuada no meio da sda de
jantar foi substituida por pequenas mesa moveis na proximidade da televisio
ou do canto do lazer?

Novas formas de sociabilidade

O modelo tradicional de convivio que supunha um espaco de recepcéo
cuja organizacao era definida com referéncia a modelos culturais muito pre-
cisos, € subgtituido, cada vez mais freqlientemente, pelo menos em certos
grupos sociais, por novas formas de encontro muito mais informais que des-
locam, sem dlvida, as fronteiras do privado, daintimidade, mas podem estar
modificando também a disposi¢éo das zonas concebidas para receber.

Desenvolvimento da autonomia no seio do grupo familiar

Na Franga, dificuldades cada vez maiores de inser¢do na vida ativa
obrigam os jovens adultos a permanecer na casa de seus pais. Paralelamente,
0s adolescentes parecem relvindicar cada vez mais cedo a sua autonomia,
Esta dupla conjuncdo, associada a uma ideologia latente de busca de satisfa-
¢ao do eu, encontrada também no casal, tem, possivelmente, uma influéncia
na organizacdo do espaco doméstico, lugar estratégico de negociacdo das
préticas cotidianas. Com efeito, o partilhar 0 espago ndo implica necessari-
amente a partilha das préticas e dos vaores. Esta situagdo conduz a uma
reducdo do espaco comum em detrimento dos espagos individualizados?
Como se inscrevem, no espaco, 0s processos de diferenciacdo e de identifi-
cacao culturais dos diferentes membros do grupo familiar?

Uma nova imagem e novas praticas do corpo

A publicidade e o discurso propdem uma nova imagem do corpo que
se torna enquanto tal objeto de interesse e de atencdo. Como esta evolucéo
se traduz na moradia? O quarto outrora exclusivamente reservado ao sono e
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a sexuaidade do casd € hoje utilizado de modo diferente? Assistimos a um
retorno ao quarto-saldo, lugar de vida coletiva onde as criangas séo admiti-
das para brincar ou olhar a televisdo? Os limites do pudor se modificaram
suficientemente para a transformagdo do uso do banheiro que, lugar de exer-
cicios fisicos e de cuidados corporais, pode se tornar um novo espaco de
comunicacao?

Uma nova imagem do conforto

Se bem que existam ainda na Franca cerca de 15% de moradias que
ndo tém o conforto minimo, pode-se considerar que a melhoria do conforto
no sentido mais amplo do termo ndo depende, freqlientemente hoje em dia,
da utilizacdo de equipamentos mas antes da melhoria do tamanho e da qua-
lidade dos espagos da moradia. De um modo gera, os estudos sobre o confor-
to analisamno em uma perspectiva do incdmodo. Uma nova maneira de trata
lo seria abordéalo pela nogdo do bem-estar. Os comportamentos podem ser,
com efeito, andisados ndo sob o angulo datoleréncia e da adaptacdo, mas sob
0 angulo daotimizacdo de uma situacdo. A otimizacdo implica em um proces
s0 no qua os individuos modificam o seu meio, esforgando-se por estabele-
cer as condicdes que asseguram a satisfacdo de suas necessidades elementa
res, mas também aredizacdo de seus desgjos explicitos e implicitos.

Nesta perspectiva, 0 sentimento de bem-estar ndo depende apenas de
elementos materiais, mas também da maneira como sfo satifeitas exigén
cias de ordem essencialmente psicolégica mas cuja importancia é capita
para o equilibrio dos moradores, Entre estas, pode-se citar, por exemplo: a
necessidade de luz e de abertura para 0s espacos exteriores, e a necessidade
de espaco pessod.
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Bernard, Y. (2005). Contributions of environmental psychology to the
housing. Psicologia USP, 16(1/2), 213-222.

Abstract: The article initially proposes that the prediction of the future
depends on the observation and evaluation of current practices and on the
method of obtaining them. How can we answer the question of how we
should conceive, construct or transform the dwelling spaces that we know
must last for a sufficiently long time while, during that time, our ways of
life will probably undergo important modifications? The author proposes
that we take into account, among others, the transformations: of size and
composition of the domestic group; of social times; of women’'s work; of
traditional male and female roles, of domestic activities; of family
autonomy; of sociability; of body image and practices; of comfort. Thus,
the feeling of well-being depends, in addition to material elements, on the
way inwhich needs of an essentially psychological nature are satisfied.

Index terms:. Housing. Environmental psychology. Collective behavior.
Lifestyle. Social roles. Sociability. Human comfort.

Bernard, Y. (2005). Contribution de la psychologie de I’ environnement ala
politique de construction de logements. Psicologia USP, 16(1/2), 213
222.

Résumé: L'article repose sur le fait que la prévision du futur dépend de
I’ observation et de I’évaluation des pratiques actuelles ainsi que sur la
méthode d’ obtention de ces pratiques. Comment répondre a la question, a
savoir: comment concevoir, construire ou transformer les logements qui, a
notre connaissance, devront durer un temps suffissmment long tenant
compte des éventuelles et considérables modifications qui surgiront, durant
ce temps, dans les modes de vie? L’ auteur propose que |’ on tienne compte,
entre autres, des transformations de la taille et de la composition du groupe
domestique; des temps sociaux; du travail féminin; des réles traditionnels
masculins et féminins; des activités domestiques; de I’ autonomie familiale;
de la sociabilité; de I'image et des pratiques du corps; du confort. Le
sentiment de bien-étre dépend ainsi non seulement des éléments matériels,
mais auss de la fagon dont sont satisfaites les exigences d ordre
essentiellement psychologique.
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Mots-clés. Logis. Psychologie de I'environnement. Comportement
collectif. Modes de vie. Réles sociaux. Sociabilité. Confort
humain.
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