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Insercdo social universitaria: Uma investigagdo com base no atomo social
minimo
Juliana Cal Auad

Maria Inés Gandolfo Conceigao
Universidade de Brasilia, Brasilia-DF, Brasil

Resumo: Ao longo da histéria, os deficientes ocupam um lugar de marginalizacdo e sua insercao
depende, em grande parte, do contexto social. Este trabalho se prop6s a mapear as redes sociais
de alunos universitarios com deficiéncia fisica a partir de uma leitura psicodramatica e identificar
como o aluno avalia sua insercdo a partir dos papéis desempenhados. Criou-se um instrumento
inspirado no 4tomo social de Moreno e no Mapa Minimo proposto por Sluzki, que se denominou
atomo minimo. Participaram da pesquisa sete estudantes universitarios com deficiéncia fisica que
foram entrevistados com base no instrumento criado. Os resultados indicam que os participantes
desempenham diferentes papéis na familia e no ambiente de trabalho/estudo, a universidade foi
apontada como um local em que puderam testar seus limites e desenvolver lagos de amizade. A
maior dificuldade de inserc¢éo aponta o problema de locomocéo dentro do campus. Percebe-se a
necessidade de maiores subsidios para politicas de inclusdo universitaria.

Palavras-chave: Inclusdo social. Psicodrama. Deficiente fisico.

College social insertion: An investigation based on the minimum social atom

Abstract: It is evident through history that disabled individuals occupy marginal positions and
their insertion depend, in great part, on the social context. This study aims to investigate the social
networks of college students with disabilities from a psychodramatic point of view. To achieve
such goal, a new instrument called minimal atom, was created. This instrument was based on
Moreno’s social atom theory and Sluzki’s minimal map. The interview and instrument were applied
to seven students with physical disabilities. Results indicate that people with disabilities develop
different roles in their families and at work/college. The university seems to be a place where
these students can test their limits and develop friendships. The major difficulty for their inclusion
in the university is related to their ability of moving around the campus. There is a clear need of
supporting public policies for college inclusion criteria.

Keywords: Social inclusion. Psychodrama. Physically disabled.

Inclusion social universitaria: Una investigacion con base en el atomo social minimo

Resumen: Al largo de la historia, los discapacitados ocupan un lugar de marginalizacion y su
integracion depende, en gran parte, del contexto social. Este trabajo se propone a dibujar el mapa de
las redes sociales de alumnos universitarios con discapacidad fisica desde una lectura psicodramatica
e identificar como este alumno evalUa su integracion desde los papeles desarrollados. Se cred un
instrumento inspirado en el &tomo social de Moreno y en el Mapa Minimo propuesto por Sluzki, que
se denomind atomo minimo. La investigacion se realizd con siete participantes con discapacidad
fisica que fueron entrevistados por medio del nuevo instrumento. Los resultados indican que los
participantes, juegan diferentes papeles en la familiay en el ambiente de trabajo/estudio. La universidad
fue sefialada como el sitio donde estos alumnos pudieran probar sus limites y desarrollar lazos de
amistad. La mayor dificultad de integracion esta en el problema de la locomocidn dentro del campus.
Se percibe una necesidad de mas recursos para politicas de integracion universitaria.

Palabras clave: Inclusién social. Psicodrama. Deficiente fisico.




140 Paidéia, 2008, 18(39), 139-154

A deficiéncia é um tema que esta ganhando cada
vez mais espacgo na midia e nas regras normativas dos
paises. Ela evidencia que cada um de nds é singular.
Uma sociedade minimamente igualitaria pressupde
equidade entre todos os cidadaos, seja de acesso ao
mercado de trabalho, & informagdo, assim como
possibilidades de deslocamento na cidade (Correr,
2003). Diaz (1995) destaca que o tratamento dado aos
deficientes varia ao longo da histdria a partir da época
e da cultura, mas ha uma constante historica que
permanece: a marginalizacdo. A inser¢do desses
depende muito mais do contexto social do que das
capacidades dos deficientes.

Nos dias de hoje, a deficiéncia é vista como
um fendmeno relativo e relacional (Organizagdo
Mundial da Saude [OMS], 1997). Isso significa que
ter uma limitacdo fisica ndo implica ter uma
deficiéncia, uma vez que o ambiente no qual o
individuo esta inserido pode ndo ser limitador de sua
participacdo nas atividades diérias. Nessa pers-
pectiva, Verbrugge e Jette (1994) destacam que a
maneira como a pessoa lida com a deficiéncia
depende de fatores sociais, psicologicos e funcionais.
As relacbes estabelecidas entre as pessoas com
necessidade especial e membros da sociedade em
gue esta inserida sdo determinantes para sua
incapacitacdo. A busca pela inclusdo social se da na
perspectiva de garantir o acesso da pessoa com
necessidades especiais a todos o0s espagos da
sociedade, independente da tipologia ou gravidade de
sua deficiéncia (Correr, 2003).

A deficiéncia fisica é o comprometimento do
aparelho locomotor — sistemas osteoarticular, muscular
e nervoso. Doencas ou lesdes que afetam um ou mais
desses sistemas, como lesdo medular e malformacao
congénita, podem levar a quadros de limitac&o fisica
(Monte & Santos, 2004). As conseqliéncias de uma
deficiéncia fisica ndo se limitam a esfera motora, ela
traz inGmeras consequéncias para a pessoa, sua
familia, amigos e para a sociedade como um todo.
Seus efeitos estendem-se sobre praticamente todas
as funges vitais do individuo e existe um custo
emocional incomensuravel como conseqliéncia de
uma deficiéncia (Conceicao, 2000).

O enfrentamento pode ser entendido como uma
maneira diferente de responder a um problema ou a

algumassituago dificil. E a prontiddo de um individuo
em responder de acordo com o que lhe € solicitado.
Essa maneira de agir, de dar uma resposta adequada
a uma situacdo nova é chamada, em Psicodrama, de
espontaneidade (Fox, 2002; Moreno, 1975). A
espontaneidade deve ser compreendida a partir de
quatro critérios: impulso; aquisicdo cultural, ou
criatividade; criacdo de livre expressao, originalidade;
adequacao da resposta, in situ (Moreno, 1975). A
espontaneidade é percebida quando o deficiente é
capaz de emitir uma resposta que seja nova, criativa
e adequada ao seu contexto cultural, sua existéncia
deve-se a conserva cultural. Nenhuma das duas existe
em sua forma pura, sendo uma parasita da outra
(Moreno, 1975). A conserva cultural tem a funcéo
de preservacdo e continuidade do ego, assim permite
amanutenc¢éo de uma heranca cultural. Por mais que
as conservas sejam tranquilizadoras, sdo também a
maior barreira a infiltracdo da espontaneidade e a
criatividade do homem, por diminuir a necessidade
de acOes espontaneas ou de inspiracdes momentaneas
(Moreno, 1975; Fox, 2002).

Espontaneidade é a capacidade de adaptacdo
do homem de se adequar ao novo, diz respeito a
mobilidade e flexibilidade do “eu”, caracteristica vital
e essencial & sua existéncia. E criada a cada instante,
para cada circunstancia (Moreno, 1975, 1999). A
liberacdo dessa espontaneidade permite que as
pessoas evoluam psiquicamente, uma vez que as
alforria do “determinismo absoluto” (Nery, 2003, p.
20). Nas palavras de Naffah Neto (1989, p. 105),
“Espontaneidade é a plasticidade, mobilidade da
conduta, num papel flexivel, ou seja, quando diferentes
marcas da superficie do corpo catalisam multiplos
fluxos, sem dominag&o exclusiva de nenhum deles”.
O autor questiona a espontaneidade como relacdo
de adequacdo, uma vez que entende que a espon-
taneidade deve ser vista como a capacidade de
reconquistar a relacdo de interioridade e de sentido
que caracteriza a relacdo sujeito-mundo, cada vez
que ela é rompida por uma mudancga inesperada: “a
conduta é antes um esforco de abertura e de
recuperacdo do real do que uma adequacéo (...) a
relagdo € sobretudo de compromisso, ndo de
ajustamento” (Naffah Neto, 1979, p.40).

A interacdo social é outro aspecto amplamente
estudado pela literatura da &rea, que tem demonstrado
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cada vez mais sua relevancia. A atividade social se
correlaciona diretamente com a rede social das
pessoas. Ou seja, quanto maior a quantidade de
atividades que um individuo participa, maior sera sua
rede social. Além disso, 0s pesquisadores encon-
traram que quanto maior a rede, menor a incidéncia
de problemas psicolégicos (Eide & Roysamb, 2002).
Sherman, Devinney e Sperling (2004) apontam que a
interacdo social € maior quando o lesado medular mora
com companheiro(a). Este é um dado esperado, uma
vez que um individuo que mora com alguém, amplia
seu circulo de convivio, pois além de interagir com
seus amigos, interage com o0s amigos do(a)
companheiro(a).

O Psicodrama, ao trabalhar as relag@es
interpessoais, se propde a resolver conflitos de
maneira nova e criativa, pois entende o homem como
um ser espontaneo (Moreno, 1975). Acredita-se que
os problemas psicoldgicos tém base interacional (Fox,
2002). Portanto, perceber as interacdes de um
individuo e analisa-las a luz do psicodrama possibilita
mapear a salde psicoldgica das pessoas a partir de
sua interacdo com o0 meio e da percepg¢do que tém
dessa interacéo.

Moreno (1994) tomou o termo atomo -
derivado do grego significando “qualquer coisa muito
pequena”, cunhado na fisica para determinar as
menores particulas do universo fisico — para
descrever as estruturas microscopicas que surgem
no contexto das relagfes humanas — cujos padrdes
resumem-se a atracao, rejeicdo e indiferenca — e que
se tornam visiveis nas configuragdes de individuos
dentro de um grupo. Assim, o autor define atomo
social como a menor unidade funcional dentro do
grupo social. Afirma gque toda pessoa pode estar
relacionada positiva ou negativamente a um nmero
indefinido de pessoas, que, por sua vez, respondem a
esta relacdo positiva ou negativamente. E essa
configuragdo que constitui 0 a&tomo social. Na medida
em que o individuo cresce, vai expandindo seu &tomo
social, na proporcdo em que amplia sua rede de
relagOes sociais. Para Naffah Neto (1979), é o atomo
social que constitui a menor unidade social e ndo o
individuo. O autor considera o &tomo social como um
campo de interacdes intersubjetivas, de interpene-
tracdo, oposicao e sintese do atual e do virtual, do

real e do imaginario, do co-consciente e do co-
inconsciente. Por sua vez,

0 empobrecimento do 4tomo social é o
resultado de qualquer tipo de patologia,
constituindo a maxima incapacidade de uma
pessoa em conflito: o ndo-encontro de
substitutos para as pessoas basicas de sua
matriz (Bustos, 1979, p. 20).

O suporte social é um conceito que esta
intimamente ligado ao de atomo social que faz
referéncia ao nucleo de relagdes de um individuo
(Knobel, 2004). Moreno (1994) o descreve como “a
menor unidade social viva, impossivel de ser dividida”
(p. 159), cujos contornos de sua superficie devem
ser descobertos. O 4tomo permite investigar os
vinculos que a pessoa estabelece, 0 seu nucleo de
relacdes (Moreno, 1975). E a rede social e de apoio
de um individuo, composta de varias estruturas télicas
— fluxo de sentimentos existente nas relagdes que
afastam ou aproximam as pessoas — e de varias redes
sociométricas que fazem parte da sociometria de uma
sociedade (Moreno, 1994).

Como somos seres em relacdo, quanto mais
relagbes formos capazes de estabelecer e quantos
mais diferentes papéis desempenharmos, mais
saudaveis seremos. E se estamos isolados, estamos
mais propensos ao sofrimento (Fox, 2002; Moreno,
1994). Afilosofia de Moreno afirma que somos todos
criadores e co-criadores, vivendo em um mundo de
relacBes interpessoais, interdependentes um do outro
(Marineau, 1992). O atomo social, utilizado em seu
conceito mais amplo, evidencia 0s papeis desem-
penhados pelo individuo, além das relag6es de atragao-
repulsa-neutralidade (Moreno, 1994). O conceito de
papel diz respeito as diferentes formas assumidas pelo
eu, criada pelas experiéncias passadas e pelos padrdes
da culturaem que o individuo se insere. Todo papel €
tanto a fusdo quanto a oposi¢do entre o privado e 0
coletivo (Fox, 2002), que possibilita o surgimento do
eu (Moreno, 1975). Os papéis tém grande importancia
na comunicag&o entre as pessoas, pois possibilitam a
compreensdo interindividual e intercultural e
permeiam a cultura em que os individuos estédo
inseridos (Moreno, 1975).

Ha trés diferentes dimensBes dos papéis:
papéis psicossomaticos, papeis psicodramaticos e
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papéis sociais. Os papéis psicossomaticos sdo
determinados pelos padrdes de interagdo cuidador-
crianca e séo anteriores ao surgimento da linguagem.
O papel de ingeridor é um desses papéis, que se
constitui no processo de alimentacgéo e repercute ao
longo da vida de uma pessoa, podendo ser identificado
em diferentes momentos da vida. Os papéis
psicodramaticos expressam a dimensao psicoldgica
do self e se constituem nos jogos de papel, como a
identificacdo de papéis e o espelho. Sdo os papéis
que dizem respeito a representacdo da psique de um
individuo quando em um coletivo. Os papéis sociais
expressam a dimensdo social de um individuo, e se
constituem a posteriori, baseados nos papéis
psicossomaticos e nos psicodramaticos, que sdo
formas prévias de experiéncia (Fox, 2002; Moreno,
1975). Os papéis sociais apontam os elementos da
vida cotidiana que sdo incorporados & agdo das
pessoas e dizem respeito a dimensdo simbdlica da
realidade (Knobel, 2004).

Nery (2003) destaca que além dos papéis
sociais, a relacdo das pessoas também é permeada
pelos papéis imaginarios, latentes e psicodramaticos.
Os papéis imaginarios constituem-se de desejos e
sentimentos ndo realizados ou criados pela atividade
imaginativa. Os papéis latentes sdo aprendidos no
contexto social e ndo foram ativados devido a falta
de complementaridade do vinculo. Por exemplo, um
adolescente que nunca tenha namorado, mas o deseja,
tem o papel latente de namorado: falta uma namorada
para desempenhar o contrapapel, que sera articulado
ao seu projeto dramatico e de seu futuro vinculo.

A importancia do atomo social e da discussao
do conceito de papel no Psicodrama se assemelha a
relevancia do conceito de rede social e do modelo de
mapa minimo proposto por Sluzki (1997), na teoria
sisttmica. Rede Social & um conceito de suma
importancia para a teoria sistémica. Ele diz respeito
a nocdo de sujeito, que inclui suas interacdes e
vinculos interpessoais. A rede social pessoal é
composta por todas as relagdes que a pessoa percebe
como significativas, diferenciadas da “massa anénima
da sociedade” (Sluzki, 1997, p. 41). E a partir dessa
rede que as pessoas constroem seu universo
relacional, no qual estabelecem suas relag¢fes sociais,

e investigando-a, é possivel compreender quem faz
parte da identidade dos individuos.

Sluzki (1997) propde um modelo de mapa
minimo para a avaliagdo das redes sociais de uma
pessoa e de todos aqueles com os quais ela interage.
O mapa se divide em quatro quadrantes, a saber:
amizade, familia, relagdes comunitérias e relagdes do
trabalho ou estudo. Esses quadrantes séo divididos
em trés circulos concéntricos, que delimitam a
aproximacao ou distanciamento das pessoas da rede:
relacOes intimas, relacBes pessoais com menor grau
de compromisso e relaces ocasionais. Tamanho,
namero de pessoas da rede; densidade, conexdo entre
0s membros da rede independente da pessoa;
composicdo, propor¢do de membros que esta
localizada em cada contexto; dispersao, distancia entre
0os membros da rede; homo/heterogeneidade,
caracteristicas sociodemograficas e culturais, sdo
caracteristicas estruturais importantes no estudo
desse mapa. A rede pode exercer diferentes funces:
companhia social, apoio emocional, controle social,
ajuda material, guia/conselhos e acesso a novos
contatos. Os vinculos desse mapa podem ser
caracterizados a partir de seus atributos: fungdo
predominante, reciprocidade, historia da relagéo,
frequéncia dos contatos, intensidade e
multidimensionalidade. Todas essas variaveis sao
interdependentes.

E notavel a semelhanca entre os conceitos de
atomo social de Moreno e de mapa minimo de Sluzki.
Ambos fazem referéncia as pessoas que fazem parte
da vida do individuo, a quantidade e qualidade das
relacOes estabelecidas, assim como a importancia de
pessoas que contribuem para a formacdo da
identidade e sentimento de pertenga na salde do
individuo. Todas essas semelhancas entre os conceitos
e suas implicacBes nas praticas dos profissionais
sistémicos e psicodramatistas, levou a elaboracéo da
proposta deste estudo, que culminou com a criacdo
do que se chamou de “atomo minimo”. Tem-se como
objetivo mapear as redes sociais de alunos
universitarios com deficiéncia fisica a partir de uma
leitura psicodramatica e identificar como o aluno
avalia sua insercdo a partir dos papéis
desempenhados.
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Método

O estudo assenta suas bases sobre a meto-
dologia de investigacdo qualitativa que, segundo Demo
(2001), busca a esséncia do fendmeno estudado.
Gonzéalez-Rey (2002) corrobora essa idéia ao afirmar
gue o termo qualitativo se define pelos processos
implicados na producgéo do conhecimento, e ndo por
seus instrumentos ou dados, para este autor, a
interacdo pesquisador-pesquisado é o alicerce da
pesquisa qualitativa. Nesta pesquisa, procurou-se ndo
particularizar o estudo do atomo de cada participante,
tendo em vista que o objetivo centrou-se no
grupamento maior dos universitarios com deficiéncia
fisica, além de ter sido um cuidado adicional para
preservar a identidade dos mesmos.

Participantes

Participaram desta pesquisa sete alunos com
deficiéncia fisica matriculados em uma universidade
e atendidos pelo programa de inclusdo social dessa
instituicdo. Os sete participantes, trés mulheres e
quatro homens, tinham idades entre 23 e 40 anos,
com meédia de 23,87 anos. A renda familiar variou
entre R$ 1.200,00 e 13.000,00, com média de R$
5.075,00. Cinco dos participantes trabalhavam como
funcionarios publicos e dois ndo exercem atividade
profissional remunerada, dedicando-se exclu-
sivamente aos estudos. Todos os participantes eram
solteiros e residiam com as familias de origem,
nenhum deles tinha filhos. Dois participantes moravam
em Regifes Administrativas do Distrito Federal-DF
e 0s outros no Plano Piloto.

Instrumentos e procedimentos

A entrevista clinica foi o instrumento escolhido
para essa pesquisa, devido a sua capacidade de
adaptacédo a individualidade de cada participante e
devido a prética clinica da pesquisadora, que implica
treinamento e habilidade no manejo da técnica. Foi
utilizada uma lista de topicos, criadas a partir das
questdes norteadoras do estudo e dos objetivos geral
e especifico. Foram abordados os temas da pesquisa,
asaber: (1) Vida atual, relacionamento familiar, vida
social, saude fisica, rede de suporte, inser¢do no
mercado de trabalho, relato de um dia tipico;(2) Vida

universitéria, relagdo com colegas, professores e
funcionarios, programa de inclusdo social; (3)
Histéria de vida, trajetoria escolar até ingresso na
uni-versidade, ciclo saude e doenca, uso de me-
dicamentos, avaliacdo das conquistas e perdas; (4)
Expectativa com o futuro, sonhos, perspectiva
profissional, como se imagina daqui a cinco, dez,
guinze anos.

O atomo social e 0 mapa minimo sdo seme-
Ihantes: evidenciam as pessoas que fazem parte da
vida do individuo, apontam a quantidade e a qualidade
das relacGes estabelecidas, permitem investigar a
importancia de pessoas na formacdo da identidade e
no sentimento de pertenca de um individuo. Este
estudo propBe um novo instrumento que integra as
teorias psicodramatica e sistémica, facilitando a
visualizagdo dos vinculos afetivos significativos em
Seus respectivos contextos.

Embora ambas as abordagens guardem
diferentes nucleos epistémicos, tem-se observado uma
crescente producdo académica privilegiando a juncao
entre psicodrama e abordagem sistémica (dentre eles,
Costa & Vanin, 2005; Seixas, 1992) na complexa
tarefa de compreender e tratar as relacBes humanas.
Neste artigo, a proposta de interlocugdo entre ambas
as abordagens contempla prioritariamente o eixo
tedrico e metodoldgico da socionomia esbocando uma
interface possivel com a visdo sistémica novo-
paradigmatica na qual procura-se mobilizar os
recursos derivados dos vinculos que constituem as
redes sociais, reconhecendo-se a auto-organizacao
e autonomia do sistema (Vasconcellos, 2004).
Paralelamente, no método sociondmico “ha uma
ampliagdo do olhar sobre a sua micro-realidade social
para um (olhar) socionémico que considera a
complexidade embutida nas intrincadas redes de
relacionamentos afetivos” (Nery, Costa & Conceicao,
2006, p. 211). Por sua vez, a concepgdo sistémica
novo-paradigmatica traz implicita uma postura
construtivista e construcionista social da realidade,
que descreve que a construgdo do conhecimento
psicoldgico pertence ao dominio do intersubjetivo —
assim como na teoria socionémica —, no qual 0s
significados sdo construidos nos espacos comuns de
pessoas em relacdo (Costa & Vanin, 2005). Por sua
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vez, assume-se em ambas as perspectivas, que
somente os envolvidos podem relatar as histdrias das
tramas relacionais (Grandesso, 2000), ou, em outras
palavras: “Somente 0s protagonistas da historia podem
descrever como tém sido afetados na sua vida, nos
seus relacionamentos, nas visdes sobre si mesmos e
nas suas perspectivas de futuro” (Costa & Vanin,
2005, p. 176).

Atomo minimo é o nome do modelo proposto
gue integra as teorias psicodramatica e sistémica, a
partir de um instrumento que possibilita outras
maneiras de compreender e investigar o contexto
social no qual os individuos de inserem. Neste novo
modelo, o procedimento consiste basicamente em
pedir ao individuo que mostre as pessoas importantes
de sua vida no espaco do “como se”* — que pode ser
representado de diversas formas: com desenho, em
massinha, com recortes de jornal e 0 que mais a
espontaneidade permitir —, e em quatro partes:
amizade, familia, comunidade, estudo/trabalho. A
distancia do centro diz respeito a proximidade que a
pessoa percebe com relagdo a outra: relagdes
préximas, rela¢cbes com menor grau de compromisso
e relagfes ocasionais. A quantidade e a qualidade
das relagbes descritas pelo sujeito, assim como a
diversidade de papéis desempenhados, evidenciam a
insercdo do individuo e, portanto, sua saude psiquica,
na medida em que evidenciam a capacidade de se
relacionar com o mundo. Por meio do instrumento, o
pesquisador pode investigar o atomo social e 0s papéis
desempenhados pelo individuo a partir de quatro
guadrantes: familia, amizade, trabalho/estudo,
comunidade. Diferentes aspectos da rede podem ser
utilizados na analise deste instrumento: a aproximagéo
ou distanciamento das pessoas da rede, tamanho,
densidade, composicdo e dispersdo, homo/hetero-
geneidade e funcdo da rede.

Neste estudo, os materiais utilizados para a
confecgdo do &tomo minimo foram: folhas de papel e
lapis de cor. Dois participantes ndo quiseram
representar graficamente seu &tlomo minimo, posi¢ao
que foi respeitada inclusive em vista das limitacGes
fisicas e dificuldade de movimentos motores finos
destes. Ambos optaram por relatar quem eram as
pessoas importantes de sua vida e falaram dessas
relagdes. Os outros cinco participantes desenharam

seu atomo minimo com lapis de cor. Os desenhos e
as falas foram transpostos para o computador, no
programa Microsoft Paint - versdo 5.1. No atomo
minimo, as pessoas destacadas como importantes
foram representadas graficamente: os homens por
guadrados e as mulheres por circulos. Buscou-se
resguardar o anonimato dos participantes. Para tanto,
0s atomos minimos serdo apresentados e analisados
a partir das semelhancas e diferencas evidenciadas,
sem aprofundar em cada participante individualmente.

O recrutamento dos participantes aconteceu
apds a aprovacdo no Comité de Etica em Pesquisa
com Seres Humanos (Registro do Projeto: 036/2006).
Antes do inicio da entrevista foi apresentada a
autorizacdo do Comité de Etica em Pesquisa com
Humanos emitida pela Faculdade de Saude da
Universidade de Brasilia-UnB a cada participante.
Ap0s isso, foi assinado um Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido que continha o contato da
pesquisadora. O registro de todos os dados foi feito
por gravagdo em gravador de voz digital e por registro
escrito. As gravacdes foram transcritas e analisadas
a luz da teoria socionémica.

Resultados e Discussao

O objetivo desta pesquisa foi mapear as redes
sociais de alunos universitarios com deficiéncia fisica.
A partir da observacdo do &tomo minimo, percebe-
se que os deficientes fisicos da universidade em
questdo desempenham diferentes papéis em suas
familias e no ambiente de trabalho/estudo. A maior
parte deles tem relagBes de amizade, mas nao
destacam ninguém importante na comunidade. Sua
maior dificuldade de insercdo na universidade diz
respeito ao problema de locomocéo dentro do campus
universitario, cabendo ressaltar que o ja mencionado
programa de inclusdo social desempenha um papel
relevante no cotidiano dessas pessoas. Um dos
objetivos especificos do estudo foi identificar como
os deficientes fisicos percebem sua inser¢do em

1 O espaco do “como se” é o “tempo subjetivo” (passado,
presente e futuro vividos no aqui e agora), que no setting
psicodramatico é delimitado pelo palco. Nesta pesquisa, tal
espago — onde tudo é possivel — foi circunscrito a folha de
papel oferecida para a execucdao da tarefa.



Auad, J.C. & Conceicdo, M.I.G. (2008). Inser¢do social universitaria 145

diferentes esferas: familiar, social, universitaria, e
no mercado de trabalho. Para tanto, utilizou-se o
atomo minimo.

O atomo minimo da participante P1 aponta a
importancia da familia em sua vida, o que é
confirmado na entrevista. Solteira, e sem filhos, ela
reside com sua familia de origem: mée, irméa e irmdo.
Ndao exerce atividade profissional remunerada e
dedica-se exclusivamente aos estudos. Seus pais se
separam recentemente, o que contribui para a
distancia do pai, apontada no &tomo minimo, a medida
gue o convivio diario acabou. P1 estava vivendo um
momento de negociacdo de sua independéncia junto
afamiliae, especial com relagdo a mée. A participante
percebe-se como uma pessoa incluida na sociedade.

O participante P2 destaca em seu atomo
minimo a importancia da relacdo de amizade que
estabeleceu na universidade com um amigo e o desejo
de ter uma namorada. Ao longo da entrevista, aponta
como a universidade possibilitou que ele conhecesse
pessoas que se parecem com ele e que tém gostos
semelhantes. A familia também foi destacada no
atomo minimo de P2 como uma esfera importante de
sua vida, apesar dos conflitos que vivia com a
madrasta. O participante € funcionario publico e ajuda
nas despesas domésticas. Mora distante da
universidade e conta com o suporte do pai, que 0
leva e busca todos os dias as aulas.

O participante P3 ndo exercia atividade
remunerada, mas tinha uma bolsa de estudo. Ele
residia com sua irma, sobrinhos e cunhado e tinha
uma relacdo conflituosa com eles. P3 tém outros
irmaos, que residem em outros paises e com os quais
também tém uma relacdo conflituosa. Ao longo da
entrevista, P3 fala que tém poucos amigos e que sua
vida é voltada aos estudos. No atomo social, o
participante destaca seu pai e sua mée, cComo pessoa
com quem pode contar sempre, apesar da distancia
que 0s separa.

O participante P4 exercia atividade remu-
nerada e ajudava nas despesas domésticas da familia.
Na esfera da familia, P4 destaca seus trés irmaos e
suas duas irmds com quem tém um bom rela-
cionamento, além de seus pais. Na esfera da
comunidade destaca amigos e vizinhos que moram
proximos a ele e com quem também se relaciona bem.

Na esfera do trabalho, destaca chefes e colegas com
guem passa todo o seu dia e com quem tem uma
relacdo amistosa. Seu &tomo minimo é€ rico, as trés
das quatro esferas sdo contempladas e nelas P4 pode
exercer diferentes papéis.

A participante P5 exercia atividade remunerada
e morava sozinha na casa que pertencia a sua mae,
falecida recentemente. P5 vivenciava conflitos com
0s irm&os e tinha poucos amigos, sendo a area de maior
ndmero de convivéncia, o trabalho. Sua referéncia de
familia era sua madrinha e primas que residiam em
uma cidade distante, mas com quem mantinha contato
gracas a internet. Apesar de todas as esferas terem
sido contempladas no &tomo minimo de P5 e de ela
exercer diferentes papéis, sentia-se sozinha e isolada
por sair pouco devido as dores que sente.

O participante P6 exercia atividade remu-
nerada e ajudava nas despesas de sua familia, com
quem residia. A familia ocupa um papel central em
sua vida, e ele destaca como se reaproximou de sua
mée e pdde conhecer melhor sua irmé&, que é mais
nova do que ele, apds o acidente que causou a leséo
medular. P6 destaca ainda a importancia do trabalho
em sua vida, na medida em que o possibilita a ajudar
nas despesas, conhecer novas pessoas e valorizar o
conhecimento que tem, a oportunidade de aprender
na universidade. E interessante notar que, ao longo
da entrevista, P6 fala de muitos amigos, inclusive da
faculdade, mas ndo os destaca no atomo minimo.
Quando questionado sobre isso, relata que é na hora
de uma doenga que se percebe quem sdo os
verdadeiros amigos, e que neste momento sé se pode
contar com a familia. P6 destaca ainda o desejo de
ter uma namorada, mas julga ndo ter mais os atributos
fisicos que atraiam uma mulher. Ele considera que
estd voltando a se incluir na sociedade, mas que 0
tem feito com muito cuidado, aos poucos.

A participante P7, assim como o participante
P6, também sofreu um acidente que causou uma leséo
medular. Também exerce atividade remunerada e
ajuda nas despesas da casa de sua familia de origem,
com quem reside. Considera seu salario importante
para ndo onerar tanto sua mde com 0s gastos que
teve apds o acidente e destaca a reaproximacao que
teve com a familia ap6s o acidente e o questionamento
que fez sobre o que é amizade e sua fragilidade. P7
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destaca, em seu atomo minimo, sua familia e um
namorado, como pessoas com quem pode contar
sempre. Ao longo da entrevista, cita alguns amigos e
colegas de trabalho e percebe-se como uma pessoa
incluida na sociedade.

Os atomos minimos dos participantes evi-
denciam a importancia da familia como contexto de
maior riqueza de interacdes sociais. E nessa esfera
gue os participantes tém mais vinculos, na qual
desempenham diferentes papéis e contam com apoio
e suporte. Lopes, Kato e Corréa (2002) destacam
gue o suporte familiar é o aspecto mais benéfico na
educacdo das pessoas com necessidades especiais.
Para Tuleski, Taguchi, Alves, Oliveira e Marques
(2003), a familia é a primeira integradora de uma
pessoa com necessidades especiais. Devolver as
familias os seus poderes, sua capacidade e sua
responsabilidade na educacdo de seus filhos é
fundamental (Ausloos, 1998). Pelo observado nos
atomos minimos, o suporte da familia é também
importante no desempenho de diferentes papéis, na
sua insercdo social e na percepcao de existéncia de
uma fonte de apoio e suporte.

Os atomos minimos dos participantes sdo
compostos de poucas relacBes e na maior parte deles
nem todas as esferas sdo contempladas (Figuras 1,
2, 3,4, 6 eT7). Apobreza dos atomos pode estar
associada a alguma dificuldade de insercdo desses
universitarios na sociedade. Um nimero limitado de
amigos, colegas de trabalho, a grande importancia
atribuida a familia e a presenca de relacfes
conflituosas podem sugerir que os participantes ndo
séo incluidos em todas as esferas da sociedade. A
rede social diz respeito a insercdo do individuo na
sociedade e também da sociedade na vida das
pessoas. Assim, cabe questionar em que medida a
sociedade promove a exclusdo dessas pessoas, por
exemplo, ao perpetuar idéias preconceituosas e ao
dificultar o acesso das pessoas com necessidades
especiais.

O atomo minimo da participante P1 foi
representado por seis elementos distribuidos nos
guadrantes da amizade e da familia. Os elementos
presentes na familia sdo a mée, a irma, o irmdo e o
pai (que se encontra mais afastado) e, na amizade,
um amigo e uma amiga.
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Figura 1. Atomo minimo do Participante 1 (P1)
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Figura 2. Atomo minimo do Participante 2 (P2)

O atomo minimo do participante P2 foi
representado por sete elementos distribuidos nos
guadrantes de familia, estudo/trabalho e amizade. Os
elementos presentes na familia sdo pai, irméo e
madrasta. Na amizade, destacou um amigo da
universidade e o desejo de ter uma namorada. No
guadrante trabalho, destacou dois colegas de trabalho.

O atomo minimo do participante P3 ¢
representado por dois elementos no quadrante familia:
pai e mae.

O atomo minimo do participante P4 é composto
de oito elementos no quadrante familia, 10 no
guadrante comunidade, e nove no estudo/trabalho.
Na familia, destacou o pai e a mae, o0s trés irmaos, as
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Figura 3 Atomo minimo do Participante 3 (P3)
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Figura 4 Atomo minimo do Participante 4 (P4)

duas irmas e uma cunhada. Na comunidade, destacou
um vizinho, quatro amigas e um amigo do programa
de incluséo social, além de quatro amigos da rua. No
trabalho, destacou trés colegas e uma colega com
guem tem mais proximidade, dois colegas e uma
colega da mesma sala um pouco mais afastado, e um
chefe e uma chefe mais distantes.

O atomo minimo da participante P5 € composto
de 14 elementos, no total. Sdo destacadas trés pessoas
na familia, a madrinha e duas primas, que moram em
uma cidade distante a da participante. Na amizade,
destaca um amigo mais préximo e uma amiga que
estd morando distante. Na comunidade, destaca duas
vizinhas. No trabalho, coloca mais proximo dela uma
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Figura 5 Atomo minimo do Participante 5 (P5)
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Figura 8 Atomo minimo do Participante 6 (P6)

colega com quem tem mais contato, e outras cinco
professoras e um professor com quem trabalha.

O atomo minimo do participante P6 é composto
de sete elementos, sendo quatro na familia e trés no
trabalho. Na familia, colocou a mée e a irmd como
mais préximas e 0 pai e 0 irmdo um pouco mais
distantes. No trabalho, destacou um colega e uma
colega da sala onde trabalha e um pouco mais
afastado, a emergéncia, que o ajuda e auxilia na
questdo da adaptabilidade ao espaco do trabalho.

O atomo minimo da participante P7 é composto
por sete elementos, sendo seis na familia e um na
amizade. Na familia destacou sua mée, irmé e irmao
como mais proximos, e sua tia, prima e sobrinho um
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Fiowra 7 Atomo minimo do Participante 7 (P7)

pouco mais afastados. Na amizade, destacou o
namorado.

A participante P1 estava regularmente
matriculada em um curso que exigia que ela estivesse
sempre se movimentando e inovando as técnicas tidas
como cléssicas devido a sua limitagéo fisica. No
desafio diario do aprendizado, contava com 0 apoio
dos amigos, dos irmaos, as vezes até da mae, mas 0s
professores ndo se disponibilizaram a pensar novas
maneiras para exercer sua profissdo. Os professores
representam a propria conserva da academia ao
transmitir o conhecimento classico, engessado nos
livros, sem pensar em uma nova maneira, uma forma
criativa, instituinte.

Foi mais a questdo mesmo de estudar, e
eu preciso da técnica e uma outra forma
de fazer aquela técnica sem ferir o
principio. (...) Uma outra forma... a
técnica que ensina é regra. Entdo, qual
¢ a outra forma que eu posso fazer?
(Participante P1).

Ap0s vencer a conserva académica, inovando
e propondo novas técnicas, P1 pdde se deparar com
uma nova etapa em seu curso.

As matérias [do inicio] tém esse cunho
de introjetar na gente essa ideologia da
enfermagem, o papel do enfermeiro.
Entdo eu percebi que [hoje] a abertura
é maior. E um pouco maior por nio ter

essa base tdo rigida, fisica, né, nas
técnicas. Ai eu td achando que t4 um
pouco mais flexivel, maleavel nesse
sentido. (Participante P1).

E interessante como P1, além de propor aos
professores que saiam do seu papel conservado — de
ensinar a conserva — também se propGe a usar sua
espontaneidade em seu papel de aluna. Ao invés de
simplesmente aceitar as técnicas propostas e
absorvé-las, ela se propde a repensar a técnica e a
adapta-Ila, ensinando uma nova maneira ao professor.
A fala do P1 revela o aspecto amplamente discutido
entre pesquisadores da &rea de educacdo especial
que se refere & necessidade de formagédo do corpo
docente para atuarem frente a diversidade (Castanho
& Freitas, 2005; Dall’acqua, 2007; Thoma, 2006;
Vitaliano, 2007). Os estudiosos sdo unanimes em
afirmar que a universidade deve extrapolar a
formacdo académica centrada no conhecimento
cientifico, devendo se configurar em um espaco onde
os valores e préticas de educacgdo inclusiva sejam
vivenciados.

Além da sociedade, as caracteristicas pessoais
também podem facilitar ou dificultar a insercdo das
pessoas com necessidades especiais nos diferentes
grupos, assim como se observa na populagéo geral.
A maneira de enfrentamento, as crencas e valores
individuais sdo alguns dos fatores individuais que
determinam, em grande parte, a forma de insercao.
Ao observar o &tomo minimo do Participante 4 (Figura
4), por exemplo, nota-se que ele € mais rico que 0s
demais. Este participante faz uso da comunidade, vem
de uma familia grande e tem muitos amigos no
trabalho. Ao mesmo tempo, ele ndo destaca ninguém
na esfera da amizade. P4 desempenha seis diferentes
papéis: filho, irméo, cunhado, amigo, vizinho e colega
de trabalho.

Eu quero que a comunidade ganhe
alguma coisa com isso. Eu quero que a
rede ajude uma pessoa que ndo tem
perspectiva para recoloca-la no mercado
de trabalho, que ela tenha uma per-
cep¢do maior do mundo, que é uma
possibilidade que ele pode trazer, né?
Entdo, provavelmente eu vou trabalhar



Auad, J.C. & Conceicdo, M.I.G. (2008). Inser¢do social universitaria 149

na area da formacdo mesmo. (...) Dar
aulas... projetos mais comunitarios, né?
Voltado para a comunidade mesmo.
(Participante P4).

A utilizacdo da comunidade, em especial de
sua vizinhanga, se destaca no atomo do participante
e evidencia a diferenca da relacdo que as pessoas
das Regibes Administrativas do Distrito Federal
estabelecem quando comparadas as pessoas do Plano
Piloto. Holston (1993) discute a dicotomizag&o centro
versus periferia em Brasilia-DF e aponta que as
relagBes estabelecidas no Plano Piloto, o centro, séo
mais frias e distantes, enquanto nas Regibes
Administrativas, a periferia de Brasilia-DF, as rela¢des
sd0 mais proximas e ha um senso de comunidade.
Esta critica a0 modernismo e a utopia da capital do
pais pbde ser percebida, ja que os participantes que
residem no Plano Piloto tiveram dificuldades em
destacar pessoas da comunidade que fossem
importantes em sua vida, enquanto o participante que
reside em Regido Administrativa do DF trouxe
vizinhos e amigos de rua. P4 estabelece uma relagéo
ecoldgica com sua cidade. Associa sua historia de
vida com a historia de sua cidade: crescimento,
pavimentacdo/acessibilidade, investimento em
educacédo e melhoria de qualidade de vida. Observa-
se ainda a preocupacao em devolver & comunidade o
investimento que recebeu. Sonha em poder dar aulas
a criangas e jovens para que eles também possam
ter acesso a educacdo, chegar a universidade e ter
uma melhor inser¢do no mercado de trabalho.

Percebe-se que ha diferentes maneiras de
estar no mundo, de se adequar a sociedade e de estar
inserido ou excluido de diferentes grupos. Essas
diferengas individuais remetem & importéncia
conceitual de papel e contrapapel. O papel aponta
diferentes formas assumidas pelo eu, que surgem de
experiéncias passadas e de padrfes culturais (Fox,
2002; Moreno, 1975). Os papéis sdo desempenhados
na interagdo com o outro, e por isso necessitam de
um contrapapel, que é seu complementar. Desem-
penhar o papel de mée exige o papel complementar
de filho, o papel de professor exige o de aluno (Bustos,
2001). Assim, uma pessoa s6 assume o papel de
excluida se tiver um outro que a exclui. Entretanto, a
sociedade s6 exclui as minorias na medida em que

essas desempenham tal papel. Por mais dificil que
seja sair dos vinculos e quebrar a complementaridade
de papéis, como de vitima e algoz, as pessoas
enfrentam diariamente este desafio em busca de sua
satde. Uma pessoa com deficiéncia enfrenta ainda
mais dificuldades em quebrar seus contrapapéis,
devido as barreiras fisicas que lhe sdo impostas. Por
exemplo, uma pessoa em cadeira de rodas que deseja
sair do papel de doente, mas que permanece dentro
de casa, tem que enfrentar o meio-fio na porta da
sua casa, e correr o risco de cair.

A utilizagdo do 4&tomo minimo e os insights
dele decorrentes demonstraram o potencial diagnds-
tico e interventivo desse instrumento. Os participantes
tiveram a oportunidade de visualizar a configuragéo
de sua rede e assim acessar a geografia de sua
existéncia. Apos a entrevista, alguns participantes
relataram satisfagdo por terem tido a oportunidade
de refletir sobre suas relagdes, sobre a importancia
das pessoas de seu dia-a-dia e das diferentes esferas
de interagdo social. Alguns falaram que nunca tinham
percebido a importancia da familia como uma rede
de suporte, outros mencionaram a relevancia da
amizade e dos poucos vinculos estabelecidos. Houve
ainda quem se incomodou com a auséncia da
comunidade em seu &omo minimo, manifestando o
desejo de passar a dispor mais desse espaco para
ampliar seus relacionamentos.

A questdo da comunidade é um aspecto que
merece especial destaque. A pés-modernidade e o
advento da internet reorganizaram a sociedade e
criaram um espago até entdo inexistente: o virtual. A
criacdo de comunidades na rede de relagdes virtuais,
de amigos de internet € um aspecto hoje ainda pouco
explorado. Nicolaci-da-Costa (2005) discute os
espacos contemporaneos e 0 impacto na vida dos
individuos a partir do surgimento da internet e de
espagos privativos moveis — os celulares. O
ciberespaco é tido como um espago autbnomo em
que a humanidade vive atualmente. E um local em
que solidariedade, coesdo social, resisténcia,
movimentos politicos, e vida comunitaria sdo colocados
em pratica de diferentes maneiras, em uma realidade
imaginaria, compartilhada por uma rede de compu-
tadores. Nesse espacgo sdo criadas novas formas de
vigilancia, poder e controle (Nicolaci-da-Costa, 2005).
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O Orkut, por exemplo, possibilita a aglomeracéo de
pessoas em comunidades com interesses afins, que
expdem suas idéias e pensamentos na rede,
possibilitando o encontro de pessoas que fazem parte
dos relacionamentos reais em um espaco virtual
(Conceicdo & Auad, 2006). Na fala de P5, percebe-
se a importancia da internet em sua inclusdo social.

Mas engragado que agora a gente se
corresponde pela internet. (...) A gente
conversava muito pela internet, a gente
estudava... (Participante P5).

A internet, presente na vida dos participantes
da pesquisa e apontada como importante fonte de
interacdo social por um deles, talvez possibilite outra
dimensdo da insercdo social das pessoas com
necessidades especiais. No espaco virtual, a
deficiéncia fisica ndo é evidenciada e nem fica em
destaque. Ao contrario, ela pode ser acobertada e
disfargada. O espaco virtual também ndo impGe as
barreiras que essas pessoas enfrentam diariamente
em suas interacdes sociais, 0 que pode fazer com
gue se sintam mais a vontade e menos testadas em
suas limitagdes, como a presenca de barreiras fisicas
e a dificuldade de locomoc¢do. Ao facilitar as
interacdes sociais e quebrar barreiras fisicas e
psicossociais, a internet pode ser benéfica as pessoas
com necessidades especiais, mas a limitacdo das
interacBes a esse espaco pode empobrecer a
qualidade dos vinculos. As relagdes no espaco virtual
acontecem sem o contato, sem o tato. Sem o olho no
olho, sem o toque, sem um abraco. Contato este que
é fundamental na constitui¢do do eu.

O relatério da UNESCO (Moreno Valdeés,
2005) destaca que nas décadas de 1980 e 1990
ocorreu ampliacdo do nimero de acessos a educacao
superior. Entretanto, a entrada foi restrita aos
candidatos que ndo exigiam mudancas acentuadas
nos processos seletivos devido a falta de adaptaces.
Barreiras arquitetonicas e atitudinais dificultavam a
permanéncia com sucesso desses alunos na
universidade. Entretanto, a pequena quantidade de
relagcBes destacada nos atomos minimos, evidencia
que algumas barreiras sdo ainda hoje enfrentadas
pelos alunos com necessidades especiais.

Ao evidenciar a exclusdo em diferentes esferas
da vida do deficiente, é preciso refletir sobre as
barreiras na ampliacdo de seus atomos minimos. Os
alunos que chegaram a universidade ja ultrapassaram
muitas barreiras, como a taxa de escolaridade em
pessoas com deficiéncia: 11 milhdes de pessoas com
deficiéncia, com 15 anos ou mais, ndo tém nenhuma
ou tém baixissima escolaridade (Fundo das Nagoes
Unidas para a Infancia [Unicef], 2003). A barreira a
enfrentar € outra: a da real inclusdo. O preconceito
talvez seja a barreira mais evidente e a necessidade
de fortalecer a auto-imagem pode ser percebida na
leitura clinica das falas dos participantes. Mas, afinal,
guem é deficiente? A pessoa com necessidades
especiais ou a sociedade que ndo permite que ela
seja verdadeiramente incluida?

Na esfera familiar, percebe-se que os defi-
cientes que sofreram lesdo medular relatam melhora
no relacionamento familiar apds o acidente. Os
deficientes que tém doengas cronicas relatam
dificuldade com relacéo a superprotecdo dos pais e
necessidade de negociar sua liberdade e independéncia.
A Participante 1 (Figura 1), por exemplo, tinha uma
doenca cronica e estava enfrentando dificuldades com
a mae na busca por sua liberdade e independéncia,
como pode ser percebido na fala abaixo.

Essa questdo da protecdo tava atra-
palhando muito essa coisa da vida social.
Quando os outros podem sair, eu t6
estudando e quando eu quero sair, tem
um ou dois que podem ou que querem
sair. Entdo eu tive que negociar, porgue,
por exemplo, pra minha méae, um ou dois,
dependendo de gquem sdo esses um ou
dois é como se eu tivesse saindo sozinha
e se eu sair sozinha, é perigoso. Tive que
negociar muito. (...) Ai eu ‘mée, eu quero
sair com a minha amiga, e ndo com uma
cuidadora, uma bab4, eu quero sair com
uma amiga. Eu cuido de mim. Eu cuido
dela, qualquer coisa a gente se ajuda.
Essa é a questdo da amizade: um ajuda
0 outro. E qualquer coisa, eu td de
celular, ela também, vocé ta em casa...
(Participante P1).
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O Participante P6, por outro lado, relatou que
as relagbes com a mée e a irmd sdo harmoniosas, e
gue melhoraram muito ap6s o acidente:

Com minha familia meu relacionamento
ta muito bom. Muito melhor do que antes
do acidente. (...) O que que aconteceu?
Eu ndo, eu ndo me dava bem com minha
méae. E hoje eu me dou muito bem com
minha mée. (...) Foi um grande ganho.
A minha irm& comecou a cuidar de mim
guando minha m&e comegou a trabalhar.
A gente mal, quase nao se falava.
(Participante P6).

A universidade, para a maior parte dos
entrevistados, foi percebida como um ambiente em que
se sentiram mais acolhidos e onde desenvolveram lagos
de amizade e afetividade. O Participante P2 destaca
a universidade como um local de desenvolvimento do
papel de amigo, em especial com um colega com quem
conversa bastante e se relaciona muito bem.

Ele é meu melhor amigo aqui na univer-
sidade. (...) Aqui na universidade, eu
acho que eu convivo legal com todo
mundo. E é do jeito que deve ser, sei la,
mais ou menos. Ja foi melhor, mas, aqui
todo mundo fala comigo, vocé viu, né?
Todo mundo fala comigo. Sempre... quis
ser a pessoa legal e diferente. (...) Aqui
[na universidade] é beleza. Aqui é o
melhor lugar! (Participante P2).

Nenhum dos entrevistados relatou dificuldades
de insercdo no mercado de trabalho, o que pode ser
justificado pela reserva de vagas nos concursos
publicos, principalmente quando todos os participantes
que trabalham sdo funcionarios publicos. O
Participante 6 (P6) destaca que foi facil sua entrada
no mercado de trabalho, assim como P4.

Entdo, estd super tranqiilo [o mercado
de trabalho]. (Participante P6).

Eu queria era emoldurar minha primeira
nota. Nao queria gasta-la. Porque claro,
eu ndo tinha perspectiva de trabalho,

pensei que eu nado ia trabalhar. Até que
eu comecei a estudar, ndo foi na idade
normal. (...) E ai na escola teve um desses
cursos profissionalizantes, era de
informatica, trabalhava com o Windows
95. E ai eu fiz o curso (...) E eu fui um
dos que ficaram, e ai tinha um projeto
I& na instituicdo. (...) E ai recebi, uma
nota de 50 reais. Fiquei com ela um
tempo, porque eu tava em estado de
éxtase: “Nossa, suor do meu trabalho!”
(...) E dai em diante dentro da adminis-
tracdo eu fui requisitado pra trabalhar
de novo (...), j& com um pagamento bom.
(...) E ai depois que eu sai dai eu fiquei
como autbnomo mesmo, assim trabalhos
de instalacdo de redes, softwares,
manutencdo de micros, tinha uns conta-
tos no comércio local, e ai ia tirando um
dinheirinho fazendo isso. Até que eu fiz
esse concurso, foi o primeiro concurso que
eu tinha feito, e passei. (Participante P4).

Sugere-se que novas pesquisas investiguem a
insercdo social na vida universitéria de pessoas que
ndo tenham necessidades especiais. Com esses dados
em maos, torna-se possivel comparar a insercdo das
pessoas com e sem necessidades especiais na
universidade e identificar as semelhangas e diferencas.
Sugere-se ainda investigar o grupo de pessoas com
necessidades especiais que ndo contam com 0 apoio
do programa de incluséo social. Tendo acesso a esse
grupo, sera possivel investigar como € a percepcao
deles de sua inser¢do na vida universitria, e identificar
as possiveis causas para essa ndo procura — falta de
conhecimento, preconceito, dificuldade de se perceber
como deficiente.

A diversidade é muito enriquecedora para as
empresas, ndo apenas por reforcar sua imagem na
sociedade, mas também por gerar melhoras no
desempenho organizacional. A qualidade dos servicos
prestados, a produtividade e eficiéncia, assim como a
reducdo na sindrome de burnout sdo os impactos
gerados nas empresas que adotam politicas de insercao
plural, que gera aumento de lucro (Cox, 1994).
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E preciso pensar em maneiras de enriquecer
0s atomos em especial no ambiente de estudo/trabalho
e na comunidade, que se destacaram como 0s mais
empobrecidos, tendo em vista que os principios da
exclusdo encontram-se imbuidos nas relagdes. A
inclusdo torna-se possivel na medida em que seja
ensinada a tolerancia e o respeito a diversidade, uma
vez que os principios da exclusdo encontram-se
imbuidos nas relacdes.
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