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Escuta de criancas vitimas de abuso sexual no ambito juridico:
uma revisdo critica da literatura

Janaina Petry Froner
Vera Regina Rohnelt Ramires
Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Sdo L eopoldo-RS, Brasil

Resumo: O artigo apresenta uma revisao da literatura que aborda o tema do atendimento de
criangas vitimas de abuso sexua intrafamiliar no @mbito do Judiciario. Sdo discutidas as diversas
metodol ogias de escuta da crianca, realizadas por profissionais dadrea da salde e pel os operado-
res do Direito. As exigéncias e os ritos do Sistema Judicidrio, assm como as hecessidades e
demandas das criangas que sofreram abuso sexual também s&o discutidas, com base naliteratura
nacional e internacional disponivel. Foram abordadas a complexidade e a peculiaridade desse
atendimento, aimportancia e a necessidade de um trabalho interdisciplinar.

Palavras-chave: Maus-tratos sexuais infantis. Poder Judiciério. Pesquisainterdisciplinar.

Listening children victims of sexual abuse in the juridical scope:
a critical revision of the literature

Abstract: The article presents a literature revision about the children victims of sexual abuse
assistance in the Judiciary scope. Severa methodologies of listening children are argued,
accomplished by professional s of the health areaand by thejudiciary operators. The demandsand
the legal systemrites, aswell asthe needs and children’s demands who suffered sexual abuse are
also argued, with basein the national and international availableliterature. The complexity and the
peculiarity of thisassistance, and theimportance and need of an interdisciplinar work were boarded.

Keywords: Child abuse, sexual. Judicial Power. Interdisciplinary research.

L os nifios victimas de abuso sexual en el plano juridico:
unarevision critica de la literatura

Resumen: El articulo presenta una revision de la literatura que se ocupa de la atencién de los
nifiosvictimasdeabuso sexual en el planojudicial. Se examinaran los distintos métodos de escuchar
a nifio, llevadaacabo por profesionalesdelasaludy losoperadoresdelaley. Losrequisitosy los
ritosdel poder judicial, y si realizo unadiscusion delas necesidades y demandas de | os nifios que
sufrieron abuso sexual, con base en laliteraturanacional einternacional disponible. Lacomplegidad
y lapeculiaridad de laatencion de estos nifios, asi como si abordaron laimportanciay lanecesidad
del trabgjo interdisciplinario.

Palabras clave: Abuso sexual infantil. Poder Judicial. Investigacioninterdisciplinaria.
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O objetivo desse artigo € apresentar umarevi-
s40 da literatura que aborda o tema do atendimento
de criancas vitimas de abuso sexual intrafamiliar no
ambito do Judiciario. A escuta da crianga vitima de
abuso sexual nos processos judiciais dos quais ela é
pecafundamental € um temadelicado, complexo, que
demanda estudos que venham a colaborar parao seu
aprimoramento. Alguns trabalhos tedricos trazem
contribuicdes arespeito da necessidade de tratamen-
to diferenciado em face das demandas dessas crian-
cas e suasfamilias (Azambuja, 2006; Brito, Ayres, &
Amendola, 2006). Outros estudos enfatizam aimpor-
tancia da estrutura da entrevista com a crianca, para
alcancar os indicios do abuso, porém minimizando
danos secundérios a essas criancas (Daltoé-Cezar,
2007; Dobke, 2001; Juarez-L 6pez, 2006; Estado de
Michigan, 1998/2003).

Entre os estudos dedicados ao tema da es-
cuta das criancas no &mbito do Judiciario, hd um
predominio de revisdes bibliogréficas (Azambuja,
2006; Azevedo, 2001; Brito e cols., 2006; Ferreira,
2007; Rovinski, 2004). A metodologia quantitativa
aparece em pesgui sas que reali zaram um mapeamento
dos servicos de atendimento as vitimas ou de fatores
de risco presentes no contexto dessas criangas, atra-
vés de andlises documentais (Habigzang, Azevedo,
Koller, & Machado, 2006; Habigzang, Koller, Azeve-
do, & Machado, 2005). Os estudos que focalizaram
as entrevistas de averiguacdo da credibilidade dos
relatos dacrianca, em geral, utilizaram questionérios
semi-estruturados ou estruturados para coleta dos
dados e andlise de contetido ou de discurso para sua
andlise (Juarez-Lépez, 2006; Lamb e cols., 2003;
Rogers & Brodie, 2004; Estado de Michigan, 1998/
2003). Alguns estudos sobre o0 atendimento da crian-
ga vitima de abuso sexual utilizaram delineamentos
exploratérios ou descritivos (Daltoé-Cezar, 2007;
Dobke, 2001). As modalidades de estudos de caso,
relatos de experiéncia ou pesquisa-intervencdo tam-
bém tém sido utilizadas (Heiman & Ettin, 2001;
Junqueira, 2002; Ramires & Froner, 2008).

A revisdo de literatura foi realizada com base
em consulta as seguintes bases de dados. LILACS,
SciELO, PsycINFO e PubMed. Os descritores utili-
zados foram “abuso sexual”, “escuta de criangas”’,
“escutaejudiciario”, “atendimento de criancas e ju-

dici&rio”, “depoimento”, “inquiricdo” e“oitivadacri-
anca’. O periodo estabelecido para a revisdo foi os
ltimos 15 anos, tendo sido revisadas publicagBesem
linguainglesa, espanholae portuguesa.

A seguir, apresenta-se brevemente o conceito
e as implicagOes do abuso sexua intrafamiliar e al-
guns dados estatisticos sobre 0 mesmo. Na seqiién-
Cig, discute-se 0 atendimento prestado acriangavitima
de abuso sexual, com base na literatura revisada.

O abuso sexual e suas implicagoes

No Brasil, o abuso sexual como atitude violen-
ta contra a crianga e o adol escente ganhou maior Vvi-
sibilidade e importancia nas Ultimas décadas, com a
implantag&o do Estatuto da Crianca e do Adolescen-
te (ECA), em 1990, a partir do qual criancas e ado-
lescentes passaram a ser considerados sujeitos em
condi¢gdes peculiares de desenvol vimento, bem como
sujeitosde direto, com prioridade absol utade atendi-
mento (Azambuja, 2005; Azambuja, 2004, 2006; Brito
ecols., 2006; Cesca, 2004; Daltoé-Cezar, 2007; Dias,
2007; Habigzang e coals., 2005, 2006). Porém, os abu-
sos sexuais sempre foram praticados, em todos os
tempos da nossa histéria, em todas as classes sociais
(Aded, Dalcin, Moraes, & Cavalcanti, 2006;
Azambuja, 2004; Daltoé-Cezar, 2007). Nos Ultimos
anos, o abuso sexua vem sendo reconhecido como
um dos mais graves problemas de salde publica
(Habigzang ecols., 2005, 2006; Pfefferbaum & Allen,
1998).

O nimero de casos envol vendo criangas e ado-
lescentes em atividades sexuais de adultos € signifi-
cativo (Aded e cols., 2006). Dos casos notificados
nos trés primeiros meses de cada ano, baseando-se
em dados de 70 municipios de 14 estados brasileiros,
mais o Distrito Federal, entre as criangas e adoles-
centes que sofreram violénciadomeéstica, avioléncia
sexual esteve presente em 13,2% em 2006 e 9,0%
doscasosem 2007 (Universidade de S&o Paulo, 2007).

Contudo, esse nimero ndo apresenta a reali-
dade do fenbmeno. De acordo com Dias (2007), ape-
nas 10 a 15% dos casos de abuso sexual sao
denunciados. Estudos confirmam a dinamica da
“sindrome do siléncio” nos casos de abuso sexual
intrafamiliar, como se houvesse um “muro de silén-
cio”, também entre os vizinhos e profissionais que
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atendem essa populagdo (Azambuja, 2004; Braun,
2002; Daltoé-Cezar, 2007; Dobke, 2001; Pfeiffer &
Salvagni, 2005). Embora as criangas sejam as viti-
mas preferidas dos abusadores sexuais, muitos casos
S0 s3o descobertos ou desvendados anos mais tarde,
naadol escénciaou navidaadulta(Braun, 2002; Dobke,
2001; Habigzang ecals., 2005; Sanderson, 2005).

Watson (1994), assim como Rodrigues, Brino
e Williams (2006), sugerem que ndo ha uma defini-
¢80 Unica do abuso sexua de criangas. Esses auto-
res salientam trés pontos gque servem para distinguir
atos abusivos dos ndo-abusivos: (1) o abusador tem
um poder hierérquico superior, exercendo controle
sobre a vitima que ndo compreende 0 que se passa;
(2) o agressor deve possuir uma diferenca na idade
cronoldgica ou avanco no desenvolvimento socia-
cognitivo; (3) o agressor buscaou obtém gratificacdo
e satisfagdo, sendo que um possivel prazer davitima
€ acidental ou de interesse de guem abusa. JA Glaser
(1991) define o abuso sexual infantil como o
envolvimento de criancas e adol escentes em ativida
des sexuais que ndo compreendem em sua totalida-
de, para as quais ndo estdo aptos a concordarem e
gue violam as regras sociais e familiares de nossa
cultura. Uma das formas em que o abuso sexual se
apresenta pode ser entendida como incesto, na qual
geralmente ocorre uma cronificagdo em virtude da
ocorréncia por um periodo longo de tempo e do lago
de confiancae segredo no seio dafamilia, formaque,
para Junqueira (2002), pode ser desestruturante para
organizacdo psiquicadas criangas envolvidas.

A literaturatem mostrado que o maior nimero
de criangas violentadas sexualmente ocorre dentro
da prépria casa, perpetrada por algum membro da
familia, ou outra pessoa que exerca funcéo parental,
sem necessariamente haver lagos de consangUiinidade
(Azambuja, 2004; Azambuja, 2005; Barbosa, 2007;
Braun, 2002; Rodrigues e cols., 2006; Sanderson,
2005). Em 90% dos casos notificados, “o autor é
um membro da familia da vitima, é alguém que
elaama, conhece e respeita’ (Dias, 2007, p. 23).
Normalmente aquele que exerce a fungdo paterna,
como pai, padrasto e/ou avé.

Por ser cometido na clandestinidade e, na
maioria das vezes, sem deixar qualquer vestigio fisi-
co (Azambuja, 2004; Daltoé-Cezar, 2007; Dobke,

2001; Habigzang e cols., 2005), o abuso sexual

intrafamiliar produz umasérie de dificuldades no de-
senvolvimento psicol 6gico, afetivo, cognitivo, intelec-
tual, sexual, fisico €/ou neuroldgico (Braun, 2002;

Ghetti, Alexander, & Goodman, 2002; Rouyer, 1997,

Sanderson, 2005). O abuso sexual deixa a crianga
traumatizada, pois deterioraa capacidadereflexivae
o sentido de self, 0 que torna o ciclo de desenvolvi-
mento muito perturbado (Thouvenin, 1997). Alémdis-
S0, 0s inlmeros danos possiveis na area da sallde
mental podem persistir navida adulta (Aded e cols.,
2006; Pfeiffer & Salvagni, 2005). Criancas abusadas
podem setornar adultos abusivos ou vitimizados, con-
forme Aded e cols. (2006), reproduzindo relaciona
mentos disfuncionais com suas proprias familias,

apresentando transtornos dissociativos e de persona-
lidade borderline, dentre outros transtornos psiquia

tricos e/ou emocionais (Habigzang e cols., 2005;

Rodriguesecals., 2006). Em contrapartida, Silva, Elsen
e Lacharité (2003) apresentam dados que mostram a
possibilidade dessas pessoas responderem de forma
positiva as situagdes adversas mesmo quando estas
representam risco para sua satlde ou seu desenvolvi-

mento, desde que tenham lagos af etivos fortalecidos
dentro da familia (com pelo menos um cuidador) e
suporte emocional na rede de apoio (como professo-

res, amigos e outros profissonals).

Diante da complexidade e das particularida-
des que envolvem a dindmica do abuso sexual
intrafamiliar, e das consequiéncias para a salide men-
tal da crianca, compreende-se a dificuldade que ela
enfrentaparaexpressar ou revelar asituagao do abuso
no contexto familiar. Além disso, e paraque sgjaga-
rantida sua protecdo integral, a revelagcdo do abuso
poderaimplicar em algum processo judicial, fazendo
com que a crianga precise envolver-se com o Siste-
made Justica. Reviver os fatos através da revelacéo
gera sentimentos de culpa, vergonha, medo, além de
sentimentos ambivalentes em relac8o ao agressor,
possibilidade de desintegracéo da familia e/ou
institucionalizacdo dacrianca (Azambuja, 2006; Aze-
vedo, 2001; Ferreira& Schramm, 2000).

Confrontar-se com umarealidade da qual ndo
gostariadetomar conhecimento pode produzir outros
efeitosgravesno psiquismo dacriancaede suafamilia
(Azambuija, 2006; Azevedo, 2001; Daltoé-Cezar, 2007;
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Dobke, 2001). Dai aimportanciade serefletir ares-
peito da forma como esta crianca sera acol hida pelo
Judiciario, como serarealizado o seu atendimento, a
Sua escuta nesse contexto, 0 que nos conduz a consi-
derar as necessidades das criangas e as exigéncias e
osritosdo Judiciario.

As necessidades e demandas do Judiciario

O objetivo do SistemaJudiciério é buscar ajus-
ticasocia egarantir o direito dos cidadéos. Nasitua-
¢do da crianca sexualmente abusada, operadores do
Direito necessitam aplicar alel maior (Constituicéo
Federal) assim como o Estatuto da Criancaedo Ado-
lescente para garantir a sua protecéo integral e res-
ponsabilizar o agressor. Paraal cangar esse proposito,
aescutadas criangas envolvidas no abuso sexua vem
sendo defendida como um direito fundamental em
todo o mundo. Diante da suspeita de abuso e dafalta
de provas concretas no seu corpo, além de toda a
dindmica que envolve o fendmeno do abuso sexual
intrafamiliar, as declaracdes das criancas podem se
tornar referéncia importante e as vezes decisiva na
formalizagdo de uma prova judicial. (Brito e cols.,
2006; Daltoé-Cezar, 2007; Davies, Wescott, & Horan,
2000; Juérez-L 6pez, 2006; Koshima, 2003; Morales
& Schramm, 2002).

Porém, a congtituicdo dessa prova através da
inquiricdo da crianca nem sempre acontece. O im-
pacto daviol éncia sofrida, assim como ademorados
processos até que a crianca seja designada para sua
oitiva, muitas vezes, pode gerar maior ansiedade, 0
gue Colacique (2006) chamou de sofrimento
acumulativo diante das tramitagdes juridicas. A dor
do trauma, assim como 0 medo de represalias pode
comprometer a precisdo em relacdo a descricdo do
local, tempo, recorréncia e outros detal hes especifi-
cosdo abuso, o que paraosmagistrados significauma
“ndo-prova’ (Azambuja, 2006; Dobke, 2001). De
acordo com as hormas processuais, a escuta da cri-
ancgavitimade abuso sexua intrafamiliar é realizada
pelojuiz deDireito, o qual faz perguntasdiretas, cole-
tando informagdes sobre 0 abuso em uma sala de
audiéncias formal. Nessas ocasides de afericdo de
provas, apalavradacrianca é muitas vezes confron-
tada com a versdo do agressor, que pode ser ouvido
Ou guestionado na presenca da crianga, repassando a
responsabilidade total a vitima, considerando assim

seu relato invalido, desacreditado, infantil efantasioso
(Azambuja, 2005; Azambuja, 2006; Dabke, 2001).

Esse procedimento para a escuta da crianca
faz com que €la se sinta culpada indevidamente, o
que gera riscos para seu desenvolvimento e para a
validade do seu testemunho (Daltoé-Cezar, 2007;
Dobke, 2001; Sanderson, 2005; Thouvenin, 1997). E
comum, nos casos de criangas e de adol escentes en-
volvidos noincesto, que afamiliaprojete aculpadas
circunstancias sobre eles. Nesse sentido, podem re-
correr aretratacdo, negacdo ou dissociagdo, por ndo
suportarem tamanha presséo, o que é compreendido
como provado caréter infundado de acusacdo pelos
magi strados (Azevedo, 2001; Dobke, 2001).

Ao tornar a sua palavra publica, a crianca ex-
p&etodo o seu intimo, de um total siléncio e segredo,
ela passa a ser vulneravel, para cumprir com proce-
dimentosjuridicos (Azambuija, 2006; Azevedo, 2001,
Brito e cols., 2006; Ferreira, 2007; Kaoshima, 2003;
Thouvenin, 1997). Portanto, pode sedizer que o trau-
mado abuso sexual tem conseqliéncias quevao além
daguel as causadas pelo fato em si, apresentando efei-
tos do processo legd e seus desdobramentos (Araljo,
2002; Azambuija, 2004, 2006; Azevedo, 2001; Ghetti
ecols.,, 2002; Ward, 2003).

A formatradicional derealizar aescutadacri-
anca no ambito do Judiciario em nosso pais data de
décadas anteriores a Constituicdo de 1988. Nao ha
nada de novo nessa escuta que considere as condi-
¢Oes especiais da crianca — idade, maturidade e so-
frimento emocional proveniente da agresséo sofrida
(Azambuja, 2006; Benfica & Souza, 2002; Daltoé-
Cezar, 2007; Dabke, 2001). As criancas abusadas
sexual mente costumam ser escutadas como qual quer
pessoa adulta que tenha se envolvido em qual quer
situagdo ilicita, conforme Azambuja (2006). Para
a protecdo integral da crianca € necessario que
tais instituicdes realizem uma revisdo, andlise e
reestruturagdo das préticas utilizadas na vigéncia do
comando constitucional anterior (Azambuja, 2006;
Brito e cals., 2006; Dias, 2007; Sanderson, 2005).

Diante das dificuldades e divergéncias encon-
tradas naoitivadas criangas, alguns paises modifica-
ram sua legislacdo em relacdo a essa questéo, com
objetivo de maior protecdo a crianga durante a
constituicdo da prova. A Argentina e a Espanha, por
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exemplo, proibem a escuta direta da crianca pelos
juizesde Direito e pelas partes. A Africado Sul possui
um sistemadeintermediacao por profissionaisdaérea
da salide, que tentam reduzir o trauma e o abuso se-
cundario durante a coleta do depoimento (Juarez-
Lopez, 2006; Yiming & Fung, 2003). JaaFrancatorna
preferencial essetipo de escuta, enquanto que o Bra-
sil possui um Projeto de Lei 7.524, de 2006, que pro-
pde como preferencia ainquiricdo emlocal apropriado
parao acolhimento dacrianca, intermediada por pro-
fissional designado pelaautoridadejudicidriaeregis-
tradapor meio audiovisua, parafazer parteintegrante
do processo (Daltoé-Cezar, 2007).

Thery (1992), considera que ao exercer o di-
reito de testemunhar (que pressupde responsabilida-
decivil e capacidadejuridica), mesmo com cuidados
especiais ha sua escuta, a crianca perde o direito a
infancia, exercendo fungdes que sdo de responsabili-
dade dos adultos. A autora sugere umamaior partici-
pacdo da familia nos processos, para zelar pelos
direitos da crianca ou do adolescente em condicdes
peculiares de desenvol vimento.

Namesmadirecdo, algumas autoras defendem
aidéia de que a crianca em sofrimento néo precisa
ser inquirida em juizo (Azambuja, 2006; Ferreira,
2007). Azambuja refere gue ndo existe nenhum pa-
régrafo no Principio Constitucional apontando queela
necessite ser ouvida. As autoras mencionam que a
escuta no ambito do Judiciario ndo respeitaintegral-
mente a crianga, pois ha a violéncia decorrente da
exigéncia de produzir a prova da materialidade do
abuso sofrido através da solicitacdo de informactes
detal hadas, desconsiderando o estagio de maturidade
e desenvolvimento em que elase encontra. Por outro
lado, compreende-se que ao ndo abrir espaco paraa
criangafalar sobre 0 abuso no SistemaJudiciario, na
tentativa de protegé-la, corre-se o risco de rejeitar
sua experiéncia e a propria crianca, aém de fortale-
cer asindrome do segredo, pois segundo os autores,
o0 siléncio € o0 gue mantém e obriga a crianca a sub-
meter-se as humilhagdes (Daltoé-Cezar, 2007; Dobke,
2001; Koshima, 2003).

Uma outra opcao utilizada e defendida por al-
gumeas estudiosas na érea dos direitos da infancia e

do adolescente € a avaliac8o técnica realizada pelo
profissional da area da saide (Azambuja, 2006;
Ferreira, 2007). A periciaserve paraauxiliar ojuiz de
Direito em algum impasse ou conflito que ele ndo
possua competéncia técnica para compreender ou
decifrar (Herman, 2005; Rovinski, 2004; Shine, 2005).
Diferentemente de um depoimento ou inquiricéo, é
umaformade escutar as crian¢as no ambito do Judi-
ciario sem a obrigatoriedade de afericdo de provas.
Pode ser realizadapelo médico, pelo psicdlogo ou pelo
assistente social, legalmente matriculado em seu 6r-
gdo de classe, que sgja especialista no assunto em
questdo (Ramires, 2006; Rovinski, 2004; Viaux, 1997).
Constata-se, pois, que comegam asurgir estudos que
apontam para aimportancia de uma postura diferen-
ciadado profissional querealizaaescuta, priorizando
a protecdo da criancga e as suas necessidades.

As necessidades da crianca e as possibilidades
de sua escuta

As condig¢des particul ares de desenvol vimento
dascriancas, somadas asituacdo detraumapel o abuso
sexual sofrido, exigem competéncias multiplas dos
profissionais que realizam o seu atendimento no ce-
nario do Judiciério. Os estudos revisados salientam a
necessidade de capacitacdo, treinamento técnico e
preparacdo emocional constante desses profissionais
para intervencfes adequadas com as criancas
(Azambuija, 2005; Azambuja, 2006; Azevedo, 2001,
Habigzang e cols., 2006). Alguns estudiosos
pesquisaram e comprovaram gue os operadores do
Direito apresentavam dificuldade narealizag&o do ato
processua de inquirir a crianga sexual mente abusa-
da e em aderir as praticas de entrevistas recomenda
das para evitar maior sofrimento a vitima (Dobke,
2001; Lamb ecals., 2003; Pfeiffer & Salvagni, 2005).
Esses autores concluiram que indiferente da areado
profissional querealizaaescuta, haanecessidade de
ele ter umavisdo psicoldgica, o que implicaem co-
nhecimento tedrico e prético na area da salide men-
tal, além de empatiae sensibilidade paralidar com as
criangas em sofrimento e com o fenémeno do abuso.
Ainda, ha anecessidade de possuir conhecimento da
legislacdo especifica para realizar a escuta das cri-
ancas na esferajuridica.
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O profissional treinado pode analisar o relato
dacriancaeapartir dele encontrar indicios do abuso.
Segundo alguns autores, o profissional da érea da
salde mental é um agente facilitador da fala e das
emocdes da crianca (Azambuja, 2006; Benfica &
Souza, 2002). A faalivre e/ou perguntas abertas, sem
pressao e sem sugestionabilidade, com linguagemsim-
ples, possibilitaacriangadar umarespostacom mai-
or contetido informativo (Daviese cols., 2000; Dobke,
2001; Juérez-L 6pez, 2006; Rovinski, 2004). Lamb e
cols. (2003) desenvolveram entrevistas programadas
com estimuloslivres, paraque os entrevistadores con-
seguissem escutar as memorias espontaneas das cri-
ancas entre quatro e oito anos, maltratadas
sexua mente. Porém, faz-se necessério levar em con-
sideracdo que as criancas com menor maturidade ou
menor idade possuem menor capacidade de memori-
zar e de recordar dados detalhados (Dobke, 2001,
Juarez-L Opez, 2006; Estado de Michigan, 1998/2003).

Através dejogos, bonecos anatémicos, instru-
mentos projetivos, desenhos e outros materiai s gréfi-
Cos, consegue-se superar as habilidades verbais
limitadas das criangas, assim como auxiliar na sua
avaliagéo (Pfeiffer & Salvagni, 2005). As atividades
|Gdicas facilitam tanto o vinculo como a escuta da
crianga, pois ela descreve, até mesmo em detal hes,
todo o seu sofrimento através do jogo simbdlico
(Pfeiffer & Salvagni, 2005; Ramires & Froner, 2008).
Por isso, Junqueira (2002) reforca a necessidade do
brincar livre como umalinguagem importante e usual
para expressdo da crianga, que deve ser valorizada
na sua escuta para superar e elaborar a situagao trau-
matica. Dessa forma, a experiéncia da crianca apa-
rece com maior facilidade, sem indugdo alguma.

O profissional deve levar em consideracéo a
experiéncia vivenciada pela crianca e a tensdo psi-
guicaque demanda dela para promover intervencoes
que possibilitem uma elaboragdo psiquicado seu es-
tado emociona (Azevedo, 2001; Colacique, 2006;
Ramires & Froner, 2008). O profissional deve prote-
ger acrianca antes, durante e apis o processo judicial,
refere Saywitz (2002). A autora salienta ainda a ne-
cessidade de preparar cuidadosamente acriancapara
a sua escuta, ou sgja, situé-la, amenizando seus me-
dos e crencgas, assim como se deve eliminar adesori-
entacdo e confusdo que o Sistema Legal pode nela
produzir. Namesmadirecdo, Junqueira(2002) alerta

paraaimportanciade orientar acriancasobre ospro-
cedimentos que ela precisa enfrentar e deixar claro
gue, para garantia de sua protecéo integral, ndo pode
haver contrato de sigilo absoluto dos atendimentos.

O acolhimento da crianca e da sua dor, em um
ambiente tranquiilo e ludico, é a base para um bom
resultado (Daltoé-Cezar, 2007; Pfeiffer & Salvagni,
2005). Paraisso, 0s autores sdo unanimes em ressal -
tar que aatitude do profissional frente aosfatosapre-
sentados ndo deve ser julgadora ou punitiva,
proporcionando uma relagdo de confianga (vincul o)
gue gjudarano acompanhamento subseqguiente (Daobke,
2001, Ferreira, 2005; Jungueira, 2002).

Depreende-se que para que a escuta sgja em
beneficio da crianca, ela precisa sentir-se respeitada
incondicionalmente. Sua forma de se expressar e
até mesmo 0 seu siléncio deve ser compreendido
(Barbosa, 2007; Crivillé, 1997; Heiman & Ettin, 2001;
Hutchby, 2005; Pfeiffer & Salvagni, 2005). De San
Lazaro (1995) sugere que quando a crianca ndo de-
segja falar sobre 0 abuso, possaindicar um adulto de
suaconfianca, quetenhaum vinculo positivo comela,
parafaar sobre o fato ocorrido.

Deformagera, osdemais profissionais que es-
cutam ascriangas abusadas sexuad mente devem priorizar
0 seu acolhimento. O médico, por exemplo, deve ouvi-
la, dém de verificar sua condicdo fisica e conduzir os
procedimentos necessarios com infinito tato para ndo
agravar seu sofrimento (De San Lazaro, 1995; Pfeiffer
& Salvagni, 2005; Tomkiewicz, 1997). O médico e 0
enfermeiro podem contribuir com umaescutaqueva
além dos exames e tratamentos clinicos tradicionais
da area, trabalhando preventivamente, especialmente
com os cuidadores da crianca (Ferreira, 2005).

Diversos autores consideram que as pessoas
geralmente falam a verdade sobre suas experiéncias
sexuais e que isso € especialmente valido paracrian-
cas e adolescentes vitimas de abuso sexual
intrafamiliar (Braun, 2002; Crivillé, 1997; Dobke, 2001;
Sanderson, 2005). Contudo, é necessario distinguir
guando a crianca pode estar apresentando “falsas
memérias’, uma psicopatologia caracterizada pela
crenca absoluta em pseudomemarias de abuso sexu-
al (Pinchaski, Viquez, & Zeleddn, 2004; Stein &
Neufeld, 2001). Umaformade implantagéo de falsa
memadria na crianca € a consequéncia do seu
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envolvimento na Sindrome de Alienacdo Parental
(SAP), um processo que pode acorrer apds a sepa-
racdo dos pais, quando um dos genitores, geralmente
amée, influenciaacrianca paragque odeie o pai, sem
qualquer justificativa, com o objetivo deimpedir ou
romper arelagdo dele com o filho. Essedispositivo é
utilizado comoinstrumento deraivadamae, direcionada
a0 ex-parcaro (Gardner, 2002). Uma das conseqiiéncias
dessa sindrome pode ser uma falsa dentincia de abuso
sexual, gerando sequiel asnefastas nacrianca (Junqueira,
2002; Rovinski, 2004; Trindade, 2007).

Paragarantir aprotecdo dacrianca, sendo essa
uma de suas necessidades, a revelagéo ou confirma-
¢do do abuso também é consideradaimportante. Al-
gumas técnicas tém sido utilizadas no campo do
Judiciario, especia mente no exterior, paraminimizar
danosapopulagdo infantil. A literaturaevidenciaque
astécnicas de entrevistaforense apresentam normal -
mente uma estrutura baseada na Avaliacéo de Vali-
dade do Relato (AVR). Originada na Alemanha em
1954, continua sendo umaformaimportante em todo
0 mundo paramedir averacidade do relato dacrian-
¢a, embora ndo seja padronizada (Rovinski, 2004).
Consiste em uma entrevista estruturada para explo-
racdo do evento trauméatico, com o maior nimero de
informagdes possiveis, transcritaem &udio para pos-
terior andlise do contetido do relato, através daAné-
lise de Conteldo Baseada em Critério (ACBC)
(Juaréz-Lopes, 2006; Rogers & Brodie, 2004;
Rovinski, 2004).

OACBC éum protocolo com 19 critérios (en-
tre eles: coeréncia e logica da declaragdo, informa-
¢Oes prestadas de forma cronolégica, verbalizacdo
espontanea, detalhes em guantidade suficiente, lem-
branca de conversacBes, dentre outros) que devem
ser pontuados de zero a trés, conforme presenca no
relato. ApOs essa etapa, faz-se necessario averiguar
a validade da entrevista de acordo com os critérios
levantados na etapa anterior (Rovinski, 2004). Con-
tudo, Rogers e Brodie (2004) testaram esse protoco-
lo e consideraram particularmente dificil avaliar a
veracidade do contetdo através de um instrumento.
Verificaram que, a medida que a crianca esta
familiarizada com um fato alegado, seu relato esta
propenso a ter um contelido que produz um escore
ato no instrumento, indicando que o evento ocorreu,
tenha ele acontecido ou néo.

Mesmo assim, outros pesquisadores do teste-
munho da criancano Sistema Judiciério desenvolve-
ram protocolosde entrevistaapartir dHoAVR eACBC
(Estado de Michigan, 1998/2003; Juérez-L 6pez, 2006;
Poole & Lamb, 1998; Yuille, Hunter, Joffe, &
Zaparniuk, 1993). Esses autores afirmam que bus-
cam uma escuta de qualidade, ou segja, evitando per-
guntas sugestivas ou diretivas durante o método de
interrogatério, dando maior credibilidade aos proces-
sos juridicos e para responsabilizagdo do agressor.
Buscam confirmar com algum grau de certezaaiden-
tificacBo do abuso e do perpetrador, dentro de um
climade cordiaidade, sensibilidade eimparciaidade,
facilitado pelaentrevistarealizadaem etapas, evitan-
do deixar alegacdes sujeitas a multiplas interpreta
¢oes e reduzindo a possibilidade de novos traumas
para a crianca.

Essas técnicas foram desenvolvidas e aprimo-
radas pelos operadores do Direito e por profissionais
da é&rea da salde em decorréncia da preocupagéo
com a exposi¢ao da crianca que precisa dar o seu
testemunho em juizo. Essas entrevistas ampliam a
qualidade do contelido do depoimento infantil, evitan-
do novas versdes de oitivas nesse contexto.

Tem sido sugerido que a entrevista com acri-
ancasejasempreregistradaaudiovisua mente por dois
motivos principais: (1) o entrevistador pode
incrementar sua precisao e competéncia sobre aevo-
lucdo e o contetido da entrevista; (2) a crianca deixa
de ser exposta a hovas entrevistas em caso de davi-
das, pois o0 documento gravado fica anexado ao pro-
cesso judicial (Daltoé-Cezar, 2007; 2006; Rovinski,
2004). Ja o Protocolo de Entrevista Forense de
Michigan-FIA (Estado de Michigan, 1998/2003) pro-
pde gque a crianca sgja escutada por mais de um pro-
fissional através da sala de espelhos.

Juérez-L 6pez (2006) aperfeicoou o protocolo
deinvestigacdo de Lamb, Sternberg, Esplin, e Orbach
(2000). Esses autores desenvolveram no Centro Na-
ciona de Saude Infantil e Desenvolvimento Humano
(NICHD), um protocol o deinvestigagéo paravitimas
de abuso sexual com 0s mesmos principios de averi-
guar a suspeita do abuso. Apds aplicacdo praticaem
entrevistas forenses durante mais de trés anos, nos
Juizados de Girona, na Espanha, Juarez-L 6pez de-
senvolveu o Guiade EntrevistaAssistida para I nqui-
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ricdo do Abuso Sexual Infantil (EASI-5). Umaentre-
vistasemi-estruturadacom um momentointrodutério,
de avaliacdo das condi¢bes da crianga para relatar
fatos ocorridos, fazendo distincbes sobre mentira e
verdade, fantasia e realidade, voltando-se a assuntos
e eventos da vida escolar e familiar. No desenvolvi-
mento daentrevistao profissional da salide pode ava
liar as areas da competéncia infantil (memoria,
personalidade, questfes sociais, nivel de conheci-
mento corporal/sexual, dentre outras). Essa pro-
posta & compartil hadatambém por Rovinski (2004)
e pelos autores do Protocolo de Entrevista Forense
deMichigan-FIA (Estado de Michigan, 1998/2003).

Daltoé-Cezar (2007), juntamente com um gru-
po de profissionais de distintas areas do conhecimen-
to, tomaram como base os achados cientificos de
Dobke (2001) e de projetosrealizados no exterior para
iniciarem no Brasil, na cidade de Porto Alegre-RS,
em 2003, o Projeto Depoimento Sem Dano. Essapro-
postafoi fundamentada por um estudo tedrico-prati-
o, que investigou uma amostra de 101 processos e
asrespectivasinquirigdesrealizadas pel o profissional
da &rea da salde, entre maio de 2003 e dezembro de
2005. Foi constatado que a operacionalizacdo dessa
modalidade de escuta, assim como sua metodologia,
gue possui como objetivo a materializagdo da prova
com o menor sofrimento possivel paraa crianca, s8o
positivos em relacdo ao ato processual de inquiricéo
davitima (depoimento) tradicional proposto pelo Co-
digo de Processo Penal. Porém, o autor ndo descarta
apossibilidade de aperfei coamento em algumas ques-
tBes metodol ogicas.

Nesse sentido, reforca-se a importancia de
adaptactes no Sistema Judiciario para a realizacéo
da escuta da crianca vitima de abuso sexual
intrafamiliar, |levando em considerac8o as hecessida-
desdacrianca, decorrentes especia mente do seu grau
de maturidade e do sofrimento significativo proveni-
ente do trauma experimentado.

A necessidade do trabalho interdisciplinar

A partir do exposto, percebe-se o quanto é
complexo, dificil e peculiar escutar as criangas no
ambito do Judiciario, conseguindo protegé-lasintegral-
mente e a0 mesmo tempo respeitando-as em relacéo
aos aspectosrel ativos aumasupostaexperiénciatrau-

matica (Azevedo, 2001; Junqueira, 2002). Isto exige
um trabalho de equipe efetivo, que va além da
multidisciplinaridade. O atendimento da crianca se-
xua mente abusada exige um trabal ho interdisciplinar,
com capacitacao profissional e preparacdo pessoal e
emocional continuadas, ampliando acompreensio dos
casos e possibilitando intervengdes adequadas (Aded
ecoals., 2006; Azambuja, 2005; Azevedo, 2001; Cesca,
2004; Deblinger, Lippmann, Stauffer, & Finkel, 1994;
Heiman & Ettin, 2001; Junqueira, 2002; Koshima,
2003). Um empecilho para o desenvolvimento da
abordagem interdisciplinar € que, napréatica, hafalha
na comunicagdo entre 0s servigos que compdem a
rede de protecao, dificultando o trabalho ja existente
(Habigzang e cols., 2006).

A formagéo pessoal e profissional parao tra-
balho com o0 abuso sexua intrafamiliar também éfun-
damental (Azambuja, 2005). Alonso-Quecuty (1999)
compreende gue cada pessoa tem teorias implicitas
ou concepcdes arespeito de determinadas situagoes.
Cada individuo elabora suas concepcbes com base
em sua histéria pessoal e experiéncias, vivenciadas
no grupo cultural onde estainserido.

Sendo assim, compreende-se que profissionais
da &rea da salde e operadores do Direito possuem
formagdes distintas que lhes fazem pensar, sentir e
atuar diferentemente ao escutar uma crianga. Con-
tudo, essa escuta operacionalizada por distintas are-
as do conhecimento deve ocorrer em sintonia, de
forma articulada, em um contexto no qual estejam
claramente definidos e respeitados oslimites de cada
uma (Aded e cals., 2006; Azambuja, 2005; Brito e
cols., 2006; Habigzang e cols., 2006; Pfeiffer &
Salvagni, 2005; Ramires & Rodrigues, 2004).

O profissiona da salide é um parceiro impor-
tante na escuta da crianga no contexto do Judiciério.
Durante todo o processo em que a crianca estiver
envolvidacom aJustica, ele poderdavaliar suas con-
di¢des, aliviar angUstias e contribuir parando causar
outras, principalmente através de uma postura dife-
renciada (Azambuja, 2005, Azambuja, 2006; Benfica
& Souza, 2002; Daltoé-Cezar, 2007; Ferreira, 2005;
Jungueira, 2002). Nacondicéo de perito, esse profis-
sional possui avantagem de dispor de um tempo mai-
or paraformacdo de um vinculo de confianga com a
crianca e para respeitar 0 seu tempo, sem correr 0
risco de pressiona-lae/ou de rejeitar sua experiéncia
traumética (Ramires, 2006).
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Com formagdo adequada para isso, podera
fazer uma avaliacdo mais aprofundada, com a possi-
bilidade de compreender contetidos latentes da din&-
micado caso, traduzindo para o juiz de Direito o que
for do melhor interesse da crianga, garantindo sua
protecdo integral (Azambuja, 2006; Ferreira, 2007,
Junqueira, 2002). Os subsidios oferecidos por esse
tipo de avaliagdo poder&o ser um diferencial no mo-
mento em que o0 magistrado necessitar concluir o jul-
gamento do caso, podendo chegar aresponsabilizagdo
do agressor sexual (Azevedo, 2001; Cesca, 2004).

E importante registrar que se for do interesse
da crianca, ou se houver necessidade ou desgjo de
eladar 0 seu depoimento em juizo, o que € diferente
daavaliac8o ou periciana areada salde, ou aindase
0 juiz de Direito entender que sejaimprescindivel a
suaoitivano espaco do Judiciario, que essapossaser
realizada em Juizados especializados, com aperfei-
¢coamento e distin¢do dainquiri¢cdo dacriangavitima
de abuso sexual (Brito e cols., 2006; Dias, 2007).
Pode-se dizer que os procedimentos desenvolvidos
na Ultima década para a escuta da crianga no ambito
do Judiciério sdo visivelmente mais adequados ao
universoinfantil, apresentando um acol himento mais
humanizado, se comparados astradicionai s audiénci-
asjudiciais(Daltoé-Cezar, 2007; Estado de Michigan,
, 1998/2003; Juarez-L opez, 2006; Lamb e cols., 2000).

Somente através de uma escuta sensivel e
empética alcanca-se 0 conhecimento da experiéncia
da crianca. Através de um trabalho interdisciplinar,
torna-se possivel ndo somente a protecéo dos direi-
tos da crianga, mas também a devida atencdo ao seu
estado subjetivo diante da experiéncia traumética do
abuso sexua intrafamiliar.
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