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Comprometimento profissional e estressores percebidos por
graduandos regulares e tecnologicos

Alzira Pimentel Bondan
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre-RS, Brasil
Marucia Patta Bardagi
Universidade Luteranado Brasil, Santa Maria-RS, Brasil

Resumo: Este estudo investigou o comprometimento com a carreira e 0s eventos estressores
percebidos em 86 universitarios (51 de cursos regulares e 35 de cursos tecnoldgicos) de uma
instituicéo privadade ensino superior do Rio Grande do Sul. Os parti cipantes eram homens (81,4%)
emulheres entre 18 e 52 anos (M=25,3; DP=8,16). Os resultados apontaram maior percepcdo de
estressores entre 0s alunos de cursos tecnol dgicos (t=3,02; gl=73; p<0,01) e maior comprometi-
mento com a carreira entre os homens do que entre as mulheres (t=2,49; gl=18; p<0,05). Estes
dados indicam que a0 mesmo tempo em que apresentam maior contato com o mercado e maior
conhecimento darealidade ocupacional da éreade formagdo, diminuindo a necessidade de inter-
vencdes voltadas a transi¢do escola-trabal ho, os alunos de cursos tecnol 6gicos enfrentam maio-
resdificuldades no cotidiano universitério e naintegracéo entre astarefas académicase profissionais.
Assim, sdo0 necessdrias intervencdes de carreira especificas a este pablico.

Palavras-chave: Estudantes. Estress. Ensino superior. Desenvolvimento profissional.

Career commitment and stressors perceived by regular and
technologic undergraduate students

Abstract: Thisstudy investigated career commitment and stressors perceived by 86 undergraduate
students (51 from regular courses and 35 from technologic ones) at a private university in Rio
Grande do Sul, Brazil. Participants were men (81.4%) and women between 18 and 52 years old
(M=25.3; SD=8.16). Results showed higher level of perceived stressors in technologic students
(t=3.02; df=73; p<0.01) and higher levels of career commitment in men (t=2.49; df=18; p<0.05).
Theseresults suggest that even though technol ogic students have more contact with thejob market
and higher knowledge of the occupational status in their field, which decreases the need of
interventionsfocused on the school-work transition, they face more difficultiesin daily university
tasksand in conciliating academic and professional demands. Therefore, specificinterventionsfor
this public are necessary.

Keywords: Students. Stress. Higher education. Professional development.

Comprometimiento con la carreray factores de estrés percibidos
en estudiantes regulares y tecnol6gicos

Resumen: Este estudio investigoé € comprometimiento con la carreray los estrés percibidos en
86 estudiantes (51 de cursos regulares y 35 de cursos tecnol gicos) de unainstitucion de ensefio
superior privadadel Rio Grande do Sul. L os participantes eran hombres (81.4%) y mujeres entre
18 y 52 afios (M=25,3; DP=8,16). L os resultados sefialaran niveles mas altos de percepcion de
estrés entrelos alumnos de los cursos tecnol dgicos (t=3,02; df=73; p<0,01) y nivelesmas altosde
comprometimiento entre los hombres (t=2,49; df=18; p<0,05). Estos resultados indican que los
estudiantes tecnol dgi cos tienen més contacto con el mercado laboral y un conocimiento més alto
delarealidad ocupacional en su campo, pero hacen frente amas dificultades en lastareas diarias
delauniversidady en laintegracion del académicoy e profesional. Por lo tanto, lasintervenciones
especificas para este publico son necesarias.

Palabras clave: Estudiantes. Estrés. Educacion superior. Desarrollo profesional.
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Entre 0s aspectos que mai s preocupam 0s pro-
fissionais de orientacéo profissional e de carreirano
ambito universitério estdo os indices de evasio ein-
satisfacdo (insucesso) encontrados entre os alunos,
considerados altos e preocupantes. Alguns autores
defendem a necessidade de conhecer suas causas e
implementar medidas preventivas (Almeida& Soares,
2003; Pascarella & Terenzini, 1991). Quando os jo-
vens ingressam na universidade defrontam-se com
uma série de desafios pessoais, interpessoais, familia
res e ingtitucionais. A permanéncia ou ndo do aluno
até o final do curso depende especial mente de como
a universidade trabal haré essa adaptacdo, tanto no
curso como no espaco fisico dainstituicdo. A transicdo
do ensino médio para o superior suscita inimeras
expectativas positivas, mas também umasérie dere-
ceios e dificuldades aos jovens (Almeida & Soares,
2003; Barker & Schultz, 1992; Pachane, 2004). Um
estudo recente aponta que entre as razdes para eva-
s80 estdo a falta de informagdes consistentes sobre
as profissdes e sobre 0 mundo universitario em geral,
além de pouca identidade com a érea de trabalho
(Bardagi, 2007).

Alguns alunosingressam nauniversidade sem
ter conhecimento prévio sobre o curso que escolheram,
pois as vezes as escolhas procuram atender as pres-
sOes familiares, ou porgue o curso estd em voga. Ja
outros, recém saidos do ensino médio, entram parao
ensino superior alicercados em projetos vocacionais
mal definidos, o que constitui provavel mente um dos
fatores para o insucesso, a inadaptacdo, a insatisfa-
¢&o e 0 abandono do curso. Experiéncias no contexto
universitério sugerem que até mesmo alguns univer-
sitarios ainda buscam uma solugdo para sua proble-
maticavocacional. Como apontaCorreia(2003), apis
0 ingresso nauniversidade, o jovem pode comegar a
se defrontar com dificuldades que o levam aresulta-
dos néo esperados, fazendo-o provar sentimentostais
como adesilusio e afrustragdo com o curso escol hi-
do. E um momento dificil parao aluno e, nesse senti-
do, é necessério acesso aredes de apoio institucionais,
afim deminimizar o risco de desisténciado curso, por
exemplo.

Nesse sentido, seriaimportante que asuniversi-
dades se preocupassemn com 0s aunos que estéo in-
gressando, pois 0s primeiros semestres sdo decisivos

na efetivacao do estudante ao curso. Quando ele se
sente acolhido pelainstituicdo em todos os sentidos,
suaadesdo ao curso setornamaisfacil (Bardagi, 2007,
Diniz & Almeida, 1997; Feitosa, 2001; Santos &
Melo-Silva, 2003; Teixeira, 2002). Em Portugal, por
exemplo, assim como em outros paises da Europa,
como Alemanha, Noruega, Franga, entre outros, tem
sido cadavez mais notéria a preocupagdo com ques-
tbes relativas a prestacéo de apoio aos estudantes de
€ensino superior, destacando-se 0 foco no apoio peda-
gdgico epsicol égico hoinicio do curso (Santos, 2000).

A adaptacao auniversidade pode ser entendida
como um processo multidimensional, envolvendo as-
pectosingtitucionais, relacionais, vocacionais, dentre
outros. Ela requer o desenvolvimento, por parte do
aluno, de um conjunto de competéncias adaptativasa
um contexto hdo apenas hovo, como também dindmico
em s mesmo (Barker & Siryk, 1989). O auno quando
entra na universidade precisa muito mais do que se
adaptar ao curriculo propriamente dito e as normas
institucionais. Neste momento, éimportante umaes-
trutura que integre desde a recepcéo do aluno no seu
primeiro dianauniversidade, o seu acolhimento pela
institui¢c&o e pelacoordenagéo do curso, além do con-
tato com os professores que deverdo saber trabalhar
ainteracdo entre os hovos alunos. Os programas de
insercdo ao ambiente académico devem ter o princi-
pal propdsito deenvolver o duno comaingituicao, apre-
sentando a ele 0s setores e 0s servigos que sao
oferecidos para 0 seu bem estar dentro da universi-
dade. Para diversos autores, o envolvimento em ati-
vidades académicas fora das aulas, a interacdo com
0S servicos e o grupo de funcionérios e professores
da universidade, assim como o relacionamento com
0s colegas, sdo aspectos que desempenham um im-
portante papel a esse propésito (Granado, Santos,
Almeida, Soares, & Guisande, 2005; Kuh, Vésper,
Connoaly, & Pace, 1997; Pascarella& Terenzini, 1991).

Dois aspectos que parecem importantes para
a manutengdo do vinculo do aluno com o curso e a
instituicdo sd0 0 comprometimento com a carreira,
ou sgja, avinculagdo emocional com o curso e in-
tencdo de permanéncia nele, e a percepcdo de
estressores, isto é, a avaliagdo de tarefas ou Situa-
¢Oes que fragilizam a escolha, pois sdo consideradas
dificuldadesintransponiveis. Conformeresultadosde
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um estudo recente com universitarios (Bardagi, 2007),
0 comprometimento com a carreira mostrou-se posi-
tivamente associado aexploragéo vocacional e satis-
fagdo com a profissdo, além de negativamente
associado aprobabilidade de evasdo. Ainda, um maior
comprometimento com acarreira esteve associado a
avaliacdo maispositivado mercado detraba ho, exis-
téncia de projetos futuros, menor percepcéo de
estressores e melhor avaliagdo do proprio desem-
penho. Esses resultados apontam para um contexto
defavorecimento do desenvolvimento de carreira, em
gque o comprometimento indicaria realmente maior
identificacéo psicol 6gicado individuo com aprofisséo,
as atitudes que el e toma em beneficio de sua profis-
S80 e 0 apego e estabelecimento de metas em longo
prazo emrelagdo acarreira, tal como descrito nalite-
ratura (Blau, 1985; Bastos, 1994).

Com relag@o aos eventos estressores, cada
individuo se comporta de maneiradiferente em situ-
acdo de estresse, um Unico estressor ndo podera le-
var o individuo ao estresse, mas sim a combinagéo e
0 acumulo de vérios agentes. Como define Seger
(2001), o estresse, em termos de adaptacéo, € como
uma resposta ndo especifica do organismo a qual-
guer mudancaambiental, em gue 0 organismo tenta
adaptar-se, elaborar um comportamento na presen-
¢a de umasituacéo, face a qual seus padrdes habi-
tuais de referéncia encontram-se superados, de
modo que o seu repertério pessoal de respostas
comportamentais se revelainsuficiente (Seger, 2001).
As fontes de estresse sdo classificadas em externas
einternas; as externas ndo dependem unicamente do
controledo individuo, poisenvolvem eventos, doengas,
mudancas inesperadas que exigem algum tipo de
adaptacdo, problemas do cotidiano, além de outros.
Jaasfontesinternas estdo diretamente ligadas a pes-
soa, como vulnerabilidade, baixa assertividade, den-
tre outros (Lipp, 1996; Lipp & Malagris, 1998). No
contexto universitario, os estudos costumam apontar
como estressores mais freglentes aqueles que reve-
lam discrepanciaentre as expectativasque o uno tem
earealidade observadanauniversidade. Por exemplo,
decepcéo com contetidos de disciplinas, desapontamento
com professores, falta de motivagéo e dificuldade em
relacionar os conteidos com a prética profissional
(Bardagi, 2007). A percepcao de estressores costuma

estar negativamente relacionada a satisfagdo com o
curso e aprofisso e positivamente relacionadacom a
probabilidade de evasio (Bardagi, 2007).

Deformageral, as pesquisas com estudantes
universitérios que tém como foco a carreirae o de-
senvolvimento vocacional sdo ainda incipientes no
Brasil, mais raros sdo os estudos que avaliam as
diferencas no desenvolvimento psicossocial e de
carreira entre alunos regulares e alunos de cursos
tecnol gicos. Grande parte dos conhecimentos acer-
cado desenvolvimento vocacional de universitérios
foi concebido apartir de estudos com alunosde gra-
duacéo tradicional (Bardagi, 2007; Santos & Melo-
Silva, 2003; Teixeira, 2002). No entanto, por estarem
em outro tipo de formagéo superior, é possivel su-
por que as trajetorias e o envolvimento académico
possam seguir direcdes particulares para os alunos
de cursos tecnol gicos.

As graduagdes tecnol dgicas surgiram para su-
prir uma demanda crescente no mundo do trabalho,
gue exige maior preparacdo, formacdo e aprimora
mento educaciond e profissional, dentro de um espaco
de tempo menor. O tecndlogo é um profissional de
nivel superior, que deve estar apto adesenvolver ati-
vidades em uma determinada area, sua formagéo é
direcionada a aplicagdo, desenvolvimento e difusdo
detecnologias, em sintoniacom o mundo do trabal ho.
De uma forma mais rapida e eficiente o curso deve
atender ao anseio dos jovens de obter competéncias
paraas diversas modalidades no mercado detrabalho,
qualificando-o, por meio do dominio de tecnologias
atualizadas, para 0 exercicio da profissao. O ensino
tecnoldgico, assm como a graduagdo, exige que 0
auno tenha concluido o ensino médio. O tempo de
durag&o é menor, pode ir de dois anos e meio atrés
anos e é especificamente voltado ao mercado de tra
balho. Aos que ja sdo graduados, o curso oferece a
oportunidade deampliacdo ou dediversificacdo desua
atuacdo profissional (Brasil, 2007). N&o devem ser
confundidos com os cursostécnicos, pois estes sdo de
nivel médio endo permitem ao formando continuar seus
estudos em cursos de pos-graduagdo. Os cursos
tecnoldgicos foram criados para responder as novas
tendéncias do mercado que cada vez mais exige pro-
fissionais com perfil diferenciado, dotado de compe-
téncias e habilidades especificas. Ao concluir um
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curso tecnol égico o formando podera ingressar em
um curso de pds-graduacdo lato sensu (especializa-
¢a0) ou stricto sensu (mestrado/doutorado), ou mes-
Mo optar por outro curso de graduacao, aproveitando
osestudosjarealizados (Universidade Cidade de Sao
Paulo [UNICID], 2007).

No Brasil, 0 nimero de cursos tecnol 6gicos
aumentou muito de 1994 a 2004, por volta de 591%
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacio-
naisAnisio Teixeira[INEP], 2006). O nimero de cur-
sos de 2004 até o momento de realizagdo desta
pesquisa passou de 1.804 a 3.548, além disso, o nu-
mero de matricul ados e concluintes também teve au-
mento considerdvel. Por ser uma graduacdo mais
curta e voltada paraaprética, cadavez mais, sefirma
como uma opc¢do dos estudantes. No entanto, existe
certa desconfianga ainda em relagdo aos cursos
tecnol dgicos por parte dos jovens e também das em-
presas empregadoras, na verdade, ha grande des-
conhecimento por parte de ambos sobre o que
significaessa modalidade de curso.

Hano Brasil uma“ culturado bacharelado”, que
valoriza apenas o diploma de cursos tradicionais de
graduacdo. Uma medida para reafirmar a identidade
do tecndlogo foi acriagdo de catélogos pelo Ministério
da Educacdo (MEC), em cumprimento ao Decreto n°
5.773/06. Estes se apresentam como um guia aos es-
tudantes, educadores e ingtituicoes ofertantes, siste-
mas e redes de ensino, entidades representativas de
classes, empregadores e o publico em geral.

Desde os ultimos anos, a partir do proprio
investimento do Ministério da Educacéo, houve um
aumento naprocurapor cursostecnol 6gicosno Brasil.
No entanto, apesar do crescimento dos cursos
tecnolégicos e do nimero de alunos inscritos e
concluintes destes cursos, ndo houve um paralelo
desenvolvimento de estudos de acompanhamento
destes alunos. Assim como acontece com 0S CUrsos
de graduacdo tradicionais, nos cursos tecnol 6gicos €
possivel imaginar que o alunado enfrente dificulda-
des de adaptacdo a universidade e necessite deinter-
vencoes facilitadoras dos processos de transicéo
escola-universidade e universidade-trabalho. H4, por-
tanto, uma crescente necessidade de conhecer com
profundidade e extensdo o comportamento vocaci onal
do individuo durante o periodo daformagado superior

etecnol 4gi ca, tradi cionalmente um contexto negligen-
ciado pelas pesguisas, embora fundamental para a
consolidaco daidentidade profissional eaelaboracéo
de projetos futuros. A partir destas consideracoes, e
dapossivel diferenca ainda ndo mapeada entre o de-
senvolvimento de alunos de graduacdes tradicionais
e graduacdes tecnol bgicas, esta pesquisateve como
objetivo investigar os niveis de comprometimento
com a carreira e as situacfes vivenciadas pelos
alunos e consideradas estressoras.

M étodo

Participantes

Participaram 86 estudantes universitérios de
umainstituicéo privadadaGrande Porto Alegre, divi-
didosem doisgrupos: 51 alunosde cursosregularese
35 alunos de cursos tecnol 6gicos, das mesmas areas
deformacéo (sistemas de informagéo — 39,5% alunos
regulares e 24% tecnol6gicos; e administracéo de
empresas — 19,8% regulares e 16,3% tecnol 6gicos).
Os participantes eram homens (81,4%) e mulheres
entre 18 e 52 anos (M=25,3; DP=8,16), cursando os
semestresiniciais dos respectivos cursos no segundo
semestre de 2007. A maioria era de individuos sol-
teiros (70,9%), gue moravam com os pais (54,7%) e
estavam em sua primeiragraduagao (70,9%). A maio-
riapossuiaatividade remunerada (81,4%), sendo que
destes 62,8% exercem atividades relacionada com o
curso. A médiadeidade dos participantes € mais alta
entre osalunosde cursostecnol dgicos (t=-2,02; gl=83;
p<0,05).

I nstrumentos

No presente estudo, foram utilizados os se-
guintesinstrumentos:

(1) Questionario socio-demografico e
vocacional, que buscou coletar informagdes sobre
caracteristicas pessoais, familiares, socio-econdmi-
cas e ocupacionais (atividades académicas, traba-
Iho, planosfuturos).

(2) Escala de Comprometimento com a Car-
reira de Blau (1985) adaptada para o Brasil por Bas-
tos (1994), um instrumento unidimensiona de sete
itens, de tipo Likert de cinco pontos, com avaliacéo
somatdria, em que o estudante aponta 0 quanto as
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afirmativas refletem o modo como se sente em rela-
¢do a profissdo/carreira. Neste estudo foi utilizada
umaversao modificadada escal a paraestudantes uni-
versitarios, com troca do termo carreira pelo termo
profissdo nositens, jautilizadaanteriormente (Bardagi,
2007) com bom indice de consisténciainterna, a sa-
ber, Alpha de Cronbach de 0,89. O comprometimento
pode ser descrito como o sentimento de conexdo com
a area de estudo, o estabelecimento de metas em re-
lac8o a elae aintencdo de permanecer naérea, cons-
tituindo uma boa medida indicativa de permanéncia
ou tendéncia a evasdo.

(3) Escala de Estressores Vocacionais (Bardagi
& Hutz, 2005), instrumento composto de 18 itensdis-
tribuidos em uma escala Likert de cinco pontos. Os
alunos sdo solicitadosaidentificar com quefrequéncia
as situacBes j& ocorreram com eles. A escala, cuja
avaliagdo é somatoria, foi criada paraum estudo an-
terior (Bardagi, 2007) e demonstrou boaconsisténcia
interna, com Alpha de Cronbach de 0,83.

Procedimento

Iniciamente, foi solicitada autorizacdo da IES
(Ingtituico de Ensino Superior) para redizacdo da
pesquisa e foram feitos contatos com as coordenagtes
dos cursos afim de esclarecer os objetivos da pesqui-
sa e solicitar a participagdo das mesmas na amostra.
Apos aceite, foram marcadas datas e horérios, de acor-
do com adisponibilidade dos professoresresponsaveis
pelasdisciplinasiniciaisdos cursos, paraaplicacdo dos
instrumentos. Os participantes responderam aos ins-
trumentos em aplicagdes realizadas coletivamenteem
sda de aula. Cada sessfo de aplicacéo foi precedida
de uma breve explicagéo dos objetivos do estudo. A
participagdo no estudo foi voluntéria, sendo solicitada
aos participantes a assinatura do Termo de Consenti-
mento LivreeEsclarecido. O estudofoi aprovado pelo
Comité de Etica do Curso de Psicologia da Universi-
dade Federal do Rio Grande do Sul.

Resultados

Inicialmente, as escalas psicométricas apre-
sentaram bons indices de consisténciainterna, com
Alpha de Cronbach de 0,77 para o instrumento de
comprometimento com a carreira e 0,83 para o de
eventos estressores. As respostas ao questionério so-

cio-demogréfico e vocaciona identificaram que, na
amostra total, com relacdo ater planos apos terminar
agraduacéo, 61,6% afirmaram ter planosjadefinidos,
25,6% ainda estavam em duvida e 12,8% n&o sabiam
0 que pretendiam fazer; ainda, 83,7% disseram que
nunca pensaram em desistir da profissdo, enquanto
16,3% disseram ja ter pensado em desistir ou mudar
de profissdo. Quando questionados sobre quai s ostipos
de atendimentos que julgam necessarios para esse
momento, o item construgdo de projeto profissional
foi o queteve um percentua maisalto (66,3%), seguido
de necessidade de informacdes sobre a area de
formacéo (59,3%), instrumentalizacdo para busca
de trabalho/estagio (32,6%), criacdo de curriculo
(25,6%), re-orientacdo profissional e integracdo ao
ambiente universitério (indices de 11,6% cada um).

Ao secomparar os alunos de acordo com o tipo
de graduacao (regular e tecnol6gica), apartir do teste
t de student, ndo houve diferencade médias em relacdo
a0 comprometimento com a carreira (p<0,8); ja em
relacdo a percepcdo de estressores, os alunos de cur-
sostecnol 6gicos apresentaram médiamaisatado que
aunos de cursos regulares (t=3,02; gl=73; p<0,01).
Quanto ao género, também se utilizando o teste t de
student para comparacdo de médias, percebeu-se que
h& maior comprometimento com a carreira entre os
homens do que entre as mulheres (t=2,49; gl=18;
p<0,05). Com relacdo a percepcdo de estressores ndo
houve diferenca de género (p<0,7). Testes de associ-
acao Qui-quadrado ndo mostraram associagtes entre
género etiposdeintervencdes (citados anteriormente)
em orientacdo profissional ou existénciade planosfu-
turos. Entretipo deformagao (regular ou tecnol 6gica)
e planos futuros também no houve associacdo, mas
com relacdo as intervengdes observou-se que os au-
nos de cursos regulares solicitaram mais auxilio para
construcdo de curriculo e elaboracdo de projeto pro-
fissional do que os alunos de cursos tecnol gicos
(X2=3,99; gl=1; p<0,05; X2=4,01; gl=1; p<0,05, res-
pectivamente).

A descricéo dos eventos estressores mais fre-
guientes nos dois grupos esta apresentadana Tabela 1.
Os estressores menos fregiientes em ambos os gru-
pos foram Conflito/brigas com colegas, Greves,
paralisacGes e Experiéncia de relacionamento
“frio”, “distante” com os professores.
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Tabelal

Estressores mais fregiientes percebidos por alunos regulares e tecnol 6gicos

Alunos de cursos regulares

15 - Falta de tempo para se dedicar ao curso, aos estudos 15,7%
3 - Falta de motivacéo para estudar ou freqlientar as aulas 11,8%
11 - Fdlta de entrosamento com os colegas 5,9%
8 - Experiéncias insatisfatérias de estégio ou trabaho
13 - Incompatibilidade entre a estrutura do curso e seu estilo de vida
14 - Sentimento de que 0 curso ndo prepara para o trabalho 4%
16 - Percepcao de que 0 curso ndo é essencia para a atividade a ser desempenhada
17 - Diferenca de crengas e valores em relagc@o aos colegas e professores

Alunos de cursos tecnoldgicos
1 - Decepcao com contetdos das disciplinas 20,6%
15 - Falta de tempo para se dedicar ao curso, aos estudos 17,7%
2 - Dificudade em relacionar os contelidos e a prética profissional 17,6%
3- Falta de motivacéo para estudar ou freqUentar as aulas 15,2%
4 - Desempenho insatisfatério nas disciplinas 14,7%

14 - Sentimento de que 0 curso ndo prepara para o trabalho

Discusséo

Este estudo teve por objetivo comparar osindi-
ces de comprometimento com a carreira e percepcao
de estressores entre alunos de cursos regulares e
tecnol 6gicos. Deformageral, osresultadosindicaram
mais conformidade do que diferencas entre os dois
grupos, talvez em funcéo da formac&o em areas se-
melhantes. Ainda, € um dos primeiros estudos com
estudantes de cursostecnol 6gi cos que tém como foco
o desenvolvimento de carreiradestes alunos. Inicial-
mente, é preciso salientar que o perfil geral dos alu-
nos pesquisados distancia-se da caracterizacdo do
universitério tipico brasileiro. A maioria dos partici-
pantes, apesar de solteiro e ainda morando com os
pais, esta acimadamédiadeidade (25 anos) esperada
para um universitdrio em primeira graduacéo e ja
possui atividade remunerada (mais de 80%). Ainda,
€ bastante representativo 0 nimero de alunos casa-
dosou em unido estavel que moram com suasfamilias,
sendo responsaveis pelo sustento da casa. Esse per-
fil @maiscomum em universidades privadas, como a
gue serviu de base para coleta de dados desta pes-
quisa, e demonstraque o aluno universitario compde
um grupo bastante heterogéneo e com necessidades

especificas, conforme apontado por vérios estudos
recentes com amostras universitarias (Bardagi, 2007;
Teixeira, 2002). A maior presenca de homens na
amostra também ndo é compativel com o nimero
geral de homens e mulheresno ensino superior (Bra-
sil, 2007), mas deve-se principa mente ao tipo de cur-
sos selecionados para o estudo. Iniciamente, em
funcdo das caracteristicas dos dois tipos de cursos,
poder-se-ia pensar que os alunos de cursos
tecnoldgicos fossem mais velhos, com um menor
percentua desolteiros, com maior indicedeatividades
remuneradas e que jAndo estivessem em suaprimeira
graduacdo. No entanto, os perfisde alunosregularese
tecnol6gicos se aproximaram, a excegdo da média
de idade, realmente maior entre os alunos de cursos
tecnol ogicos.

Asandlises com aamostrageral indicam que
mesmo em uma etapa inicial dos cursos, a maioria
dos alunosjatem planos definidos sobre o que fazer
apés a graduagdo. Este resultado, embora positivo
e indicativo da existéncia de projetos profissionais
gue guiem o percurso académico, deve ser visto com
cautela. Outros estudos ja apontaram gue nos perio-
dosiniciaisdo curso osaunostendem aser maisoti-
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mistas em relagdo a profissdo e sustentar projetos
mais fantasiosos, pouco consistentes, baseados em
informacOes as vezes estereotipadas sobre a carreira
eo curso (Bardagi, 2007; Feitosa, 2001; Santos, 2000;
Santos & Melo-Silva, 2003; Teixeira, 2002). Um ou-
tro resultado que corroboraessaidéiade quenoinicio
do curso os projetos podem ser ainda incipientes e
pouco estruturados € a solicitagdo que os alunos fa-
zem de auxilio a construcdo do projeto profissio-
nal e informagtes sobre a area de formacao; estas
foram as intervencbes mais frequentes entre 0s par-
ticipantes da pesquisa. 1sso demonstra a necessidade
percebida pelos alunos de propostas de intervencéo
mais instrumentalizadoras, que venham a contribuir
para a consolidagcdo das metas iniciais de carreira e
suprir aslacunas daexploracéo vocacional (buscade
informagOes relevantes a carreira) feita antes da
entrada no curso. Estas intervengdes podem, por
exemplo, ser estruturadas dentro das préprias grades
curriculares, em disciplinasintrodutérias que facili-
tem a exploragéo de informagdes de carreira rele-
vantes sobre 0s cursos, além da consolidagéo das
intervencdes de orientagdo vocacional oferecidas
aos adolescentes e jovens adultos anteriormente a
entrada na universidade.

Quanto as analises relativas ab comprometi-
mento com a carreira, os resultados indicaram dife-
rencas significativas de género, em gque as mulheres
apresentaram menor comprometimento do que os
homens, independentemente do tipo de graduacéo.
Este resultado ndo confirma outros achados envol-
vendo universitarios, que ndo mostram diferencas de
género no comprometimento (Bardagi, 2007). No
entanto, é preciso levar em conta dois aspectos ao
compreender esses resultados. O primeiro, ja mencio-
nado anteriormente, € amaior quantidade de alunos
homens na amostra, 0 que pode ter influenciado o
resultado, o outro € a natureza mais técnica dos cur-
Sos que participaram do estudo. Embora as éreas de
informati ca e administracdo de empresas ndo sejam,
j& ha muito tempo, terrenos limitados ao universo
masculino, anaturezatécnicadas atividades e os con-
telidos mais direcionados as areas de exatas e | 6gica
costuma ser mais atrativos aos homens do que as
mulheres, segundo estudos sobre preferéncias pro-
fissionais(Tilleczek & Lewko, 2001). Nesse sentido,

a sensacao de seguranca quanto a escolha, perspec-
tivas mai's consi stentes de permanénciae maior iden-
tificagc@o com o curso talvez estejam mais presentes
nos homens, ao constatarem que os cursos oferecem
contedidos proximos aos interesses tradicionais mas-
culinos. O nivel de certeza de carreira costuma apa-
recer relacionado aos interesses consistentes com
papéis sexuais tradicionais (McMahon & Patton,
1997; Schulenberg, Goldstein, & Vondracek, 1991;
Stockard & Mgee, 1990). As mulheres, embora se
afastem menos de profi ssbestipi camente masculinas
do que oshomensde profissdesti pi camente femininas
(Maxwell, Maxwell, & Krugly-Smolska, 1996), séo
descritas como tendo maior interesse pela dimenséo
socia do trabalho — possibilidade de intervencéo so-
cial, contato interpessoal, beneficio social, dentre ou-
tros. Como o estudo foi feito nos semestresiniciais,
talvez estes contelidos (também presentes nos cur-
sos de administragdo e andlise de sistemas) aindando
tivessem sido discutidos mais amplamente, em detri-
mento de contelidos mais tedricos e técnicos, o que
auxiliou um maior desengajamento feminino.

A percepcdo de estressores, ao contrério, ndo
apontou diferencas de género, mas sim de tipo de
graduacdo, tanto no nivel de estressores quanto no
tipo. Os estressores menos frequientes, em ambos os
grupos, séo aqueles esperados em uma universidade
privada, por exemplo, grevese paralisagtes, e aqueles
gueindicam bonsrelacionamentosinterpessoais, o que
€ um bom prognéstico de adaptacdo académica
(Almeida& Soares, 2003; Granado e cals., 2005; Kuh
ecols., 1997; Pascarella& Terenzini, 1991). Os alu-
nos dos cursos tecnol 6gicos apresentaram niveismais
altos de percepcdo de estressores do que os alunos
de graduacéo tradicional. Esse resultado pode ser
entendido a partir das diferencas de perfil entre os
grupos. Os alunos dos cursos tecnol 6gicos sdo mais
velhos, amaioriacom familiaprépria, jainseridos no
mercado de trabalho e provavelmente afastados dos
estudos ha mais tempo do que os alunos de cursos
regulares. Dessa forma, a estrutura da universidade,
as exigéncias académicas e a rotina da graduacéo
talvez tragam maiores dificuldades paraeles, criando
um descompasso entre as expectativas iniciais e a
realidade universitéria
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Os estressores mais freqlientes entre os alunos
de cursos tecnol égicos apontam essa distancia. Mes-
MO gue 0s cursos tecnol égicos tenham um enfoque
mai s direcionado ao mercado (Brasil, 2007), hadife-
rencas entre um ensino de nivel superior e um curso
técnico, com énfase naformacao global do individuo
e aprendizagem de contelidos mai stedricos, o que pode
desagradar aos alunos que ja trabalham na area e es-
peram apenas complementacio técnica. E possivel que
essa decepcdo com as disciplinas esteja vinculada ao
fato de que amaior experiéncia profissional pode ter
influenciado o tipo de expectativaque o aluno temem
relagdo ao curso. Nesse sentido, é preciso preparar 0s
alunos de cursos tecnol dgicos para aformagao supe-
rior e para as exigéncias préprias que ela demanda.
Ainda, ndo se pode negar apossibilidade derealmente
0S cursos tecnol 6gi cos estarem defasados em relag@o
arealidade do mercado sendo, portanto, necessario que
facam uma reavaliacdo de sua estrutura curricular e
pedagdgica. Outras queixas mais freglientes entre 0s
alunos de cursos tecnol 6gicos séo afatadetempo e o
mau desempenho, também possivelmente conse-
guéncias dasexigénciasdo trabal ho externo, cuidados
com familia e afata de familiaridade com as formas
de avaliacdo e ratinas académicas.

Como os estudos existentes sobre 0 tema cos-
tumam apontar as relaghes entre estressores, percep-
¢&o de problemas e insatisfacdo com o curso e evasio
(Bardagi, 2007; Pachane, 2004), & preciso que as uni-
versidades fiquem atentas aos alunos de cursos
tecnol 6gicos e elaborem estratégias de intervencdo
preventivas ao abandono de curso. Ao contré&rio do
que se conhece darealidade dos a unos universitarios
jovens, que ingressam no ensino superior talvez sem
seguranca das escolhas de carreiraredizadas e sem a
maturidade necessaria para enfrentar asexigéncias da
vidaacadémica(Diniz & Almeida, 1997; Feitosa, 2001,
Pascarella & Terenzini, 1991; Santos & Melo-Silva,
2003; Teixeira, 2002), osa unosde cursostecnol 6gicos
enfrentam dificul dades vindas das multiplas responsa-
bilidades que tém, e da fata de familiaridade com os
processos e rotinas académicas, 0 que também pode
levar aum desengajamento progressivo com o Curso.

Consider acgoes finais
Através desse trabalho de pesquisa foi possi-
vel avancar um pouco mais no estudo de algumas

necessi dades manifestadas pel osalunos universitarios
e que a gumas vezes ndo sdo observadas pelas univer-
sidades. H4 um grande sentimento dos alunos
pesquisados de gque as duas graduacdes, regular e
tecnol 6gica, ndo preparam parao mundo do trabalho e
a percepcdo de que o curso ndo é essencia para a
atividade a ser desempenhada. Essas percepcles, ain-
da que fruto de informagdes estereotipadas ou expec-
tativas irrealistas quanto as profissdes, devem servir
como material dereflexo paraas unidades de ensino,
no sentido de que é necessario auxiliar o auno aiden-
tificar as relagbes entre o que estd sendo aprendido e
as atividades a serem desenvolvidas no futuro. No en-
tanto, € preciso fazer dlgumasressalvas. Inicialmente,
este €um estudo exploratério, que contou com aparti-
cipacdo de um nimero pequeno de estudantes de ape-
nas umainstituicao de ensino superior. E preciso que
novos estudos com amostras mais amplas, de cursos
de éreas distintas, possam confirmar ou descrever
novas informagdes sobre o desenvolvimento de car-
reiradosaunosdecursostecnol 6gico. Ainda, parauma
compreensdo mais ampladarealidade vivenciada por
estesalunos, levantamentos qudlitativos sobre aexpe-
riéncia académica de alunos de cursos tecnol 6gicos
podem contribuir para a elucidacdo de questdes como
as diferencas de género no comprometimento de car-
reira, as dificuldades apontadas pelo levantamento de
estressores, entre outros aspectos.

De forma geral, no entanto, percebe-se a ne-
cessidade, também em relacdo a este publico, de ser-
vicos de acompanhamento universitario. Algumas
universidades j& of erecem alguns servicos importantes
para os alunos ingressantes, como oficinas para
nivelamento em que s8o sanadas dividas advindas da
educacéo basica e que dificultam que o aluno tenha
um bom desempenho académico, umavez que esse é
de fundamental importancia para a efetivacdo do alu-
no ao curso. Além disso, intervengdes que venham a
auxiliar o aluno a superar as dificuldades contextuais,
interpessoai s etambém vocacionai s podem formar uma
rede de apoio importante parasua permanénciano curso
e para a diminuicdo dos niveis de estresse e descon-
tentamento. Acreditar que somente um Projeto Poli-
tico Pedagdgico bem estruturado e um curriculo
minuciosamente planejado sdo elementos suficientes
parao sucesso académico do aluno ede garantiapara
a instituicdo de ensino, infelizmente é uma utopia
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Acredita-se que estes aspectos, aiados a uma boa
propostadetrabalho que envolvao aluno emtodas as
suas dimensdes, poderiam ser bons preditores de
sucesso. Nesse sentido, € necessario que as inter-
vengdes sgjam criadas com base nas necessidades
reais dos alunos, para que o resultado seja produtivo
einstrumentalizador.
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