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A DUALIDADE CUIDADO X EDUCACAO NO COTIDIANO DO BERCARIO?

Fabiana C. F. de \itta?
Universidade do Sagrado Coragéo
Maria Luisa G Emmel
Universidade Federal de Sao Carlos

Resumo: Essetrabalho objetivou verificar conceitos relativos ao cuidar e educar, junto aprofissionais
de bercario. Foram estudados documentos sobre educagéo infantil e realizadas entrevistas e observacdes da
prética de sete profissionais de bercarios, com enfoque nas atividades de cuidados desenvolvidas com as
criangas. Os dados foram organi zados segundo categorias: fungao do bercéario, conceito de educar e de cuidar
e sofreram andlise qualitativa, permitindo a confrontagéo entre o material empirico e o tedrico. Os resultados
mostraram que os documentos oficiais pouco discutem afase em questéo, deixando imprecisaarelacéo entre
as atividades de cuidado e seu papel educacional. Essaimprecisio se reflete no discurso das profissionais do
bercario. As atividades de cuidados passam a estar contidas na educagéo da crianga, na medida em que, na
visdo das profissionais, tém funcéo disciplinadora. Esse aspecto justifica-se pelafaltade formacdo e pelo fato
de vincularem esta atividade as suas experiéncias de maes.

Palavras-chave: cuidar; educar; bercério.

THE DUALITY BETWEEN CARE AND EDUCATION IN
A NURSERY DAILY ACTIVITIES

Abstract: This article has the as objective to verify concepts related to care and to educate, with
nursery professionals. Some documents about children education were studied and some interviews and
observations of the work were done with seven nursery professionals. The main focus were the activities
related to care developed with children. Data were organized following the degrees: function of the nursery,
education and care concepts. Datawere submitted of quality analysis, allowing the confrontation between the
theorical and empirical material. The results showed that official documents do not worry about the phase
under discussion, letting inaccurate the relation between the activities of care and its educational role. This
inexactnessisnoticed in the nursery professionals' speech. The activitiesof careare enclosed in child education,
once in the vision of the professionals it has a corrective function. This aspect is justified by the lack of
formation and by the fact of they entail this activity to their mothers' experience.

Key-words: care; education; nursery.

O homem, desde o nascimento, tem seu de-  1993: DeVitta, 1998; Eckert, 1993; Thiessen & Bedl,

senvolvimento percepto-cognitivo, motor e sbcio-
emocional promovido por suainteragdo com o meio
no qual esté inserido. Suas experiéncias, atividades
e acOes sobre 0 ambiente promovem essa interacao
e, conseqlientemente, permitem o desenvolvimento
de suas potencialidades e habilidades (Cavicchia,

1 Artigo recebido para publicagdo em 29/09/2003; aceito em 27/11/2003
2 Enderego para correspondéncia: Fabiana C. F. de Vitta, RuaAmérico
Persin, 158, Parque Pontal, Piratininga, SP, Cep 17490-000, E-mail:
devitta@iplus.com.br

1995).

Existem atividades que sdo proprias de cada
idade e que permitem aprendizagens apropriadas as
suas caracteristicas e necessidades particul ares, sen-
do indiscutivel sua importancia para o desenvolvi-
mento das diferentes facul dades do sistema nervoso
central nacrianga de 0 a 18 meses, sendo que afata
de estimulag@o adequada ao bebé, prejudica a aqui-
sicdo dos movimentos e do desenvolvimento dacom-
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preensdo de mundo (Béziers & Hunsinger, 1994;
Eckert, 1993; Thiessen & Beal, 1995).

Nessa faixa etaria, a maioria dos cuidados
dispensados a crianga advém de dois nucleos, que
cada vez estdo mais proximos e interdependentes: a
familia e a escola, focos de vérios trabalhos (Eltink,
2000; Rapoport & Piccinini, 2001; Rossetti-Ferreira,
Amorim & Silva, 2000) que objetivaram verificar sua
interferéncia no desenvolvimento da crianca e, tam-
bém, ainteracdo existente entre as mesmas. Os espa-
¢cos mais utilizados paratais estudos sdo o lar, acre-
che e a pré-escola, que representam as instituicoes
educacionais que no Brasil atendem as criangas de O
a6 anos.

No Brasil, a creche foi introduzida para cui-
dar das criancas das mulheres que trabalhavam fora
efoi regulamentada em 1972 pelo governo brasilei-
ro, que decretou a obrigatoriedade do funcionamen-
to de crechesligadas aempresas privadas e/ou publi-
cas. Sofreu influéncia direta do pensamento médico
e, maistarde, do assistencialista, sendo que as condi-
¢Oes de funcionamento implicavam na garantia da
salde das criangas. No fim dadécada de 80 e década
de 90, o atendimento acriangade 0 a6 anos passou a
ser garantido por lei, distinguindo-se a educacéo in-
fantil, agora parte do sistema de ensino, dos cuida-
dos de salde e assistenciais, oferecidos pelo SUS
(Amorim, Yazlle & Rossetti-Ferreira, 1999). A edu-
cacdo infantil incorporou duas instituicoes distintas,
definidaspelaLei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional (LDB), promulgadaem dezembro de 1996:
a creche ou entidades equivalentes para criancas de
Oa3anoseapréescola paraasde4 a6 anos.

No entanto, o papel da creche ainda estéa pou-
co definido. Leis atuais mostram grande preocupa-
¢do com essa problematica. A Constitui¢ao Brasilei-
ra de 1988 garante o direito a educacdo e cuidados
para as criangas de 0 a 6 anos, afirmando a
indissoluvel tarefa de educar e cuidar das criangas
nessa faixa etéria. Essa afirmacéo é regulamentada,
também, naL DB (Fullgraf, 2001; Mazzilli, Rosalen,
Barbosa, Giacomini & Rozineli, 2001). Kuhlmann
Jr. (1999) ressalta que educar a crianga € uma agao
integrada ao cuidé-la, ou sgja, uma ndo exclui a ou-
tra

Asatividades que envolvem o cuidar do bebé
em creche, exigem umarotinaorganizada, caracteri-

zada por alimentac&o, higiene, descanso e recreacao.
Batista (2001), escrevendo sobre 0 proposto e 0 Vivi-
do em relacéo a0 dia-a-dia da creche destaca que ha
certarigidez nasatividades propostas as criangas, sendo
gue essastém por objetivo prever osacontecimentose
dirigir e organizar o tempo e o0 espaco. No entanto,
essaatitude vai de encontro a préticanatural dacrian-
¢a, constituida pela simultaneidade de agdes.

Nas creches, os profissionais do bercario de-
verdo assumir um duplo papel: o dea guém que*“ cui-
da’ ou “toma conta’ das criancas e o de educador,
gue contribui ativamente para seu desenvolvimento
global. O conhecimento que os profissionais do ber-
cario tém sobre o desenvolvimento infantil € um dos
fatores que determinam a qualidade do atendimento
feito & crianga. Strenzel (2001) diz que a formagéo
desses profissionais, ou suaauséncia, implicano com-
prometimento da pratica pedagogica desenvolvida.

Muitas pesquisas tém discutido qual seria a
melhor forma de possibilitar a esses profissionais
maior entendimento de sua pratica, assim como for-
mas de aprimoré-la (Azevedo e Schnetzler, 2001;
Mello, 2001; Silva & Rossetti-Ferreira, 2000;
Strenzel, 2001). Os resultados dessas pesquisasindi-
cam que é necessario que serespeiteapraticajaexis-
tente e, apartir dela, se construa o conhecimento ne-
cessario a melhora da qualidade da educacéo da cri-
ancaem creche. Segundo Strenzel (2001), ha urgén-
cia na reflex@o sobre essa dualidade de papéis:
cuidadora e educadora. A autora aponta para a ne-
cessidade da formacéo continuada dos profissionais
da creche, que permita a reflex@o sobre suas prati-
cas, relacionando-as com os contextos de vida das
criancgas.

Silvae Rossetti-Ferreira (2000) destacam que
cuidado e educagdo sdo indissociaveis quando se
considera as especificidades do desenvolvimento da
crianca de 0 a 6 anos. Essas autoras sugerem que as
discussdes e estudos se direcionem para o
distanciamento entre discurso e prética e a necessa-
riareflex@o paraque 0s avangos ndo se restrinjam ao
papel e sejam realmente efetivados. Ressaltam que
cabe aos pesquisadores e formadores “identificar e
compreender as motivacdes e as redes de sustenta-
¢d0 das reservas e oposicdes aos avancgos legais e
sugeridos pelo conhecimento na area’ (p.6).

As leis e as pesquisas na érea ndo afetaram



necessariamente a prética, pois aformacdo dos pro-
fissionais que atuam na educacédo infantil (com cri-
ancasde 0 a3 anos) traz consigo muitos problemasa
serem resolvidos. Segundo Azevedo e Schnetzler
(2001), o que tem sido apontado como apropriado
em relagdo aeducacdo das criangas|evaratempo para
ser colocado em prética, diferenciando-se do quetem
sido desenvolvido nas escolas de educagdo infantil.

Amorim, Yazlle e Rossetti-Ferreira (1999)
destacam que os documentos oficiaistém sido publi-
cados com o objetivo de garantir qualidade na edu-
cacdo infantil. No entanto, contemplam poucos as-
pectos relacionados a salide fisica e a formagéo do
professor parapromover o desenvolvimento integral
da crianca com competéncia e qualidade. Palhares e
Martinez (1999) ao comentarem sobre 0 Referencial
Curricular Nacional para a Educag&o Infantil —
RCNEI — publicado em 1998 pelo MEC, ressaltam a
distancia entre o que é proposto e o que acontece na
realidade, principalmente no que concerne ao papel
das educadoras. Entretanto, € necessério destacar que
aqualidade do servico oferecido pela creche ndo diz
respeito apenas a formacao do profissiona que lida
diretamente com a crianca. Depende de toda uma
organizagdo social, representada pelas leis e pelaor-
ganizacdo pedagdgica das instituicoes.

Quando se pensa em estudar a creche, mais
especificamente o bercério e as atividades nele de-
senvolvidas, ha necessidade de saber como se pro-
cessaeseorganizaarotinadiaria, levando em consi-
derac&o os seus diferentes elementos constituintes:
os profissionais e a pratica propriamente dita. A par-
tir daandlise desses elementos, serapossivel visum-
brar a realidade e os aspectos que a constituem e,
assim, propor mudancas significativas através dain-
terferéncia nos pontos necessarios.

A investigagdo agui proposta langou o seu
olhar sobre as atividades relativas ao cuidado das
criancas de 0 a 18 meses que freqlientam a creche e
seu papel naeducacdo das mesmas, tendo como prin-
cipio que essa educacao refere-se a oportunidade de
desenvolver-se globalmente, como definido pelos
objetivos gerais da educac&o infantil, segundo o
RCNEI (Brasil, 1998, p. 63).

Dessaforma, esse trabalho teve por objetivo
verificar os conceitos relativos ao cuidar e educar,
junto aos profissionais de bercario, em instituicoes
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de educacdo infantil. Insere-se no campo da Pesqui-
sa Social, pois como relata Minayo (2000, p.23), “o
termo Pesguisa Social tem umacargahistéricae, as-
sim como as teorias sociais, reflete posicoes frente a
realidade, momentos do desenvolvimento e da diné-
mica social, preocupacdes e interesses de classes e
de grupos determinados”.

M étodo

A primeira etapa dos procedimentos
metodol 6gicos paraaimplementacdo dessa pesquisa
consistiu em umafase exploratoria, que teve por ob-
jetivo contextualizar o objeto da pesquisa, entendido
como as atividades relativas ao cuidado da crianca
de 0 a 18 meses que fregiientam a creche e seu papel
na educacdo das mesmas. Para essa etapa, o procedi-
mento utilizado foi a pesquisa bibliografica.

A segunda etapa objetivou o encontro com 0s
fatosempiricos, ou como definido por Minayo (2000),
tomar como material asrepresentacOes sobre o papel
da atividade no desenvolvimento infantil no berca-
rio tais como sdo manifestadas pelos atores sociais,
as profissionais. Implica em considerar as comuni-
cacOesindividuais (entrevistas) e as observacOes de
condutas e costumes relativos as atividades (obser-
vagao).

Paraisso, foram entrevistadas sete funciona-
rias que atuam no bercério das duas escolas de edu-
cagdo infantil — creches — integradas a Secretaria
Municipal de Educac&o de Bauru. A escolha dessas
instituicdes deve-se a proximidade que tém em rela
¢80 as novas exigéncias da LDB, ou sgja, ja fazem
parte da Secretaria de Educacéo.

E necessario ressaltar que o nimero de parti-
cipantes da pesquisa é restrito devido a metodologia
escolhida e objetivo da pesquisa. Thiollent (2002)
coloca que, na prética da pesguisa convencional, a
representatividade dos grupos por critérios qualitati-
VOS costuma recorrer a “amostras intencionais’, ou
sgja, pequeno nimero de suj eitos escol hidosintenci-
onalmente devido a relevancia que apresentam em
determinado assunto. Acrescenta que “(...) 0 princi-
pio de intencionalidade é adequado no contexto da
pesquisa social com énfase nos aspectos qualitati-
vos, onde todas as unidades ndo sdo consideradas
como equivalentes, ou de relevanciaigua” (p. 62).
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Apos a aprovagdo da pesquisa pelo Comité
de Etica em Pesquisa e autorizago formal de todos
0s participantes, tiveram inicio as observacbes do
bercario, para as quais foi utilizado um caderno de
anotacOes. Essas eram realizadas ao fina de cada
observacdo e, iniciamente, referiram-se a rotina no
bercério e as consideraces feitas pelas funcionari-
as. AsobservagOestiveram importante papel na defi-
ni¢cdo dostemas a serem tratados nas entrevistas com
as profissionais.

Para esta pesquisa, a entrevista semi-
estruturada pareceu ser amais adequada, por ser gui-
ada por uma relagdo de pontos de interesse sem a
imposi¢do de uma ordem rigida, que o entrevistador
vai explorando ao longo de seu curso.

Nesta pesquisa a entrevista foi norteada por
tépicos escritos numa folha, de modo que todos os
entrevistados pudessem discorrer livremente sobre
0s mesmos temas. O roteiro foi preparado baseado
no objetivo da pesquisa, em referencial bibliografi-
co da area e na observagdo realizada na etapa anteri-
or.

Asentrevistasforam individuais e ocorreram
naproépriacreche, em horario previamente combina
do por entrevistador e entrevistado. Foram gravadas
em fitas cassetes, naintegra. Durante e apds a entre-
vista, foram realizadas anotagOes sobre linguagem
gestual, expressoes faciais, ou seja, sobre a lingua-
gem nado-verbal que ocorre concomitantementeaver-
bal, considerada importante para a compreensdo e a
validacdo do que foi efetivamente dito (Gil, 1999;
L idke & André, 1986; Minayo, 2000).

Os passos para a andlise do material inclui-
ram a ordenacdo dos dados obtidos através datrans-
cricéo das fitas cassete das entrevistas, leitura e or-
ganizacdo dos relatos e organizacdo dos dados de
observacdo. Em seguida, os dados foram classifica-
dos apos releitura dos textos, permitindo apreender
asestruturasderelevanciados participanteseasidéias
centraistransmitidas sobre o temaem foco. Também
foi realizada a leitura transversal de cada material,
fase em que se organizou o material em temas: fun-
¢do do bercério, conceito de educar e conceito de
cuidar.

A andlise final permitiu a confrontacdo entre os
resultados do material empirico e o tedrico, bus-

cando asrelagdes dialéticas entre ambas, confor-
me propde Minayo (2000).

Resultados e Discussao

Os dados obtidos permitiram entender a or-
ganizacdo dos bercarios nas creches e a organizagdo
das mesmas na estrutura da Secretaria Municipal de
Educagdo de Bauru. E possibilitaram identificar os
conceitosrelativos ao cuidado e educagdo dacrianca
de 0 a 18 meses atendidas nessas institui¢oes.

A Situacado dos Bercéarios na Cidade de Bauru

S&0 11 as creches da cidade de Bauru sob a
direcdo da Secretaria do Bem Estar Social (SEBES)
que, de acordo com as propostas do Ministério da
Educagdo — Lei de Diretrizes e Bases 9394/96, pas-
saram afazer parte da Educacéo Infantil. Sendo que,
em Bauru, essas maodificaces estdo sendo redliza-
dasdeformagradativa. Em 2001 foi elaborado o Pro-
jeto Integragdo: Educacdo infantil — creche e pré-es-
cola, pela equipe do Departamento de Educacéo In-
fantil da Secretaria Municipal de Educacgéo (SME),
contendo, dentre outros tépi cos, um cronogramapre-
visto para aincorporacéo das creches a Secretaria.

A primeira etapa desse projeto prevé o aten-
dimento a um nimero crescente de creches, através
da colocagdo de diretores e professores com o obje-
tivo de ressignificar a prética construida pela equipe
de trabalho da SEBES, que continuaria aauxiliar na
infra-estrutura fisica, material e de funcionérios.

Essa pesquisafoi desenvolvidajunto as duas
creches que possuiam bercario, ambas ja sob admi-
nistracdo daSME. A partir dosdadosfornecidos pela
SME, através da responsavel pela érea de educacéo
infantil, peladiretora dessas duas creches, pelas pro-
fissionais que trabalham no bercério e através da
observagdo direta realizada pela pesquisadora, foi
possivel organizar um quadro descritivo das creches
e das atividades realizadas junto as criangas do ber-
cério.

Observou-se que as atividades que constitu-
em a rotina de ambos 0s bercarios sdo as mesmas,
havendo pequenas variagdes quanto aos hor&rios e a
disponibilidade do espaco fisico, recursos materiais



e humanos. Esta Ultimavariavel — recursos humanos
— € a maior responsavel pelas variacbes
organizacionais existentes nas duas creches, devido
ao tempo de servigo no bercério e a definicdo das
funcbes relativas ao cargo que exercem os funcion&
rios.

A institui¢do cujas profissionaistraba havam
juntas h& cerca de cinco anos, apresentava umaroti-
na mais organizada e adaptada as necessidades de
cuidadosdacrianca. Haviamaior toleranciaem rela-
¢ao aos horérios e asintercorréncias diérias ndo pla-
nejadas (tanto com as criangas como com as proprias
profissionais). No entanto, apresentavam maior re-
sisténcia a possibilidade de introducéo de mudancas
narotina do bercario, em estudo na SME.

A falta de definicdo de fungdes para as pro-
fissionais, ou ainda, aglomeracéo de diferentes fun-
¢Oes paraum so cargo —Auxiliar de Creche -, foi um
dos problemas mais graves observados na realidade
dos bercérios.

Em Bauru, as profissionais que lidam com o
bercario sdo contratadas como auxiliares de creche,
ou sgja, desempenham diferentesfungdes, geralmen-
te, a0 mesmo tempo. Essas fung¢besincluem o cuida-
do com as criangas, alimpeza e organizagéo do am-
biente fisico, organizacdo da alimentacdo no berca
rio e, invariavelmente, substituicdo de funcionérios
faltosos no espaco da creche. E necessario destacar
quealimpezado ambientedo bercario édidriaedeve
ocorrer no tempo livre dessas profissionais e, a da
creche como um todo, ocorre durante as reunifes
pedag0gicas dos professores, as quais as auxiliares
nao participam por pertencerem a SEBES, e durante
recessos e feriados escolares ligados a SME.

Essas auxiliares, segundo aresponsavel pela
educagdo infantil do municipio, ndo podem partici-
par do trabalho continuo de formac&o implementado
pela SME, por pertencerem a outra secretaria, rece-
bendo apenas apoio e orientacdo dadiretorae de pro-
fessores. Esta em estudo a viabilizagdo de projetos
gue possam envolver esses profissionais e promover
sua formagdo continuada, através do departamento
pedagogico da SME.

Em Campinas, a situacéo é diferente (Avila,
2002), pois no contexto do trabalho com acriangade
0 a 3 anos, héa professores e monitores contratados,
sendo que os primeiros tratam das questdes reconhe-
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cidas como pedagogicas e os Ultimos das ligadas aos
cuidados fisicos, alimentares e higiénicos, reconhe-
cendo um caréter tanto escolar quanto familiar/do-
méstico na educagdo infantil.

No entanto, tanto em Campinas como em
Bauru, as diferencgas relacionadas a essa distingéo
entre professores e cuidadores, incluem também di-
ferencasde escolaridade, salariais, naduracéo dajor-
nada de trabalho, no prestigio e auto-estima. Em
Bauru, isso torna-se mais grave por estarem as auxi-
liares ligadas a outra Secretaria que ndo a de Educa
G0 (Secretaria do Bem Estar Social), ou seja, per-
tencem a grupos distintos.

Essadiscussao propiciao aprofundamento de
um tema relevante: qual afuncéo do bercério?

Funcéo do bercario

Na maior parte dos discursos das profissio-
nais do bercério, é possivel observar que impera a
idéia de que a creche existe para atender as criangas
cujas maestém que trabal har. Esse discurso vem, em
alguns casos, imbuido de ressentimento em relagdo a
familia pela caréncia que a crianga sofre, sob seu
ponto devista. Essaidéia é esclarecedora quanto aos
motivos pel os quais o bercario tem por objetivo prin-
cipal (segundo as entrevistadas) suprir, junto acrian-
¢a, as necessidades basicas que deveriam ser atendi-
das pelafamilia

A observacdo darotinado bercario possibili-
tou verificar que as profissionais (ndo so do berca
rio, mas dacreche e daadministracdo) classificam as
criangas como pertencentes as familias com proble-
mas (financeiro, matrimonial, etc.) que impossibili-
tam cuidar e educar (educar entendido como disci-
plinar) a crianca de modo satisfatorio. Assim, o ber-
cario tem aimportante funcéo de “ substituir” afami-
lia

Esse conceito faz parte do senso comum e
espel ha-se na extrema caréncia da popul agéo atendi-
da pela maioria dasinstituicoes de educagéo infantil
publicas, ou seja, além da mée estar ausente durante
grande parte do dia da crianga, h& um conjunto de
fatores que prejudicam aindamaisa* criacéo” dessa
crianca por parte da familia, como: falta de recursos
materiais (fraldas, alimentacéo), falta de recursos
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basicos (&gua, luz, servicos de salide), faltade recur-
sos pessoai s (baixissima escol arizagdo, familias des-
feitas) etc.

Em vérios discursos, foi possivel observar
contradicao nadefinicdo dafuncéo dacreche, ou sgja,
sempre se buscou vinculos com seu papel
assistencialista e, embora as pessoas tentem incor-
porar objetivos educacionais, contradizem-se ao fa-
lar que se afamiliadacriancatem condic¢Oes de ficar
com €ela, ndo deveria colocéa-la no bergério. Isso é
claro no modelo de selecéo das criancgas para entra-
rem no bergério: devido ao nimero reduzido de va
gas, séo chamadas aguel as cuj as condi ¢des soci 0-eco-
ndémicas sdo piores e cujas maes estejam trabal han-
do fora, devendo haver inclusive, adequacéo de cri-
ancas no berc¢ério por mandato do Juizado de Meno-
res.

A creche aindaescol he suas criangas de acor-
do com a necessidade socia da familia, ndo reco-
nhecendo um direito adquirido por lei (LDB) de que
todas as familias que desgjarem que 0 Estado cuide e
participe da educacdo de seus filhos, devem ter va-
gas garantidas em creches e pré-escol as publicas. No
entanto, essa proposta além de ainda n&o ser incor-
porada pel os que administram essas institui¢des, de-
para-se com areal falta de vagas para ainclusdo de
todas as criancgas que as solicitam. Segundo Cerisara
(2002) permanece o conceito de que as vagas das
creches publicas devem favorecer as criangas cujas
maes trabalham fora e ganham pouco. Esse fato re-
mete alembrancadaimplantacdo das crechesno Bra-
sil, como direito das mulherestrabalhadoras que tém
filhos.

Essa confusdo de papéis da creche pode ser
vista também por parte da familia, que acredita ser
obrigacdo do bercario cuidar de suas criangas. A re-
lagdo dos membros da familia com as profissionais
nem sempre favorece o respeito entre elas e adistin-
¢do de papéis: mée x funcionéria (que deveria ser
professora).

Outro ponto verificado nas entrevistas e nas
observacdes é que a funcdo do bercério esta direta-
mente relacionadaafuncéo das profissionais, ou sgja,
sendo elas auxiliares de creche, teoricamente capa
citadas para cuidar das criancas no sentido de prover
os cuidados essenciais, 0 bercario tem fungéo de pro-
ver esses cuidados. A queixa relacionada a falta de

materiai s relaciona-se a essafuncgao, ou seja, materi-
ais de limpeza, para alimentagéo, vestuario e higie-
ne. Quando se refere aos brinquedos, apenas incor-
pora a monotonia e aincompletude dos doados sem
qualquer preocupacdo com o contexto darotinadia-
ria. Outra queixa freqliente no dia-a-dia das auxilia-
res esta diretamente vinculada com a funcéo a elas
atribuida, ou sgja, gostariam de participar de cursos
gue esclarecessem o que elas devem fazer com acri-
anca. No entanto, é necessario ressaltar que aduvida
quanto a funcdo esteve mais presente em uma das
institui gOes, parecendo estar relacionada aos proble-
mas de organizagdo interna da creche, contexto so6-
cio-cultural do bairro onde se insere, periodo de or-
ganizacdo interna do bercario, posto que as profissi-
onais estavam trabalhando juntas ha pouco tempo.
No bercario onde as profissionais tinham maior tem-
po de traba ho conjunto, as fungdes de cuidados es-
tavam incorporadas, sendo apresentadas tanto naro-
tinado dia-a-dia, como no discurso.

Ent&o, o que é cuidado no contexto do bergario?

Apo6sdefinidas pelaLei asfungdes daeduca-
cdo infantil, foi organizado pelo Ministério da Edu-
cacdo o Referencia Curricular Nacional, concernente
asdiferentes etapas da educagéo e que se colocacomo
propostaeducacional aberta, flexivel e ndo obrigato-
ria.

Nos volumes do Referencial Curricular Na-
cional paraaEducago Infantil (RCNEI), séo discu-
tidos os conceitos rel ativos ao cuidar, que € entendi-
do como:

“ajudar o outro a se desenvolver como ser
humano. Cuidar significa valorizar e ajudar
a desenvolver capacidades. O cuidado é um
ato em relacdo ao outro e a S proprio que
possui uma dimensao expressiva eimplicaem
procedimentos especificos. O desenvol vimen-
to integral depende tanto dos cuidados
relacionais, que envolvema dimensdo afetiva
e dos cuidados com os aspectos bioldgicos
do corpo, como a qualidade da alimentacdo
e dos cuidados com a saude, quanto da for-
ma como esses cuidados sdo oferecidos e das
oportunidades de acesso a conhecimentos



variados.” (Brasil, 1998, p.24).

Nota-se nessa proposta, que o cuidado envol-
Ve aspectos af etivos, emocionais e cognitivos, estan-
do intimamente relacionado com a proposta de edu-
cacéo.

No entanto, o que se observa nas rotinas da
maior parte dos bercarios, sdo préticas baseadas no
papel de cuidar, pela propria especificidade dafaixa
etéria. Esse dado, entrementes, ndo deveria ser visto
COMO um entrave, e Sim como caracteristica da edu-
cacdo infantil para essafaixaetéria. Histérica e cul-
turalmente, a crianca pequena € vista como um ser
gue deve ser cercado de cuidados de modo a propor-
cionar um desenvolvimento sadio, principa mente o
relativo ao seu estado fisico: salde x doenca
(Amorim, Yazlle & Rossetti-Ferreira, 1999; Coutinho,
2002; Felipe, 2001; Prates & Oliveira, 2001). Dessa
forma, o cuidar engloba as atividades de higiene, ali-
mentac&o e sono.

No discurso de todas as profissionais partici-
pantes, os cuidados apareceram como fungao princi-
pal das atividades oferecidas, sendo que muitas res-
saltaram a proximidade com a educacdo. No entan-
to, em muitos discursos, as atividades de cuidados
s80 realizadas dentro de uma rotina que envolve es-
paco e tempo limitados e os atos sdo autométicos,
obedecendo aumaordem que auxilie naorganizagdo
dessarotina. Paramuitas, nesse automatismo perde-
se aoportunidade de interacdo com a crianca e, con-
seglientemente essa proximidade entre cuidado e edu-
cacdo ndo se efetiva na pratica.

Durante as entrevistas, confirmou-se o queja
havia sido visto nas observagdes quanto a participa
¢do da crianca dentro desseritual diério, ou sgja, ela
€ passiva de cuidados, sendo que, para as profissio-
nais, aeducagdo embutida nessas atividades é propi-
ciada por falarem para a crianga o que esta sendo
realizado.

Sendo a crianga passiva de cuidados, esses,
em alguns casos, compreendem também situacdes nas
quais a profissional deva evitar o perigo, cuidado
como sinbnimo de protecdo da crianca.

Avila (2002), ao estudar a realidade de uma
instituicdo de Campinas, ressalta que a creche sem-
prefoi educativa, mesmo quando se ligavaaPromo-
¢do Social, 0 que, para a autora, € diferente de ter
intencionalidade educativa. 1 sso poderia ser aterado
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com amudanca ou inser¢do, no quadro de funciona-
rios, de profissionais formados para lidar com préti-
cas educativas. No entanto, essa alteracdo esbarrana
realidade brasileira, aformacdo da maioria das pro-
fessoras ndo contemplaaeducagéo das criancas de O
a3 anos.

E 0 que é a educacdo no contexto do berca
rio? Segundo o mesmo Referencia (Brasil, 1998),
educar significa:

“ propiciar situacdes de cuidados, brincadei-
ras e aprendizagens orientadas de forma in-
tegrada e que possam contribuir para o de-
senvolvimento das capacidades infantis de
relacdo interpessoal, de ser e estar com 0s
outros em uma atitude basica de aceitacao,
respeito e confianca, e o acesso pelas crian-
¢as, aos conhecimentos mais amplos da rea-
lidade social e cultural. Neste processo, a
educacao podera auxiliar o desenvolvimento
das capacidades de apropriacdo e conheci-
mento das potencialidades corporais,
afetivas, emocionais, estéticas e éticas na
per spectiva de contribuir paraaformacao de
criancas felizes e saudaveis.” (p.23).

Vincular o conceito de educar com o desen-
volvimento da crianga, ou melhor, ao favorecimento
do desenvolvimento da crianga em seus planos mo-
tor, cognitivo, perceptual, emocional e social como
sugere o RCNEI, implicaem haver plangjamento das
profissionais em relacdo as atividades que iréo pro-
por paraas criangas. Esse texto diz que se deve pro-
piciar situacdes de cuidados, brincadeiras e apren-
dizagens orientadas de forma integrada, ou sgja, é
necessario plangjar cada atividade para que seusele-
mentos constituintes contribuam com o desenvolvi-
mento da crianga.

No entanto, todas as entrevistadas disseram
ndo saber exatamente as habilidades a serem adqui-
ridas pela crianga nas diferentes idades. Baseiam-se
na experiéncia de méaes e na prética que tém no ber-
cério.

Observou-se que o conceito de educar vincu-
la-se aformacdo moral dacrianga, ou sgja, aensinar
o certo e o errado, a conviver bem com as outras cri-
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ancas e adultos, ater bons modos e a aprender a cui-
dar de si. Quanto a prética, observou-se que o com-
portamento das profissionais nas atividades de roti-
na do bercario promove a educacdo no sentido de
disciplinarizag8o das criangas em relagdo aos habi-
tosdehigiene, alimentacdo e convivio social, ou sgja,
amaioriadas verbalizagdes indicaa crianca o que é
certo fazer naquela situacéo.

Em relag@o a aprendizagem de conceitos, o
mais claro, presente na maioria dos discursos, diz
respeito a nomeagao das partes do corpo. Em alguns
discursos observa-se umaampliacdo dessaidéiapara
a aprendizagem de cores, func&o de objetos e outros
conceitos formais.

Quanto ao desenvolvimento de habilidades de
linguagem, motorase cognitivas, as profissionaisdis-
seram ndo saber 0 que deve ser ensinado ou promo-
vido para cadaidade das criangas do bercario, o que
setornaaindamaisdificil pelafaltade plangjamento
pedagogico e de estabelecimento de objetivos para
essa faixa etéria.

O brincar esta, no discurso das profissionais,
relacionado aeducacao, sendo considerado pelamai-
oria, importante para o desenvolvimento da crianga,
proporcionando situactes para a aprendizagem. Pe-
reira e Emmel (1999) reiteram estes pressupostos,
destacando que nos primeiros anos de vida o adulto
serve como model o e provedor dabrincadeiradacri-
anca, sendo uma figura fundamental para o seu de-
senvolvimento emocional. No entanto, o brincar néo
faz parte das atividades de rotina, os profissionais
ndo tém planegjamento e ndo sabem o que pode ser
desenvolvido durante esses momentos, ou sgja, Sao
atividades desestruturadas, sem objetivos e rediza-
das ao acaso, nos momentos defolgadarotina. Pare-
ce ser algo inerente acrianga, € ndo umadas funcgbes
das profissionais ou da instituigao.

O brincar é pensado em termos de objetose a
funcdo destes, sendo que ndo pensam em como
adapté-10s para objetivos ligados ao desenvol vimen-
to dacrianca. N&o foi observado o brincar sem obje-
tos, excegdo feita a algumas vezes que umadas pro-
fissionais brincava de pegar com uma das criancas.

No brincar, assim como nas atividades de
cuidado, o que dirige a acdo das profissionais é a
experiéncia pessoal, ou sgja, a vivéncia que tém da
atividade, aprendidaquando crianga(no caso do brin-

car) ou com o desenvolvimento do papel de mée.

Asentrevistasrealizadas nessa pesguisamos-
traram claramente aforcado ser mée nadefinicéo de
suas praticas, sendo que namaioriadas vezes, 0 con-
ceito de atividade educativa inerente as atividades
de cuidado passava pelo olhar de mée, ou sgja, de
educacdo para adisciplina e “bons modos’.

Avila(2002) encontrou resultados semel han-
tesem um estudo de caso que tinha por objetivo des-
crever, analisar e discutir as praticas educativas no
contexto dasrel agdes profissionaisjunto asmonitoras
de educacdo infantil e as criangas, num Centro Mu-
nicipal de Educacdo Infantil de Campinas. Essa au-
tora aprofundou-se na literatura sobre esse tema e
constatou que € de grande relevancia assumir que o
educador infantil € um profissional do género femi-
nino e os diferentes papéis assumidos por elas afe-
tam a atuacdo docente.

E necessério destacar, no entanto, que outras
justificativas se juntaram na explicagéo do conheci-
mento em relacdo as atividades oferecidas as crian-
cas. Essas dizem respeito ao tempo de prética com
essa populagdo, a aprendizagem com outras funcio-
narias que trabalhavam no bercério, a observacéo da
prética das funcionarias que estavam no bercario ha
mais tempo e a cursos oferecidos pelas diferentes
secretarias (SME e SEBES).

Enfim, no bercério trabalha-se com cuidado
ou educacao?

Cuidado ou educacao?

A Le 9394/96, artigos 29 a 31, expressa a
forma de pensar a creche enquanto instituicdo de
educacdo, tendo como um dos pontos principais a
finalidade da educagdo infantil: o “desenvolvimento
integral da crianca até seis anos de idade, em seus
aspectos fisico, psicolégico, intelectual e social,
complementando a agdo da familia e da comunida-
de” (Souza & Silva, 2001, p.51).

Quando se pensa em desenvolvimento nas
areas acimadescritas, esta se aludindo aumacrianca
gue seinsere em um contexto e que nele desenvolve
habilidades e competéncias. | sto ocorre pelainteracéo
direta entre o ser bioldgico e o ambiente.

O ser humano desenvolve-se a partir da es-



treitarelagdo do organismo com o0 meio que o envol-
Ve, que o insere num contexto cultural e socia. Atra-
vés de seu aparelho sensorial a crianga capta infor-
magcdes do ambiente, as integra em seu sistema
cognitivo e age, provocando mudancas que propicia-
réo nova interagdo com o ambiente. Esse ciclo de
acOes da crianga sobre 0 meio e vice-versa, tanto re-
cebe influéncia como influencia a organizagdo emo-
cional e social da crianca. Ou seja, € através da
interacdo da crianga com 0 meio, que sua auto-esti-
ma se desenvolve e organiza um quadro acerca do
mundo onde esté inserida, propiciando maior ou
menor satisfacdo consigo mesma e com a vida que
tem.

Asatividadesdarotinadacriancasio asgran-
des responsaveis por promover arelacdo entre elae
0 ambiente que a cerca. Através dessas atividades, a
criangairaorganizar suas sensagoes e suas agdes so-
bre os objetos e pessoas, dando significado as situa-
¢Oes cotidianas, 0 que possibilitara construir uma
idéia de mundo.

Kuhlmann Jr. (1999) destaca que se o desen-
volvimento da crianca acontece pelainteracdo com a
realidade social, cultural e natural, € preciso organi-
zar uma proposta educacional que Ihe permita co-
nhecer esse mundo, de acordo com suas particulari-
dades, ou segja, deve-se possibilitar a crianga experi-
éncias diversas que a auxiliem na construcéo de seu
conhecimento.

Mas como pensar nessa proposta educacio-
nal narotinado berc¢ério, cujas atividadesdirecionam-
Se aos cuidados com acrianga?

Segundo Kuhlmann Jr. (1999) a instituicdo
de educagdo infantil adquire sentido como um lugar
de cuidado e educag@o numa perspectiva integrada,
guando toma a crianga como ponto de partidaparaa
formulagéo de propostas pedagdgicas. Bujes (2001)
chama a atengdo para um caréter préprio da educa-
¢doinfantil, no qual cuidar ndo deve seguir o modelo
da familia e educar, ndo pode ter 0 mesmo modelo
gue a escola, pois na educacéo infantil, o conheci-
mento escolar envolve, além do desenvolvimento de
formas de pensar, também, formas de sentir, de fazer
(com o corpo), de expressdo e de manifestacéo de
gostos. Para a autora, a experiéncia de educagéo in-
fantil tem que ser muito mais qualificada.

Coutinho (2002) ao discutir as atividades de
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cuidado e as de educagéo propde que se encontre nas
primeiras, espagos para a valorizagdo de momentos
de interac&o que podem ser considerados no &mbito
da educacéo, mas ressalta que as atividades de cui-
dados estdo tdo arraigadas ao conceito assistencial
gue condicionam as agdes das profissionais.

Essadualidade péde ser observada no cotidi-
ano dasinstitui cBes pesquisadas e nas entrevistas com
as profissionais. A rotina de cuidados rege o cotidia-
no do bercério, ou sgja, 0s horérios e as atividades
sd0 organizados de acordo com o nimero de crian-
¢as em funcgdo das atividades de higiene, alimenta-
¢do e sono. Outras atividades, traduzidas como brin-
car, que no discurso das profissionais € a tnica ativi-
dade citada primeiramente como educativa, sdo en-
caixadas nas horas vagas dessa rotina.

Todas as atividades que podem ser entendi-
das facilmente como cuidados (higiene, sono e ali-
mentagdo), explicita ou implicitamente denotavam
uma organizacdo prévia que incluia materiais, espa
co fisico e clientela, ainda que fossem realizadas
mecanicamente. Para as atividades relacionadas ao
brincar, aproposi¢do eraautomatica, “ natural”, “ sem
plangjamento”, segundo as proprias profissionais.

Esses dados foram encontrados na pesquisa
realizada por Coutinho (2002). A autora mostra, que
apesar de para as bercaristas os momentos de cuida-
do e de educacdo serem importantes, sao
desconsiderados do planejamento do cotidiano
educativo.

Campos (2002) ressaltaque adivisio daedu-
cacdo infantil segundo afaixaetériaé um dado rele-
vante para se pensar na formagéo de profissionais
paraaeducacdo infantil. Paraaautora, as diferencas
na formag&o de profissionais para essas institui goes
“deve se basear nas caracteristicas da faixa etaria e
n&o navinculagdo burocréticadainstitui ¢do educativa
ou em uma determinada visdo de educagdo” (p. xiv).
Kuhlmann Jr. (1999) concorda com essa observacgéo.

Cerisara (2002) destaca que as discussbes
nessa area tém por objetivo avancar na busca de um
trabalho com um caréter educativo-pedagdgico ade-
quado as especificidades das criangas de 0 a 6 anos,
sendo que a principal caracteristica que deve ser le-
vada em conta € a dualidade cuidar e educar.

Aqui uma questdo se faz importante: inserir
profissionais designadas como professoras (comfor-
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magao especifica) resolverd os problemasrelaciona
dos a essa dualidade nas atividades? Essa professora
fard ambas as atividades ou havera uma divisdo, na
qual auxiliares (ou outro nome que convenha) faréo
o trabalho de “cuidado” com as atividades de higie-
ne, alimentagdo e vestuério? Ou, como devem ser 0s
profissionais para que consigam conciliar as ativida-
des propostas nainstitui¢do de educacdo infantil aos
obj etivos de cuidados e educagéo numavisdo Unica,
integrada?

Avila (2002) verificou que em uma estrutura
na qual atuavam professores e monitores, as tarefas
ficavam segmentadas e cada profissional assumiaum
tipo de atividade. O trabalho das monitoras, inclusi-
ve sob 0 ponto de vista das professoras, referia-se
mais aos cuidados com as criangas e 0s professores
acabavam por reproduzir um model o escolar, ou seja,
propunham atividades pedagdgicas com o objetivo
de desenvolver contelidos nem sempre muito claros.
A autora revela que ao aprofundar as observagtes
notou que haviaumatentativade organizarem apr&
tica de forma mais unificada, de compartilharem as
acOes no cotidiano da creche, mas que o confronto
na visdo dessas préticas ndo auxiliava na integracdo
necesséria entre educar e cuidar.

Como deve ser entdo aformagéo das profis-
sionais que atendem ao bercario?

O Ministério da Educacdo estipulou prazos
para aformacao dos profissionais que ja estavam na
prética, mas ndo norteou o que espera dessa forma-
¢do. Palhares e Martinez (1999) discutem o
Referencial Curricular Nacional para a Educacéo
Infantil - RCN/Infantil — e indicam que ele pressu-
pde um “educador altamente qualificado, capaz ndo
sO deanalisar tipos de brincadeiras e efetivé-las, con-
siderando o potencial da atividade da crianca, como
também de prosseguir com a estimulagéo apos cada
respostaindividual (...)” (p.9).

No entanto, arealidade mostraque ndo é esse
o0 quadro do presente. Até hoje, em muitas creches,
as profissionais que lidam com o bercério ndo tém
sequer formagéo de segundo grau (Cerisara, 2002).

A partir da proposta de Kuhlmann Jr. (1999)
de considerar a crianga como ponto de partida para
pensar no que deve ser oferecido nessasinstituicoes,
mais do que elaborar curriculos com contetidos a se-
rem dominados pela crianga, ha necessidade de for-

mar o profissional com dominio de conhecimentos
gue favoregam e enriquecam as experiéncias propor-
cionadas. Strenzel (2001) concordaeafirmaque*um
maior conhecimento das criancas e das
especificidades da faixa etaria por parte dos profes-
sores poderia trazer contribuicdes ao trabalho peda
gogico desenvolvido” (p.4).

Azevedo e Schnetzler (2001), sugerem que a
formacdo deixe de seguir a diregdo teoria-prética e
parta da pratica, iluminando-a com conhecimentos
tedricos mai s adequados a condi¢éo da criangacomo
ser histérico esocial queé. Mello (2001) ressaltaque
os professores devem perceber que sempre ha uma
teoriaque sustentae problematizaapréticaeducativa,
e que essa percepcao é imprescindivel para a com-
preensdo da pratica, sendo que esse seria um traba
Iho de longo prazo e que deve partir dapropria préti-
ca e suas dificuldades.

Os profissionais devem entender as ativida-
des que ja sdo redlizadas no bercario, ndo havendo
necessi dade de grandes modificaces. Devem ser tra-
cados objetivos de acordo com afase do desenvolvi-
mento da crianca, ou segja, de acordo com a maturi-
dade. Dessa forma, o plangjamento da instituicéo
guiara as atividades realizadas. 1sso € muito impor-
tante, porque ndo € uma proposta paramudar aativi-
dade que se faz, e sim possibilitar aos profissionais
ter consciéncia do porgqué se faz em relagdo aos ob-
jetivos que integram o educar e o cuidar.

Para que essas propostas se concretizem, a
participacao de quem ja atua e conhece as dificulda
des e as possibilidades de trabalho junto a essafaixa
etéria é de extremaimportancia, pois muito do que é
proposto para as criancas do bercario, ja esta sendo
realizado pelos profissionais que la atuam. No en-
tanto, o desconhecimento de teorias que possibili-
tem delinear objetivos para as atividades desenvol-
vidas com as criancas diminui a auto-estima desses
profissionais. Definir estratégias de formacéo
desconsiderando a organizagdo ja existente podera
desestruturar o cotidiano dessasinstituicoes, de seus
profissionais e da suaclientela, sem garantir mudan-
cas efetivas na qualidade dos servigos of erecidos.

A formacéo inicia do professor de bercario
em nivel médio e/ou superior, assim como a forma-
¢80 em servigo, deve passar pelo conhecimento da
realidade, considerando as caracteristicas da crianca



e 0 conhecimento adquirido ao longo dos anos pelos
profissionais quejaestdo atuando nessasinstitui coes.

Consideracgoes Finais

Os resultados mostraram que 0s documentos
oficiais que versam sobre educacdo infantil, pouco
discutem afase de 0 a 18 meses, deixando imprecisa
arelacdo entre as atividades de cuidado e seu papel
educacional. Essa imprecisdo se reflete no discurso
das responsaveis pela educacéo dessa crianca.

A rotina da maior parte dos bercéarios se de-
senvolve baseada no papel de cuidar, pela propria
especificidade dafaixa etéria, ou sgja, a crianca pe-
quena € vista como um ser gque deve ser cercado de
cuidados de modo a promover um desenvolvimento
sadio. Essefato esta diretamente relacionado ao mo-
delo de creche implantado no Brasil, com caracteris-
ticas assistencialistas, que ainda hoje objetiva aten-
der a uma parcela carente da sociedade - mées que
ndo tém condi ¢des socio-econdmicas paraficar o dia
todo com acrianca.

Emboraas profissionais consigam relatar as-
pectos que supdem a existéncia de relacdes entre o
cuidado e a educacéo, enquanto desenvolvimento
global da crianca, estes se apresentam de forma
descontextualizada e ndo como uma atividade plane-
jada e rotineira das profissionais.

Esse aspecto justifica-se pela falta de forma-
¢cdo dessas profissionais, que poderia ser
incrementada através de programas que estimulas-
sem aandlise destainter-rel agéo (do desenvolvimento
com as atividades do cotidiano infantil). Estes pro-
gramas devem valorizar a prética existente e a partir
dela reconhecer as especificidades da educag&o no
bercario. Essaé umadastarefas maisimportantes de
educadores e pesguisadores na area de formagao de
professores.
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