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Artigo Original

Ensino de Administracao de Servicos de Saude: perfil de
enfermeiras que exerceram a docéncia*

Teaching Health Services Administration: Profile of nurses engaged in education

Enserianza de Administracion de los Servicios de Salud: perfil de enfermeras que eercieron la
docencia

Divanice Contim!, Maria Cristina Sanna®

RESUMO

Objetivo: Descrever o perfil de enfermeiras que exerceram a docéncia em um Curso de Administragdo Hospitalar nos anos 1970.
Métodos: Estudo histérico documental constituido de fontes primdrias e secundarias produzidas entre 1975 e 2009. O conteudo
constante nessas fontes foi analisado frente ao processo de trabalho em Enfermagem, e estudado a luz da teoria da Burocracia.
Resultados: Foi descrito o perfil profissional de quatro enfermeiras docentes A primeira era diretora da Escola de Enfermagem da
Universidade de Sio Paulo; a segunda era americana, professora do Incarnate Word Collegge, Texas, mestre em ciéncias; a terceira foi a
primeira presidente do Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo; e a quarta era Diretora do Servico de Enfermagem do Instituto
do Corac¢io do Hospital de Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sdao Paulo. Conclusdo: Constatou-se que essas
enfermeiras eram detentoras de proje¢io em suas carreiras e esse prestigio, possivelmente, agregou valor ao curso citado.
Descritores: Administragio em saude/educagio; Docentes de enfermagem; Histéria da enfermagem; Ensino supetior

ABSTRACT

Objective: To describe the profile of nurses engaged in teaching a course in hospital administration during the 1970. Methods: This was
a historical documentary consisting of primary and secondary sources produced between 1975 and 2009. The content contained in these
sources was analyzed against the nursing work process, and studied in light of the theory of bureaucracy. Results: We described the
professional profile of four nurses: the first faculty director of The School of Nursing, University of Sao Paulo; the second was an American
professor in a master of science course at Incarnate Word College, Texas; the third was the first president of the Regional Nursing Council
of Sdo Paulo; and the fourth was Director of Nursing Service of the Heart Institute of the Hospital de Clinicas, Faculty of Medicine,
University of Sao Paulo. Conclusion: We found that these nurses held positions of esteem and status in their careers and that this prestige,
possibly, has added value to the courses discussed.

Keywords: Health administration/education; Faculty, nursing; History of nursing; Education, higher

RESUMEN

Objetivo: Describir el perfil de enfermeras que ejercieron la docencia en un Curso de Administracién Hospitalaria en los afios 1970.
Métodos: Estudio histérico documental constituido de fuentes primarias y secundarias producidas entre 1975 y 2009. El contenido
constante en esas fuentes fue analizado frente al proceso de trabajo en Enfermeria, y estudiado a la luz de la teorfa de la Burocracia.
Resultados: Fue descrito el perfil profesional de cuatro enfermeras docentes. La primera era Directora de la Escuela de Enfermeria de la
Universidad de Sao Paulo; la segunda era americana, profesora del Incarnate Word Collegge, Texas, magister en ciencias; la tercera fue la primera
presidente del Consejo Regional de Enfermeria de Sao Paulo; y la cuarta era Directora del Servicio de Enfermeria del Instituto del Corazén
del Hospital de las Clinicas de la Facultad de Medicina de la Universidad de Sao Paulo. Conclusién: Constaté que esas enfermeras eran
detentoras de la proyeccion en sus carreras y ese prestigio, posiblemente, agregd valor al citado curso.

Descriptores: Administracion em Saude/educacion; Docentes de enfermeria; Historia de la enfermeria; Educacion superior
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Ensino de Administragao de Servicos de Sadide: perfil de enfermeiras que exerceram a docéncia

INTRODUCAO

Na década de 1970, duas instituicGes renomadas - o
Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da
Universidade de Sao Paulo (HCFM-USP) e a Escola
de Administracio de Empresas de Sdo Paulo, da
Fundag¢ido Getdlio Vargas (EAESP-FGV), propuseram
o Programa de Estudos Avancados em Administracdo
Hospitalar e de Sistemas de Saide (PROASHA). A
primeira atividade realizada pela parceria foi o Curso
de Administracio Hospitalar e de Servigos de Satde,
do qual participaram varios profissionais, dentre eles,
enfermeiras’.

Na época em que o Curso de Especializacio em
Administragdo Hospitalar citado estava comegando no Brasil,
a area de Enfermagem passava por uma série de
transformagdes relacionadas diretamente a predominancia
da assisténcia curativa individualizada, favorecida pela
expansio da rede de assisténcia médico-hospitalar privada
que, de certo modo, influenciou os curticulos dos cursos de
graduacio e pos-graduacio em Enfermagem. De fato, o
curriculo minimo dos Cursos de graduag¢io em
Enfermagem e Obstetricia, de 1972, incentivava o enfermeiro
a dominar, cada vez mais, as técnicas avancadas de cuidado,
em razdo do desenvolvimento cientifico e tecnolégico e do
sistema de financiamento das a¢des de saide, que davam
sustentacio ao modelo biomédico de atencio®.

No campo assistencial, ganhava projecio a Teoria de
Wanda de Aguiar Horta que trazia, em sua esséncia, questdes
sobre o planejamento de cuidados denominado Processo
de Enfermagem. No mesmo petiodo, estava em discussdo
a elaboracdo dos Padrées Minimos da Assisténcia de
Enfermagem, sob o patrocinio do Ministério da Sadde,
direcionados a promocio, prote¢io e recuperacido da
saude, com o objetivo de orientar a qualidade e o controle
das acdes em sadde, em um sistema de atencdo que
privilegiava a pratica curativa e hospitalocéntrica. Ambas
as iniciativas consagravam a acdo intelectual de assistir e
administrar a assisténcia, conferindo-lhe a legitimidade do
trabalho intelectual do enfermeiro, que também
encaminhava a conquista do reconhecimento social®.

Com base nesse direcionamento, as atividades de
planejamento e organizacio dos servigos e de supervisio do
pessoal auxiliar, executadas pela enfermeira, sofreram incremento
e a estas foram incorporadas outras funges administrativas
ligadas sobretudo a geréncia de unidades como, por exemplo,
o controle de matetiais e equipamentos, dentre outras 2.

Nessa época, também ocorreram investimentos em
programas de formacao e capacita¢io de recursos humanos,
em especial os voltados a area de Enfermagem, patrocinados
por iniciativa governamental e por instituigdes supranacionais
e norte-americanas, o que favoreceu a criagao de cursos de
p6s-graduacio lato sensu e de apetfeicoamento?.

! Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sio
Paulo - HCFMUSP Processo N°1501/1972. Programa de Estudos
Avangados em Administragio Hospitalar e Servicos de Saude- PROASHA.
Curso de Pés-graduacdo em Administracio de Empresas. Sdio Paulo:
Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao
Paulo - HCFMUSP; 1972.
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Nesse periodo, outro fato a ser considerado foi que
a categoria das enfermeiras potencializava esforcos na
busca do crescimento da profissio’?. Nessa perspectiva,
o ensino de pos-graduagdo stricto sensu na area foi criado
direcionado por uma concepgio politica de promogio
do desenvolvimento econémico do pais, segundo a qual,
era necessaria a formacao de recursos humanos qualificados.

Ainda datam dessa época a introdugdo da observagio
sistematizada na Enfermagem e dos elementos basicos
para o diagndstico dos aspectos assistenciais, além da
insercdo da enfermeira em grupos multi-institucionais de
discussio dos problemas assistenciais de enfermagem,
em hospitais de grandes centros urbanos. Comecava a
discussdo da integracdo do ensino e do servico de
enfermagem focada nos problemas locais e nacionais,
iniciando o debate sobre o perfil da enfermeira para os
servicos de satude, diante dessa realidade!'2.

Nesse cenario, as enfermeiras muito tinham a ensinar
em Programas de Especializagio de Administragio em Saide
que comeg¢avam a surgir, dado seu preparo para tal, na
formagio de graduagio, seu reconhecido envolvimento com
a pratica do gerenciamento no ambiente hospitalar e o inicio
da produgio cientifica nacional de enfermagem sobre o
assunto®.

A constatagio desses fatos levou a indagar sobre a
participacio de enfermeiras como docentes no curso citado,
considerando a relevancia deste para a formacao de recursos
humanos, no campo da administracao em satide, e 0 momento
historico especial vivenciado pela Enfermagem a época. A
investigacdo também se justifica pela colaboragio que pode
representar para a avaliagio da contribuigio da Enfermagem
para o projeto politico contido na ctiagio do curso.

Assim, o presente estudo objetivou descrever o perfil
de enfermeiras que exerceram a docéncia no Curso de
Administracao Hospitalar e de Servicos de Saide
promovido pelo HCFM-USP e a EAESP-FGV, na
década de 1970, nio se constituindo em objeto da
investigacdo, a pratica docente propriamente dita, a ser
tratada, no conjunto de professores, em outra publicagio.

METODOS

Para o presente estudo, optou-se pela investigacdo
histérica de documentos coletados na Secretaria do
PROHASA, localizada na EAESP-FGV.

As fontes primarias foram constituidas de sete
documentos coletados nessa Secretaria, referentes a0s anos
de 1975 a 1976, que sdo calendarios de distribuicdo das
atividades escolares do primeiro e segundo curso, com as
datas e horarios das aulas e nome dos professores, e 0s
programas das disciplinas: “Equipamentos e InstalacGes
Hospitalares”, coordenada pelos professores Oscar Cesar
Leite ¢ Humberto de Moraes Novaes, ¢ “Administracao
do Servico de Enfermagem”, do curso citado, histérico
curricular das docentes, além de recortes dos jornais Folha
de Sao Paulo, Estado de Sio Paulo e Jornal da Tarde,
contendo andncios de divulgacio do curso.

As fontes secundarias foram constituidas por livros,
teses e artigos de periédicos que tratam da histéria da
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enfermagem, além de materiais impressos e on-line
com registros dessas enfermeiras. O periodo de coleta
de dados foi entre 2006 e 2009.

Ap6s a identificacio dos documentos, os mesmos
foram selecionados e copiados eletrostaticamente,
certificados pelo cedente e armazenados fisicamente em
pastas. Em seguida, efetuou-se a leitura completa dos
documentos, com a finalidade de realizar seu fichamento,
0 que proporcionou a catalogagao e sua organizacao por
similaridade, pertinéncia temadtica, cronologia e origem.
Para lograr esse intento, varias técnicas podem ser
utilizadas, entre essas: analise de expressio, avaliacio ou
representacional, de relagdes da enunciacio e tematica.
Esta ultima foi incorporada a proposta do presente estudo
porque permite evidenciar os nuicleos de sentidos que
possam constituir algo relevante para o objetivo pré-
delineado. A técnica parte da proposta de interpretagao
com o estabelecimento de 4areas tematicas e a
transformacdo de dados brutos em unidades de
compreensio, transformadas em unidades de registro e
classificadas em categorias, por meio dos nucleos de
significacao®.

Os produtos do fichamento foram anotados e
organizados em banco de dados eletrénico, para permitir
melhor manuseio do corpus documental do estudo.

A operacionalizacdao do estudo empregou o sistema de
andlise tematica®® o qual incluiu a pré-anilise, composta de
leitura flutuante, constituicdo de corpus, formulacio de
hipéteses e objetivos. Assim, foram feitos recortes textuais
dos documentos, transformados em unidades de registro.
Hsses recortes foram palavras, frases, assuntos e personagens.
Por dltimo, realizou-se a classificacio e agregacio dos dados,
com a organiza¢io por similaridade e pertinéncia tematica
dos achados, o que possibilitou ctiar a estrutura das biografias
de cada uma das professoras do curso, compondo-se esses
achados com as fontes secundarias.

Os documentos revelaram que quatro enfermeiras
desempenharam a fun¢do docente no curso em foco,
nesse perfodo: Maria Rosa de Souza Pinheiro, Diane B.
Greene, Maria Camargo de Oliveira Falcio e Vanderli
de Oliveira Dutra.

A seguir, os achados foram classificados,
contextualizados e interpretados a luz do referencial te6rico
de Max Weber. Esse pensador ndo teve a preocupagio
de estabelecer defini¢cdo para a burocracia e essa ndo pode
ser vista como um modelo prescritivo, pois é uma
abstracdo descritiva, um esquema que sintetiza os pontos
comuns a maioria das organiza¢des formais modernas,
em que ele procurou desenvolver a base, o alicerce formal-
legal sobre o qual as organizacdes se assentam™®. Com
base nisso, procurou-se compreender e contextualizar as
varias dimensdes do processo de trabalho em
Enfermagem praticado a época estudada.

RESULTADOS

A participacdo das enfermeiras docentes no Curso
de Administracio Hospitalar e de Servicos de Saude
ocorreu desde seu inicio.

Contim D, Sanna MC.

A primeira delas foi a professora Maria Rosa de Souza
Pinheiro, que fez parte da equipe do professor Humberto
de Moraes Novaes e do médico Oscar Cesar Leite, na
disciplina Histérico da Assisténcia Hospitalar'9.

Maria Rosa de Souza Pinheiro nasceu em Araraquara —
Sao Paulo - em 1908, cursou a Escola Normal no Colégio
Caetano de Campos, na Praca da Republica - SP, e concluiu
o Curso de Educadora Sanitaria, no Instituto de Higiene
de Sio Paulo®, em 1930. Estudou na Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras da USP, formando-se em Linguas
Neo-Latinas, em 1937, e foi educadora chefe do Centro
de Satde do Instituto de Higiene em Sio Paulo. Estudou
Enfermagem na Universidade de Toronto - Canada,
graduando-se em 194319, Foi bolsista do Instituto de
Assuntos Americanos, na Universidade de Columbia,
obtendo o titulo de mestre. Também foi bolsista da
Fundacio Kellogg, atuando como observadora de escolas
de enfermagem e de hospitais americanos e canadenses.
Participou da comissdo de peritos em Enfermagem, em
1951, na reunido de Genebra da Organizacio Mundial da
Saude e, em 1954, na reuniio de Londres. Atuou como
consultora de enfermagem em diversas situagdes como,
na Buropa, mais precisamente em Lisboa, e na América
Latina, orientando a criacio de cursos de pds-graduacio
nos anos 197000,

Apo6s seu retorno ao Brasil, foi designada vice-
diretora da Escola de Enfermagem da USP (EE-USP)
e, no perfodo de 1951 a 1955, exerceu o cargo de
diretora do Servico Especial de Sadde Publica, no Rio
de Janeiro, retornando para a EE-USP, como
diretora, e permanecendo no cargo, no periodo de
1956 a 1978710,

Entre 1951 e 1955, foi presidente da Associacdo
Brasileira de Enfermagem e participou da elaboragio
do documento “Levantamento de Recursos e
Necessidades de Enfermagem no Brasil”, entre 1956/
58, marco inicial das pesquisas na area de enfermagem
no pafs. Em 1975, foi eleita primeira presidente do
Conselho Federal de Enfermagem (COFEN),
desempenhando importante papel na implanta¢do do
Sistema COFEN/CORENSs1%12,

Aposentou-se, em 1978, apos exercer, por 23 anos, a
direcio da EE-USP, porém continuou como
colaboradora, com participa¢io ativa no conselho edi-
torial da Revista da Escola de Enfermagem da USP.
Faleceu em 21 de junho de 200202,

A segunda enfermeira que participou como docente
do Primeiro Curso de Administracio Hospitalar e de
Servicos de Saidde, em 1976, foi Diane B. Greene,
enfermeira americana do Incarnate Word Collegge, de San
Antonio, Texas (EUA), mestre em ciéncias" que ofereceu
a disciplina “Administracdo do Servi¢o de Enfermagem?”.
Esta disciplina foi oferecida em formato de curso de

" EAESP-FGV. Primeiro Curso de Especializagio em Administragio
de Saide e Hospitalar: Carta convite ‘a profa Diane Greene para ministrar
o Curso de Administracio do Servico de Enfermagem fev/76. Data
n.i].

I EAESP-FGV. Primeiro Curso de Especializagio em Administragio
de Saude e Hospitalar: Disciplina Administracio do Servigo de
Enfermagem, Professora Diane B. Greene. Data [n.i.].
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extensio, e seu conteudo abordava temas de interesse
da Enfermagem brasileira™. O curso foi divulgado em
varios jornais de grande circulagdo nacional, como a
Folha de Sio Paulo", Estado de Sio PauloV e Jornal
da Tarde"".

O curso da professora Diane B. Greene propunha
contetidos sobre diversos temas de interesse da
Enfermagem brasileira que, na época, estava em busca
de qualificagio relativa as novas praticas gerenciais e
assistenciais. A construgdo do corpo de conhecimentos
especificos era focada na area hospitalar e fortemente
vinculada ao modelo norte-americano de organizagio
do trabalho da enfermagem. Esse curso revelava a
intengdo de induzir a qualifica¢io de enfermeiras
brasileiras para a reprodugdo ou apropriagao do modelo
americano entio em evidéncia®?, foi ministrado como
disciplina optativa do programa do primeiro Curso de
Administragdo Hospitalar e de Servigos de Saude e foi
aberto a participa¢io das enfermeiras do HCFM-USP®.

A equipe"do professor Humberto de Moraes
Novaes e Oscar Cesar Leite, estava integrada a
enfermeira Maria Camargo de Oliveira Falcio, que foi
admitida no HCFMUSP como enfermeira pratica
porque a escola onde estudara nio tinha ainda
conquistado o reconhecimento na esfera federal. Seu
diploma foi revalidado, em 1956, quando entdo foi
promovida ao posto de enfermeira®™".

A enfermeira Maria Falcio, como é conhecida,
trabalhou em diversas unidades de servico do HCFMUSP.
Foi indicada para fazer o Curso de Pos-Graduacdo em
Administracio aplicada a Enfermagem e Centro
Cirdrgico, na EEUSP, e foi bolsista da OMS-OPAS para
um estagio de observacio no Hospital Distrital
Universitario no Centro Médico em Rio Piedras - Porto
Rico. Em 1971, fez o Curso de Administracao Hospitalar
na Faculdade de Saude Publica da USP, coordenado pelo
professor Odair Pacheco Pedroso. Sua participagdo nesse
curso ocorreu pelo fato de integrar a equipe de trabalho
que patrticipava da organizacio de hospitais no Brasil®?.

A enfermeira foi ainda diretora substituta da Divisao
de Enfermagem do HCFMUSP, em 1972, e, em janeiro
de 1974, foi nomeada titular, permanecendo no cargo
até 1976. Sua atuagio profissional, antes de assumir a
diregdo daquela divisdo, era centrada na area de Centro
Cirargico. No mesmo complexo hospitalar, foi também
diretora do Servico de Enfermagem do Instituto de
Psiquiatria, de 1977 a 198509,

Participou ainda de entidades de classe. Da
Associacio Brasileira de Enfermagem - Se¢do Sao Paulo,

"V Folha de Sio Paulo. Primeiro Curso de Especializagio em
Administragao Hospitalar: Anuncio sobre. Curso de Administracdo do
Servico de Enfermagem. Sio Paulo. 22/12/1974, p. 22.

V'O Estado de Sio Paulo. Primeiro Curso de Especializagio em
Administragdo Hospitalar: Anuncio sobre. Curso de Administracdo do
Servico de Enfermagem. Sio Paulo. 04/01/1976, p. 18.

VI Jornal da Tarde. Primeiro Curso de Especializagio em Administragio
Hospitalar: Anuncio sobre. Curso de Administracdo do Servico de
Enfermagem. Sio Paulo. 05/01/1975, p. 12.

VI EAESP-FGV. Curso de Especializagio em Administragio Hospitalar:
Disciplina Equipamentos e instalacoes hospitalares, Profs. Oscar
Cesar Leite e Humberto de Moraes Novaes. Periodo out-dez
1975.Data [n. i.]
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foi presidente e, como membro da diretoria,
organizou o XXII Congresso Brasileiro de
Enfermagem, que discutiu a inser¢do da enfermeira
de nivel universitario do servico publico do Estado
de Sao Paulo.

Com a promulga¢io da Lei n.° 5.905/1973, que
criou o Sistema COFEN/ CORENS, foi a primeira
presidente do Conselho Regional de Enfermagem
(COREN-SP), iniciando o cadastro de profissionais
de Enfermagem™'. Nesse momento da histéria da
Enfermagem paulista, sua posse foi considerada
significativa por congregar todos os profissionais de
enfermagem do Estado de Sao Paulo.

O conteddo da disciplina ministrada pela enfermeira
Maria Falcio foi “Centro de Material Esterilizado”. Vale
registrar que sua experiéncia profissional nessa area era
bastante extensa, pois atuou no HCFMUSP e na
organizag¢ao de outros servigos similares no Brasil, tendo
sido consultora do Ministério da Saiude na area.

Na época em que a docente atuava no HCFMUSP, o
trabalho em centro cirargico era visto como processo de
organizar uma unidade onde fossem realizadas cirurgias,
bem como local onde era realizado o preparo de material
e alguns equipamentos esterilizados, indispensaveis ao
procedimento cirurgico e ao cuidado geral do paciente
hospitalizado para prevencao de infecgdes™!?.

A pratica da enfermeira em centro cirargico estava
mais voltada aos aspectos de gerenciamento, ou seja,
para a provisdo, manuseio e manuten¢ao de materiais e
equipamentos nas salas de operagio que, por sua vez,
estava se tornando uma unidade de alta tecnologia,
necessitando preparo para o atendimento das mais
sofisticadas cirurgias, como os primeiros transplantes
de rim e coracao®*19,

Outra docente que integrava a equipe dos
professores Humberto de Moraes Novaes e Oscar
Cesar Leite foi Vanderli de Oliveira Dutra. Graduada
em Enfermagem pela Cruz Vermelha Brasileira, filial
do Estado de Sao Paulo, em 1962, também se graduou
em Pedagogia, em 1976. Concluiu cursos de
especializagdio em Administra¢do de Servico de
Enfermagem na EE-USP e em Administragao
Hospitalar, na Faculdade de Higiene e Saude Publica
da USP. Obteve o titulo de Mestre em Educacio, em
2008, pela Universidade Bandeirantes¥"(®.

A atuagio profissional de Vanderli de Oliveira Dutra
esteve localizada nas dreas de ensino e hospitalar, mais
precisamente na geréncia de servigos. Constituiu o grupo de
trabalho que organizou o Servico de Enfermagem do
Instituto do Coragio INCOR-HCFMUSP) @, e foi a
primeira diretora desse servigo, permanecendo no cargo
por 15 anos. A experiéncia proporcionou-lhe a oportunidade
de coordenagido, implantagdo e implementagido da
sistematizacao do cuidado de enfermagem, baseada na Teoria
de Enfermagem e Metodologia do Processo de

VIl Dutra VO. Curriculum Lattes. [Base de dados Internet]. Brasilia (DF):
CNPgq; 2009. [citado 23 jul 2009]. Disponivel em: http://lattes.cnpq.br/
4589608073867621
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Enfermagem de Wanda de Aguiar Horta.

No periodo de 1988 a 1995, foi coordenadora da
Coordenadoria de Aprimoramento de Pessoal do
HCFMUSP, atuando no planejamento, implantacio
e organizac¢do das atividades de educagio dos
profissionais daquele hospital, estagiarios e alunos
externos a ele, exceto na drea médica’®. Na época,
sob seu comando, implementou e sistematizou
programas de aprimoramento, em varios campos das
ciéncias da saude, no HCFMUSP e, em sua gestio,
liderou e conquistou a busca do reconhecimento
desses programas como de especializacio, conforme
a legislacao vigente.

Quanto a participagdao em entidade de classe, foi vice-
presidente do COREN-SP, no periodo de 1996 a 2002,
membro de Comités Técnicos do Ministério da Saude
em dois projetos: Padrées Minimos de Assisténcia de
Enfermagem em Recuperacdo da Satude, em 1979, e
Actreditagio Hospitalar, em 1997%9. No primeiro Curso
de Administracio Hospitalar e de Servicos de Saide do
HCFMUSP/FGYV, foi responsavel pelo contetdo sobre
unidades de internacio, servicos de ber¢itio e ambulatotio.

DISCUSSAO

A presenca dessas docentes enfermeiras no Curso
de Administracio Hospitalar e de Servicos de Saude
demonstrou a possibilidade da agdo local e a formagao
de aliangas politicas serem capazes de ampliar a
participagdo das enfermeiras, no campo da formacao
de recursos humanos em saude, para além da
Enfermagem. No cendrio de grandes transformagdes
em que se deu a criacio do curso de especializacido
estudado, a presenca dessas enfermeiras representou a
ampliacdo de poder das enfermeiras, por meio de sua
inclusdo em grupo de destaque, em iniciativa pioneira e
reconhecida. O fato ndo foi em razdo exclusivamente
vinculada a acdo individual de cada uma delas, mas
configurou a tipica a¢do social, na visdo weberiana,
como se vera a seguir.

Na interpretacio weberiana, a preocupagdo com a
formacio especifica é exigida pela moderna burocracia,
que visa a eficiéncia e aprimoramento técnico para o
exercicio de ocupagdes ou cargos nas estruturas publicas
e privadas, em sistemas organizacionais complexos.

A representa¢io da professora Maria Rosa de Souza
Pinheiro no cenirio da enfermagem brasileira envolvia
o exercicio consciencioso e honesto do papel
representativo do qual era possuidora. Na linguagem
weberiana, esse processo ¢ entendido como vocagio
politica que tem o dever de lutar para transformar suas
convicgoes intimas em ordem e regra®. Assim, alertava
o pensador: confundir esses deveres vocacionais aviltaria
duplamente a vida politica, na organizagao do dominio
permanente e no exercicio da lideranca, atribuindo a
esses representantes o modo legitimo e vinculante .

Nesse caso, para o autor empregado como referencial
de analise, quem possui o catisma e emprega esforcos
responsaveis por uma causa, o faz porque tem
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convicgbes pessoais, seja na condicdo de agente social
que influencia as decisGes das varias esferas da sociedade,
por ser detentor nao sé de certos instrumentos de poder,
mas também por ser portador de ideologia que lhe
mostre os fins a serem alcancados e, mais do que isto,
motive-o a participar da vida politica®.

Por sua vez, o curso da professora Diane B. Greene
trazia um temdrio inovador de determinado
conhecimento especializado, que melhoraria o
entendimento das transformagdes que estavam em curso
na Enfermagem americana e que deveria ser apresentado
a Enfermagem brasileira, para que esta pudesse produzir
novas formas de conhecimento para o processo de
trabalho gerenciar em enfermagem.

O mesmo ocorreu com a atuacdo das enfermeiras
Maria Falcio e Vanderli de Oliveira Dutra que,
estimuladas por apoio institucional, foram em busca de
conhecimentos e habilidades especializados, de referéncia
americana, para realizar o trabalho gerencial. Por esse
motivo, ambas foram convidadas pelos coordenadores
da disciplina que lecionaram a divulgar esses
conhecimentos e habilidades, o que lhes oportunizou a
demonstracido dos saberes e poderes da Enfermagem,
no campo onde atuavam, para alunos de um curso
referéncia na area de Administracio em Saudde.

Nesse sentido, pode-se afirmar que as docentes retratadas
utilizaram o prestigio e reconhecimento que detinham nas
areas onde atuavam, manifestando, dessa forma, a dominacio
burocratica, que é prépria do sujeito especializado,
prevalecendo a qualidade da especializagio em detrimento
da “qualidade cultural”. Dessa forma, a ideia de utilidade
passou a ser relevante no processo educacional do
especialista”'”. Nessa dire¢io, estas docentes, especialistas em
suas respectivas areas de atuagdo, ofereceram ao curso
caractetisticas significativas e influenciaram a formacio de
profissionais também para atuar em uma area especifica - a
Gestao de Servicos de Saidde

Ao retratar essas enfermeiras docentes, percebe-se que
as relacdes por elas estabelecidas estavam baseadas na
racionalidade instrumental, entendida como um processo
de socializagao, transformando suas contribui¢Ges em um
produto da sociedade, manifestado nas individualidades
dessas professoras aqui retratadas. Entende-se que, nesse
ciclo, prevaleceu o sucesso individual de cada uma, porém
norteado por comportamentos proprios, inseridos na
sociedade contemporinea e vinculados a ela, garantindo
a presenca da burocracia.

CONCLUSAO

Estudar este grupo profissional permitiu caracterizar
em profundidade esse segmento do corpo docente do
curso de especializacdo que estava sendo criado. Vale
ressaltar que as enfermeiras docentes ji possufam
projecdo em suas carreiras e seu prestigio possivelmente
agregou valor ao curso citado.

A contribuicio deste estudo sobre o ensino de
administracio de servicos de saude, nos anos 1970, é
evidenciada pelo aprofundamento da discussdo sobre
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ocupacao do espago de praticas sociais educativas formais
e a formagio de recursos humanos para essa area especifica.
Vale ressaltar que a participacdo dessas enfermeiras
reafirmou a valotizagio de atributos no sentido de fazer
valer os interesses politicos e sociais da época.

A teoria weberiana foi adequada a analise dos
resultados da presente pesquisa, especialmente nos
conceitos de burocracia com suas tipologias, da
sociologia compreensiva no tratamento de situacSes
coletivas, quanto a questio da nog¢io de sentido e
causalidade, diante da configuracdo histérica, e na
acdo social, que visa a compreensio da dominagio e

REFERENCIAS

1. Contim D, Sanna MC. Curso de administracio de servico
de enfermagem: discurso dos anos 1970. In: 15° Seminario
Nacional de Pesquisa em Enfermagem; 2009; Rio de
Janeiro. 15 Senpe, 2009. v. 1. p. 44-44.

2. Contim D. Curso de Administracio do Servico de
Enfermagem Ministrado pelo PROASHA em 1976. In: V
Semana Glete de Alcantara e I Mostra Cientifica de Histétia
da Enfermagem, 2008, Riberdo Preto. V semana Glete de
Alcantara e I Mostra Cientifica de Hist6ria da Enfermagem,
2008.v. 1. p. 15-17.

3. Almeida MC, Rocha JS. O saber de enfermagem e sua
dimenséo pratica. 2a ed. Sio Paulo: Cortez; 1989. 127p.

4.  Contim D. Parceria FGV-HCFMUSP na formacao do
administrador de sadde: 1971-1977 [tese]. Sao Paulo:
Universidade Federal de Sao Paulo. Escola Paulista de
Medicina; 2009.

5. Minayo MC. O desafio do conhecimento: pesquisa
qualitativa em saude. 2a ed. Sdo Paulo: Hucitec; 1993.

6. Minayo MC, organizadora. Pesquisa social: teoria, método
e criatividade. 19a ed. Petrépolis: Vozes; 2001.

7. Weber M. A politica como vocagio. Ciéncia e politica: duas
vocacOes. Sao Paulo: Cultrix; 2008.

8. TFreund ]. Sociologia de Max Weber. Rio de Janeiro:
Forense; 2000.

9. Santos PS. Cinquentenario da Faculdade de Satide Publica

761

legitimacdo, presenca comum nas organizagoes
formais modernas.

Vale registrar que a pesquisa documental
forneceu contribui¢cdes legitimas para o
conhecimento desse periodo da histéria da saude e
da enfermagem, restringindo-se, porém, a
institui¢ao e periodo analisados. Seus achados podem
suscitar novas interroga¢Ges, instigando outros
pesquisadotes a buscarem novos esclarecimentos, o
que permitird expandir o conhecimento, limitado,
no presente estudo, ao objeto, atores e
circunstancias analisadas.

da USP. Rev Saude Publica. 1975;9(2):95-7.

10. Secaf V, Costa HC. Enfermeiras do Brasil: historia das
pioneiras. Sio Paulo: Martinari; 2007.

11. Pinheiro MR. Histérico da Escola de Enfermagem da
Universidade de Sao Paulo. Rev Esc Enferm USP.
1967;1(1):3-47.

12. Oguisso T. Tributo a grande lider Maria Rosa de Souza
Pinheiro. Rev Paul Enferm. 2002;21(2):113-4.

13. Sanna MC. Historias de enfermeiras gerentes: subsidios
para a compreensio de um modelo-referéncia de
organizac¢ao de servigos de enfermagem no perfodo de
1950 2 1980 [tese]. Sio Paulo: Universidade de Sdo Paulo,
Escola de Enfermagem; 1999.

14. Jouclas VM. Analise da funcio do circulante de sala de
opera¢oes de acordo com a metodologia sistémica de
organiza¢io de recursos humanos [tese]. Sdo Paulo:
Universidade de Sao Paulo, Escola de Enfermagem; 1987.

15. Fonseca RM, Peniche AC. Operation room nursing in
Brazil: thirty years after the institution of perioperative
nursing process. Acta Paul Enferm. 2009;22(4):428-33.

16. Oguisso T, Dutra VO, Campos PE. Cruz Vermelha
brasileira: formacao em tempos de paz. Barueri: Manole;
2009. 150p.

17. Weber M. A ética protestante e o “espirito” do capitalismo.
Sio Paulo: Companhia das Letras; 2004.

Acta Paul Enferm 2011;24(6):756-61.



