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I. INTRODUCCION!

En afos recientes, los politélogos se han preocupado cada vez mas sobre temas con-
cernientes al derecho y la rendicién de cuentas en América Latina. Han pasado ya mas
de dos décadas desde el retorno a la democracia electoral, sin embargo, el Estado de
Derecho sigue siendo extremadamente débil en la regién y existe un amplio consenso
respecto a que éste es uno de los mayores problemas de las democracias existentes. Si
bien es cierto que la situacién varia de pais a pais, en general los niveles de impunidad
son altos, el uso de métodos de resolucién de conflictos fuera del sistema judicial es
algo comin, las disposiciones para mantener la seguridad publica son ineficaces en el
marco de altos niveles de criminalidad y la confianza de la poblacion en el aparato legal
es minima.

Quienes han abogado por el fortalecimiento del Estado de Derecho en América
Latina se han concentrado en factores institucionales, recurriendo a una serie de medi-
das que persiguen tres finalidades: una mayor independencia judicial, un sistema de
justicia eficaz y un mejor acceso de los menos privilegiados a la justicia®. Estas medi-
das incluyen: mejoras administrativas a los tribunales, la modernizacién de la legisla-
cién y los cédigos, la creacién de consejos judiciales para asegurar una designacién
despolitizada de jueces, un mejor entrenamiento judicial y un fortalecimiento de la ayu-
da legal asi como de procedimientos de resolucién de conflicto no judiciales’. A me-
nudo, estas medidas se han desarrollado en un contexto mis amplio de reformas
postconflicto y postransicion. Las discusiones se han centrado principalmente en cémo
lograr la combinacion «correcta» y el orden a seguir en los cambios institucionales. Estas
iniciativas son por lo general poco controvertidas —en la region resulta indisputable 1a
necesidad de contar con tribunales mas independientes y eficientes, con jueces y abo-
gados mejor preparados y una mejoria en la representacion legal de los sectores pobres—.
Sin embargo, aunque esta visién de la construccién de las instituciones es la que pre-
domina entre los donantes, con frecuencia deja de lado el contexto més amplio, tanto
politico como socio legal, donde se dan dichas reformas®. Las premisas en las que inva-
riablemente se basan estas recetas para fortalecer el Estado de Derecho proceden de
un modelo implicito del funcionamiento legal e institucional proveniente de las demo-
cracias occidentales establecidas o bien del modelo de Estado ideal al estilo weberia-
no. Se tiende a poner demasiado énfasis en el disefio de programas de reforma judicial

1. Este articulo fue publicado originalmente en inglés en la revista Demzocratization, 2003, vol.
10, n® 4, pp. 137-160. La autora agradece a Frank Cass por su permiso de reproducirlo aqui en espa-
fiol. También quiere agradecer los comentarios a versiones anteriores de este articulo hechas por Alan
Angell, Pilar Domingo, Fiona Macaulay, Albane Prophette, Luis Ramirez, Jack Spence y Tracy Ullveit-
Moe, aunque, por supuesto, ninguno de ellos es responsable por el resultado final. La traduccién de
este articulo corresponde a Andrés Aulestia.

2. Para una visién mds extensa véase W. PRILLAMAN (2000).

3. Véase W. PRILLAMAN (2000); L. HAMMERGREN (1998); M. UNGAR (2002); M. DAKOLIAS (1996);
M. DODSON (2002).

4. P. DOMINGO y R. SIEDER (2001).
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5. R. SALVATORE, C. AGUIRRE y
y J. COLLIER (1989); R. WILSON (1997,
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las agudas y persistentes desigualdades sociales y econémicas. Tercero, la predominancia
militar en las instituciones legales y en las politicas del Estado. Cuarto, el racismo y la
discriminacién hacia la poblacién indigena mayoritaria y, finalmente, los altos niveles
de violencia.

Durante la época colonial existian espacios subordinados y semiauténomos para
la mayoria de la poblacién indigena sometidos a las leyes de la Reptblica de Indios.
Estos espacios aseguraban su segregacién y una proteccién limitada pero, al mismo
tiempo, su continua explotacién. La poblacién que no era indigena estaba a su vez regi-
da por las leyes de la Reptiblica de Espanoles dentro de un sistema legal dual. La
Republica de Guatemala fue un centro clave de la colonia espafiola. La interaccion y
mediacion legal entre la corona, los peninsulares, las élites criollas y la poblacion indi-
gena fue algo primordial para la reproduccion de la sociedad colonial. La tradicién de
las relaciones legales entre los distintos grupos estaba muy enraizada, asi como la exis-
tencia de esferas legales diferentes para indigenas y no-indigenas. Tanto los intentos por
incrementar los impuestos, introducir reformas e instituciones liberales en los inicios
de la reptblica (como los jurados y un nuevo cédigo penal), contribuyeron al estallido
de una revuelta indigena liderada por conservadores en 1837, que inicié un periodo de
tres décadas de gobierno conservador®. Los conservadores restauraron las Leyes de Indias
y mantuvieron una actitud paternalista hacia la poblacién indigena. Después de la vic-
toria liberal de 1871, se promovié de forma agresiva la produccién de café para ex-
portacién. El trabajo forzado se intensificé y la consolidacién de un ejército nacional
profesional permitié la aplicacion de politicas estatales de forma mas rigurosa y cen-
tralizada. Si bien los titulos de tierras comunales no fueron objeto de expropiacion gene-
ralizada, como sucedié en El Salvador durante las décadas de 1880 y 1890, la ley estatal
promovid activamente la privatizacién de las llamadas «tierras baldias» que favorecié a
las nuevas élites productoras de café’. Sin embargo, mientras el orden legal en Guatemala
se volvia cada vez mds centralizado y militarizado, ciertas esferas legales semiauténo-
mas subordinadas destinadas a la resolucién de conflictos locales prevalecieron en las
municipalidades indigenas, particularmente en el altiplano occidental. Si bien es cier-
to que la oligarquia liberal en Guatemala predicaba una ideologia de asimilacién; en la
practica, continué segregando a la poblacién de acuerdo a criterios raciales y de clase®.
Nuevas leyes de Vagancia aseguraron una oferta continua de trabajadores esclavizados,
tanto para la produccién de café como para la construccién de carreteras, y el papel
de los militares se volvié atin més central en el sostenimiento del orden econdémico pre-
valeciente. Durante la dictadura del general Jorge Ubico (1931-1944), el aparato coer-
citivo y administrativo del Estado se extendio a las 4reas rurales mas remotas y también,
de manera creciente, a la esfera privada’.

R. L. WOODWARD Jr. (1993).
D. McCREERY (1994).

A. TARACENA ARRIOLA (2002).
R. SIEDER (2000).
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mejorar el acceso a la justicia para la mayoria de la poblacién. Sin embargo, a pesar
de reformas profundas a las instituciones legales, la impunidad y la profunda des-
confianza ciudadana contintian frustrando los esfuerzos por fortalecer el Estado de
Derecho. Este articulo examina los esfuerzos de reforma judicial en Guatemala des-
de 1996 y analiza su relacién con los intentos de la ciudadania por lograr una «justi-
cia desde abajo», que van desde iniciativas por conseguir procesos judiciales en
contra de los acusados de graves violaciones a los derechos humanos hasta los lin-
chamientos de personas acusadas de crimenes menores. Creo que cualquier analisis
sobre intentos de promover el Estado de Derecho necesita considerar los significados
de «ley», «derechos» y «justicia»; para diferentes actores en diferentes lugares y tam-
bién debe analizar la dinamica entre las amplias reformas judiciales promovidas des-
de el exterior y las caracteristicas nacionales particulares. Este analisis puede ayudar
a explicar por qué a pesar de los esfuerzos sin precedentes para reformar el sistema
judicial en Guatemala durante los tltimos cinco afios, dicho sistema permanece débil
y siguen prevaleciendo métodos extralegales en la resolucién de conflictos.

Los Acuerdos de Paz, que terminaron con 36 afios de conflicto armado, estuvieron
dirigidos a sentar las bases de un Estado democratico de Derecho y a transformar una
tradicién legal autoritaria, discriminatoria y altamente punitiva. Ademas, abogaban por
la modernizacién democritica del sistema judicial —particularmente del sistema penal—
a través de la reforma institucional. Los objetivos enunciados fueron: primero, fomen-
tar la resolucién pacifica de conflictos a través de los tribunales; segundo, tener una
plena rendicién de cuentas tanto de los funcionarios como de las instituciones; ter-
cero, asegurar el respeto de los derechos humanos y garantias al debido proceso; y
cuarto, mejorar el acceso a la justicia para la mayoria de la poblacion. Tales cambios
implicaron una revisiéon fundamental de la cultura legal: se esperaba que los tribuna-
les fueran vistos como medios para garantizar responsabilidad y restituciéon y no sim-
plemente castigo.

Después de la transicién al régimen civil electo en 1985 se hicieron importantes
intentos por modernizar el sistema judicial en la primera mitad de la década de 1990.
Sin embargo, atin al final del conflicto armado, el poder judicial carecfa de legitimidad
a los ojos de la poblacién. La mayoria de guatemaltecos tendian, con toda razén, a ver
el derecho como un instrumento que opera en beneficio de los individuos y grupos mas
poderosos y no como un recurso eficaz para proteger sus derechos fundamentales.
Encuestas desarrolladas desde el fin del conflicto armado revelaban repetidamente nive-
les muy bajos de confianza en el sistema judicial por parte de los ciudadanos”. L.a mayo-
ria de analistas hicieron un listado de problemas del sistema judicial entre los que
destacaban: la falta de recursos, la ineficiencia, la inaccesibilidad —particularmente para
indigenas, mujeres, nifios y los estratos econémicos mas bajos—, la corrupcion, la falta

13. Una encuesta encargada por la Corte Suprema en 1997 revelé que el 88% de los entrevis-
tados consideraron al sistema judicial «inadecuado»; cuatro de cada cinco admitieron tener poca o
ninguna confianza en el sistema; ver L. PASARA (2002).
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16. M. VELA, A. SEQUEN-MONCI

17. C. T. CALL (2000: 9).
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acceso a la justicia por parte de la poblacion indigena mayoritaria de Guatemala. La
«multiculturizacion» del sistema judicial habria de incluir iniciativas como el aumen-
to en el nimero de defensores publicos, proporcionar intérpretes judiciales y fomen-
tar el uso del derecho consuetudinario indigena para resolver conflictos fuera de los
tribunales. Asimismo, los acuerdos dispusieron la duplicacién presupuestaria de las
asignaciones al sector judicial entre los afios 1995 y 2000 y proyectaron una extension
masiva de la cobertura institucional para la totalidad del pais. En 1997 se establecié
una comisién multisectorial para el fortalecimiento de la justicia (de acuerdo a los tér-
minos del Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil) y posteriormente se
emprendid un proceso sin precedentes de consulta sobre las reformas del sistema judi-
cial con diferentes grupos civicos y profesionales a lo largo del pais. Las recomenda-
ciones amplias y de largo alcance de la comision, publicadas en abril de 1998, incluian
una serie de medidas para aumentar la independencia y reducir la corrupcién, pro-
fesionalizar los jueces, garantizar los derechos fundamentales, fomentar una justicia
mds multicultural y mejorar el acceso a la misma®. Muchas de estas recomendaciones
fueron incorporadas subsecuentemente al plan de cinco afios de modernizacién del
sistema judicial (Plan de Modernizacién del Organismo Judicial), aprobado a media-
dos del 1997 y apoyado por el Banco Mundial y otros donantes internacionales. Los
esfuerzos por reformar el sistema de justicia avanzaron en varios frentes:

I1.1. Reformas a los procedimientos penales

Al igual que otros paises de América Latina durante la década de 1990, Guatemala
reformé su Cédigo Procesal Penal (CPP). Una nueva legislacion entrd en vigencia en
1994 y en 1996 varias enmiendas a la misma fueron aprobadas por el Congreso, in-
troduciendo un marco de acciones penales para garantizar el debido proceso y el
respeto a los derechos humanos de los detenidos, lo cual se conoce como el modelo
garantista. Lo anterior puso el énfasis en el derecho de los acusados de ser sometidos
al debido proceso, particularmente la presuncién de inocencia, las garantias del habeas
corpus y el derecho a la defensa. En ese sentido, el cédigo dispuso la creacién de un
servicio auténomo de defensoria publica (el Instituto de la Defensa Puablica) para
proteger el derecho constitucional de todo ciudadano a una representacién legal. Asi
también, separd los papeles de la investigacidn, el procesamiento y la adjudicacion: la
tarea de la investigacion criminal y la preparacion de los casos estuvieron asignados
exclusivamente a la oficina de la fiscalia o Ministerio Pablico (MP). Los procedimien-
tos en los juzgados tuvieron transformaciones revolucionarias. Anteriormente, los jui-
cios se daban de forma escrita y eran de caracter secreto y formal, donde los acusados
muchas veces no estaban al tanto de los cargos en su contra hasta el momento de dic-
tarse sentencia, la CPP introdujo procedimientos judiciales de orden ptblico y oral.
Asimismo estableci6 el derecho legal de los acusados a ser oidos en su idioma nativo

20. Véase COMISION DE FORTALECIMIENTO DE LA JUSTICIA (1998).
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publica”. Por otra parte, han progresado varias iniciativas destinadas a promocionar mé-
todos de resolucién de conflictos no judiciales. En septiembre de 1997 el Congreso pasé
varias enmiendas al CPP dirigidas a promocionar un mayor grado de utilizacion de la
mediacién asi como de la conciliacién. Para el afio 2001 la Corte Suprema de Justicia
inaugurd 18 centros de mediacién a lo largo y ancho del pais junto con programas de
la AID para apoyar la creacién de otros 15 centros comunitarios de mediacion®.

La propuesta original reconocié6 el derecho de los pueblos indigenas a practicar el
derecho consuetudinario, basindose en el Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los
Pueblos Indigenas de 1995 y en el Convenio 169 de la Organizacién Internacional del
Trabajo (O1T), ratificado por Guatemala ese mismo afio. Sin embargo, esta clausula fue
vetada en el Congreso, por diputados que consideraban la concesién de mayor auto-
nomia legal y politica para los pueblos indigenas como algo potencialmente peligroso.
En vez de reconocer el derecho consuetudinario se introdujo una nueva forma de juz-
gado de paz comunitario o tribunal comunitario. Sin embargo, esta medida mas que
reconocer instituciones a nivel de comunidad y practicas de resolucién de disputas pre-
existentes, impuso de manera oficial una nueva forma de juzgado local para las muni-
cipalidades indigenas, donde se consultaba poco a sus habitantes*. No obstante, a pesar
de este inicio poco alentador, dichos juzgados piloto tuvieron cierto éxito en crear un
mayor acceso a la justicia que era culturalmente mas apropiado, con resolucién de con-
flictos de caracter bilingiie y, en ciertos lugares, en coordinacién con las autoridades
locales, tanto tradicionales como municipales, quienes proporcionaban diferentes tipos
de servicios de mediacion. Sin embargo, la negativa en el referéndum constitucional de
marzo de 1999 al reconocimiento oficial del derecho consuetudinario indigena” signi-
fico, en la practica, que los métodos de resolucion de conflictos que quedaran fuera de

los limites sentados por la CPP simplemente no fueron reconocidos por los tribunales™.

22. Entre 1995 y 1998 MINUGUA desarroll6 un programa de justicia multicultural, que comprendia
el establecimiento de proyectos piloto para desarrollar el pluralismo lingiistico y la administracién de
justicia en varios departamentos del pafs. USAID también apoya un programa de traduccién bilateral y
el PNUD, junto a los gobiernos de Espafia y Noruega, estdn también apoyando la creacion de «defen-
sorfas indigenas» (oficinas de defensores publicos bilingiies). Ver MINUGUA (1999: 3); S. E. HENDRIX
(2000); ASIES (2002: 24).

23. MINIGUA (1999: 5); S. E. HENDRIX (2000) y ASIES (2002: 24).

24. Cinco juzgados comunitarios piloto fueron establecidos en 1998. Cada uno tenfa tres jueces
de paz, dos personas de la comunidad y el juez local. Véase L. RAMIREZ, J. SOLORZANO y M. CAXAJ
(1999); J. MURGA ARMAS (1999).

25. Las reformas propuestas incluian una serie de cliusulas relacionadas con la reforma judicial
y el reconocimiento del Estado como multicultural y multiétnico. Fueron derrotadas por un 18% de
la votacion, tras una efectiva campafia por parte de la oposicién que apelaba a sentimientos racistas,
engendrando el temor de que tales medidas harfan entrar al pais en un proceso de balcanizacién y
fomentarian una discriminacién revertida hacia los no-indigenas. Véase C. ARNSON (1999); S. JONAS
(2000); V. FERRIGNO (2000).

26. Muchos de los nuevos juzgados comunitarios y autoridades locales exceden sus funciones
interviniendo en una serie de conflictos que no estdn dentro de su competencia, poniendo en entre-
dicho la validez legal de sus juicios; MINUGUA (2000).
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III. EL FRACASO DE LA JUSTICIA
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27. L. PAsArA (2002: 13).
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miembros de la misma. Los magistrados de la Corte de Constitucionalidad, creada por
la Constitucién de 1985, son elegidos por la Corte Suprema, el Congreso, el Ejecutivo,
la universidad nacional y la asociaciéon de abogados. Los magistrados son electos por
términos de cinco afios y la presidencia de la misma rota entre sus miembros anual-
mente. La Corte de Constitucionalidad jugé un papel vital en la contencién de los inten-
tos del presidente Jorge Serrano de disolver el Congreso y la Corte Suprema en mayo
de 1993, durante un autogolpe de Estado, similar al acontecido con éxito en Pert el
afio anterior 2 manos del presidente Alberto Fujimori. Asimismo, dicha Corte pudo fre-
nar dos intentos del ex dictador Efrain Rios Montt de convertirse en candidato a la
Presidencia, defendiendo lo estipulado en el articulo 186 de la Constitucion de 1985
que prohibe a ex lideres golpistas y a sus familiares presentarse como candidatos a la
Presidencia de la Nacién. Sin embargo, en 2003, en un acto muy controvertido, la Corte
de Constitucionalidad anul6 su dictamen anterior. Después del enfrentamiento entre
la Corte y el Ejecutivo durante los afios 2000 y 2001, el Frente Republicano Guate-
malteco (FRG) desarroll6 una estrategia para asegurar el nombramiento de simpatizan-
tes del partido a la Corte de Constitucionalidad. A pesar de que el Tribunal Supremo
Electoral y la Corte Suprema de Justicia votaron en el 2003 para que se respetara el
articulo 186, cuatro de los siete miembros de la Corte de Constitucionalidad votaron
a favor de un cambio que permiti6 al ex candidato participar para la Presidencia, desen-
cadenando una crisis politica y judicial.

Como consecuencia del Proceso de Paz, se introdujeron numerosas iniciativas para
aumentar la independencia de los tribunales menores del sistema judicial. En octubre
de 1999, se cre6 una ley para regular la instruccion de jueces (Ley de Carrera Judicial).
En este aflo también se creo el Consejo de Carrera Judicial y se aprobé un cédigo de
ética judicial, con miras a asegurar que jueces corruptos e incompetentes se queden fue-
ra de los tribunales”. No obstante, a pesar de estos progresos institucionales, la pre-
paracion de los jueces sigue siendo lamentable, la seleccion y los nombramientos basados
en méritos todavia no son una practica generalizada y la tendencia a designar nuevos
jueces, atin se basa fuertemente en el nepotismo y el clientelismo. La depuracién peri6-
dica de personal corrupto e incompetente del sistema, las mejoras en la capacitacién y
entrenamiento y las reformas institucionales han probado no ser suficientes para con-
seguir adelantos significativos en la calidad y credibilidad del sector judicial. La vul-
nerabilidad de jueces, abogados y fiscales ptiblicos a intimidaciones internas y externas,

28. Esto fue particularmente evidente durante el escandalo «Guate-gate», cuando la Corte Su-
prema revocd la inmunidad parlamentaria del secretario general del FRG y presidente del Congreso Efrain
Rios Montt y de otros 23 funcionarios del FRG con el propésito de que enfrenten cargos por alterar
ilegalmente un mandato que regulaba un impuesto a la distribucién de bebidas alcohdlicas, después
de que una versién previa habia sido aprobada en el Congreso. El FRG apel6 de manera infructuosa a
la Corte de Constitucionalidad y subsecuentemente aprobé cambios a la ley que regia los procedimientos
del Congreso en un intento de proteger la posicién de Rios Montt, pero éstas fueron declaradas incons-
titucionales por la Corte de Constitucionalidad. Recientemente, sin embargo, Rios Montt y los otros
funcionarios fueron exonerados de sus cargos criminales por un juez de una corte inferior.

29. ASIES (2002).
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30. Central America Report, 17 ¢
31. Central America Report, 17 ¢
32. Central America Report, 17 ¢
33. S. E. HENDRIX (2000: 837).
34. MINUGUA (2000).
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II1.3. Técticas dilatorias vy falta de coordinacion institucional

Otro de los numerosos factores que desacelera los procesos judiciales es el uso
excesivo de tacticas dilatorias y apelaciones por parte de abogados defensores, par-
ticularmente cuando se utiliza el derecho constitucional de amparo (una apelacién a
la Corte de Constitucionalidad en contra de fallos judiciales argumentando violacio-
nes a los derechos fundamentales del acusado). La apelacién a dichos mecanismos es
con frecuencia excesivamente formal y sin fundamento y esta claramente disefiada
para entorpecer el curso de la justicia. Por ejemplo, en el caso de los miembros de la
patrulla civil que fueron acusados por las masacres de Agua Fria, El Quiché, Rio Negro
y Baja Verapaz, de 1982, los abogados defensores presentaron un recurso de ampa-
ro, apelando a una ley de amnistia con el claro objetivo de retardar el proceso. Como
consecuencia de dichas medidas, el juicio de los tres ex patrulleros se demoré casi
seis afios, hasta que finalmente en abril de 2000 fueron condenados por la matanza
de Rio Negro”. El niimero de peticiones de amparo presentadas a la Corte de Cons-
titucionalidad ha ido en aumento desde 1986 y en 2001 dicha corte recibia aproxi-
madamente cinco peticiones al dia*. Otro impedimento serio adicional al desarrollo
de la justicia en Guatemala es la falta de coordinacién entre el Ministerio Pablico y
la nueva fuerza de policia (Policia Nacional Civil, PNC). La preparacién de la PNC en
tareas como la recoleccién y el anilisis de evidencias es insuficiente, careciendo por
ejemplo de instalaciones técnicas adecuadas como laboratorios forenses.

II1.4. El sistema carcelario

El sistema carcelario guatemalteco esta en crisis. Atropellos a las garantias del debi-
do proceso judicial es el comiin denominador. Una encuesta realizada en 1999 revel
que el 67% de la poblacién carcelaria se encontraba atin esperando sentencia, sufrien-
do detenciones preventivas que muchas veces excedian a las sentencias maximas en
caso de condena”. La tendencia de responder al aumento en el crimen con sentencias
mas largas esta exacerbando la lamentable condicién de las carceles y el abuso a las
garantias del debido proceso. A pesar de la creacién del servicio de defensoria publi-
ca en 1997 y de una seccién de la Procuraduria de Derechos Humanos para ocupar-
se de la poblacién de las prisiones en 1998, la mayoria de los detenidos todavia no tienen
acceso a un abogado defensor. El CPP proporciona varias alternativas a la encarcela-
cién como el pago de fianzas o el arresto domiciliario; sin embargo, estos recursos son

35. Los patrulleros fueron condenados en primera instancia en 1998, subsecuentemente absuel-
tos, vueltos a juzgar y a condenar en 1999. Tras un prolongado proceso de apelaciones, una sentencia
definitiva sélo fue conseguida el 25 de abril de 2000.

36. Véase la informacién existente en Gacetas Jurisprudenciales de la Corte Constitucional (Gua-
temala: Corte Constitucional, varios).

37. PNUD (2000: 87).
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40. E GOLDMAN (2002).

© Ediciones Universidad de Salamanca



RACHEL SIEDER
76 RENEGOCIANDO «LA LEY Y EL ORDEN>:
REFORMA JUDICTAL Y RESPUESTA CIUDADANA EN LA GUATEMALA DE POSGUERRA
guardia presidencial, ni el Estado Mayor Presidencial (EMP), como fue acordado en los
Acuerdos de Paz, ni la administraciéon de Alvaro Arza (1996-2000), ni la de Alfonso
Portillo (2000-2004), llevaron a cabo una reforma de fondo de la inteligencia militar
del pais.

V. RESPUESTA CIUDADANA

Las fallas del sistema judicial y una impunidad permanente han engendrado una
gama de respuestas dentro de la ciudadania guatemalteca. Primero, una mayor activi-
dad de organizaciones no gubernamentales en el sector judicial, incluyendo estrategias
de «transnacionalizar» los procesos judiciales en casos notorios de graves violaciones
a los derechos humanos; segundo, el deterioro de la confianza ciudadana en el dere-
cho, asi como un creciente desengafio hacia las instituciones estatales en general; y ter-
cero, algo que aqui se menciona como la «privatizacién» de la justicia, es decir, el uso
de medidas extrajudiciales altamente autoritarias ejecutadas por una gama de actores
civiles.

V.1. Desafiando a la impunidad: estrategias de las organizaciones no gubernamentales

Las ONGs guatemaltecas han estado a la vanguardia de los esfuerzos en contra de
la impunidad, luchando por lograr mejoras en el sistema y monitorear el funcionamiento
de la policia y el sector judicial®’. En afios recientes, grupos de victimas, ONGs locales
y amplias coaliciones transnacionales de activistas y defensores de los derechos huma-
nos han buscado la indemnizacién a las victimas y la rendicién de cuentas por parte de
los culpables, llevando a los responsables de las graves violaciones a los derechos huma-
nos a la justicia. Varias tacticas han sido implementadas, entre las que se incluyen los
procesos legales en tribunales guatemaltecos, las apelaciones ante el sistema interame-
ricano y las demandas presentadas en los tribunales de otros paises, apelando a la juris-
diccién universal en contra de crimenes de la humanidad y graves violaciones a los
derechos humanos®. Intentos por someter a dichos individuos a procesos legales en

41. Ensus esfuerzos de ejercer presion respecto a dichos temas, organizaciones de derechos huma-
nos, tales como la Fundacién Myrna Mack (FMM), el Centro de Accién Legal para los Derechos
Humanos (CALDH), el Grupo de Apoyo Mutuo (GaM), la Confederacién Nacional de Viudas de
Guatemala (CONAVIGUA) y los Familiares de los Detenidos-Desaparecidos de Guatemala (FAMDEGUA)
han formado alianzas estratégicas con grupos civicos de clase media alta como los Familiares y Amigos
contra la Delincuencia y el Secuestro (FADS) y las Madres Angustiadas, formada durante la década de
1990 en respuesta a los niveles crecientes de crimen y secuestro. Propuestas especificas en pos de una
reforma a las leyes penales han progresado a través del Instituto de Estudios Comparados en Ciencias
Penales de Guatemala (ICCPG), una ONG de defensoria ciudadana e investigacién creada en 1990, mien-
tras que la FMM ha jugado un papel clave en el estudio de las reformas a los servicios de inteligencia.

42. AMNISTIA INTERNACIONAL (2000).
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43. WoLA (1997-1998: 7-8).
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en 1991 de la antropdloga Myrna Mack. La hermana de la victima fungié como que-
rellante adhesiva en este caso histérico, caracterizado por las continuas amenazas de
muerte y ataques a testigos y al equipo de fiscales. En octubre de 2002, dos de los ofi-
ciales fueron absueltos y otro fue hallado culpable de los cargos presentados. Sin embat-
go, intentos notorios como éste de llevar ante los tribunales casos de abusos contra los
derechos humanos, constituyen la excepcién mas que la regla, debido a que la gran mayo-
ria de dichos abusos, presentes y pasados, no llegan a ser objeto de procesos legales.
Numerosas ONGs estan recurriendo al Sistema Interamericano como una forma de
ejercer presion al gobierno guatemalteco. CALDH ha declarado que si los casos de geno-
cidio no progresan ante las cortes nacionales, se llevaran ante la Corte Interamericana
(CIDH) para lograr compensaciones financieras para las 2.300 victimas involucradas en
dichos casos. En 2002, la Comisién Interamericana admitié el caso de la masacre de
Rio Negro en la cipH. El afio anterior la CIDH ordend al gobierno guatemalteco el pago
de 500.000 ddlares como compensacion a las familias de cinco nifios de la calle secues-
trados, torturados y asesinados por la policia. Las organizaciones de derechos huma-
nos Casa Alianza y el Centro por la Justicia y el Derecho Internacional (CEJIL), con base
en Washington, llevaron el caso a dicha comisiéon después de que dos policias fueron
absueltos en los tribunales guatemaltecos”. La Fundacién Rigoberta Menchii también
ha apelado a la comisién para que los oficiales militares involucrados en la matanza en
Xaman, de once refugiados retornados, sean juzgados por la CIDH®. Intentos de con-
seguir el procesamiento legal de Rios Montt, Lucas Garcia y otros ex oficiales milita-
res acusados de genocidio, han llegado a los tribunales espafioles y belgas, basados en
el principio de jurisdiccion universal®. En diciembre de 1999, la premio Nobel de la
Paz, Rigoberta Mencht, presenté cargos por genocidio y crimenes de lesa humanidad
ante la Audiencia espafiola en contra de los ex jefes de Estado Lucas Garcia, Rios Montt,

Mejia Victores y otros ex oficiales militares de alto rango™.

V.2. Desencanto con las instituciones democrdticas

La desconfianza ciudadana en el sistema judicial y la recurrencia a medios extra-
judiciales o violentos para la resolucién de conflictos se encuentran muy arraigados
en Guatemala. Sin embargo, la incapacidad de suministrar una justicia m4s eficiente

47. Central American Report, 6 de julio de 2001.

48. El juicio a 25 soldados tomé cuatro afios y fue condenado por observadores internaciona-
les como una parodia de la justicia. Las autoridades militares mantuvieron informacién encubierta y
los testigos fueron amenazados a muerte o sujetos a otros tipos de presiones. Los soldados fueron
condenados a cuatro o cinco afios en prision, pero les fue permitido pagar una fianza de 67 centavos
de délar diarios, permitiendo su libertad por 1.000 délares cada uno.

49. Para una explicacién de la jurisdiccién universal y el desarrollo reciente en este campo véa-
se G. ROBERTSON (2000).

50. Los tribunales espafioles encontraron los casos inadmisibles, argumentando que los inten-
tos de resolucién de los casos por parte de los juzgados guatemaltecos no fueron exhaustivos.
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«limpieza social» y linchamientos. La rapida privatizacion de la justicia y la seguridad
no se ha dado exclusivamente en Guatemala (las fallas del Estado de Derecho y el aumen-
to del crimen en América Central durante la década de 1990 han hecho que este tipo
de repuesta ciudadana se convierta en la tendencia predominante).

El nimero de empresas de seguridad privada ha ido en aumento desde la firma de
los Acuerdos de Paz. En junio de 2001 la Asociacién de Empresas de Seguridad Privada
reportd el registro legal de alrededor de 85 nuevas empresas, con un personal de mas
o menos 45.000 personas (en 1999 MINUGUA estimaba alrededor de 200 las empresas
de seguridad privadas operando a lo largo del pais)”. Esto significa que por cada ofi-
cial de policia en Guatemala existen hoy tres guardias de seguridad privada™. Dichos
individuos carecen de la formacion adecuada o supervision por parte de las autorida-
des estatales y muchas veces han estado involucrados en actos de violencia. Ademas,
el hecho de que este servicio esté disponible s6lo para personas que pueden pagarlo,
hace que el acceso a la seguridad sea atin mas desigual, aumentando los desequilibrios
socioeconémicos. Aquellos capaces de pagar por este servicio se encuentran cada vez
menos dispuestos a contribuir econdmicamente para mejorar la seguridad ptblica a car-
go del Estado.

La tasa de homicidios reportados —que incluye asesinatos en venganza y la «lim-
pieza social» de sospechosos— sigue en aumento. Un estudio comparativo estimaba que
la tasa anual de muertes violentas en Guatemala alcanzé los 77 por cada 100.000 habi-
tantes en 1998, solamente detras de El Salvador (82 por cada 100.000) en comparacién
a los 10 por cada 100.000 en los Estados Unidos”. S6lo el 10% de todos los casos de
homicidio van a juicio y muy pocos de ellos terminan en la condena del acusado™. Todas
las clases sociales utilizan ejecuciones extrajudiciales como un método de resolucién
de conflictos. Sin embargo, como demuestra un estudio reciente, la tasa de homicidios
en Guatemala es mucho mayor en la capital y en los departamentos de la Costa —don-
de dominan como medio de resolucién de conflictos— y menor en los departamentos
del altiplano donde los habitantes son en su mayoria indigenas”. Sin embargo, los casos
de ejecuciones a cargo de turbas en comunidades indigenas se subrayan en los titula-
res de prensa. La incidencia de dichos linchamientos —que involucran casos en los que
los acusados son arrancados de su casa o de la estacidén de policia local para ser gol-
peados o quemados hasta la muerte— ha aumentado desde la firma de los Acuerdos de
Paz. Segtin las estadisticas de MINUGUA, la tasa promedio actual de linchamientos o

55. Prensa Libre, 17 de junio de 2001. MINUGUA (1999).

56. Enjunio de 2001 el PNC mantenia 18.314 operativos. ONU (2001). The Economzist, 18 de agos-
to de 2001, p. 45.

57. La cuota de homicidio general (que incluye asesinatos y homicidios) para Latinoamérica en
los noventas era de 30 por cada 100.000, haciendo a ésta la region mas violenta del mundo. Véase T.
CALL (2000: 9).

58. Reporte de un enviado especial de la ONU sobre la independencia de jueces y abogados.
P. CUMARASWAMY, marzo de 2000, citado en HUMAN RIGHTS WATCH (2001).

59. Este estudio incluye una util comparacién estadistica interregional de homicidios; véase
C. MENDOZA (2001).
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60. MINUGUA (2002).
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63. MINUGUA (2002).

64. C. VILAS (2001).
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tasa de convicciones por tales delitos es atn insignificante: entre junio de 1998 y junio
de 2000 solamente se dieron 17 sentencias en casos de linchamientos por parte de los
tribunales y dos de ellas fueron anuladas posteriormente®. En marzo de 2001 se pre-
sentd una propuesta al Congreso para hacer de los linchamientos y la falta de accién
en contra de ellos, por parte de las autoridades presentes en la escena del ajusticiamiento,
una ofensa criminal especifica. La Corte Suprema, el Ministerio de Educacién, MINU-
GUA y ONGs locales han empezado programas de educacién a la ciudadania para redu-
cir la incidencia de los linchamientos y en algunas 4areas se han iniciado programas de
colaboracién entre comunidades locales y autoridades judiciales para coordinar la deten-
cién de delincuentes con el objeto de salvar vidas®. Sin embargo, los resultados de estos
programas s6lo podran ser vistos a mediano plazo y dependerin de mejoras genuinas
en la seguridad ciudadana.

V4. La garantia a los derechos se encuentra amenazada

Se lograron avances sustanciales en la consecucién de garantias del debido proceso
durante la década de 1990. Sin embargo, tales garantias cada vez se ven mas amenaza-
das, en parte como consecuencia de la corrupcién y la ineficacia del sistema judicial.
La presioén publica para que el gobierno adopte una postura més firme para hacer
frente al crimen es muy fuerte y las acusaciones a los derechos humanos, de ser los res-
ponsables del fracaso en el castigo a los delincuentes, se han vuelto algo comtin. Posturas
duras en contra del crimen son populares en el electorado, aunque como la adminis-
tracién de Portillo ha demostrado, no han dado los resultados esperados. En 1995 el
gobierno de Alvaro Arzi estableci6 la sentencia de muerte para cualquier persona con-
denada por secuestro y en mayo de 2000 el Congreso revocd la ley que otorgaba al pre-
sidente el poder de conceder indultos en casos de pena capital, con lo que Guatemala
viol6 la Convencién Americana de Derechos Humanos y el Convenio Internacional de
Derechos Internacionales y Civiles”. En junio de 2000 la ejecucién de dos secuestra-
dores convictos fue transmitida repetidamente por televisién nacional. Abogados que
han apelado en contra de penas capitales han recibido amenazas de muerte, aparen-
temente por parte de partidarios de las ejecuciones® y en 2002 la Corte de Consti-
tucionalidad ratific todas las sentencias de muerte dictadas por los tribunales. Dichos
eventos constituyen un mal presagio para la construccién de un Estado democratico
de Derecho.

65. Prensa Libre, 20 de diciembre de 2000.

66. Tal esquema es practicado en el departamento de El Quiché: jueces y policias negocian la
liberacién de individuos detenidos por la comunidad bajo la custodia de la policia; si no existe una
prueba del delito se hacen esfuerzos por explicar a la comunidad la subsecuente liberacién y asimis-
mo se intenta establecer condiciones aceptables de reintegracién a la sociedad para dichos individuos.
M. GUTIERREZ y P. KOBRAK (2001: 44).

67. HUMAN RIGHTS WATCH (2001: 4).

68. AMNISTIA INTERNACIONAL (2001: 4).
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