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movements, mobilization, empowerment and disempowerment in the recent experience of
Venezuela and Perti. The puzzle that concerns us is of course not limited to these two countries:
it is common to all the Andean republics, and in different ways, to much recent experience of
urban mobilization in Latin America and beyond. After a brief account of urban citizen move-
ments and politics in our two cases, we outline general reflections on the nature of empowerment
and disempowerment, on the peculiar combination of strengths and weaknesses that mark many
contemporary movements. A close examination of types of movements and their links with poli-
tical parties and protest follows. The character of city life is important here. We close with analy-
sis of recent waves of urban mobilization in Pert (that sparked the ouster of president Alberto
Fujimori) and in Venezuela (both for and against president Hugo Chévez Frias), and with reflec-
tions on the likely future of empowerment and disempowerment for urban citizens and the impli-
cations of this perspective for democratic representation.

Key words: empowerment, disesmpowerment, urban movements, social protests, democratic
representation.

1. EL puzzLE*

El puzzle esta formado por tres hechos claves que sitdan a Venezuela y a Perti en
una interesante perspectiva comparada, proporcionando al mismo tiempo terrenos de
comparacion entre los procesos politicos y los procesos sociales que cada pais ha expe-
rimentado en los tGltimos veinte afios. El primero apunta a la caida, el declive y la desa-
paricién eventual de los poderosos partidos politicos del pasado y del sistema de
organizaciones y normas politicas construido alrededor de ellos. El segundo trata la
creacién, expansion, crecimiento hasta la prominencia y decadencia (a veces después de
la consecucién de objetivos especificos) de redes de organizaciones civiles, a veces
referidas como «sociedad civil» o «movimientos populares», dependiendo del pais y
de las circunstancias. El tercero atafie a la tradicién de movilizacién, activismo y pro-
testa sostenida (asociada con la trayectoria de nuevas redes y movimientos), que cre-
ce hasta el maximo en momentos de crisis y desaparece con posterioridad. En ambos
paises, y durante extendidos periodos de tiempo, un gran niimero de personas fueron
movilizadas para apoyar y sostener acciones colectivas, muchas veces de forma arries-
gada, como marchas, campafas de recogida y entrega de firmas, protestas, manifes-
taciones, sentadas y otras practicas de este estilo. Encontramos una gran abundancia
de nuevos y a veces efimeros grupos, que se unen a organizaciones mas consolidadas
como sindicatos y patronales, partidos politicos y grupos profesionales, para alcanzar
y mantener el esfuerzo. También observamos momentos de crisis relevantes, examina-
dos con mas detalle mas adelante, incluyendo el movimiento de rechazo a la reeleccién
de Fujimori en el afio 2000 o las oleadas de movilizaciones y contramovilizaciones (cen-
tradas en el gobierno de Chavez y su supervivencia), comenzadas en la primavera del
2002 y culminadas con una destacada huelga que resurgié en diciembre del 2002 pro-
longandose hasta febrero del afio siguiente.

%

Traduccién realizada por Oscar Garcia Luengo.
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agonia. La combinacién de violencia, declive econémico e institucional y liderazgo des-
leal fue mortal para los movimientos urbanos. Si bien la capacidad y voluntad para la
movilizacién se mantuvo, como fue visible en las intensas protestas contra la fraudu-
lenta reeleccién de Fujimori en el 2000, los movimientos carecian de organizacién esta-
ble y estructuras para garantizar cierta continuidad y rendicién de cuentas.

La experiencia venezolana en movimientos urbanos empieza mas tarde (mediados
de la década de 1980) y comienza con un sistema democratico bien consolidado: el obje-
tivo fue «democratizar la democracia» mediante la extension del acceso de los ciuda-
danos y reduciendo el poder de los poderosos partidos politicos estatales y el dominante
aparato del Estado. El sistema democritico existente fue mucho mas fuerte, rico y pro-
fundamente establecido que en el caso de Perd. Desde esta posicion de fortaleza, el
hundimiento es mas visible. Empezando a finales de la década de 1980, el declive eco-
némico e institucional comenzé a dejar huella, la desafeccién popular para con las
instituciones establecidas (especialmente los partidos politicos dominantes) crecié vio-
lentamente y el sistema politico entré en una crisis que contintia hasta nuestros dias.
Como en el caso peruano, estos desarrollos fueron acompanados de la emergencia de
un amplio catalogo de movimientos civiles concentrados en las ciudades, que demanda-
ban una representacién mds auténtica y fiscalizada. Los movimientos venezolanos difie-
ren de los peruanos en varios sentidos, especialmente en el hecho de que desde el
principio sus miembros de base y la agenda han sido predominantemente de clase media.
Las demandas iniciales de los movimientos tomaron forma en reformas centralizadas
que devolvieron el poder a los Estados y las ciudades, ampliaron el nimero de car-
gos elegidos y redujeron las barreras para la participacion. Pero estas reformas fueron
suprimidas por las continuas crisis del pais y quedaron marginadas por las victorias de
Hugo Chavez, quien llegé al poder con una agenda de cambio total completamente dife-
rente (Kornblith, 1999; Salamanca, 2003; Levine, 2002). El poder inicial del movi-
miento de Chavez fue producto del colapso de las anteriores estructuras politicas: tan
pronto como éstas recuperaron terreno y los movimientos ciudadanos comenzaron a
emerger otra vez, la oposicion se reforzd, principalmente en forma de movilizaciones
de la sociedad civil, buscando de nuevo fuera de las estructuras formales del sistema
politico la reconstruccién politica y su control.

Resumiendo, en ambos paises el descrédito y desgaste de los lideres establecidos y
de los partidos, combinado con un fracaso institucional y una sostenida crisis econé-
mica, abrié el camino, en diferentes momentos y grados dependiendo del pais, a un
amplio niimero de movimientos emergentes que reclamaban tener voz propia como
«sociedad civil». Los participantes de estos movimientos buscaron con su activismo,
no sélo satisfacer demandas inmediatas (por ejemplo sobre servicios o vivienda) sino
también reclamar, con su actividad, una ciudadania diferente a las establecidas en
las estructuras convencionales de representacidn. Ellos proyectaron firmemente en la
escena publica no sélo sus demandas sino también la imagen de ellos mismos como
ciudadanos. Su activismo politiz6 espacios urbanos en los dos paises de forma nove-
dosa, creando nuevas formas de accién y construyendo (a veces literalmente) nuevos
espacios para este activismo. En ambos casos, los resultados a largo plazo en términos de

© Ediciones Universidad de Salamanca América Latina Hoy, 36, 2004, pp. 47-77

DANIE
MOVIMIENTOS URBANOS

beneficios sostenidos, nuevas po!
maticos. La debilidad, reversibil
z0, nos obliga a reconsiderar las p
y a buscar soluciones posibles «
ria electoral.

La relacién del empoderamic
representacion democratica ocug
las discusiones sobre empoderami
subrayan la necesidad de proveer
posible el acceso al poder —para
dad» de la representacién—. Comr
cusiones, la «calidad» y «autent
simplemente que los resultados el
y de forma justa (de acuerdo con
Admitiendo el sufragio universal
y abiertas, la representacion que
las barreras para la organizacién,
sentacion politica, haciendo el vc
trolables y accesibles para los cit
unir nuevos espacios urbanos, g
tema politico de forma que pert
sentacién. Nuestra consideraci6
diferente.

La linea de analisis que segui
(y representacion democritica) s
se extienda mas alla de los detall
nal, para establecer las relacione
vos espacios sociales, movimiento
avance desde la sociedad. En los
unido repetidamente y han busca
arriesgadas, movilizaciones de to
deberian ser capaces de unir esta
nes esto ha ocurrido. Los lideres
de «arriba hacia abajo», en la qu
bien no hacen las uniones o las |
mientos ciudadanos son con den
ciendo de canales estables de co
tedrico y practico atafie a repensa
sentacién politica de forma que
nuestra tarea aqui.

© Ediciones Universidad de Salamanca



DANIEL LEVINE Y CATALINA ROMERO
52 MOVIMIENTOS URBANOS Y DESEMPODERAMIENTO EN PERU Y VENEZUELA

II. POLITICA Y MOVIMIENTOS EN PERU Y VENEZUELA

El desplome de los partidos politicos y el desarrollo de una explicita politica anti-
partidista es denominador comtn en la reciente experiencia tanto de Venezuela como
de Pert. En Venezuela, el sistema politico entero construido alrededor de poderosos
y estables partidos politicos, se debilité tras una larga presién econémica, exacerbada
por una corrupcién excesiva y un liderazgo ineficaz y quedé danado después por refor-
mas puestas en marcha a mitad de la década de 1980. Aunque no es facil estimar con
precision el comienzo del declive, la mayoria de los analistas coinciden en que a comien-
zos de la década de 1990, los dos partidos dominantes (AD y COPEI) eran sélo un refle-
jo de lo que fueron con anterioridad (Molina y Pérez, 2002; Crisp, 2000; Levine y Molina,
2002). Su débil posicién redujo la capacidad de respuesta efectiva de los lideres a la
crisis creada por los dos intentos de golpe de Estado en 1992 y a la continua crisis eco-
némica. Una vez agotada la legendaria disciplina de partido, se hizo mucho mas difi-
cil la consecucién de acuerdos entre los partidos en la legislatura. Con el cOPEI dividido,
su fundador Rafael Caldera llevé a cabo una brillante campana antipartidista para ganar
la presidencia en una carrera de cuatro frentes en 1993. Esta fue la primera eleccién
desde la restauracién de la democracia en 1958 que no fue ganada ni por AD ni por
COPEIL Aungque estos dos partidos continuaron teniendo una buena posicién en las elec-
ciones locales y regionales, el periodo estuvo marcado por continuas divisiones intra-
partidistas y por la expansién de las organizaciones ciudadanas (incluyendo el insurgente
unionismo), lo que escapé a los controles del partido, elevindose los niveles de abs-
tencién y extendiéndose los sentimientos antipartidistas.

La eleccion de 1998 y los votos nacionales, regionales y locales subsiguientes han
certificado la muerte del status de los partidos politicos consolidados y de todo el sis-
tema politico construido alrededor de ellos. El presidente Chavez ha ido en contra de
los partidos y, consecuentemente, las elecciones nacionales han sido dominadas por
coaliciones personalistas, tanto «pro» como «anti» Chavez. El sistema electoral inventa-
do para las elecciones de la Asamblea Constitutiva, que contemplé la nueva Constitucién
Nacional Bolivariana, ofrecié a los seguidores y aliados del presidente Chavez un por-
centaje desproporcionado de escanos (95% de los escanos con el 66% de los votos).
Las elecciones legislativas siguientes volvieron al sistema anterior; con resultados mas
proporcionales’.

En Perq, los partidos politicos (con la excepcion del APRA) no fueron tan fuerte-
mente estructurados o profundamente organizados como en Venezuela. Un sistema poli-
tico dependiente de la competencia electoral entre los partidos establecidos, cada uno
de ellos con movimientos y organizaciones afiliadas, hicieron una aparicién tentativa
en 1955 y, de nuevo, con la restauracién de la democracia y la politica civil después de

2. El problema de la violencia politica es una prioridad en Pert. Los lideres de la década de
1980 son ahora las principales fuerzas en el nuevo régimen democritico: liderazgo local, municipios,
gobierno regional. También hay jovenes lideres emergiendo. Sobre patrones recientes de violencia y
protesta en Venezuela ver T. HERNANDEZ (2002) y M. LOPEZ MAYA (2002).
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empezaron a aparecer a mediados de la década de 1980, con raices en los movimien-
tos del sector de los negocios y en todos los grupos de propietarios urbanos opuestos
a un desarrollo ilimitado. Pronto la defensa de los intereses vecinales se extendi6 en
una agenda mas amplia que buscaba la creacién de mas gobiernos auténomos urba-
nos, con alcaldes y gobernadores independientes electos y no nombrados. Esta refor-
ma, que tuvo efecto en 1989, vino acompanada de otras medidas descentralizadoras
y empezd a reconfigurar las dindmicas del liderazgo politico y de las campaiias en la
década de 1990. Al mismo tiempo, el largo declive econémico, que continué durante
la década de 1990, deterioré la capacidad de los lideres politicos para disponer patro-
nazgo y, por lo tanto, para mantener lealtades. Aparecieron grupos profesionales
auténomos y fundaciones privadas, nuevos grupos empresariales consolidaron su posi-
cién y movimientos sindicales independientes empezaron a ganar terreno. Estos
altimos, mas exitosos en las plantas de acero de la Guyana, organizaron un exitoso movi-
miento politico, la Causa R (la Causa Radical). El término «sociedad civil» aparecié
como una caracteristica habitual del discurso politico venezolano y se empezaron a
hacer esfuerzos para forjar cierta clase de posicion unificada (Gémez Calcafio, 1998;
Salamanca, 2003; Levine, 1998).

La trayectoria politica de Hugo Chavez Frias, su eleccion como presidente en 1998
(confirmada en sucesivas votaciones bajo la nueva Constitucion y la nueva legislacién
electoral) y su proyecto politico, supusieron un reto para la legitimidad del andamiaje
politico de las cuatro décadas anteriores, proponiéndose construir un nuevo siste-
ma politico y social, supuestamente mas democratico. El profundo populismo basado
en una retdrica de clase ha sido el pan nuestro de cada dia de la «Revolucion bolivariana»
desde el principio, sefialando la movilizacién de las masas como uno de los principa-
les elementos legitimadores. Como anteriormente Fujimori en Pert, Chéavez se ocupd
de destruir los partidos politicos preexistentes (y sus grupos asociados, destacando los
sindicatos), con la diferencia de que Chévez queria reconstruir la politica con un esti-
lo «revolucionario» y «participativo» y con un amplio cuadro de arenas y grupos en
contacto directo con el lider y el Estado. En la prictica, esto ha significado el ataque y
desmantelamiento de las viejas estructuras, inventando y reinventado compulsivamen-
te otras nuevas, incluyendo principalmente el propio partido politico del régimen, redi-
reccionando los recursos estatales a lo que ha sido vagamente definido como «circulos
bolivarianos».

El hundimiento y fracaso del viejo sistema fue tan absoluto que le llevé a la oposi-
cién varios afios comenzar a reagruparse. Los primeros pasos llegaron con el fracaso
gubernamental para «tomar» la Universidad Central de Caracas para el «pueblo» y con
el fracaso del referéndum convocado por el gobierno para «renovar» el liderazgo de la
Federacion de Sindicatos. Estos intentos fueron seguidos por una importante ola de
paros laborales, huelgas y marchas, que se convirtieron en un rasgo habitual del calen-
dario en Caracas y, en menor medida, en otras ciudades. Las formas de protesta comu-
nes en otros paises, como los cacerolazos (golpeo sistematico de sartenes y ollas que
genera un ruido ensordecedor) y las caravanas de vehiculos zumbando sus bocinas,
fueron utilizados y las marchas masivas (dejadas de lado por un largo tiempo desde que
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En Venezuela, por el contrario, tan pronto como la oposicion al presidente Chavez
se repuso y empezd a tomar fuerza, el pilar organizativo para sostener la accién no reca-
y6 en los grupos formados en los diez o quince afios anteriores. Una inesperada pero
muy efectiva alianza antigubernamental fue generada entre la federacion de sindicatos,
la Iglesia Catélica y los medios de comunicacién. Los primeros dos facilitaron recur-
sos organizativos, mientras que los dos tltimos dotaron de legitimidad y amplificaron
la voz del pueblo. Que esta coalicién fuera capaz de poner mucha gente en las calles
de forma regular dependia menos de los propios miembros de los grupos, que en la
motivacién de una red de grupos vecinales y defensores de los derechos humanos®
articulada voluntariamente.

A pesar de las continuas referencias al papel de la «sociedad civil», en ningtin pais
los miembros de las organizaciones de la década anterior, una vez que ellos se vieron
como potenciales fundadores de un nuevo tipo de politica, jugaron un papel central.
Diferentes tipos de organizaciones emergieron para tomar el liderazgo. Aparte de los
grupos en defensa de los derechos humanos, los cuales han crecido en el area en
los Gltimos quince afios en respuesta a las dictaduras (Sikkink), los actores organizati-
vos reales fueron tanto coaliciones ocasionales formadas para un objetivo concreto alre-
dedor de un lider especifico (por ejemplo, Alejandro Toledo y Perti Posible) o viejas
organizaciones como sindicatos, federaciones empresariales o la Iglesia. La moviliza-
cién y el compromiso no fueron tan sostenidos por las propias estructuras de los
grupos como por la presencia de un niimero de grupos e individuos, vinculados débil-
mente entre si que facilitaron conexiones e intercambio de informacion, apoyo y recur-
sos, de forma transversal mas alldi de grupos, sectores sociales y espacios fisicos
(Granovetter, 1973; Smith, 1996). Si esto es correcto, la movilizacién —incluso la movi-
lizacién sostenida y masiva— es compatible con la ausencia de un soporte organizativo
como el suministrado tradicionalmente por los partidos politicos. Pero al mismo tiem-
po, la ausencia de una estructura organizativa estable puede deteriorar la potencial con-
solidacién de beneficios y hacer mas facil a los ciudadanos plantear demandas y conseguir
que los lideres rindan cuentas, sin la necesidad de una nueva ronda de movilizaciones
masivas que desafien a las instituciones. Esto merece un analisis mas exhaustivo.

III. CONSIDERACIONES SOBRE EMPODERAMIENTO, DESEMPODERAMIENTO
Y REPRESENTACION

El empoderamiento es un concepto notoriamente pléastico usado a menudo en com-
binacién con otros términos igualmente dindmicos como «sociedad civil» o «capital
social». Como en el caso del término accountability (rendicién de cuentas), el enzpo-
werment no tiene una equivalencia facil en espafiol, viniendo el neologismo «empode-
ramiento» a ocupar este nicho lingiiistico. La elasticidad de estos conceptos refleja su

6. La presion fue tal en Pert que el conocido libro de J. MATOS MAR (1984) es titulado Desborde
Popular y Crisis del Estado en el Perii.
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pasado (Drogus, 1997; Hellman, 1992; Lander, 1995; Levine y Stoll, 1997; Lora, 2002;
Ortner, 1995; Oxhorn, 2001; Tovar, 1991).

Esto no ocurrié. Caso tras caso, las nuevas politicas fueron absorbidas sin pro-
blemas por las anteriores y los movimientos acabaron separandose o simplemente se
desmoronaron. El que estos movimientos fracasaran y el «empoderamiento» no per-
sistiera no deberfa sorprendernos. Los movimientos a menudo fallan o acaban en agua
de borrajas: el activismo es costoso y antindmico y las presiones econdémicas y familia-
res del dia a dia para la supervivencia hacen dificil la longevidad de la organizacién (Piven
y Cloward, 1977 y 1998). En cualquier caso, como Stokes (1995) y otros autores han mos-
trado en el caso de Pert, el desarrollo de estilos de organizacién més participativos (y
por lo tanto «empoderantes») entre las clases pobres urbanas no sustituye necesaria-
mente a los viejos conceptos o formas de accidn. La gente es practica y los nuevos esti-
los de accién se sittian como alternativa a considerar (y quizd para no emplear), como
parecen indicar las circunstancias.

¢Qué significa desempoderamiento? ¢Cuadl es el camino entre el empoderamiento
y desempoderamiento? Se observa un abandono del activismo a menudo provoca-
do por el agotamiento, a veces por presiones familiares (normalmente de género, de la
mujer querida). También encontramos un fracaso en la renovacion del liderazgo. Los
grupos que apoyan la democracia pueden por supuesto pasar por autoritarios y los lide-
res podrian encontrar dificil la apertura del camino a las nuevas generaciones. El pro-
blema es notorio en los grupos ligados a la Iglesia Catélica (como muchos lo han sido)
donde, dada la dependencia en los clérigos, se produce una enorme vulnerabilidad
cuando un clérigo més conservador entra en escena. Finalmente, por supuesto, con la
apertura de los nuevos espacios politicos (a través de transiciones a la democracia o refor-
mas de los sistemas democraticos) los activistas més jovenes encuentran otras salidas,
quiza més agradecidas o menos costosas, para sus esfuerzos.

Nosotros no sugerimos que el empoderamiento es necesariamente ilusorio. Muchos
hombres y mujeres han adquirido realmente nuevos conocimientos y retratos y los han
proyectado en otras personas de sus comunidades. El punto central aqui radica en que
el concepto es incompleto y la realidad fragil. La dificultad recae en los vinculos de la
organizacién y la construccién de una representacién fiel que podria perjudicar la con-
solidacién de beneficios. Los lazos entre los espacios civiles de empoderamiento y los
espacios publicos de representacién politica, por un lado, y el poder estatal, por otro,
siguen siendo problematicos. La ausencia de vinculos estables para reforzar las estruc-
turas también reduce la visibilidad de los grupos en la esfera ptblica, lo cual es esencial
para su reconocimiento como actores legitimos demandantes de derechos y bienes.

El problema teérico es discernir cual es el camino en el que el empoderamiento
es perseguido, la representacion construida o las conexiones realizadas, por parte de
los movimientos urbanos, que tienen cierta autolimitacién o, quiza, unas cualidades auto-
destructivas. Nuestro concepto de representacion debe ser lo suficientemente amplio
para incluir a ambos grupos y a las estructuras politicas formales. También necesita-
mos entender cémo el destino de los grupos y las protestas estan relacionados con
los mecanismos electorales formales de representacién. En otras palabras, cémo las
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y se emprendi6 un profundo proceso de desalineacion y realineacion politica. Pero los
beneficios fueron efimeros y tanto Fujimori como Chavez trabajaron para recentrali-
zar la politica y retener y limitar las reformas que tomaron fuerza en la etapa previa.
Los gobiernos de Fujimori desde 1992 tornaron mds y mas hacia un modelo populis-
ta, haciendo a los grupos de ciudadanos dependientes del Estado y restringiendo el
acceso independiente a los recursos. El régimen de Chavez hizo un esfuerzo (exitoso
por un tiempo) para saltarse los procesos formales de mediacion y representacion de
intereses, a favor de una relacién mas directa entre el lider y la gente (Levine, 2003;
Salamanca, 2003). Esto significé un paso atras para la independencia de los movi-
mientos sociales y para la descentralizacion, lo que les facilit6 a éstos el acceso a espa-
cios viables para la movilizacién y para la accién. En ambos casos, la presencia de
ONGs se redujo y muchos grupos transnacionales tornaron su atencidn y recursos a nue-
vos campos de accién en Europa central y del este.

En muchos casos, la revalorizacion de los trabajos sobre movimientos urbanos y
empoderamiento ha estado ligada a la literatura de la democratizacién y la transicién
a la democracia. Creemos que los temas pueden ser situados de forma mas efectiva
en un contexto mas amplio de consideracién del activismo, los movimientos sociales
y las instituciones. Muchas transiciones a la democracia presentan la siguiente anoma-
lia: la movilizacién ciudadana y los nuevos grupos civiles protagonistas en la campana
a favor de la democracia se debilitaron, se dividieron o simplemente desaparecieron
con la restauracién de la democracia. La anomalia no sélo recae en este agotamiento,
el cual tiene cierto sentido dada la disponibilidad de los canales de accién y la compe-
tencia para la obtencién de apoyos y recursos. Aunque el debilitamiento fue mas o menos
inevitable, el proceso fue impulsado en casos clave por una concepcién ingenua e invia-
ble de la politica y por unos aliados politicos infieles y desleales. Con la posible excep-
cién de Brasil, donde el PT tiene claras raices en los movimientos populares y ha crecido
gradualmente en todos los niveles, la experiencia comian ha sido presidida por division
y traiciéon (Blondet, 1991; Lander, 1995; Levine 1998a; Levine y Stoll, 1997).

Si reenfocamos el problema en términos de movimientos sociales y activismo, la
anomalia presentada por éste en referencia al desempoderamiento es mis facil de enten-
der. Encontramos dos puntos fundamentales. Primero, los movimientos normalmente
nacen, crecen, triunfan o fracasan y se debilitan en consonancia con lo que Tarrow (1994)
denomina «ciclos de protesta». Este autor asegura que lo que es caracteristico de estos
periodos no radica en que todas las sociedades se desarrollan en la misma direccion y
al mismo tiempo, de hecho raramente lo hacen, o en que estos particulares grupos popu-
lares acttien del mismo modo una y otra vez. Los efectos de demostracién de la accion
colectiva por parte de un pequefio grupo de «tempranos insurrectos» activan una serie
de procesos de difusion, extension, imitacion y reaccion sobre otros grupos que estan
habitualmente inactivos. En este sentido, la cuestién apropiada no es tanto por qué
los grupos no sobreviven, sino qué pasa si ellos dejan algin legado en términos de nue-
vas reglas, expectativas o capacidades. El segundo punto atafie a la estructura de opor-
tunidad que los ciudadanos urbanos afrontan —recursos y disposicion de canales
institucionales, rendicién de cuentas y acceso—. Escritores como Castafieda (1991) han
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La configuracion espacial de la expansion urbana y la disponibilidad del transporte den-
tro de la ciudad, ha impactado notablemente en la organizacién, en los movimientos
ciudadanos y en el empoderamiento. Nuestro analisis de la emergencia de los movi-
mientos y de sus problemas urbanos es estructural: siguiendo el camino de Eckstein
(1989) situamos a los movimientos en un contexto creado por la estructura de opor-
tunidad politica de nacién y ciudad y la forma y el contenido especifico dado por la
disponibilidad de los recursos y por aquellos presentes (ONGs, sindicatos y partidos
politicos) compitiendo para la provisién de servicios, orientacién y liderazgo. Esta estra-
tegia tiene sentido tedrico. También practico, dadas las dificultades de estimacién
fiable del nimero de movimientos, activistas y asociaciones existentes en cualquier
momento’. Nosotros ofrecemos estimaciones donde es posible, pero avisamos del peli-
gro de confiar sélo en nimeros.

En Pert la trayectoria de los movimientos urbanos no sigui6 la de otros movimientos
sociales, en el sentido de una acumulacién gradual de fuerzas. Mas bien, después de
cada movilizacién triunfante, parecian desvanecerse. Como apuntaba desesperado un
lider local, una vez que la electricidad fue instalada y el alumbrado ptblico estableci-
do, «ellos compraron un televisor y se quedaron en casa». Lo mismo pas6 después de
luchar por conseguir el suministro de agua corriente y el alcantarillado para el vecin-
dario y obtener este servicio. El movimiento urbano gané importancia y presencia en
Perti durante la década de 1970, cuando la esfera publica estaba limitada por la pre-
sencia de un régimen militar, con elecciones sélo posibles en la esfera privada, con orga-
nizaciones voluntarias libres para elegir y congregar a sus lideres. El Estado regulaba
esas elecciones y reconocia el derecho de los lideres electos para negociar los servicios
publicos. Estas practicas electorales y la experiencia de representacion fue impor-
tante para la creacion de una esfera piblica independiente dentro del régimen auto-
ritario. Hasta el final de la década, hubo intentos para centralizar las organizaciones
vecinales en Lima.

¢Cémo podemos entender mejor el empoderamiento de los actores urbanos duran-
te la década de 1970 en un contexto de cambio del sistema politico? ¢Cual fue el signi-
ficado del poder que se habia venido generando en esos vecindarios? Desde la perspectiva
de las teorias de la acumulacién de poder esto fue claramente un proceso gradual de
creciente movilidad social y no de una transformacién mayor de las relaciones de poder.
Pero desde la perspectiva de la construccién de la ciudadania, hubo realmente un
cambio significativo en términos de poder en tanto en cuanto los sujetos o los clientes
miembros de esos movimientos se convirtieron en ciudadanos con derechos. La basqueda
y el ejercicio de los derechos politicos en las ciudades esta condicionada por la remo-
delacién de éstas como arenas politicas no s6lo para la protesta (espacios para reclamar)
sino también como sitios para la cldsica representacion, incluyendo la creaciéon de uni-
dades de gobierno relativamente independientes. Con el fin de la dictadura militar y el
advenimiento de la politica democratica en 1980, las elecciones municipales inauguraron

9. Definiciones distintas de lo que es sociedad civil implican también diferencia en los niime-
ros, ver P. OXHORN (2002) y L. SALAMANCA (2003).

© Ediciones Universidad de Salamanca América Latina Hoy, 36, 2004, pp. 47-77

DANIE
MOVIMIENTOS URBANOS

un espacio electoral publico par:
virtieron en alcaldes o miembros
Durante la década de 1980,
urbanos experimenté un cambio
recieron de ella y los que fueran
vas demandas. Tanaka (1999: 117
privado: la consecucién de los se
han cambiado de forma radical
todo un nuevo esquema de sign
militancia en las organizaciones
riales condujeron a enfrentamient
cooperativas, a diferencia de las a
nos o el Estado, produciéndose u
mientos sociales anclados en ideas
responde al desarrollo urbano y
darios autogestionados. Las ciuc
viejas incursiones o se extendier
res unifamiliares en plurifamiliar
En los espacios urbanos de |
unos objetivos muy concretos (re
propiedad, agua, electricidad, p
dos por los gobiernos municipale
tos para las elecciones municipz
expertos en gestion urbana, mas
buido a multiplicar el ntimero de
tos locales. Una vez convertido el
locales se parecen a cualquier ot
vos, asociaciones culturales, asoc
res, sindicatos de profesores, etc
Cuanto mas aguda se hizo la
mas dindmicos se convirtieron lc
suministrar alimentos, resistir el
rismo y la arbitrariedad del Estac
zados y pudieron participar en |
media principalmente: profesores
transporte publico. La continua
los insistentes paquetes de ajust
a los negocios. El resultado dura
cién de las masas que vino acom,
se acentud fuertemente despud
Luminoso en la escena nacional.
El caricter particular de esta
supervivientes en la vida urbana.

© Ediciones Universidad de Salamanca



DANIEL LEVINE Y CATALINA ROMERO
64 MOVIMIENTOS URBANOS Y DESEMPODERAMIENTO EN PERU Y VENEZUELA

bajo Alfonso Barrantes, alcalde de Lima elegido por Izquierda Unida en 1983, distribu-
y6 un millén de vasos de leche diariamente a nivel nacional a preescolares, mujeres
que dieron a luz recientemente y, més tarde, a enfermos de tuberculosis. Existian
también comedores populares, algunos autogestionados, otros patrocinados por parro-
quias catdlicas y organizaciones dependientes de los partidos, como por ejemplo las
asociaciones de madres dependientes del APRA o las cocinas populares apoyadas por
AP. El esquema comuin consistia en la asociacion de un grupo de mujeres, que cocina-
ban en la casa de alguna de ellas y vendian la comida a un precio nominal a sus miembros,
quienes recogian la comida y la llevaban a casa para tomarla con sus familias. Llegaron
ayudas complementarias desde ONGs y el Estado, a veces mediante la donacién de equi-
pamiento para cocinar como hornos, sartenes y ollas y también mediante la provisién
regular de alimentos, como aceite, arroz o trigo. El trabajo voluntario de sus miembros
y su propia contribucién a la hora de financiar la comida es central en este tipo de orga-
nizacién para la cooperacién y probablemente una razén de por qué no se incorpo-
raban las familias mas pobres del vecindario.

Estas organizaciones y algunas similares fueron pioneras en el cambio de la con-
cepcioén de la representacién y en la forma en que la politica era dirigida. En septiem-
bre de 1988, después de la primera ola de politicas de ajuste estructural, organizaron
una enorme movilizacién bajo el lema «Protesta como Propuesta». Ellos demanda-
ban el apoyo del gobierno para comprar comida a los productores locales en vez de
importarla del extranjero. Esto vino unido a ayudas para el desarrollo rural de los mas
desfavorecidos, afiadiéndose las demandas de los campesinos a la agenda de los movi-
mientos urbanos. Justo después, la Iglesia comenzé el Programa Social de Emergencia
(PSE) ofreciendo los recursos para canalizar la ayuda internacional para los pobres. El
programa abrié un espacio publico donde el liderazgo de los comedores, 1a asociacion
empresarial CONFIEP, ONGs y la Iglesia Catdlica podian trabajar juntos para elaborar un
plan de emergencia. Este programa continué bajo el gobierno de Fujimori como el
Programa de Emergencia Social (PES).

En 1990, los dirigentes de los comedores decidieron institucionalizar su derecho a
recibir fondos puiblicos para alimentar a los desfavorecidos. Varias organizaciones, tan-
to independientes como vinculadas a partidos politicos, se unieron para la consecucion
de este objetivo y presionaron a legisladores de diferentes partidos, consiguiendo sus
objetivos a final de ese afio con una ley, promulgada por Fujimori, en la que se reco-
nocia la responsabilidad del Estado en la alimentacién de la poblacién necesitada. Una
exitosa organizacién de comedores llevé a las mujeres a la calle para oponerse al gru-
po terrorista Sendero Luminoso. En una movilizacion en El Agustino, ellas se mani-
festaron contra la huelga general convocada por Sendero Luminoso con el himno de
«ni con hambre ni con balas» para reclamar su independencia y coraje, lo que costd
muchas vidas.

Una vez que la distribucion de la comida estuvo centralizada en el gobierno a mitad
de la década de 1990, la direccién, que normalmente era elegida o rotada entre los miem-
bros de las asociaciones, fue reemplazada por gente de la misma organizacion pero lea-
les al régimen. Habia unos 2.000 comedores autogestionados, 3.000 c/ubs de madres y
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asociaciones. FACUR proyect6 un modelo de asociaciones y federaciones regionales simi-
lares que pronto empezaron a extenderse por todo el pafs. A comienzos de la década
de 1990, habia federaciones en cada Estado, que en total agruparon unas 15.000 aso-
ciaciones. En 1987 el movimiento ciudadano consiguié la reunién de 140.000 firmas
para pedir una reforma de la ley reguladora de los gobiernos municipales (Ley Organica
del Régimen Municipal o LORM). Esta fue una de las més importantes movilizaciones
pacificas hasta aquel momento en Venezuela. Los cambios en la ley incluian la eleccién
de los gobernadores, la eleccién de los alcaldes, la creacién de consejos parroquiales y
la posibilidad de destituir los cargos.

Elimpacto del movimiento fue magnificado por la Escuela de Vecinos de Venezuela
(Evv). Esta surgié de una divisién de FACUR y se consolidé a nivel nacional a mediados
de la década de 1980, con el importante apoyo de los empresarios y de ONGs naciona-
les e internacionales. Desde entonces, la EVV ha establecido oficinas regionales, ha mon-
tado un programa regular de cursos para asociaciones y cargos publicos locales y ha
sostenido una gran variedad de cursos por correspondencia, reuniones periddicas y
presentaciones en los medios. Los lideres de la EvV han venido resistiendo general-
mente presiones para formar un partido politico, prefiriendo desarrollar una serie de
grupos de presién, cada uno dedicado a un 4rea determinada. Por ejemplo, destacan
Queremos Elegir, dedicado a la reforma electoral, Fiscales Electorales de Venezuela,
concentrados en promover la implicacién ciudadana en la supervisién de los colegios
electorales y Venezuela 2020, organizacién ocupada de promover grupos de trabajo y
mesas redondas sobre la conformacion del futuro del pais. En otras palabras, no es un
partido pero si algo asi como «sociedad civil» (Garcia Guadilla y Silva Querales, 1999;
Gomez Calcano, 1996; Lander, 1995; Levine, 1994 y 1996; Salamanca, 2003).

Sélo se ha extendido el uso en Venezuela del término «sociedad civil» en los dlti-
mos diez afios. Hasta entonces, los partidos politicos fundados en la década de 1940
y el sistema politico consolidado alrededor de éstos después de 1958, encapsularon la
expresion de vida social organizada a través de las redes controladas por los partidos.
Mais contemporanea es la teoria que describe la «emergencia de la sociedad civil» en
términos defensivos. El movimiento vecinal comenzé como resultado de descoordi-
nados esfuerzos de las clases medias urbanas para resistir al crecimiento descontrola-
do de la ciudad y para defender los vecindarios en este contexto. La emergencia de
los movimientos por los derechos humanos es diferente. Estos empezaron a aparecer
en la década de 1980, en respuesta a los abusos especificos y desafiando las exten-
didas practicas de impunidad oficial, especialmente en el caso de la policia®. Estos movi-
mientos alcanzaron estatura e impacto en el levantamiento del Caracazo, el 27 de
febrero de 1989. La violencia creciente durante la década de 1990 los ha mantenido
en la luz pablica. Lo que estos grupos han tenido en comtn ha sido el esfuerzo por
movilizar la opinién (y la gente) fuera de la red de organizaciones existentes bajo la

10. La representacion fue mas efectiva cuando hubo distritos plurinominales (1985, 1990), pues-
to que las circunscripciones uninominales (1992, 1995, 2000) limitan las posibilidades electorales de
las élites, dejando de lado los nuevos lideres provenientes de los movimientos recientes.
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clases. Segundo, el progresivo incremento del ritmo de la movilizacién y la polari-
zacién desde finales de la década de 1990, se lo ha puesto dificil a los grupos aparta-
dos de la division politica y de los margenes de la confrontacion. Realmente, el periodo
que va desde 1989 hasta nuestros dias es probablemente la etapa con mas protestas de
los cien tltimos afios de historia de Venezuela: una gran revuelta urbana, dos intentos
de golpe de Estado, la mocién de censura de un presidente y la oleada de violencia en
las universidades y las calles.

Con las protestas surgidas tras el Caracazo del 27 de febrero de 1989 y después del
corto intervalo del segundo gobierno de Rafael Caldera (1993-1998), el ritmo de las mani-
festaciones, las marchas y las protestas callejeras se acentué cuando el pais comenzé
un nuevo ciclo electoral. Seguramente, las protestas urbanas, a veces violentas, nunca
desaparecieron del todo: el activismo estudiantil, originado por acciones violentas regu-
lares lideradas por encapuchados, se trasladaban de la universidad a las calles. La pro-
testa y el objetivo de la confrontacion se extendieron con la elecciéon de Chéavez como
presidente. Lopez Maya (2002) muestra que, de todas las clases de protesta, las
acciones de confrontacién exhibieron su mayor incremento en 1999. Sus figuras no inclu-
yen por supuesto los eventos ocurridos a finales del 2001, cuando las protestas crecie-
ron y las movilizaciones, las manifestaciones y los enfrentamientos se convirtieron en
el pan de cada dia de la vida urbana, no sélo en la capital Caracas, sino por todo el
pais: movilizacién y contramovilizacién, marchas y contramarchas, enormes mani-
festaciones siguiéndose unas a las otras, incluso en cortos periodos de tiempo. Las pro-
testas, la ocupacién de edificios y las acciones coordinadas, incluyendo cacerolazos y
bocinazos, se convirtieron en incidencias cotidianas.

Estos hechos alcanzaron su primera crisis con las sangrientas confrontaciones del
11 al 14 de abril del 2001, cuando unos pistoleros abrieron fuego contra una mani-
festacion que marchaba en Caracas hacia el Palacio Presidencial y el presidente fue des-
tituido de su cargo y repuesto unos dias mas tarde. Tras un breve respiro, cuando ambas
partes dieron un paso atras justo al limite, las marchas y contramarchas, esta vez por
todo el pais, comenzaron de nuevo surgiendo una segunda crisis con la huelga que empe-
z6 a finales del 2002. No esta claro el momento en el que viene la siguiente crisis y cémo
es ésta resuelta. Lo que sabemos es que el liderazgo y la columna organizativa de la opo-
sicién se recuperé rapidamente, pactando con el movimiento sindical, la federaciéon de
empresarios y la Iglesia Catélica. Los lideres sindicales, rejuvenecidos tras deponer al
gobierno en un referéndum, organizaron el dia a dia de forma significativa. A éstos
se les incorporaron pronto activistas provenientes de partidos politicos, grupos de
derechos humanos y otros dindose una coordinacion de varias agrupaciones, como por
ejemplo la Coordinadora Democritica en el verano del 2002. Para los objetivos pre-
sentes, la caracteristica remarcable de este proceso es el papel central jugado por las
viejas organizaciones como sindicatos y patronal y cémo los esfuerzos para resolver
la protesta fueron restringidos por la debilidad de los lideres de ambos lados y por el
predominio de extremistas, libres para actuar dado el absoluto fracaso de una clase poli-
tica no acostumbrada al compromiso y a la negociacion.
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Durante la campana del Jubileo convocada por el Papa y a la que se unié el movi-
miento ecuménico para presionar a favor de la condonacién de la deuda externa a los
paises mds pobres, la red de comunidades recogieron la mayor cantidad de firmas entre
los paises participantes, apoyando el movimiento. La misma red suministré voluntarios
para la organizacion Transparencia en Pert, una ONG cuyo papel era velar por unos pro-
cesos electorales justos. Esta jugd un papel fundamental en las elecciones del 2000, como
también en las del 2001.

El «compromiso» se convirtié en una palabra clave para los cristianos en toda la
Iglesia Catdlica en Pert. Esta clase de compromiso a la que nos referimos aqui, tiene
que ver mas con la participacién en general que con la implicacién en politica especi-
ficamente. Una clara distincién es establecida entre la esfera ptblica politica, en la cual
se puede participar como ciudadano y la esfera ptiblica social, que ha sido creada median-
te el desarrollo y la practica de la vida organizativa. Esta distincién es acentuada por la
experiencia concreta de participacién en comunidades y parroquias y en movimientos
sociales ajenos a los canales institucionales de representacién.

La preferencia por los pobres ha contribuido al crecimiento de la conciencia iden-
titaria ensamblada en el interés comtin y la cultura, que traspasa diferentes clases y divi-
siones étnicas e incluso diferentes partidos. Pero esta conciencia religiosa no ha tenido
una elaboracién intelectual similar en otros campos, como la literatura o la politica. La
politica institucional y la cultura moderna se mantienen distantes de los ciudadanos
recientemente incorporados que, a menudo, se sienten marginados o alienados por
las agendas publicas. Las demandas para la representacién cultural al nivel institucio-
nal, el Congreso, el gobierno, el arte y los medios de comunicacién, se han afiadido a
esos intereses econémicos. Y los nuevos obispos designados en importantes ciudades
como Lima, Arequipa o Trujillo no estan ayudando a cubrir el hueco ni a acercar las éli-
tes con la ciudadania.

VI. DESEMPODERAMIENTO COMO EL FUTURO DEL EMPODERAMIENTO

La combinacién de una movilizacién ciudadana realmente activa y el desempode-
ramiento une las trayectorias politicas y sociales de Venezuela y Perti en una inespera-
da convergencia. Desde puntos de partida diferentes y con una gran disparidad en
términos de tradicién social, politica y organizativa estas dos naciones han llegado a
compartir un espacio que no augura buena fortuna para la representacién y el empo-
deramiento de los ciudadanos. El hundimiento de las instituciones politicas, inclu-
yendo pero no limitdndose a los partidos politicos, ha dejado a los venezolanos y
peruanos espacios para la creacion de «sociedad civil» —un espacio que ellos han ocupa-
do, como hemos visto, con gran creatividad y energia—. Pero dada la ausencia de inter-
mediarios politicos confiables y leales, tanto instituciones formales como partidos
politicos, estas energias se han convertido raramente en una representacién sostenida
y auténtica. ¢Es el desempoderamiento el futuro del empoderamiento? Mirar atras a las
recientes olas de movilizaciones masivas, principalmente urbanas, en cada uno de
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manifestacion «Marcha de los Cuatro Suyos» celebrada el mismo dia en el que Fujimori
juraba su tercer y efimero tercer mandato.

Hasta este punto, el esfuerzo para reconstruir las instituciones democraticas en Pera
ha puesto el énfasis mas en las instituciones que en los actores o los recursos. El nue-
vo limite de la lucha urbana y de la movilizacion esta teniendo lugar fuera de la capi-
tal Lima. En Iquitos, el Frente Regional, fortalecido durante las negociaciones llevadas
a cabo por Fujimori con Ecuador para el establecimiento de las fronteras, estd empe-
zando a reclamar recursos para el desarrollo y demandando que los beneficios sean para
los peruanos en vez de para los ecuatorianos. También hay activos frentes regionales
en Tacna, en la frontera con Chile y en Puno y Madre de Dios, en la frontera con
Bolivia. Basicamente, estos movimientos no son de corte urbano porque incluyen cam-
pesinos, pero son organizados primero en las ciudades de provincia por gente de los
negocios y académicos procedentes de las universidades locales y por cargos loca-
les. El proceso de descentralizacion recientemente iniciado con las elecciones regio-
nales de noviembre del 2002, dara un dinamismo anadido y recursos a esas organizaciones
y abre en este camino espacios para la emergencia de nuevos grupos y lideres.

En Venezuela, los nuevos movimientos ciudadanos y formas de protesta, idea real
de la «sociedad civil» como un espacio auténomo para la accién y la organizacion, apa-
recen en la democracia ya establecida. Sus objetivos no fueron retar o abolir el régimen
autoritario, sino ampliar o profundizar esa democracia desatandose de los limites impues-
tos por unas agonizantes instituciones y reglas tacitas centradas en los partidos, pero
que todavia controlaban todo. El recorrido histérico es diferente al peruano pero el resul-
tado es sorprendentemente similar. La creacion de un movimiento alrededor de Chavez,
su llegada al poder y la implementacién de la Revolucién bolivariana extrajo fortale-
za del descrédito del viejo sistema y la asociacién implicita del movimiento con la «socie-
dad civil», al menos en términos retéricos. Todo el proceso se dota de sentido como parte
de la ofensiva al viejo sistema, a sus instituciones y a sus reglas operativas. Como
Komblith (1999) muestra en diversas publicaciones, el término «representativo» apa-
rece raramente en la Constitucién bolivariana de 1999. Por el contrario, la democracia
venezolana es «y siempre serd democratica, participativa, electa, descentralizada, alter-
nativa, responsable, pluralista y de mandatos revocables» (art. 6). Los resultados han
sido insuficientes. Las nuevas instituciones nunca o casi nunca han seguido lo estable-
cido en la ruta.

En ambos paises, el estancamiento politico y el escarpado declive econémico, segui-
dos de una aparente euforia (resignacién de Fujimori, eleccién de Toledo; victoria de
Chavez, su caida y reposicion, la aparicion de una oposicion y la escalada de violencia),
se combinaron para hacer mas duro el mantenimiento de activismo para la gente ordi-
naria. Es muy pronto para calcular los costes de la gran huelga en Venezuela pero son
faciles de imaginar los costes para los individuos, los negocios, los movimientos y las
cuentas nacionales. A pesar de que el desplome de los partidos dejo libres a grupos en
los dos paises, en la misma medida los dejé perdidos y a la merced de una supuesta
relacion directa con el lider, quien quiera que éste fuese. No es probable que la «socie-
dad civil» que se construy6 en este sentido genere una organizacién permanente, pero
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