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DO BULLYING AO PRECONCEITO:
OS DESAFIOS DA BARBARIE A EDUCAGCAO"

Deborah Christina Antunes
Antonio Alvaro Soares Zuin
Universidade Federal de Sao Carlos, Sdo Carlos, Brasil

RESUMO: O objetivo deste artigo € redlizar uma andlise critica de um tipo de violéncia escolar que vem sendo
estudado no Brasil nos Ultimos anos, denominado bullying. Paraisso, apresentainicialmente seu conceito, adescricdo
dos comportamentos enquadrados, suas classificaghes, causas e determinantes. Por meio dacriticaarazéo instrumental
realizada principa mente por Adorno e Horkheimer, denuncia-se como o conceito de bullying pertence aumaciéncia
pragmética que atende a manutencdo da ordem vigente ao invés de colaborar paraaemancipacdo dosindividuos. Por
fim, a0 apresentar o conceito de preconceito aponta que se trata do mesmo fendmeno e que, como indicado pelos
autoresdaEscolade Frankfurt, ndo deve ser combatido viaimperativos morais, mas pelareconstitui céo da capacidade
de experienciar nas diversas relacfes sociais vividas.

PALAVRAS-CHAVE: TeoriaCiritica; bullying; preconceito; Adorno, Theodor Wiesengrund.

FROM BULLYING TO PREJUDICE: THE CHALLENGES FROM BARBARISM TO EDUCATION

ABSTRACT: Theaim of thisarticleisto achieveacritical analysison onekind of school violence, called bullying, that
has been studied in Brazil in the last couple of years. To do this, it begins introducing the concept of bullying,
description of typical behaviors, itsinner classifications, causes and determinants. By using critique to instrumental
reason made by Adorno and Horkheimer, it reveals how the concept of bullying concerns to one pragmatic science
that answersto astatus quo instead of collaborating to the individual’s emancipation. Finally, it shows the concept of
prejudice and concludes that both are the same phenomenon, and as indicated by the authors of Frankfurt Schooal,
must not be combated with moral imperatives, but by the reconstitution of the capacity to have experiences in the
varioussocid relationshipslived.

KEYWORDS: Critical Theory; bullying; prejudice; Adorno, Theodor Wiesengrund.

“ ... desbarbarizar tornou-se a questdo mais urgente da
educagdo hoje em dia’ (Adorno, 1971/2003).

O “hojeem did’ de Adorno, da epigrafe, refere-se
aAlemanhadas décadas de 1950 e 1960, palco recente de
um dos maiores genocidios que a humanidade ja presen-
ciou erealizou. No entanto, transpostaa realidade educa-
ciona brasileira, essafrase ndo perde o valor, e comisso
concordam muitos daqueles que vivenciam a violéncia
dentro das escolas, e também daqueles que a conhecem
de longe, por meio dos noticiérios darmantes, também
formadores de opini&o.

A preocupacdo com aviolénciano ambiente esco-
lar, segundo Sposito (2001), emergiu nos estudos acadé-
micos brasileiros a partir da década de 1980, ou sga,

parece que a preocupacao com a barbarie e o compro-
misso com uma educacdo contra a violéncia sdo ainda
muito recentes no Brasil — apenas 26 anos. Mas, defato,
ahistériadaeducacéo no Brasil, comparadacom o Velho
Mundo, é recente. Segundo Sposito (2001), o estudo da
violéncia escolar parte da analise das depredacdes e da
nos aos prédios escolares e chega ao final da década de
1990 e inicio dos anos 2000 com o estudo das relacies
interpessoais agressivas, envolvendo alunos, professo-
res e outros agentes da comunidade escolar. De acordo
com Abramovay e Rua (2003), a violénciaescolar € um
fenbmeno antigo em todo o mundo e configuraum “gra
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ve problemasocia”, podendo ocorrer, conformejaclas-
sificado pelaciénciae adotado pel o senso comum, como
indiscipling, delinqiéncia, problemas de relacéo profes-
sor-aluno ou mesmo aluno-aluno, entre outros. Segundo
Martins (2005), véarios s80 0s conceitos existentes que
envolvem a violéncia na escola, além dos citados, tais
como condutaanti-social, distirbio de condutaebullying,
conceitos estes decorrentes de estudos realizados em di-
versas partes do mundo, revelando-se uma das grandes
preocupacOes das sociedades industrializadas.

Emboraatua mente o estudo daviolénciatenhaclas-
sificado suas diversas formas de apresentacdo e ocor-
réncia nas escolas publicas e privadas, tais como a pre-
senca de gangues, de armas e do tréfico de drogas nas
instituicdes escolares, a andise que se pretende redizar
nesteartigo éarespeito deumadelas, que seconvencionou
chamar no mundo todo, de bullying, denominagéo ingle-
sasurgidana década de 1970 naNoruega, adotada atual-
mente por paises europeus e africanos, aém de Austra
lia, Japdo, Estados Unidos, Canada (Smith, Cowie,
Olaffson & Liefooghe, 2002) e nos Ultimos anos, pelo
Brasil, como nostraba hosdeAlmeidaJdr. e Queda (2007)
eChiorlin (2007).

Esse tipo de violéncia, que tem sido objeto de in-
vestigacdo em al guns estudos nacionai s e divulgado coti-
dianamente pelamidi&?, € conceituado como um conjun-
to de comportamentos agressivos, fisicos ou psicol 6gi-
cos, como chutar, empurrar, apelidar, discriminar e ex-
cluir (Lopes Neto, 2005; Smith, 2002), que ocorrem en-
tre colegas sem motivacdo evidente, e repetidas vezes,
sendo que um grupo de alunos ou um auno com mais
forga, vitimiza um outro que ndo consegue encontrar um
modo eficiente para se defender (Lopes Neto, 2005;
Martins, 2005; Rigby, 2002; Smith, 2002). Tais compor-
tamentos sao usualmente voltados para grupos com ca-
racteristicas fisicas, sbcio-econémicas, de etnia e orien-
tacdo sexual, especificas (Smith, 2002). Alguns estudos
apontam que ciganos, artistas de circo, estrangeiros e
outros grupos némades (Lloyd & Stead, 1998, 2001),
além dosa unos obesos (Griffiths, Wolke, Page, Horwood
& ALSPAC, 2005; Sjtberg, Nilsson & Leppert, 2005) e
acima do peso (Janssen, Craig, Boyce & Pickett, 2004),
os de baixa estatura (Stein, Frasier & Sabler, 2004) e os
homossexuaisefilhosdehomossexuais(Clarke, Kitzinger
& Potter, 2004; Holmes & Cahill, 2003; Ray & Gregory,
2001), so, estatisticamente, mais avos de seus colegas
do que criancas e jovens considerados “normais’.

Martins (2005) identifica o bullying em trés gran-
destipos. Segundo a autora, baseando-se no estudo tes-
rico de produgdes naarea, 0 que se chama por bullying é
dividido daseguinte maneira: diretosefisicos, queinclui
agressoes fisicas, roubar ou estragar objetos dos cole-
gas, extorsdo de dinheiro, forcar comportamentos sexu-
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ais, obrigar arealizacdo de atividades servis, ou aameaca
dessesitens; diretos e verbais, que incluem insultar, ape-
lidar, “tirar sarro”, fazer comentérios racistas ou que di-
gam respeito a qualquer diferenca no outro; e indiretos
gueincluem aexclusdo sistemética de uma pessoa, redli-
zacao de fofocas e boatos, ameacar de exclusdo do gru-
po com o objetivo de obter algum favorecimento, ou, de
forma geral, manipular a vida socia do colega. Lopes
Neto (2005) aerta para um novo modo de intimidacao,
chamada cyberbullying, que naverdade é a utilizacdo da
tecnologiadacomunicacao (celulareseinternet, por exem-
plo) paraareaizacdo destavioléncia.

Além desse conceito geral, os autores que traba
Iham no estudo desse fendmeno fazem referéncia a fun-
¢ao do bullying paraaguele que o pratica. Segundo L opes
Neto (2005), sua funcao € a realizacdo da afirmacdo de
poder interpessoal por meio da agressdo, o que vai ao
encontro do que Martins (2005) defende, a saber, que
autores do bullying costumam agir com dois objetivos,
primeiro para demonstrar poder, e segundo para conse-
guir uma afiliacéo junto a outros colegas. Ha também,
segundo Fante (2005), Lopes Neto (2005) e Smith
(2002), a diferenciacdo de papéis. Assim haveria os
intimidadores (lideres ou seguidores), as vitimas (passi-
vas, agressivas provocadoras, e vitimas que também in-
timidam outros) e os néo participantes (os que reforcam
aintimidacdo, os que participam ativamente dela e que
poderiam entrar na categoria de intimidadores seguido-
res, agueles que apenas ohservam, e os que defendem o
colega ou buscam por gjuda).

Algunsautoresdissertam também arespeito desuas
causas, que incluem, além de fatores econdmicos, soci-
aiseculturais, osreacionados ao temperamento do indi-
viduo, as influéncias familiares, de colegas, da escolae
da comunidade (Lopes Neto, 2005), as relacdes de desi-
gualdade ede poder, tidascomo naturaispor Smith (2002),
auma relagdo negativa com os pais e um clima emocio-
nal frio em casa, e as relacbes de poder existentes no
ambiente escolar (Yoneyama & Naito, 2003).

De fato, a violéncia conceituada como bullying é
observada has escolas— e em outros ambientes como no
trabaho, na casa dafamilia, nasforgas armadas, prisdes,
condominiosresidenciais, clubes e asilos como apontam
Fante (2005) e Smith (2002). Porém, antes de pronta-
mente aceitar esta definicdo e classificacdo, é necess&rio
refletir arespeito damedidaem queelaspossibilitariam a
compreensao do cerne da violéncia. Apesar da divulga
¢cao ampladetal conceito e deter adentrado com todas as
forgas nas discussdes sobre violéncia escolar no Brasil,
notarse a dificuldade de encontrar algum estudo que se
proponhaainvestigar criticamenteo bullying. Iniciar uma
reflexdo nesse sentido € a proposta desse artigo.
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O bullying earazéo coisificada

Os estudos com base apenas em dados estatisticos
e no diagndstico de sua ocorréncia, as intervencdes ba-
seadas em modelos de uma educacéo pré-determinada,
assm como suaféacil assimilacdo e ampladivulgacéo pe-
los meios de comunicacdo de massa, 0 desolamento cau-
sado por suas conseqliéncias e ainquestionavel necessi-
dade de intervencéo viaimperativos morais, denunciam,
aindaque apenas pelaslacunas, quetal conceito faz parte
de uma ciénciainstrumentaizada e a servico da adapta
¢a0 das pessoas paraa manutencao de umaordem socid
desigual. E importante que se questione a finalidade do
conceito criado pelos pesquisadores da area e adotado
inteiramente por alguns colegas brasileiros. Pensar até
gue ponto a classificaco possibilitada pela adogdo desta
tipologia da violéncia ndo mascara 0S processos sociais
inerentes aos comportamentos classificados como
bullying, ou mesmo admitindo a existéncia de tais pro-
Cessos, a0 tratélos como naturals, € 0 primeiro passo
gue uma ciéncia deve dar, se 0 seu objetivo é, de fato,
contribuir para o desenvolvimento da humanidade e ndo
para a mera adaptacdo dos individuos.

Na Dialética do esclarecimento, Adorno e
Horkheimer (1969/1985) assaveraram que 0 conhecimen-
to positivista nascido no século XVIII étotditario, na
medida em que na busca pela dominacéo da natureza,
pel o procedi mento eficaz, pel o enaltecimento dadiscipli-
na, pelatransformacao da natureza em objetividade, pea
busca de poder e controle, os homens pagam o preco da
alienacdo daguilo sobre o que objetivavam exercer seu
poder. E a ciéncia acaba por controlar os préprios ho-
mens, pois seu objetivo inicia de contribuir paraadimi-
nuicdo dafadiga, tanto na dimensdo espiritua quanto na
fisica, serefica, umavez que atécnicando € mais enca
rada como um produto da atividade humana e se trans-
forma em sujeito, ao passo que os seres humanos que a
produziram se tornam objetos.

Segundo Adorno e Horkheimer (1956/1973), quan-
do adoutrinadasociedaderelacionadaaumideal inspira-
do nos principios absol utos do ser, encontrada principal-
mente na antiga filosofia grega, ou mesmo do idealismo
alemédo, se modificou com o intuito de buscar uma soci-
ologiacom propésitosde selibertar, assm como ascién-
Cias naturais, das teologias e metafisicas, e se deter na
verificagdo de vinculos causais regulares, houve uma
rupturaradical que separou arazao em objetiva e subjeti-
va, de acordo com adenominaggo de Horkheimer (1974/
2002). A primeira serefere arazao que se preocupa com
asuafinalidade, sem queparaisso deixedelado osmeios
de suarealizaco, e a segunda concerne arazao técnica,
instrumental, como denominada posteriormente por Ador-
no e Horkheimer (1969/1985). Assim, desde Conte, a

missdo da sociologia positiva (no sentido de ciéncia
pretensamente emancipada dos credos religiosos e da
especulacdo metafisica) é investigar as leis da
natureza consideradas imutaveis, importando a exatidéo
rigorosadacomprovagdo. Ao pressupor que o movimento
socid se sujeita, necessariamente, aleisinvariavels, ea
se basta com a observacao pura, 0 experimento e 0 mé-
todo comparativo (Adorno & Horkheimer, 1956/1973).
Deste modo, arelacdo entre acriticaaciénciains
trumental, e a classificagdo esterectipada da violéncia,
ficaevidente ao se perceber que ao classificarem os com-
portamentos, e neste caso, 0s “tipos’ de violéncia, e,
mesmo dentro desses*“tipos’ classficarem detalhadamente
as suas variaveis condtituintes, os homens tém a ilusdo
de que de algumaformaexercem seu controle sobre eles,
e que de a gumamaneiratambém conseguem controlar a
violéncia e a natureza, tanto dentro, quanto fora de
s. Porém, osfendmenosclassificados, contraditoriamente,
tornam-se naturais, pois se deixa de lado araiz de sua
existéncia, convertendo-os em nlimeros e dados estatis-
ticos, e, como atentaram Marx e Engels (1932/1998),
aparecem como “uma colecdo de fatos sem vida' (p.
20). A contradi¢8o esta exatamente neste ponto: ao volta-
rem a ser tratados como naturais passam a exercer seu
poder sobre 0 homem e se tornam mais incontrolaveis,
pois estéo agora mascarados sob o rétulo de ciéncia
Entretanto, aimportanciadaciénciaedainvestiga-
¢do empiricando €, de modo algum, negada. Para Ador-
no (1972-1980/2001), os diversos procedimentos
investigativos dos quais se valem os pesquisadores das
ciéncias sociais e humanas para coletar opinides, verifi-
car atitudes e comportamentos reais, tais como questio-
narios, entrevistas, observagdes, discussdes em grupo e
experimentos controlados, sdo, de fato, um avango do
método indutivo de se produzir conhecimentos a respei-
to daredidade, e dasferramentas deilustracéo do pensa-
mento social. No entanto, entende-se que ndo sdo por s
6 suficientes. E necessério que se some adesaandise
sociol gica das formas de organizacéo e dasforcas obje-
tivas da sociedade, de modo a, com impulso critico, in-
terpretar os dados, mostrar suas multiplas tensdes e ques-
tionar o sentido socia dos fendmenos singulares encon-
trados como um meio de desencantamento das constru-
¢Oes sociol égicas que perderam suarelacdo com areali-
dade. Tal andlise é fundamental, especial mente porque:

Por vezes o fundamental é falseado, quando ndo com-
pletamente ocultado, pelas definigdes obtidas por
meio da abstracdo. Enquanto que a investigagdo so-
cia empirica se orgulha da objetividade, porque, imi-
tando as ciéncias naturais, elimina a subjetividade
do observador, em boa parte de sua atividade € ela
mesma que permanece presa da subjetividade da-
gueles aos quais dirige seus questionarios e
enguetes; presa de suas opinides, atitudes e com-
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portamentos. Ao invés das condi¢Bes em que vivem
0s homens, ou de sua funcéo objetiva no processo
social, 0 que acaba revelando-se sdo suas imagens
subjetivas. (Adorno, 1972-1980/2001, p. 127-128).

Observarse que os pesquisadores, de forma geral,
a0 dissertarem sobre as supostas “causas’ do que cha
mam bullying, dentre as quais se destacam os fatores
econdmicos, sociais, culturais e particulares, ndo as
problematizam. Tal atitude desemboca na defesa da ex-
pressdo genérica do “educar para a paz” utilizada por
Fante (2005). Desta forma, as influéncias familiares, de
colegas, da escola e da comunidade, as rel acdes de desi-
gualdade e de poder, arelacéo negativa com os paise o
climaemociond frio em casa parecem considerados na-
turais e apartados das contradi ¢des sociais que os produ-
ziram. Consequentemente, 0 que ocorre € a prescricao
do bom comportamento e da boa conduta moral viaim-
perativos de como se deve ou ndo agir frente aguele que
parece diferente, via o velho ditado popular segundo o
qual ndo se deve fazer com 0s outros o que nNdo se quer
que sgja feito para s mesmo. Embora tais estudos te-
nham o mérito de desenvolver classificagbes etipologias
gue tornam visiveis determinadas manifestagfes de vio-
|éncia, nota-se aimportanciade quetaisdefinicbes sgiam
estudadas a luz das mediagBes sociais que as determi-
nam. Pois, com ainexisténciade umaandiseradical, as
acOesfrente abarbérie (denunciada pel os dados quantita-
tivos) se coisificam de forma semelhante a da educacdo
tipi ca da sociedade administrada, que imp&e aos homens
um modelo de ser e agir visando a sua manutencdo e
tornando areflexao desnecessariaeimprodutiva. Ou sgja,
a0 ir amesma direcdo dosimperativos culturais, erefor-
¢ando a educacdo na forma de adestramento, pois € téo
instrumentalizada quanto el es, apresenta-se maisumavez
como um padréo de comportamento imposto de fora
Novamente, evidencia-se ahegemoniatipicadasocieda
de“esclarecida’, que, a0 invésdepossibilitar o desenvol-
vimento da autonomia, conserva o padrao autoritario da
cultura. Deste modo, ela caminha num sentido contrério
a0 de umaeducacao que possibilitariaaemanci pacdo dos
individuos, educacdo esta voltada para a independéncia
intelectua epessoal eque, segundo Marcuse (1965/2001),
embora amplamente reconhecida como discurso, € em
sua face verdadeira um projeto subversivo, pois visa a
desmascarar a culturadominante teoricamente democré
tica que promove a heteronomia sob o rétulo de autono-
mia, limitando o pensamento e aexperiénciaao invésde
promover suaampliag&o.

Porém, embora aqui se tecam criticas ao conceito
debullying, ciéncianaqual sebaseia e as consequénci-
asde sua utilizaggo sem reflex@o critica, ndo se pretende
diminuir a importéncia do estudo sobre a violéncia no
ambiente escolar, sga entre os alunos ou em qualquer
outro ambito. Mas deve ficar claro que olhar para essa
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violéncia e estudar esses fatos requer uma analise ndo
cristaizadaque envolvasim suaproblematizacao, ou sga,
a andlise da diaética entre individuo e sociedade, sem
deixar-se seduzir pelo falso controle sugerido pelo culto
da sistematizacdo pura e smples. Sem divida, € um de-
safio, mas um desafio necessario de ser enfrentado se de
fato o objetivo ndo é a manutencdo do sistema, massm
ared emancipacdo dos homens e da sociedade.

Do bullying ao preconceito

Voltando aafirmacéo deAdorno daepigrafe, pode-
se compreender agora que ela ndo foi citada em vao,
uma vez que se considera, afinal, que se vive em uma
época na qual a barbérie é a condicdo de existéncia da
propria sociedade capitdista. Trata-se de uma condicdo
gue precisa ser mudada e, com ela, a proprialogica soci-
al. Assm, desbarbarizar num sentindo amplo ndo é me-
ramenteevitar comportamentos agressivos, admitidos por
Adorno (1971/2003) como legitimos em determinados
momentos. Para a0 menos amainar as préticas barbaras
€ necessario refletir a respeito da violéncia contida no
proprio processo civilizatorio, processo que, embora te-
nha produzido avangos cientificos e tecnoldgicos, tem
mantido exatamente esta culturarepressivaque possibili-
ta sua reproducdo nos e pelos individuos submetidos a
ela (Adorno, 1971/2003).

Egtaclaro, eaté mesmo ospesquisadoresdo bullying
admitem, conforme apresentado inicialmente, que na
ocorréncia da violéncia discutida aqui estéo envolvidos
aspectos culturais (sociais, politicos e econdmicos) e in-
dividuais. No entanto, éimportanteressdtar que, deacordo
com o referencia aqui utilizado, tais fatores devem sm
ser analisados, problematizados e interpretados, pois ndo
basta mencionélos. Assim, osfatoresindividuais fazem
referéncia ao desenvolvimento da personalidade nesse
ambiente, e os culturais, dém de se referirem & socieda
de que limita o desenvolvimento em uma diregdo espe-
cifica, também se referem as condigBes objetivas dain-
cidéncia dessa violéncia de uma pessoa para com a ou-
tra. Ora, o bullying, tal como conceituado, néo €&, de
maneiraaguma, uma s mples manifestacdo davioléncia
sem qualquer fator determinante. Naverdade, o bullying
se aproxima do conceito de preconceito, principal mente
quando se reflete sobre os fatores sociais que determi-
nam os grupos-avo, e sobre os indicativos da funcdo
psiquica para aqueles considerados como agressores.

Essa proximidadelevaahip6tese de que o que atu-
amente tem sido denominado bullying é um fendbmeno
ha muito conhecido pela humanidade, mas que ganhou
nova nomeagao pela ciéncia pragmética que se ilude ao
tentar control&lo via classificaco e aconselhamentos.
Somando-se a isso, sua assimilagdo torna-se imediata
numa sociedade que se pretende cinicamente cosmopo-
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lita (sem sé-lo de fato), pois 0 que assusta e fere amoral
burguesa, hegemonica em nosso tempo, é aformacomo
tem se manifestado no ambiente escolar e as consequién-
cias que tém trazido, e que tem como exemplos mais
extremos os suicidios e os atagues armados a comunida-
de que resultam em pessoas feridas e mortas.

Defendendo essa hipétese, de que se trata, nova
mente, ou ainda neste momento histérico, do preconcei-
to existente em sociedades e culturas pretensamente de-
mocréticas, mas ha realidade autoritérias, torna-se im-
portante apresentar agora 0 conceito de preconceito re-
ferido aqui, bem como os seus determinantes. Este con-
ceito foi trabalhado por Adorno, Frenkel-Brunswik,
Levinson e Sandford (1969) quando do estudo que se
denominou “A personalidade autoritaria”, que teve por
objetivo buscar asraizes psicol 6gicas do anti-semitismo,
eenvolve Teoria Criticae Psicandlise.

A aproximagdo entre essas duas vertentes tedricas
€, segundo Rouanet (1998), ndo caracterizadacomo uma
influéncia da psicandise em relagdo a Escola de Frank-
furt, mas uma“interioridade constitutiva’. Assm, a psi-
candise habita o préprio corpo tedrico da Teoria Critica
permitindo aela pensar seu objeto, as mesma, e mesmo
apsicanalisefreudiana, como um momento dacultura. A
Teoria Critica engloba o marxismo, pela conservacao da
criticaao fetichismo damercadoria, e apsicandise como
ciénciado individuo desmistificadoraque, assm como o
materialismo histdrico, considera que “o que é alegado
como motivo manifesto € um mero pretexto que oculta
as verdadeiras correlacdes e as suas causas reais’
(Rouanet, 1998, p. 19).

Partindo desse referencial, o preconceito, de acor-
do com os psicandistas Jahoda e Ackerman (1969), é
caracterizado por “uma atitude de hostilidade nas rela
¢Oes interpessoais, dirigida contra um grupo inteiro ou
contra os individuos pertencentes a ele, e que preenche
umafuncdo irracional definida dentro da personalidade”
(p. 27). Somando a esta conceituagdo, Crochik (1995)
atenta para o fato de que para que ele exista é necessario
gue se somem as caracteristicas do individuo fatores de
seu processo de socializacdo, e, embora a manifestagéo
do preconceito sgjaindividual, pois responde as necessi-
dades individuais, €le “surge no processo de socializa
¢a0, como resposta aos conflitos gerados neste proces-
0" (Crochik, 1995, p. 15).

Assim, tendo como base 0 desenvolvimento infan-
til, conforme descrito e explicado por Freud (1905/1969),
0 processo de socializacdo, nessa sociedade, engendraa
internaizacdo da ideologia dominante, de acordo com
Rouanet (1998):

A ideologia vai se enraizando no curso do processo
de socializag8o, através das sucessivas privagdes
pulsionais que a instancia familiar, e posteriormente
as outras instancias?, vao impondo ao individuo. O

processo pelo qual os diferentes objetos de amor
véo sendo abandonados, no curso do desenvolvi-
mento psicossexua, em que o individuo transita da
fase oral para afase genital, € acompanhado, em cada
caso, de prescrigdes e proscri¢des, de imperativos
éticos, de normas negativas e positivas, que
correspondem, invariavelmente, aos valores sociais
vigentes. (p. 23-24).

O desenvolvimento psicossexud culminaexatamen-
te na congtituicdo do superego quando, por meio dare-
solucgo do Complexo de Edipo, as leis, as normas e 0
sistema de valores vigentes, encarnados na figura pater-
na, sd0 introj etados pel o sujeito. Deste modo, quando ele
chega a fase adulta, tem a sociedade em s mesmo e
apresenta-se adequadamente susceptivel a obediéncia a
autoridade que se encontra mascarada neste momento
histérico em que aideologia confunde-se com a propria
realidade. Exatamente por isso, hoje, acriticaaideologia
congtitui-seapartir dacriticaarealidade (Rouanet, 1998).

Porém, asimplesintrojecéo daideologia, dosvalores
enormasde conduta, ndo garante umaequivaénciaentre
0s desgjos individuais e 0s imperativos sociais, ao
contrario, ocorre 0 que os autores da Escola de Frankfurt
chamaram de “reconciliacdo forcada’, ou seja, uma
reconciliacdo aparente entre tais desgjos e imperativos
sociais. E hamedida em que esse antagonismo, entre os
desgos do id e as normas da cultura, torna-se cada vez
mais insuportavel ao ego, que a agressividade para com
0 outro, mediada pela projecdo como mecanismo de
defesa, apresenta-se como a manifestacdo materia do
preconceito. O outro é visto como um estranho, mas, ao
mesmo tempo, como aguele que seria capaz de redlizar
seus desgjos sendo, aos olhos do sujeito preconceituoso,
alguém capaz de assim redlizar-se integralmente como
individuo, e que por isso mesmo, por conta desse desgjo
deindividuacgo impossibilitado de seredizar nasociedade
massificada, Ihe éfamiliar. Entretanto, mesmoisso éuma
ilusfo, € como evidenciaram Adorno eHorkheimer (1969/
1985), uma falsa projecéo, pois o outro esta tao
culturamente submetido etdo incapaz de redizar-se como
individuo quanto aguele que manifesta o preconceito.
Assim, a falsa projecdo, como fundamento psiquico do
anti-semitismo, e do preconceito de um modo geral,
significaaincapacidade deo sujeito diferenciar no materia
projetado o que Ihe é de fato caracteristico e o que ndo é.
DeacordocomAmard (1997), ela“ ndo permite nenhuma
discriminacdo entre 0 mundo exterior e a vida psiquica,
nem o af astamento necessari 0 ao processo deidentificacdo
gue engendraria, @ mesmo tempo, aconsciénciades e
a consciéncia moral” (p. 40). E entd um mecanismo
por meio do qua o sujeito procuralivrar-se dosimpulsos
gue ele ndo admite como seus, por ter introjetado os
valores autoritarios da cultura, e que, embora lhe
pertencam, os atribui —de maneirafantasiosa— ao outro.
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Tais comportamentos, desencadeados em situacGes em
que esses individuos se percebem livres como sujeitos,
parecem, além de letai's as pessoas envolvidas, ser sem
sentido, tal como as constatagdes dos pesquisadores que
insistem em n&o interpretar. No entanto, a aparente falta
de objetivo confere verdade a explicacdo de que iso se
caracteriza como uma vévula de escape, uma raiva
desencadeada contra aquel e que, desamparado, chamaa
atencdo (Adorno & Horkheimer, 1969/1985).

Ainda assm o0s grupos, ou mesmo os individuos
isoladamente, alvos de preconceito, possuem certas ca
racteristicas que determinam esse seu “destino”. Longe
de serem culpados pela agressividade que é voltada con-
traeles, guardam estreita proximidade com os imperati-
vos culturais. petulantes apresentam-se como sua antite-
sel Obviamente isso € uma ironia — a antitese retifica a
normavigente, fazendo parte de sua histéria e tendo um
papel fundamental em sua conservacao.

Ajudados pelo sentido do desenvolvimento econd-
mico e seu papel dentro dele, peladinamicado desenvol-
vimento das religides, das sociedades, dos ideais e pa-
drdes de bel eza e comportamento, segundo Adorno et al.
(1969), o objeto do preconceito deve ter caracteristicas
ou poder de ser definido em termos de caracteristicas
que se harmonizam com as tendéncias psiquicas daguele
gue manifesta o preconceito, tendéncias estas criadas
socialmente. Algumas sdo racionalizagdes que ndo tém a
ver com areadlidade, outras expressam suas proprias fra
quezas, 0 que gera estimul os psicol ogicamente adequa
dos para a destrutividade. Deste modo, o cardter funcio-
nal do anti-semitismo fica evidente quando se percebe
gue o grupo contrao qual sevoltaparece ser acidental. O
fato é que aguel es que sofrem mais ferozmente a pressao
socid frequentemente podem tender atransferir essapres-
S30 para outros, que vistos como inimigos imaginarios
se tornam vitimas. Pode-se perceber entdo, que ndo é o
preconceito, abarbarie por s propria, estaviolénciairra-
ciona, que desfigura a ordem socia, ao contrario, € a
ordem estabel ecida atual mente que ndo poderesistir sem
desfigurar os préprios homens, ou sgja, sem barbariza
los. A perseguicdo do outro, a repugnancia compulsiva
doinimigo imaginério, tem por essénciaaviolénciacoti-
diana que se faz manifesta contra tudo aquilo que ndo
conseguiu se gjustar totalmente, ou que acaba por ferir
as “certezas’ sobre as quais 0 progresso se sedimentou.
(Adorno & Horkheimer, 1969/1985).

A objetificagdo do processo social, sua obedién-
ciadsleis supra-individuais intrinsecas, parece resultar
em uma alienacdo intelectual do individuo para com a
sociedade. Essa alienacéo é experienciada pelo indivi-
duo como desorientacdo, como medo eincertezas cons-
tantes. As atitudes agressivas, estereotipadas e irrefleti-
das, que caracterizam o preconceito, sgjam elas fisicas
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ou psicoldgicas, oferecem ao sujeito gratificacdes emo-
cionais e narcisicas que tendem a quebrar as barreiras
da autocriticaracional, a0 mesmo tempo em que recru-
descem aforga do pensamento estereotipado. Tais gra-
tificacbes podem ser o sentimento fugaz de poder e a
identificacdo grupal, ou sgja, ailusdo de umaalteridade
guejanéo é garantidanasociedade administrada, queé,
elamesma, ideologia(Adorno et al., 1969). Além disso,
segundo Adorno e Horkheimer (1969/1985), o que ocor-
re é um prazer natentativa de destruir aguilo que inco-
moda, e € por isso que se mostra imune aos argumen-
tos racionais sobre a inexisténcia de sua rentabilidade.
Para 0s mesmos autores:

Se um mal t& profundamente arraigado na civiliza
¢80 ndo encontra sua justificativa no conhecimento,
o0 individuo também n&o conseguira aplacé-lo, ainda
gue sgja tdo bem intencionado quanto a prépria viti-
ma. Por mais corretas que sgjam, as explicagdes e 0s
contra-argumentos racionais, de natureza econdémi-
ca e politica, ndo conseguem fazé-lo, porque a
racionalidade ligada & dominacdo esta ela propria na
base do sofrimento. Na medida em que agridem e
cegamente se defendem, perseguidores e vitimas
pertencem ao mesmo circuito funesto. (Adorno &
Horkheimer, 1969/1985, p. 159).

Os desafios a educacdo

Embora as diversas atitudes de violéncia em rela-
¢a0 a0 outro, caracteristicas do preconceito, produzam
apriori umarejeicdo quase que autométicanosindividu-
os, nelas ainda pode-se encontrar um ponto relevante. E
claro que ninguém pretende defender atos de barbarie,
embora se defenda que a prépria rgjeicdo ao debate a
respeito detais atos, bem como argeicdo irrefletida aos
préprios atos de barbarie, devam ser objetos de reflexao.

A educagdo, sem dlvida, € um caminho paraasu-
peracéo dabarbérie, no entanto carregaainda atual mente
0s momentos repressivos da cultura, como a divisdo en-
tre o trabalho fisico e o trabalho intelectual e o principio
dacompeticao que é contrario aumaeducacdo real mente
humana. Ou sgja, aeducacdo atual ndo avancaem mode-
losideais de um individuo autbnomo e emancipado con-
forme as concepgdes kantianas, mas explicita as rela
¢des de heteronomia estabel ecidas no mundo para dém
dos muros escolares. A autoridade € imposta a partir do
exterior. Porém é estaidéia de emancipacdo que precisa
ser inserida no pensamento e na prética educacionais, na
m&o contr&ria & mera transmissdo de conhecimentos e a
simples modelagem de pessoas, ja que ninguém tem o
direito de modelar alguém a partir de seu exterior — sgja
para o bem ou para 0 ma alguém ndo pode decidir pelo
outro como deve ou ndo agir. Pensamento e prética edu-
cacionais devem estar na dirego de produzir uma cons-
ciéncia verdadeira, em que as acles possam ser de fato
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frutos da razéo dagueles que, emancipados, tornam-se
capazes de tomar as rédeas das esferas publica e privada
de suas préprias vidas (Adorno, 1971/2003).

N&o é um plano f&cil de ser realizado, principal-
mente porque o obscurecimento da consciéncia é resul-
tado da organizacdo em que se vive e daideol ogia domi-
nante, ou sgja, da totalidade do existente a qual se faz
necessario adaptar-se. No entanto, este movimento con-
tinuo de adaptacéo e gjustamento exigido para se viver
em sociedade ndo pode ser ignorado, pois, caso sga, a
educacdo continuararealizando seu papel deimpotentee
ideol 6gica. Assim, tanto aentregacegaao existente, quanto
um posicionamento sectério contrario em relacdo a ele,
fazem por vezes 0 papel de seu mantenedor. O ideal seria
um modelo de adaptacdo que ndo permitisse ab mesmo
tempo aperdadeindividualidade e proporcionasseaunido
entre adaptacao e res sténcia pautadas naconsci entizacdo
e na espontaneidade. Ou sgja, que preparasse para a su-
peracdo permanente da aienacdo que se baseia na estru-
tura socia, nos modelos de individuos sociamente im-
postos, enfim, nos esteredtipos que S8o um entrave para
aexperiéncia, ou melhor, que se colocam entre o sujeito
e 0 objeto com o qual ele deveria se relacionar em sua
totalidade (Adorno, 1971/2003).

Osmecanismosderepressdo setenderiamasedis
solver exatamente por essa conscientizacdo que &, por
esséncia, acongtituicéo daaptidao aexperiéncia, abrindo
caminho para a formacdo que se constitui pela perma-
nente tensdo critica entre individuo e cultura. Neste sen-
tido, fica claro que nédo basta pregar a paz pela via da
educacdo, se 0 educar em s consiste no mesmo adestra-
mento totalitario vigente nesta sociedade, se 0 que se
chamade paz é umimperativoimposto ealheio apossujei-
tos, e que por isso continuaagarantir a heteronomia, ea
ir, naverdade, amesmadirecéo daeducacdo dadisputae
do individualismo, uma vez que prega a “empatid’ e a
“toleréncia’ elegitima, destamaneira, adiferencadeuma
forma vaorativa. Mesmo que a intencéo sgja legitima,
como ficou claro até aqui, de acordo com Adorno et d
(1969): “Alguém ndo pode ‘corrigir’ a esterectipia pea
experiéncia; ele deve recondtituir a capacidade para ter
experiénciasao invésde prevenir o crescimento deidéias
que sdo malignas, no maisliteral sentido clinico” (p. 617,
grifo do autor).

E neste sentido que a educacio ndo pode ser pos-
tulada exata e pontual mente para aindividualidade, pois
esta esta limitada pela caréncia de possibilidades sociais
deindividuacdo e pel o crescente enfraquecimento dafor-
macdo do eu, mas deve ser postulada para a recuperacéo
da capacidade de experienciar nasdiversasrelacdes soci-
ais vividas. Aqui, compreende-se que é apenas como
nlcleo queimpulsionaaresisténciaque oindividuo, nes-
te momento histérico, ainda pode encontrar 0s meios
para manter-se existente (Adorno, 1971/2003).

A antiga, porém aindaatua maximakantiana, éado-
tada na busca de uma educacéo para a emancipacao, na
busca pelo que Kant (1783/1974) chamou de “individuo
esclarecido”, capaz defazer uso publico e privado de sua
prépriarazdo, individuo que ousa saber. A via paraisso,
para conquistar essa forma de agir no mundo ,parece
ser, ainda, a reflexdo sobre a realidade efetiva e o
desmascaramento de seus determinantes atual mente
mitificados, naturalizados. A reflexdo a respeito da pré-
priasemiformagao?, o auto-reconhecimento de seus pré-
prios limites, desgjos e contradi¢fes, se mostram como
um primeiro passo rumo aautonomia, e aeducagdo como
projeto subversivo conforme apontaram os estudiosos
daTeoriaCriticadaSociedade, lembrando que areflexédo
€ compreendida como meio, mas ndo como ponto final.

E assim que a educacio contra a barbérie se recu-
pera, mas com um sentido diferente, porque sefaz como
critica a sociedade ideol 6gica que se calcifica nos sujei-
tos no decorrer de seu processo de socidizacdo. Porque
se faz sendo proposicéo de fins realmente transparentes
e humanos, enquanto coragem de “servir-se de s mes-
mo sem adirego de outrem” (Kant, 1783/1974, p. 100).
Desta forma, talvez deixem os homens de serem apenas
0 meio para a conservacdo do capital, em um momento
emqueahistériacontinuaainverter adirecao dalinhado
desenvolvimento humano e, apesar de todo desenvolvi-
mento tecnol égico e cientifico, retorna a selvageria

Consideracbesfinais

Pensar o problema da violéncia nesta sociedade, €,
principamente, daviolénciairraciona no ambiente esco-
lar, considerado um dos grandes responsavels pela socia
lizagdo das criangas, e, segundo ambiente de convivio de-
pois do familiar, € uma questdo importante e urgente. Os
motivos s30 indmeros no que tange as conseqliéncias in-
dividuais ligadas principa mente ao sofrimento psiquico e
ando adaptacdo. No entanto falta ainda uma questao: por
gue o sofrimento psiquico e a ndo adaptacdo sfo proble-
maéticos? Talvez muitos se assustem ao se deparar com
estaquestdo, que parece ser tao obvia, mas o siléncio apds
€la denuncia que ainda ndo se sabe ao certo a resposta
Alguns podem arriscar “porque isso € barbarie’, “porque
€ um horror”, ou mesmo “porgue todos tém o direito de
umaboavidd’, mas sdo respostas circulares e unilaterais,
endo revelam defato o que esta por trés datéo defendida
“salde’ do individuo. Sera mesmo que a preocupacao é
com asalde das pessoas, ou seria, naredidade, umapre-
ocupacao com aguel es que poderiam denunciar o falso do
sistema, que por ndo se adaptarem ndo mantém a ordem
socid com aqud ees mesmos sofrem?

O préprio conceito de bullying parece exercer esse
papel de adaptacdo, ao classificar a barbarie, e
pretensamente controlé-la por essa via. O conceito de
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bullying coloca tudo em seu lugar, tenta arrumar e justi-
ficar aguilo quefere aideol ogiademocrética, e acabapor
mascarar as tensdes e contradi¢des que estéo na base da
prépriabarbarie. Esse é o risco que se corre ao se utilizar
amera classificacdo e quantificacao.

Ao contrério, as préticas de violéncia nas escolas
devem ser compreendidas por meio daandlise socia, das
formas de organizacéo e das forgas objetivas da socieda
de, e de como taisforcas se materializam e se calcificam
nos sujeitos que se desenvolvem neste meio. Estudar a
violéncia requer também este impulso critico, tanto nas
andlises tedricas quanto na interpretacdo dos dados, de
modo a mostrar suas multiplas tensdes e questionar o
sentido socia dosfenémenossingulares encontrados. Por
meio destaandlise, revel adora das construgdes soci ol ogi-
cas, politicas, econdmicas, ideoldgicas, talvez se possa
pensar numa outra forma de educacéo que ndo a regida
pel osimperativos que impedem aemancipacdo ao forcar
arepressao e a adaptacdo, uma outra forma de educacéo
que ndo sgiaelapropriabarbarie.

Notas

* A pesquisaquedeu baseaesteartigo foi financiadapelaFAPESP.

1. Na midia podem ser encontradas reportagens sobre o tema,
popularizando sua discussdo entre pai's, professores, profissi-
onaisdasalide, criangas e adolescentes. E o caso, por exemplo,
daquelas publicadas em jornais de ampla divulgacdo como a
Folha de Sio Paulo (Livro ensina, 2006; VVejacomo enfrentar,
2006) e O Estado de So Paulo (Governo japonés, 2006), no
programaM aisVocé daRede Globo Comunicagéo e Participa
¢Oes, destinado as donas de casa (2005, 2006), e em revistas
como Nova Escola (Cavalcante, 2004), | stoé (M a dade de me-
nina, 2004), iver Mente de Cérebro (Schéfer, 2005) e Atrevi-
da (Mercatelli, 2005).

2. Taisinstanciaspodem ser, por exemplo, aescola, aigrejalreligido,
0s clubes de associages e aindlstria cultural como um todo.
Além disso, atualmente, segundoAmaral (1997), existeasubs-
tituic&o do pai individual por modelos padronizados, veicula-
dos pelos meios de comunicagdo em massa, 0 que implica
também mudangas nos mecanismos psiquicos.

3.A semiformagdo éaformacao culturd tipicadasociedadeatud. Ela
substitui averdadeiraformaggo, impedindo-aou ao menosdifi-
cultando sua possibilidade de existéncia. Sua caracteristica
marcante éaperdado momento emancipador dareflexéo, desen-
volvendo-seno &mhito daconservagdo do existente por meiode
equemas de pensamento (tickets) utilizados pelo sujeito para
interpretar aredidade. A formag2o, ao contrario, seriaaperma-
nentetens2o criticaentreindividuo ecultura, naqua aapreensio
dos contelidos culturais permitiria a convivéncia democrética
entre osindividuos (Adorno, 1972-1980/1996).
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