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Spink, P. K. “O pesquisador conversador no cotidiano”

O PESQUISADOR CONVERSADOR NO COTIDIANO

Peter Kevin Spink
Fundacéo Getulio Vargas, Sao Paulo, Brasil

RESUMO: Partindo da propostade que o cotidiano étudo que temos, de que so halugares e micro-lugares entendidos
enquanto pequenas seqliéncias de eventos e nada mais além disso, o trabalho aprofunda suas conseqliéncias para a
pesquisaem psicol ogiasocia focalizando ndo somente oslugares e suasre-descrigdes mastambém o reposi cionamento
do pesquisador no cotidiano como somente um entre muitos membros competentes de uma comunidade moral, que
busca argliir e agir para melhorias, tal como também fazem as outras.

PALAVRAS-CHAVES: Catidiano; micro-lugares; verdades; sentidos.

THE CONVERSING RESEARCHERIN EVERYDAY LIFE

ABSTRACT: This paper examinestheimplicationsfor socia psychology of the proposal that the day-to-day isal we
have, that there are only places and micro-places understood as small sequences of events and nothing more and goes
on to look at the implications for the researcher in everyday life seen as smply yet another competent member of a

moral community.

KEYWORDS: Everyday; micro-places; truth, meaning.

Chiang Yee, escritor chinés e excelente narrador de
contos, passou o periodo de espera no inicio da se-
gunda guerra mundial na Inglaterra e documentava
suas observagdes no livro ‘The silent traveller in
war time’ [O viajante silencioso em tempos de guer-
ra, 1939]. Um dos contos era sobre os residentes de
Londres no verdo do ‘vai —ndo vai’ quando, na ante-
cipagdo daguilo que poderia vir (e lembrando a pri-
meira guerra mundial), mascaras de protegdo contra
gas foram distribuidas para toda a populagdo em pe-
guenas caixas de papeldo que as pessoas carrega-
vam para onde fossem. Acompanhava o texto o de-
senho de um escriturério, num dagueles dias raros e
bonitos de verdo inglés quando a temperatura sobe
para mais de 18 graus centigrados, esticado na gra-
ma de um parque no centro da cidade, vestido de
camisa e gravata, com o paletd dobrado cuidadosa
mente a seu lado e com os bragos atrés da cabeca
para servir de travesseiro — tomando seu banho de
sol usando sua mascara de gés.

O que é o catidiano? Serd que a expressao serefe-
re aago smplesmente mundano, uma parte corriqueira
e irrdlevante da vida, separada e distinta dos aconteci-
mentos importantes ou, ao contrario, o cotidiano é tudo
que temos? Argumentamos que todos vivem no seu co-
tidiano sgjam eles presidentes, prefeitos, reis e rainhas,
chefes, escriturérios, moradores de rua ou qualquer um
de nés. Podemos, no jogo dos sentidos, valorizar o coti-
diano de alguém como sendo importante no sentido

70

ingtitucional; mas esta € uma questéo diferente. Ao con-
trério, propomos que todos nos, independentemente de
onde estamos e quem somos, acordamos pela manha e
entramos no dia que temos pela frente; dia este que nada
mais é que um fluxo de fragmentos corriqueiros e de
acontecimentos em micro-lugares.

A idéiade um micro-lugar é umaidéiafigurativa
ou metaférica mais do que uma definicdo objetiva
(Menegon & Spink, 2005). Seu proposito € de chamar
atencédo para aimportancia do acaso diério, dos encon-
tros e desencontros, do falado e do ouvido em filas,
bares, salas de espera, corredores, escadas, elevado-
res, estacionamentos, bancos de jardins, feiras, praias,
banheiros e outros lugares de breves encontros e de
passagem. Com a expressdo “micro-lugares’, busca-
se recuperar a nogéo da psicologia social como prética
social, de conversa e de debate, de uma inser¢do hori-
zontal do pesquisador nos encontros diarios — encon-
tros estes que ndo acontecem no abstrato ou no ar, mas
gue acontecem sempre em lugares, com suas
sociaidadese materiaidades (Law & Mol, 1995). Atéo
mundo dito virtual € composto de multiplos micro-lu-
gares, de um fluxo de pedacos frouxamente
interconectados. Alguém pode estar sentado numa ca-
deira na frente de seu computador de escritdrio e 0 ou-
tro numa praga, com um computador portatil e uma
conex&o sem fio fornecida gratuitamente pelo munici-
pio; mas estédo em lugares e eles somente podem se
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conectar porque ha também fios, servidores de cone-
x&0, protocolos, regras cooperativas de transito el etro-
nico (Lessig, 2002) — para ndo esguecer das empresas
fornecedoras de equipamento e de energia elétrica ou
prefeituras preocupadas com a desigual dade de acesso.
Podemos chamar esta mescla de socialidades e
materialidades de espaco virtual porgque suas relactes
ndo sdo diretas mas, mesmo assim, continuara afetan-
do a camada de oz6nio.

Os micro lugares e seus diferentes horizontes séo
produtos e produtores de varios processos sociais e
identitérios: nos, ees, os temas a serem debatidos, com
quem conversamos, como e onde vivemos. Denso, o
cotidiano se compde de milhares de micro-lugares; ndo é
um contexto eventual ou um ambiente visto como pano
de fundo. Os micro lugares, tal como os lugares, somos
nds; somos nds que o0s construimos e continuamos fa-
zendo numa tarefa coletiva permanente e sem fim.

Virar as costas para o cotidiano é abrir mao dapos-
sibilidade de uma insercdo mais cadtica no mundo das
acOessocials; umainsercéo ordindriaecorriqueira- dife-
rente dadaquelado especialistae do observador imparci-
a. O apdo figurativo para os micro-lugares € um apelo
paraaimportanciados pesquisadores se conectarem com
os fluxos constantes de pessoas, faas, espacos, conver-
sas e objetos, de assumir-se como também actante
(Latour, 2004), parte de um processo continuo de nego-
ciacdo, resisténcia e imposicéo de sentidos coletivos. Ao
utilizar a nogédo de micro, ndo estamos propondo que ha
também uma nogdo oposta e separada, um macro em
contraposicdo ao micro. Pelo contrério, propomos que
S0 ha lugares entendidos enquanto pegquenas seqiiéncias
de eventos e que ndo ha mais além disso. Um aperto de
ma&o por exemplo, € co-constitutivo da nogao da cordia-
lidade enquanto processo social. Mas a cordididade ndo
habita outro lugar além do aperto de mé&o — poderiamos
até chaméalo de macro conceito, mas seu lugar esta no
cotidiano. A cordiaidade aparece em distintas maneiras
emdiferenteslugaresemicro-lugares: naigreja, nafesta,
naescola, naruae, paratodos efeitos préticos, élaque é
produzido, reproduzido e re-negociado. Apertos de méo,
tapinhas nas costas e beijos no rosto abrem espaco para
as batidas de palma com palma e outras invengdes soci-
ais, oriundas de diferentes contra-culturas num proces-
so denegociacdo cotidiano quetambém assistiu o declinio
do cumprimento do chapéu ou o beijo namao, para ndo
esquecer as diferentes reveréncias de épocas anteriores.

Neste texto, nosso objetivo é aprofundar as conse-
guéncias paraapesquisaem psicologiasocial destavisio
propositalmente radical sobre o cotidiano e os micro lu-
gares, focalizando ndo somente os lugares e suas re-des-
cricbes mas também o reposi cionamento do pesquisador
como simplesmente um entre muitos membros compe-

tentes de uma comunidade moral, que buscaargtiir e agir
para melhorias, tal como também fazem muitos outros.
Optamos por um estilo de narrativa recortada com pe-
quenos exemplos como forma de demonstrar a impor-
tancia dos fragmentos na pesquisa socia situada.

L ugar ese Fragmentos

Bauman (2005) conta a historia de um censo naci-
onal na Pol6nia pouco antes da segunda guerramundial.
Dado que a Pol6nia era uma sociedade multi énica, 0s
pesquisadores do censo eram instruidos a perguntar so-
bre a auto-identificacdo das pessoas em termos de iden-
tidade étnica ou naciona. Em mais de um milh&o de ca-
sos, 0s pesquisadores falharam, mesmo apods longas ex-
plicagBes sobre etnia ou nacionalidade. As pessoas res-
ponderam que eram “dagui”, “ somos deste lugar”, “ per-
tencemos a este lugar” . Dada a quantidade de respostas
deste tipo, os organizadores do censo ndo tiveram outra
0pcdo a ndo ser acrescentar “pessoas do lugar” alista
oficial denacionalidades e etnias. Lugar nalingua portu-
guesa também tem as suas surpresas. Para a grande
maioria de pessoas no Brasl, lugar se refere aum local
especifico: olugar do evento, ou o lugar do lugar. Esque-
cemos que em Portugal, além destas possibilidades ha
também uma outra. Um “Lugar” se refere
i nstituci onalmente a um pequeno agrupamento de casas,
mais ou menos contiguas (Marques, 1985) e faz parte
do mundo civico sub-naciona junto com as “Freguesi-
as’ e “Concelhos’ (por exemplo, Lugar da Banduja na
Freguesia de Mesdo Frio no Concelho da Régua). Na
Franca, apesar dos esforcos constantes a partir de
Napoledo para centralizar e dar ordem ao estado nacio-
nal, o vin du pays permanece sendo o vinho do lugar,
uma referéncia aquilo que é produzido dentro do hori-
zontedo diaadia; tal como estapadarianos sublrbiosde
S0 Paulo.

E uma padaria aberta para a rua; as padarias eram
sempre assim, mas hoje talvez alguém a descreveria
como tradicional. HAum balcdo naformade ‘U’ para
tomar café, refrigerantes e lanches etc. As pessoas
podem ficar sentadas no balcdo ou de pé. Tem tam-
bém um outro balcdo que vende péo e leite formando
um ‘L’ com um balcdo de queijos e dguns frios g, no
meio, uma gondola com biscoitos e outros produtos
secos. Entreo ‘U’ eo ‘L’ sesitua o caixa, com vidro e
prateleiras com cigarros, balas, drops e outras iguari-
as. Vocé deve reconhecer o lugar, as vezes o caixa
muda de posi¢do e, as vezes, ha somente um bacdo
grande que segue a linha da parede. As vezes, fica
na esguina de duas ruas e ha sempre um jornaleiro
por perto e, freqlientemente, um ponto de jogo. N&o
ha portas; as grades sdo levantadas durante o dia
deixando todo 0 acesso livre e sdo fechadas a noite —
a padaria € uma extensdo da rua e a rua € uma exten-
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s80 da padaria. Eu entro, a padaria esta cheia porque
s80 07.30 da manha e ha por ai muitas pessoas dife-
rentes. Algumas tomam um café, outras um lanche
reforgado, uma cachaga, um refrigerante e assim val.
Escuto o barulho perto do caixa: ‘um Hollywood e
umcafé..., ‘jatomou?, ‘ndo...", ‘sai um café pago..!’,
‘... s80 dois pdo com manteiga na chapa e um pinga-
do, ah e ...quero uma dizia de paezinhos e um saqui-
nho deleite, ‘. . . uma dlzia de paezinhos pago e um
leite...”, ‘umcafé, obrigado...’, ‘foram quatro paezinhos
e uma coca cola e eu quero um Dentyne'. Do balcao
em ‘U’ vem vozes parecidas e também do balcdo de
pdo.. ‘um misto e um café a pagar’... ‘me dé um café,
ja estd pago’... ‘eu quero um pdo com manteiga na
chapa e um café — e quero um bolinho de queijo
também, coloque aqui porque vou pegar drops na
caixa ... ‘tio, me vé quatro paezinhos e um litro de
leite, por favor’ ‘um misto quente e um pingado a
pagar’ ‘sdo dois paezinhos ja paguei... ah mas vou
levar trezentos de mortadela — quanto mais?

Na padaria vocé pode pagar antes de comer, depois
de comer, no meio, pegar um pedago de papel com o
preco de seu presunto fatiado e sua duzia de
paezinhos, ir tomar um café e chegar no caixa para
pagar o valor anotado no papelzinho e adicionar a
sua palavra sobre o café. Claro, o caixa esta obser-
vando o movimento e o bal conistatambém; mas quan-
do o movimento aperta, os gritos de ‘sai um pingado
pago’, ‘oito e cinglenta no balcdo’, ‘uma dizia a
pagar’, tém tanta relevancia especifica quanto o bem-
te-vi anunciando o nascer do sol urbano. A padaria
funciona porque reina no seu ambiente o pressupos-
to moral que as pessoas vao pagar por aquilo que
consumiram e gque vao consumir aquilo pela qual
pagaram. A padaria como micro lugar, € um evento do
catidiano, parte da vida coletiva — ser mentiroso na
padaria seria equivalente a fumar durante a missa.

Entretanto, pouco a pouco emerge uma outra padaria; a
padaria butique toda fechada com pées diferentes, frios
variados e ndo somente o basico presunto, mortadela,
mussarela e queijo prato. Vocé recebe uma ficha na por-
ta e 0 pagamento é na saida. Ha variagBes, agumas
usam ficha de pléstico do tipo lanchonete rodovidria e
outras fichas de papel onde cada balconista anota o
gasto. A posicdo do fregués mudou. N&o € mais um
membro da padaria cuja honestidade e memaéria man-
tém a coletividade; virou um Smples carregador de um
pedaco de pape ou cartdo de bacdo para bacio. Néo
pode mais deixar seu lanche e café no bacdo por um
momento para sair e comprar jorna porque agora a sai-
daéredritae s sesa ao pagar. O jornaeiro continuala,
mas parou de ser parte do evento. (Re-descricéo feitaa
partir das anotagBes do ator).

Para 0 pesquisador, anocéo de micro lugares é um
duplo desafio: primeiro de aprender a prestar atencéo a
nossapropriacotidianidade, reconhecendo que énelaque
s80 produzidos e negociados os sentidos e, segundo, de
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aprender a fazer isso como parte ordinéria do préprio
cotidiano, ndo como um pesquisador participante e mui-
to menos como um observador distante, mas smples-
mente como parte. Se o primeiro ja é dificil o segundo
desafio requer a disposicao de repensar muito daquilo
gue é presumido como centra a “boa pesquisa cientifi-
ca’. Quando José Agnaldo Gomes (2005) acompanhava
o dia a dia de um movimento urbano em Sao Paulo de
pessoas em Situacdo de rua que mais tarde viraria um
assentamento agricola urbano-rural, ele relatou que um
certo dia ele e outras pessoas do movimento estavam
jogando conversa fora na beira da estrada quando ele
virou para alguém e falou, “eu preciso marcar uma en-
trevista contigo”. A respostaveio imediatamente, “o que
€ iss0 seu Guinado, por que entrevistar?... 0 que pode-
mos é conversar”. Quando a “conversa comprida’ do
trabalho de campo de Malinowski nas Idlas Trobriand
(1914-1918) foi transferida por Park para a urbanidade
de Chicago em 1925, consolidou-se aidéa de que para
trabalhar na sua propria cultura ou lugar era necessario
tornar aquilo que estava sendo observado um lugar es-
tranho, “tornar o outro um estrangeiro” a partir de no-
¢cdes como “distancia’, “separacdo” e “objetividade”.
Curioso € o contraste desta definicgo implicita de objeti-
vidade com o que fazemos no cotidiano. No cotidiano,
pessoas que se encontram pela primeiravez normalmen-
te buscam se conhecer, incluindo aqui os psicologos so-
ciais quando ndo estdo se esforcando para serem psico-
logos sociais. Buscam, em outras paavras, chegar mais
perto, conhecer 0 outro e trocar figurinhas parater uma
Visdo mais objetiva um do outro, conhecer seus pontos
de vista e de onde falam; ou sgja, uma objetividade
congtruidaintersubjetivamente (Habermas, 1984). O pro-
blema portanto ndo é com a objetividade em s, masem
como € entendida.

Ao contrario dos métodos plangjados em que se
delineiaa priori um roteiro de perguntas sobre um tema
previamente acordado e operaciona mente definido, ser
um pesquisador no cotidiano se caracteriza
freglientemente por conversas espontaneas em encon-
tros situados. Leny Sato (1991, 2007), passou horas vi-
gjando nos 6nibus urbanos, batendo papos com motoris-
tas na suainvestigacéo sobre trabalho penoso e repetiu o
MESMO Processo com seu estudo recente das feiras li-
vres onde as frutas e verduras também faziam parte das
conversas e se fizeram presentes nos relatos e nas fotos.
Jesus Candlon Perez (2004) andava rio acima com um
juiz de &guanazonarura daVenezuelaconversando so-
bre a nocéo de &gua como um bem coletivo. No proces-
so, pequenos momentos foram gravados na memaria,
acontecimentos ndo planejados, associaces entre 0 so-
cia e o materia, entre as redes frouxas de sentidos que
conectam os pedacos do dia a dia. S80 0s peguenos
momentos do fluxo diario, abertos as possibilidades da
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convivéncia cotidiana; sdo fragmentos, as vezes de con-
Versas, as vezes de acontecimentos, as vezes de pedacos
de materididade, as vezes de documentos que nos che-
gam as maps e &s vezes de relatos na midia. Segue um
destes momentos; no caso, um fragmento de conversa
ocorrida na mesa de um bar.

Vera: o tema da minha pesquisa € menopausa.
Rafadl: menopausa? Que assunto horrivel.
Vera: 0 que isso faz vocé lembrar?

Rafadl: sai 1a.. mas fico pensando que a mulher deve
sofrer muito...é como se fosse um deijao.

Vera: aleijao? Nao entendi.

Rafadl: é como aguém perder umaperna, um brago. A
mulher perde a capacidade de gerar um filho, fica
como uma &vore seca. (Menegon, 1999, p. 238).

Vera (Menegon) pesquisava o tema da menopausa
e Rafadl é um psicdlogo clinico, amigo de faculdade. A
conversa aconteceu na mesa de um bar. Provavelmente,
Se a pesquisadora tivesse marcado um horério para en-
trevistar Rafagl em seu consultorio, buscando entender
0s sentidos de menopausa que circulam entre os psicolo-
gos, a conversa seria outra. Nenhuma delas seria a cor-
reta, ambas sd0 conversas Situadas, ambas s8o micro
lugares.

Uma Outra Perspectiva sobre o Campo

A vis8o classicae aindadominante de“campo” na
psicologia socia é de um lugar onde as pessoas podem
ser vistas no seu habitat “natura”, que existe num lugar
especifico, e quando 0 pesquisador ndo esta mais naque-
le lugar, ndo esta mais no campo. Estar no campo pode
ser um periodo intenso de viver junto, ou Simplesmente
uma s&rie de visitas; e ha disputas interdisciplinares so-
bre o quanto de tempo constitua um trabalho de campo
“deverdade’.

Kurt Lewin (1952) usou “campo” de outra manei-
ra, parase referir aanalise de situacies e as constel acbes
deforgaspsi col égicas e ndo psicol dgicas presentes. Cam-
po para Lewin, eraumateiade efeitos:

Hébitos alimentares ndo acontecem em espagos va
zios. So parte integrante do ritmo diério de acordar e
dormir; de estar sozinho e num grupo; de ganhar a
vida e de brincar; de ser um membro de um munici-
pio, uma familia, uma classe social, um grupo religio-
S0, uma nagdo; de viver num clima quente ou frio;
numa area rural ou numa cidade, num distrito com
bons supermercados e restaurantes ou numa &area
onde o abastecimento € pobre e irregular. De dguma
maneira todos estes fatores afetam os habitos ali-

mentares num determinado momento. (Lewin, 1952,
p. 174, tradugdo do autor).

Lewin, entretanto, ndo chegou a temética dos habi-
tos alimentares por acaso. Ao contrério, se envolveu com
aquestéo porgue achou que eraalgo com que os psicolo-
gos socials poderiam contribuir. Esta € a nog¢do de campo
que discutimos em texto anterior (P. Spink, 2003) apon-
tando que, quando Lewin entrou na questéo de hdbitos
alimentares, ele se colocou dentro do campo do tema dos
habitos alimentares, passando afazer parte de seu cotidia-
no. Tanto faz se € e estava observando criangas, lendo seu
jornal di&rio, conversando com colegas ou comendo com
asuafamilia; ele estavapresente no campo-temados hébi-
tos dimentares, pronto paraargumentar que aidéiade h&
bitosadimentares eraumaidéalitil e, do ponto devistada
psicologiasocial, socidmenterelevante.

Se Lewin fosse nutricionista, ou antropdlogo, um
mestre de cozinha ou um membro de um movimento
contra fast food, também teria se colocado dentro do
campo dos habitos alimentares da mesma maneira que
faria um pai ou uma mae ou professora que discute a
guestéo da merenda escolar. Ao se inserir no campo-
tema, sustenta-se 0 campo-tema, mantendo-o socid mente
presente na agenda das questfes didrias. Alguns campo-
temas (aidéia social daimportancia de um conjunto de
preocupacOes e 0 argumento afavor da utilidade de uma
expressao especifica como forma de referenciar, vincu-
lar e relacionar eixos e assuntos vinculados) foram de-
clarados sociamente relevante tantas vezes que corre-
mos o risco de presumi-los como dbvios, como fatos
tornados obj etos, independentes e autdnomos, esquecen-
do que, como idéias, elas ndo crescem num vécuo. Ha
muito pouco tempo, o lugar das criancas era narua, era
|4 que brincavam. Agora as “criancas de rua’ sdo uma
questdo social.

Quando pessoas que se definem como pesquisa
dores se encontram — sgjam €l as psicologos, socidlogos,
bidlogos, historiadores ou qualquer outro — eles normal -
mente se perguntam mutuamente sobre suas respectivas
areas de estudo. Quando a guém responde, por exemplo,
que esta trabalhando com as maneiras diferentes em que
as declaracdes e estatutos internacionais e nacionais so-
bre as criancas e adolescentes discutem as criangas e 0s
adol escentes (Bertuol, 2003), estd também argiiindo que
este é um tema importante e, simultaneamente, se
posicionando dentro da teméatica. Da mesma maneira,
alguém que perguntou paraKurt Lewin“ quaisasnovida
des?’ provavelmente recebeu aresposta“ habitosalimen-
tares’. N&o estamos no campo porgque fomos para um
lugar distante, porque fomos visitar um centro comuni-
tario, passar o dianum posto de salide ou ficamos nafila
para receber senha no servico de intermediacdo de em-
pregos. Estamos no campo porque estamos no campo-
tema como matriz de questionamento e argumento, de
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acdo e narracdo (Garfinkel, 1967). Tanto faz se estamos
traba hando com um financiamento cientifico, trabalhando
com organizacOes advocatdrias ou em projetos de pes-
quisa-acdo, escrevendo, conversando, olhando anotagoes,
participando de comissdes assessoras, dando palestras
ou tomando uma cerveja numa sexta feira a noite e ar-
gliindo com amigos; estamos no campo-tema buscando
contribuir para 0 bem coletivo, assumindo a nossa parte
numa comunidade moral mais ampla.

Entendido desta maneira, torna-se claro que néo
estamos sozinhos no campo-tema; ao contrario, estamos
juntos com muitos outros, inseridos e posicionados de
maneiras diferentes. Membros de Conselhos Municipais
para os Direitos das Criancas e dosAdol escentes, juizes,
membros daPastoral da Crianca; Rafagl como psicdlogo
clinico e como colega de graduacdo numa mesa de bar;
fabricantes de caixas de papeldo de mascaras de gés,
jornalistas que criam a expressdo “a guerra falsa’,
organizadores do censo Polonés com suas idéias
demogréficas sobre nacionalidade e etnia, o dono da pa-
daria, ostrabal hadores da construcéo civil dos prédiosde
luxo ao lado e um psicdlogo social que chegou cedo para
uma conversa com um Secretario de Estado e foi tomar
um café na padaria.

Também ndo somos as Unicas pessoas que bus-
cam formas de narrar e contar o cotidiano; como qual-
quer leitura dos grandes escritores de contos brasileiros
rapidamente demonstraria ou dos peguenos ensaios de
Roland Barthes (1982) escritos mensal mente entre 1954
e 1956 sobre a guns dos mitos da vida cotidiana francesa
habilmente demonstram. Ha fotdgrafos, pessoas editan-
do video documentérios, musicos e poetas, cada um
buscando trabalhar com fragmentos diérios, além de to-
das as pessoas que, nas conversas sobre os aconteci-
mentos do diaa dia, mantém viva a arte de contar hist6-
rias. Se hoje se discute a comunidade das idé as, tornan-
do aproducdo intelectual cadavez maiscoletiva, abertae
interconectada (o copy-left em vez do copy-right), um
fluxo gera de fragmentos e nogBes, formando e dispu-
tando sentidos numa ecol ogia de saberes (Sousa Santos,
2007) — por que devemos nos considerar especials?

Celso Athayde, empresario de rap e hip-hop e um
dosfundadoresdaCentral Unicade Favelas(CUFA) par-
ticipou junto com o rapper MV Bill no projeto de filma-
gem e entrevistas com jovens que trabalham no tréfico
de drogas que resultou no documentario Falcdo — Meni-
nos do tréfico. Parte da experiénciade gravacdo foi rla
tada no livro Cabega de porco (Athayde, 2005).

Chegamos no estado da Paraiba para descobrir a re-
didade daquele lugar. Saltamos no aeroporto e pega
mos um barco para chegar a uma das favelas que
escolhemos. N&o havia critérios muito claros para
essa escolha. Era muito mais na base da intuicdo e
das naticias que tinhamos tido, quando fizemos show

74

nesses lugares. N&o queriamos desprezar o formato
convencional das pesguisas sobre violéncia, queria-
mos apenas aproveitar a vantagem de ndo saber a
forma convencional para ndo parecer com os intelec-
tuais que tentam patentear as favelas com nimeros
absurdos, nimeros que viram verdades quando vao
pra midia e ndo s8o contestados por ninguém. . .
Chegamos a favela e vimos alguns jovens jogando
futebol, ao lado de um conjunto residencial, ou me-
lhor, padfitas. N&o era possivel que existisse tréfico
ali. Era muita miséria, muita desnutrigdo, muita des-
graga. Serd que ai também haveria crack sem ser de
bola? Deus, nd deixa que tenha... meu coragdo su-
plicava — sem que ninguém ouvisse — que ndo hou-
vesse e gue hossa viagem fosse uma decepcdo. Bo-
bagem minha, pura tolice. Bastou escurecer e 0s
moleques estavam 14, na pista, com seu jeito diferen-
te, seus sotagues proprios, mas estavam |a. . . Mas
uma coisa era certa: aquilo que eu achava que era
uma desgraca, de certa maneira fazia parte da econo-
mia daguele lugar; o dinheiro que entrava ai naquele
bairro produzia uma grande quantidade de violéncia,
exatamente porque produzia a riqueza e a ganha-pao
de todos eles. Tudo muito confuso, tudo muito doi-
do. . . Fizemos entrevistas com uns trés moleques no
primeiro dia. Fiquei muito impressionado com eles,
com afrieza, a seguranca e a seriedade deles. Quan-
do ganhamos uma linha de trem para conversar com
0 quarto guri, que estava trabalhando em um rio, per-
cebi gue nosso equipe tinha aumentado. Pois &, os
moleques que eu tinha entrevistado agora eram par-
te da nossa equipe. Migud tinha diciado os jovens
bandidos para a nossa equipe e eles vieram trabalhar
com a gente. Carregavam suas armas e nossas |uzes,
carregavam suas armas e nossas bolsas, seguravam
os microfones e plugavam os microfones de lapela
com o farto conhecimento de quem ha pouco tinha
sido submetido aos mesmos procedimentos. Nagque-
le momento eles estavam sujeitos as nossas reclama-
¢Oes e aé a uns esporrinhos. Naguele momento via:
se exatamente a diferenca entre 0 homem e 0 mons-
tro. Eles ndo eram nem uma coisa nem outra, eles
eram agpenas meninos. Meninos da Paraiba. (Athayde,
2005, p. 30-31).

CiéncianoCotidiano-
UmaAtividadeMoral Igual aMuitasOutras

Para boa parte das pessoas, incluindo os psicolo-
gos no cotidiano, ndo haveria nenhum problema com a
propostade que pesquisaé adtividade prépriade cientis-
tas e que, desde que cientistas so formados e treinados
corretamente e seguem os métodos e procedimentos
certos, tendem aagir parao bem publico. Outras poderi-
am ter dividas sobre sua competéncia porque afinal ha
muitos cientistas hoje em dia e ndo se pode necessaria-
mente confiar na sua formagéo. Entretanto, para estas
pessoas, nao haverianadafundamentalmente errado com
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a proposi¢ao que ciéncia € um empreendimento neutro
que gera conhecimentos validos e (teis. Se ha um pro-
blema, seria somente com aqueles cientistas que ndo se
comportam corretamente. 1sso €, que usam métodosina
dequados, formulam as perguntas erradas, estudam te-
mas que ndo precisam ser estudados, ndo tratam as in-
formagdes confidenciais de maneira confidencial ou n&o
respeitam as populacdes que estudam. A razéo para o
qual temos comités de ética (uma rede complexa de
materiaidades e socididades) e outros mecanismos de
julgamento devalor (por exemplo avaliacdo por paresea
obrigatoriedade da discussdo metodoldgica) €justamen-
te porque estamos preocupados que nem todos vao se
comportar corretamente. Em outras palavras sabemos o
que é correto (o que so topicos validos, questdes vali-
das, méodos validos e procedimentos vaidos).

Na historia da psicologia socia ha aguns estudos
que sdo considerados cléssicos por razées diversas. Um,
feito por Marie Jahoda, Paul Lazersfeld eHans Zeisel em
1931, versa sobre os efeitos de desemprego na pegquena
comunidade davilade Marienthd pertodeViena(M. J. P
Spink, 2007). No relatério que foi publicado na época,
n&o h& discussdo de méodo e muito menos umaintrodu-
¢ao tedrica; somente uma descricdo das diferentes ma
neiras que usaram para buscar informacao sobre o coti-
diano de uma comunidade desempregada. Nao hd men-
¢a0 ou mesmo discussdo de consentimento informado
ou de como eles resolveram as questes inevitavels pre-
sentes no contato intimo entre os pesquisadores e a co-
munidade. Os pesquisadores, jovens na época, estavam
comprometidos politicamente com a busca de um mun-
domelhor edescriavam o estudo namedidaem que este
avancava; desenvolvendo diferentes maneiras de com-
preender 0 que passava com pessoas Nas suas atividades
didrias. Para usar a expressao, “seus coragies estavam
no lugar certo” eisso era suficiente. Quando Lazersfeld
mudou para os Estados Unidos retardou durante muito
tempo apublicacdo do estudo eminglés, preocupado pelo
fato que ndo havia nenhuma discussao de método. A vi-
s80 dos trés sobre ética ndo era de uma lista de itens a
serem verificados para fornecer uma garantia mora de
bom comportamento. Eraumavisdo performéticade éti-
ca, como algo congtitutivo dapréticadiariae sobreaqual
somos discursivamente competentes.

Porque entéo, a preocupacao excessivada psicolo-
giasocid hoje em dia com objetivos, métodos, questio-
narios e consentimento informado, ao ponto de
desconectar-se do cotidiano, de se distanciar do outro e
detornar aacdo de investigacao algo especia? So mui-
tas as razdes que podem ser dadas incluindo a economia
de tempo e as obrigacdes da produtividade académica
Mas, sem dlvida, parte de nosso problema é que herde-
mos uma visao hiper-exagerada de verdade. Umaverda

de que ndo é visto apenas como algo simples e prética,
uma convencao que utilizamaos quando conversamos so-
bre eventos, acontecimentos e conexdes causais, mas
como a go superpoderoso e compl eto, algo que real men-
teexiste, uma*“ super” verdade que nem afilosofianema
religido foram capazes de descobrir e cuja busca passou
para as maos da ciéncia empirica. Rorty referiu-se aesta
como sendo a busca pela verdade redentora, a crenca
que ha*“ algo atras daquilo que aparece, umaUnicae ver-
dadeira descricdo sobre o que passa, 0 segredo fina”
(2000, p. 2).

Dado que os cientistas se identificam como
guardibes do futuro da humanidade, eles se considerem
pessoas moral mente especiais, treinadas cuidadosamen-
te e que seguem seus caminhos de maneiras igualmente
especiais. Eles devem cuidar da mensuracéo; suas ob-
servacles devem ser objetivas e procedimentos corretos
devem ser seguidos para evitar a contaminacéo do ob-
servado pelo observador e para garantir que os resulta
dos serdo capazes de serem considerados validos. Quan-
do utilizam abordagens qualitativas, precisam demons-
trar que os entrevistadores foram treinados adequada-
mente, que os registros foram feitos corretamente e que
métodos apropriados de andise foram utilizados. Paraas
pessoas que saem dos laboratdrios ou salas de entrevista
com portas fechadas e entram no campo, ha a
obrigatoriedade detratar o campo damesmamaneira. Ha
tratados imensos sobre o uso da etnografia, sobre regis-
tros de campo e sobre pesquisa participante porque néo
€ muito facil convencer alguém de que sentar em cafés,
andar nas ruas, escutar conversas aheias, conversar em
filas e olhar aarquitetura urbanaé ciéncia; mesmo sendo
isso que fizeram em Marienthal.

Agora, ninguém duvidae nem disputariaanecessi-
dade de alguma forma de discussao coletiva sobre ava
lidade daguilo que esta em estudo na psicologia social,
como também n&o esta em divida a idéia de verdade
como uma nogao cotidiana utilizada por pessoas como
parte de suas atividades corriqueiras. E uma convencio
socia que nos permite dizer “2 + 2 = 47, “choveu on-
tem”, “inclusdo social e exclusdo socia sdo idéiasvincu-
ladas mas sutilmente diferentes’ e de construir tempos
de verbo para lidar com diferentes graus de certeza. En-
tretanto, conforme aponta Rorty:

O problema de tratar o cientista empirico como um
paradigma de virtude intelectual é que o amor pela
verdade do astrofisico ndo parece muito diferente do
fillogo cléssico ou o historiador orientado para os
arquivos. Todas estas pessoas estao tentando fazer
algo de maneira certa. Como também, o mestre car-
pinteiro, o contador habilidoso e o cirurgi&o cuida-
doso. A necessidade de acertar é central para a iden-
tidade de todas estas pessoas; central para aquilo
que faz suas vidas vdlidas. (Rorty, 2000, p. 8).
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A resolugdo prética de problemas — tentando acer-
tar — é algo em que psicologos socials, encanadores, co-
zinheiros, agricultoresfamiliares, comunidadesevizinhan-
cas se considerem, todos, competentes. Ao aceitar 0s
desafios de cada dia e ao resolver problemas, o conheci-
mento atual se modifica e, com um pouco de sorte, as
coisas melhoram.

Entretanto, dada a coexisténcia de muitas pessoas
diferentes tentando, cada & sua maneira, acertar, e dado
gue a curiosidade socia cotidiana e a psicologia socid
compartilham amesmadivisa, uma perguntadelicada se
coloca sdo os procedimentos corretos que produzem o
conhecimento ou s30 as conversas orientadas para ten-
tar acertar? O que é maisimportante, umalistade pontos
aserem verificados para determinar avalidade do méto-
do ou uma disponibilidade parao didogo? Seaidéade
tentar resolver coisas juntos, de compartilhar as preocu-
paces e angustias como também os prazeres dos suces-
sos € uma descricao razoavel de como nés, coletivamen-
te e em geral, enfrentamos a vida, porque deve ser dife-
rente napsicologiasocial?

Declarar-se parte de um campo-tema € demons-
trar a convicgao ética e politica de que, como psicologos
socials, pensamos que podemos contribuir e que estamos
dispostos a discutir a relevancia de nossa contribui¢do
com qualquer um, horizontalmente e ndo verticalmente.
Horizontalmente, porque ndo h& nenhumagrande verda-
de mantendo quentes as nossas costas; nenhum instru-
mento de inquisicdo que podemos mostrar para garantir
obediéncia as nossas idéias. S6 podemos argliir e discu-
tir, tal como os demais. Temos algo a contribuir porque
temos um minimo de disciplinariedade que inclui avon-
tade de discutir entre nés avaidade daquilo que fazemos
—como também fazem entre s os especiaistas em trans-
plantes de coracdo, os cozinheiros, os jardineiros, os pe-
dreiros e os presidentes. Somos somente uma parte de
uma ecol ogia de saberes, cadaumadas quais partindo de
um ponto distinto e pensando que tem algo a contribuir.

Ao discutir uma versdo inicia deste texto com
Jacqueline Brigagéo, psicologasocia eprofessoranadrea
de obstetricia, elalembrou de um evento ocorrido numa
investigagdo sobre parto humanizado em uma casa de
parto que resume, melhor de qua quer argumento acadé-
mMico, 0 hosso ponto principd.

Uma aluna do curso, Claudia, entrevistava uma jo-
vem que s6 tinha completado o primeiro grau de en-
sino fundamental sobre seus motivos da escolha pelo
parto humanizado. A jovem respondeu que havia
pesquisado muito o tema na internet e comegou a
descrever aquilo que ela aprendeu sobre o parto
humanizado na Franga e em outros paises - alias muito
mais do que sabia a entrevistadora. Neste momento
Claudia, sensatamente, colocou suas questdes de
lado e entrou na conversa.
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