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O OLHAR DA PSICOLOGIA NO ABRIGO:
UMA CARTOGRAFIA

Cecilia de Castro e Marques
Rejane Czermak
Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Sao Leopoldo, Brasil

RESUMO: O presente trabal ho investiga os modos de subjetivacdo em um nicleo de abrigos residenciai s de protecéo
a infancia e adolescéncia do Estado do Rio Grande do Sul, buscando perceber as possibilidades de atuacéo da
psicologia que propiciem a expansao da vida dos abrigados de modo singular e criativo. A cartografiafoi utilizada
como método de investigacdo, e assim tragou-se um mapa gque contempla as instancias individuais, coletivas e
ingtitucionais envolvidas na constituico desse territério. Encontramos atravessamentos da |6gica disciplinar que
tende a produzir sujeitos massificados junto a exacerbacdo dos fendbmenos contemporaneos de enfraquecimento de
lagos, enfraguecimento da funcdo simbdlica e enfraguecimento da reflex&o tanto individual quanto coletiva,
acompanhados de manifestagdes deviol éncia. Perante essaredidade, as préticasde grupo mostraram-se umaestratégia
potente por possibilitarem aos sujeitos a expressao coletiva de suas questbes como uma aternativa a solucdes
individudizantes.

PALAVRAS-CHAVE: criancas; adolescentes; abrigo; grupos.

THEEY E OF PSY CHOLOGY ON SHELTERS: A CARTOGRAPHY

ABSTRACT: The present study verifies the forms of subjectivity in anucleus of residentia sheltersfor protection of
childhood and adolescence in the Sate of Rio Grande do Sul, Brazil. We aimed at grasping possible performances of
psychology in the expansion of the lives of the sheltered youth in asingular and creative way. Cartography was used
asaninvestigative method, and we drew amap considering theindividua , the collective, and theinstitutional instances
comprising this realm. We observed influences of the disciplinary logic that tendsto produce stereotyped individuals,
along with the exacerbation of contemporary phenomena such asthe weakening of bonds, the weakening of symbolic
functions, the weakening of both collective and individua reflection, followed by acts of violence. Facing thisredlity,
thegroup exercises proved to be astrong strategy asthey enabled theindividual sto expresstheir questionscollectively
asan dternativeto individualistic solutions.

KEY WORDS: children; adolescents; shelter; groups.

Neste estudo buscamos conhecer os modos de
subjetivacdo emum nicleo de abrigosresidenciais(NAR)
destinado a criancas e adol escentes protegidos pelo Esta-
do do Rio Grande do Sul.

A producdo subjetivafoi consideradada perspecti-
va da multiplicidade, entendendo-se que sua producdo
ndo é prioritariamente nem individual, nem coletiva ou
ingtitucional (Guattari, 1992), mas que asubjetividade se
desenvolve paraa émdoindividuo, fazendo-se coletivae
coextensiva a producdo do campo social num dado con-
texto histérico.

Assim, parafaar dos NARS enquanto um contex-
to de vida especifico, em um primeiro momento
enfocamos o que se produziu em termos da
ingtitucionalizag&o dos coletivos, desde amodernidade e
na passagem para a pés-modernidade, contemplando
sempre os processos de subjetivacdo presentes nessa
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passagem, de modo a obtermos uma compreensao das
diversas maneiras pelas quais os individuos ou as coleti-
vidades se compdem nesses espacos.

Utilizamos a cartografiacomo método deinvesti-
gacdo, tracando um mapa do loca, onde sdo apontados
0s entraves e as possibilidades de mudancga, bem como
as estratégias que a psicol ogia pode adotar.

Mudancas no modelo de abrigamento — da
disciplina ao controle

O abrigamento residencid de criangas e adolescen-
tes, como hojeo conhecemos, veio subtituir o abrigamento
em grandesindgtitutos que, em funcéo de umaldgicamuito
especifica de funcionamento, foram denominados por
Goffman (1996) de IngtituicBes Totals.

Na Instituicéo Tota todos os aspectos da vida sfo
realizados no mesmo locd e sob uma Unica autoridade.
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Nesse tipo de indtituicdo visuaiza-se a exacerbacdo de
umal égicadedisciplinarizagdo, por um lado massificante,
presente nas tarefas, horarios e vestimentas iguais para
todos, mas também simultaneamente individualizante,
pois, mesmo que as tarefas cotidianas sgam executadas
por um coletivo e para um coletivo, em um lugar co-
mum, o desejo opera individua mente, cada um estando
ligado & sua identidade, sem uma constru¢do comunité
ria, sem desgo grupal.

Foi Foucault (Deleuze, 1992; Silva, R. N., 2004)
guem situou essa l6gica disciplinar, que emergia ja nos
séculos X VI e XIX, com seu apogeu no século XX,
como um modo de organizacdo social em que se estabe-
lecem e solidificam os meios fechados de confinamento
gue o autor vai Situar em termos das ingtituigdes familia,
escola, exército, fabrica, hospital. Nessas ingtituicles, a
| 6gicadisciplinar organiza os corposno tempo e no espa:
¢o de modo a model&-1os conforme um ritmo e um lugar
préprios para a solidificacdo do processo de producéo
industrial, que seinstaurava naquel e momento histérico.

No cenério contemporaneo, as Ingtituicdes Totais,
ComMo No caso dos abrigos, vém tomando novas formas
frente & emergéncia de uma nova ldgica de organizacéo
social, que Silva, R. N. (2004) chama de segunda cena
da subjetivacéo capitalistica, na qua a disciplina entrou
em crise. Deleuze (1992) situa esse periodo depois da
SegundaGuerraMundial. A sociedade disciplinar passaa
ser subgtituida pela sociedade de controle. Nesta, algi-
ca que estava presente nos espacos fechados espalha-se
a céu aberto, e 0 espaco socia recortado pelos meios
fechados de confinamento tende a tornar-se espaco liso,
sem fronteiras claramente demarcadas pel as i nstitui ¢oes;
osmoldesidentitériosfixos (pai defamilia, soldado, du-
no, oper&rio) forjados pel adisciplinacomegam aser subs-
tituidos por redes modulaveis, passiveis de mudancas
congtantes, resultando em individuos, coletivos e insti-
tuicbescom maior fluidez emobilidade, porém commai-
or controle (Pelbart, 2000).

No que se refere ao controle, tem-se que essa sub-
jetividade que facilmente se desterritorializa recebe do
capital ofertas de territorios. O mercado produz fluxos a
serem consumidos na formatacdo da subjetividade: sfo
imagens, informacdo, conhecimento, sonhos, desgjos,
afetos. E possivel consumir maneiras de ser. O capitalis-
mo funciona disfuncionando as estruturas tradicionais, e
€ nesse sentido que a crise constante dos sujeitos e das
ingtituicBes Ihe € interessante, pois, disfuncionando, o
capitalismo formata as subjetividades ao sabor do capi-
tal. Essaformatacdo opera o controle.

No cenario contemporaneo, vemos coexistirem
modos disciplinares e a emergéncia avangada da socie-
dade de controle. As InstituicBes Totais vém tomando
novas formas; a partir da crise em seus interiores, emer-
giram mudangas que acompanham as novas tendéncias.

Conforme Dufour (2005), as institui¢des emergentes na
atualidade so plasticas, ameio caminho entre alojamen-
to de jovens e a cultura hospital-dia e asilo social, seme-
Ilhantes a uma espécie de parque de diversdo escolar.
Entendemos que as | nstitui ¢des Totais acompanham essa
tendéncia, adequando-se aos modos da sociedade de
controle. E incluo o abrigamento residencia de criangas
e adolescentes entre essas I nstituicdes Totais, num mo-
delo que veio subgtituir o abrigamento em grandes insti-
tutos que funcionavam plenamente na logica disciplinar
como Ingtituicdo Total.

A proposta nos NARs (Nucleos de Abrigos
Residenciais) é que cada casa tenha uma possibilidade
autogestiva quanto as suas regras e rotinas, ndo sendo
tudo comandado por uma direcéo distante e autoritaria,
mas sim por umadiregdo que dialogae assm constréi 0s
caminhos junto aos monitores.

Os abrigados ndo sdo loteados nas casas por
tipologia (idade, sexo, diagnostico), e assm existe, em
cada uma delas, diversidade entre os mesmos. Suas ati-
vidades (escola, esportes, cursos, trabalho) sfo rediza
das fora do abrigo, em diferentes turnos, ndo havendo
umarotina padronizada paratodos. A prépriaarquitetura
dolocal propiciacirculacdo pelacomunidade, poisascasas
ndo possuem grades einclusive durante o diamantém-se
com portas e janelas abertas.

Nesse novo modelo, e em sua aparente fluidez, ve-
mos claramente presentes algumas fortes linhas
subjetivadoras contemporaneas, pois as criangas e adoles-
centes abrigados (dém de serem o resultado do enfragque-
cimento doslagosfamiliarese comunitériose, como apon-
tado por Dufour (2005), de seu conseqiiente enfraqueci-
mento dainscricdo Smbolica) se véem excluidos do mer-
cado de consumo por ndo desfrutarem de recursos finan-
ceiros, 0 que os coloca em uma posicao duplamente
desterritoridizante — em relacdo a familiae em rdacéo a
sociedade de consumo. A agressividade e avioléncia apa-
recem entdo como uma resposta possivel a essa dupla
exclusdo, o que, por sua vez, acirra a ldgica disciplinar
ainda presente nos NARs como uma heranca da antiga
FEBEM (Fundacéo Estadua do Bem-Estar do Menor).

No regime disciplinar, o Estado e suas agéncias
educacionais corretivas, sanitarias e militarestinham por
funcdo disciplinar, normatizar eindividualizar suascrian-
¢as, jovens e adultos, e nesse modelo temos a FEBEM
como uma dessas agéncias governamentais de controle
social. A transicdo desse modelo de atencdo acriancas e
adolescentes no Brasil iniciou-se oficid mente somente
em 1990, quando houve aregulamentacéo do artigo 227
daConstitui¢do Federal, do qual seoriginou o Estatuto da
CriancaedoAdolescente (ECA). A responsabilidade pela
protecéo dos direitos da crianca e do adolescente foi
transferida do Estado para a sociedade civil através dos
conselhos tutelares, subsistindo a parcelade poder eres-
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ponsabilidade do Poder Judicidrio através da criagdo dos
juizados da infancia e da juventude e da subordinacdo a
eles dos conselhos tutelares (Silva, R., 1998).

Os dispositivaos do ECA ndo foram implantados
imediatamente no Brasi| e, considerando especificamen-
teo Estado do Rio Grandedo Sul, aFEBEM sbfoi extin-
ta em 2002, concomitantemente a criacdo da Fundacdo
de Assisténcia Socio-Educativa (FASE) e da Fundacéo
de Protecéo Especia (FPE). Com essa subdivisio, insti-
tui-se a distingdo entre o tratamento a ser dispensado a
criangas e adolescentes vitimas de viol éncia e abandono
e o tratamento a ser dispensado aos adol escentes autores
deatoinfracional. Comissofoi alteradaaldgicade aten-
dimento direcionada a cada um desses publicos, especi-
alizando-se a FASE no atendimento exclusivo a adoles-
centes autores de atos infracionais com medida judicial
de internacdo ou semiliberdade. Ja a FPE, aravés dos
NARs, ficou destinada a execucéo da medida de prote-
¢ao —abrigo voltado acriancas e adolescentes vitimas de
abandono, violéncia fisica e/ou psicol6gica e maus-tra-
tos ou em situacdo de risco social ou pessoa devido a
sua prépria conduta (Fundacdo de Protecdo Especial).

A partir do olhar do cartégrafo mergulhamos na
compreensdo das caracteristicas do novo modo de orga-
nizacdo dasinstituices de abrigo, cartégrafo este defini-
do por Rolnik (1989) como um tipo de psicologo que
entende o desgjo como producdo de real socia e embar-
canacondtitui¢do deterritoriosexistenciais, acompanhan-
do os movimentos do desgo em suas investigagoes. O
gue lhe interessa nas situagdes com as quais lida é saber
0 guanto a vida estd encontrando canais de efetuacao,
avaliando o quanto as defesas que estdo sendo usadas
servem ou ndo para proteger a vida, para assim buscar
sustentar a vida em seus movimentos de expansgo.

Os NARs — desgjo em expansdo

Marin (1999), em suas observagdes quanto as
mudangas em uma unidade em S&o Paulo de um modelo
mais impessoal de Institui¢do Total para um modelo de
atendimento diferenciado voltado para um menor nime-
ro de criangas, percebeu que a garantia do espago pré-
prio (um lugar onde moro, a minha cama, a minha toa-
Iha, aassistente social que conheceaminhahistoria) pode
propiciar umaapropriacdo de um“si-mesmo”, um movi-
mento dindmico e ativo dentro desse ambiente e a possi-
bilidade de surgirem a demanda e o apelo; eis, para a
autora, a origem do desgo.

A idéade"s-mesmo” nosremete asformulactes
de Foucault, Deleuze e Guattari quanto a producdo de
subjetividade. Segundo Deleuze (1992), Foucault ndo
empregaapal avrasujeito como pessoaou formadeiden-
tidade, mas sim o termo subjetivacéo no sentido de pro-
cesso e “si” no sentido de relacdo a si. Essarelacdo de
forca consigo € aforma como o sujeito entraem relacdo
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com a exterioridade e suas forgas. Nesse encontro inten-
sivo sujeito-mundo, asubjetividade é a prépria experién-
cia desse encontro, ou sgja, uma dobra da forga, como
uma inflex&o das forcas do Fora. Dessaforma, o conhe-
cimento de s é sempre simultaneamente conhecimento
histérico, ético e palitico.

Ao viver, estamos sempre fazendo dobras. A cons-
tante criacdo de sentidos — simultaneamente de s e do
mundo — passa por esses encontros intensivos que se
engendram no cotidiano. Os sentidos que dai derivam
podem ser tanto daordem doinédito, do singular — quan-
do sdo experimentados criativamente —, como da ordem
da conservacao, quando ndo conseguimos nos abrir para
novas dobras e ocorrem as cristalizaces que perpetuam
modos de vida, operando repeticoes.

Assim, podemos compreender por que Marin liga
aconquistada apropriacdo de “si-mesmo” apossibilida
de do surgimento do desgjo em abrigados. Em outras
palavras, a autora enlaca a apropriacéo do desgo ao co-
nhecimento de s e entdo entende que 0 modelo de aten-
dimento mais personalizado torna-se um espaco de aten-
dimento mais propicio a criacdo de um ser desgjante, e
ndo apenas de um sujeito massificado no meio dos ou-
tros e passivo arotinainstitucional.

Os institucionalistas ja perceberam isso quando
propbem que a autogestdo, seu grande objetivo, é
insgparével da auto-andlise. O conhecimento da propria
situacdo € o que possibilita uma autogestéo que leve os
coletivos a préticas que estggam menos a mercé das li-
nhas molares, como, por exemplo, dos objetivosdagrande
linha molar capitaista que arrasta 0s modos de vida de
acordo com os interesses do capital.

As linhas molares sdo duras por serem bem deter-
minadas e visiveis (Deleuze, 1998); essas linhas
concernem a todos os dispositivos de poder que traba
Ilham nossos corpos, maquinas abstratas que nos
sobrecodificam ao influenciar nossa maneira de perce-
ber, agir, sentir. Mas os individuos ou grupos sdo feitos
de linhas de naturezas diversas. Essas linhas se tracam,
se compdem, imanentes umas as outras.

A esguizoanalise objetiva estudar aslinhas e, para
tanto, caracterizamais doistipos—amolecular, maisfle-
xivel, mével, traga pequenas modificagdes. Sao linhas
gue fazem correr fluxos de desterritorializacdo, os quais
lentamente desmancham territérios. Por Ultimo, a linha
defugaou ruptura é aque noslevaao desconhecido. Ela
nao é previsivel, nem pré-existente e, quando tracada,
traz consigo criacdo, conjugando todos os movimentos
de desterritorializacdo. Acompanhar os movimentos des-
sas linhas é mapear 0 movimento do préprio desgo.

Marinindicaque, quando sedeixadelado o aspec-
to puramente protetor, assistencialista, e, ao contrario,
assume-se um papel discriminador, permite-se que apa-
recam as manifestactes das diferencas, dos sujeitos e
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das reivindicagdes, entdo, buscamos saber se aingtitui-
¢80 assumirdesse papel tdo promissor, jaque: “Quando a
crianca deixa de ser a ‘coitadinha e mostra-se potente,
exigeumarenovacao: Qual passaaser o papel do adulto?
... O que é diferenca passa a ser um obstaculo, mais do
que uma possibilidade de trabalho” (1999, p. 90). E no
embate entre aslinhas molares de conservagéo, tanto dis-
ciplinares como de controle, e aslinhas moleculares e de
fuga do desgjo que, no contato com o cotidiano dainsti-
tuicdo, observam-se as dificuldades dos monitores em
trabahar com as diferencas entre as criancas e com as
manifestagBes desgjantes dasmesmas. Osmonitoresainda
traba ham atravessados peal 6gicadisciplinar (naFEBEM,
a primeira definicdo documentada de sua funcdo era a
manutencao dadiscipling), como quando dificultam acir-
culacao dosabrigados pelacomunidade, proibindo-lhesa
saidaem vérias situacbes, e quando exigem um compor-
tamento perfeito da clientela e se utilizam de castigos
pesados para puni-la.

Outroresquicio das | ngtituices Totais, presenteain-
da hoje, é o recebimento de tudo pronto e padronizado,
como acomida, asroupas, os materiais escolares. Os abri-
gados néo passam pela experiéncia de escolher acomida;
na hora do amoco, sfo obrigados a comer aé o que néo
gostam, devido as recomendagBes da equipe de nutri¢&o;
ndo escolhem roupas, ndo escolhem praticamente nenhum
dos objetos queirdo acompanhalosno diaadia Emagu-
mas casas, nem sequer Se servem da comida nos proprios
pratos. Sao situages como essas que massificam e preju-
dicam aemergénciade singularidades.

Além disso, essas criancas encontram uma insti-
tuicdo que ndo profissionaliza seus funcionarios, em es-
pecia o monitor, um trabalhador que esta em contato
cotidianamente com as criangas, em uma proximidade
uns com 0s outros que propicia intensa afetacdo entre
eles. Esses monitores acabam usando como modelo de
trabaho o pai e a mée que sdo em sua vida particular,
com padrdes de moral e concepgdes de educacdo dife-
rentes entre S.

Os profissionais de sallde da ingtitui¢do, incluindo
ospsicdlogos, estdo voltados prioritariamente parao aten-
dimento da clientela em um modelo clinico tradicional.
Os encaminhamentos de criancas e adolescentes para o
servico de psicologiasio feitos, em gerd, devido amaus
comportamentos nas casas (agressividade, recusa em
fazer tarefas ou fugas constantes); dificuldades escola
res, anormalidades no sono; ansiedade e agitagdo motora,
entre outros. Outra forma comum de procura pelos ser-
vigosdapsicologiano local ocorre quando os adol escen-
tes trazem queixas quanto a dificuldades de relaciona
mento com os monitores.

Entendendo como um risco ligar-se as queixas e
compreendé-las como sentimentos particulares isolados
do contexto, a escuta clinica realizada nesse contexto

especifico extrapola a pequena sala de atendimento g,
conseqlientemente, as tarefas previstas sdo ampliadas.
Para além dos monitores e de suas reclamagdes e para
além do sofrimento psiquico individual de cada paciente,
o olhar amplia-se necessariamente paramanifestacbes que
atravessam todo o NAR, desde as criangas até a direg&o.

Debrucamo-nos com maior profundidade sobre
duas dessas manifestacfes que atravessam todo o NAR
e gue foram tratadas como analisadores, no sentido
institucionalista do termo, onde os analisadores presen-
tes em um certo campo de estudo sfo situacdes, fend-
menos, préticas que manifestam e denunciam o funcio-
namentoinstitucional, além de serem el ementos que con-
tribuem para o processo de andlise: “andisador colocado
em condi¢des propicias, tem a possibilidade de néo ape-
nas manifestar-se, mas também de compreender; ele ndo
precisa ser analisado de fora, ele precisa que se lhe
aportem condicdes para auto-analisar-se, sendo assumi-
do por seus protagonistas’ (Baremblitt, 1998, p. 71).

Examinaremos primeiramente adificuldade de es-
cuta. Nosso primeiro encontro com esse fenémeno foi
no grupo semana das psicdlogas com os adolescentes.
Esse grupo teve sua proposta construida a partir de en-
trevistas individuais com os adolescentes de um NAR.
Buscou-se torna-lo um espaco dentro do NAR para o
fortalecimento da convivéncia em grupo, um
potencializador de trocas que colaborassem para o de-
senvolvimento de um projeto de vida singular, com pro-
priedade para solucionar seus préprios problemas atra-
vés de um espirito coletivo.

A construcdo do grupo foi inspirada nas idéias de
grupo dispositivo (Barros, 1997) e de texto grupal
(Fernandez, 2006).

Pensar o grupo como um dispositivo significaten-
tar fazer com que nele se acionem tensdes, movimentos,
deslocamentos para outro lugar, provocando novos
agenciamentos e assm permitindo irrupcéo do que esta
bloqueado de criar. Coordenar um grupo dispositivo im-
plica permitir que nele ocorra liberdade de movimento,
de transformagdo, e abertura da dobra para os devires.
Nadamais propiciador paraessaaberturaque o encontro
entre pessoas, momento privilegiado detrocade afetos e
intensidades onde, na afetacdo pelo outro, os individuos
podem deslocar-se de lugares cristalizados, experimen-
tando 0 novo em s e no outro. Experiénciaabsol utamen-
te criativa de invencdo de s navivénciagrupal.

O grupo éfeito de conexdes, de compartilhamentos
imaginarios, mitos, cristalizacbes e potencialidades quan-
do se abrem nele caminhos para seus fluxos produtivos.
A estes, Fernandez vai chamar detexto grupal. O que se
costuma chamar de contexto grupal, que seria arealida
de externa que influencia os acontecimentos grupais, é
pensado como texto grupal, no qual arealidade externaé
vista como parte do grupo, e o texto refere sua produti-
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vidade. O texto grupa gera sentidos no dedlizamento de
MOoVimentas corporais e espaciais, na prondncia das pa
lavras, nos siléncios e nas intensidades muitas vezesim-
perceptiveis aos olhos.

Ocorrem, nesse movimento grupal, enlaces e de-
senlaces de subjetividades, demodo que Fernandez (2006)
prop&e o uso metaf érico do N6 parapensar osenodamentos
e desenodamentos de subjetividades na cenagrupal.

As autoras do presente artigo articulam esse con-
ceito de né com aidéia de linhas, pois na cena grupa
temos aslinhas de desgjo imanentes formando diferentes
noés. Acompanhar as multiplas inscrigdes do né grupa
Nnos percursos do grupo € ler seu texto.

A participagdo no grupo ndo eracbrigatoria, nema
freqliéncia. Mesmo assim, o nimero de participantes era
relativamente grande: entre oito e quinze participantesem
cada encontro. Nos encontros semanais era dificil paraa
coordenadora conquistar a escuta, 0 que levava a uma
demora de meia hora até que se iniciasse o didogo. As
atividades foram muitas, sempre construidas a partir dos
pedidosdeles: discussdes sobre sexualidade, drogas; his-
térias de fantasmas; conversas sobre diferencas entre
meninos e meninas, sobre dificuldades na relagdo com
0s monitores, também sobre as diferencas entre morar
com afamiliae morar no abrigo; oficinas sobre entrevis-
ta de emprego e tipos de profissies; teatro com tema e
roteiro feitos por eles; sarau poético, etc.

No desenrolar dasatividadesfoi freqlienteairritacéo
de uns com 0s outros, 0 motivo sendo muitas vezes o
Mesmo: porque, aprincipio, eles ndo seescutavam. Con-
quistava-se a escuta com muito esforgo, com muitos
pedidosde siléncio, pedidosde atencdo paraquem estava
falando, solicitacfes paraque alguém mais agitado sere-
tirasse um pouco até se acalmar e poder retornar. E,
mesmo assim, as vezes, nada disso funcionava e eles
brigavam; dentro do grupo brigavam gritando e, foradele,
no caminho de volta até as casas, as brigas eram corpo-
rais, ja que uma das regras construidas por eles era que
guem agredisse fisicamente no grupo ficariaforado en-
contro seguinte e, para que isso ndo acontecesse, adia
vam a briga para a hora da saida.

A dificuldade de escuta tem relacdo com ainscri-
¢ao simbdlica, com a dificuldade de relacdo com o dis-
curso do outro, uma dificul dade contemporanea exacer-
badano local. Com tempo, percebeu-se que essando era
uma particularidade do grupo de adolescentes, pois o di-
alogo entre monitores era também pouco fluente, bem
como o dialogo entre direcdo e monitores. Havia pouco
aproveitamento dos espacos de reflexdo, como as reuni-
0Oes periddicas e 0 grupo da psicologia paramonitores, o
gual contava com pequena participacdo dos mesmos.
Havia ainda um fendmeno de muita fofoca e “telefone-
sem-fio” entre ostrabahadoresno NAR, poisdificilmente
as queixas em relacdo ao colega eram discutidas com
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este. Os queixosos falavam paraadirecdo ou para outro
colega, de modo que a informagdo voltava a sua fonte
transformada, gerando mal-entendidos.

Nas reunides de equipe observaram-se muitas se-
melhangas com o grupo dos adolescentes. As pessoas
falavam alto, uma fala sobrepondo-se a outra, quando
nao atropelando uma a outra, situagdes que mostravam,
concomitantemente & dificuldade de escuta, a escassez
de reflexdo compartilhada. Cada um buscava resolver
seus problemas solitariamente, operando seu desgjo indi-
vidualmente, comportamento que deflagrava o
atravessamento contemporéaneo de supervalorizacdo do
individuo e desinvestimento dos col etivos e dos espagos
publicos.

Mostramos a seguir a segunda das manifestagdes,
a comunicacdo pelo ato, quando, esgotadas as possibili-
dades de solucdo dos conflitos através do didogo, as
pessoas se manifestam pelavioléncia.

A violéncia mostrou-se presente em todas as ins-
tanciasingtitucionais. Soube-se delano interior “ protegi-
do” das casas, onde existem proibicdes sem nenhuma
l6gica, onde ocorrem agressies verbais e fisicas entre
criangas e monitores. Perceberam-se, ainda, manifesta-
¢cBes mais sutisde violéncia, como aque partedadirecéo
guando, por exemplo, mandaembora paraoutro abrigo o
monitor que ndo trabalha de acordo com o esperado,
bem como os esquecimentos de levar as criancas aos
atendimentos psicol6gicos, mesmo quando estes ocor-
rem dentro do NAR.

O quevemos €, por um lado, abanalizacdo davio-
Iéncia e, por outro, sua presenca constante, persistente,
com uma ingsténcia em fazer-se vista, em fazer-se es-
cutada, como tantas vezes aparecia no grupo. A solucéo
encontrada pel os abrigados, seguidas vezes, é fugir para
aruaou paraafamilia de origem, estratégia geralmente
adotada por adolescentes, alguns inclusive que nunca
mais voltam. As fugas sdo manifestacfes do desgjo, que
S80 por suavez rompimentos com o modo de relagdo no
interior das casas. Os monitores muitas vezes entendem
essas fugas como dificuldade do adolescente e ndo ana-
lisam suaimplicacao com o resultado do desejo dos abri-
gados de irem embora da casa.

No espaco em que se encontram todos osmonitores
decadacasa, qual sga, areunido mensal com adiregdo e
a equipe técnica, a proposta é a discussdo dos casos.
Pouco se discute a prépria equipe em suarelacdo com as
criancas. Em nossas participacdes em reunides
buscavéamos dia ogar sobre casos em atendimento, etodo
o traba ho objetivava direcionar areflexdo para o0 modo
como o0 ambiente apresentava-se para a crianca, para o
modo como um grupo poderia unir-se para criar solu-
¢Oes conjuntas. Tais pontuagcGes eram pouco compreen-
didas, porque afala do grupo dirigia-se para queixas so-
bre os comportamentos da crianca, e era muito dificil
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levantar umareflex&o direcionadaarelacéo com acrian-
¢a, direcionadaacomo o grupo poderiatrabalhar demodo
apotencializar acrianca.

Percebeu-se, através dos analisadores, 0 quanto o
coletivo NAR expressa uma crise que se manifesta nas
relagbes humanas, condizente com o cenério contempo-
réneo de minimizacdo dareflexdo, tantoindividua quanto
compartilhada. Nesse sentido, a crise pode ser experi-
mentada como linhade desterritorializacdo se afizermos
funcionar verdadeiramente como analisador, colaboran-
do para que os coletivos fagcam reflexdes quanto a pro-
pria crise, apropriando-se de seu poder transformador
como uma linha de fuga.

Assim, diante dostantosfatores que compdem esse
territdrio existencial, percebe-se aimportancia de tratar
as demandas clinicas ndo exclusivamente como sinto-
mas particulares das criangas e dos adolescentes que
existem no cruzamento de linhas (disciplinares,
identitérias, massificantes, desterritoriaizantes, entre ou-
tras). Assm sendo, devemos traté-los como seres ativos
gue, com o trabalho clinico, tanto individual quanto am-
pliado para o grupo, podem se tornar artesdos de suas
vidas, o que implicara também reinvencéo do ambiente
em que vivem. Entéo, quando o profissional da psicolo-
giadialoga com os monitores, busca gudé|os a acolher
0s movimentos de mudanca na crianca— tarefa que com-
preendemos ndo ser smples, ja que provoca mudancas
também no monitor.

Acompanhamos o entendimento de Paulon (2004)
sobre atarefado psicdlogo: paraaautora, significaarris-
car-se no ensaio de criar estratégias que acompanhem as
modalidades variadas de constituicdo de subjetividade,
desenvolvendo aclinicacomo tecnol ogia da subjetivida
de, 0 que a compromete com as formas de ser no mun-
do. Essa posturainclui ainvestigacéo de agenciamentos
desgantes que apontem saidas singulares para a trans-
formacao e construcao de dispositivos e estratégias que
desnaturalizem o que édaordem dahistériaecoletivizem
0 que se transveste de sintoma individual .

Dessa forma, aém do atendimento clinico indivi-
dual, que ndo deixa de ser importante, pensa-se nos gru-
pos como potente estratégia da psicologianamedidaem
gue as manifestagdes foram percebidas primeiramente
em grupo e que também foi nele que elas comegaram a
funcionar como andisadores. Os grupos se mostraram
espacos de reflex&o compartilhada e de construgéo cole-
tiva. Com o desenrolar dos encontros, aviolénciaqueera
ato passou, por exemplo, aser dramatizadaem umapega
teatral com texto criado coletivamente.

A histériatinhainicio em um baile funk onde parte
do grupo dancava, alguns fumavam maconha e um me-
nino vendiaadroga. A policiafaziaumabatida e levava
os fumantes de maconha e o traficante para a delegecia
Como des eram menores de idade, ndo foram presos, e

a proxima cena € de uma audiéncia com uma juiza. Na
montagem dessa cena, conversamos sobre para onde a
juiza mandaria cada um e descobrimaos que os adoles-
centes ndo conheciam a diferenca entre FPE e FASE.
ApOs esclarecimentos sobre a diferenca, decidiram que
nenhum iriaparaaFASE. A presentaram entéo duas audi-
éncias. em uma delas, os pais acompanhavam o adoles-
cente usuério de maconha e responsabilizavam-se por
manter o filho em tratamento, por cuidar dele; na segun-
daaudiéncia, os pais ndo se comprometem com nada, e
o traficante ganha uma “chance” da juiza e vai paraa
FPE. A cena seguinte se da nas casas-abrigo.

Nesse momento da peca, alguns faziam papel de
monitor e outros de abrigados. Entdo eles recebiam um
novo morador, e a cena desenrolava-se no sentido de
incluir o cotidiano da casa. Nessa parte, 0 grupo tornou-
se totalmente autogestor e ndo houve mais intervencéo
das coordenadoras, que se tornaram espectadoras da
cena. O mais notavel é que parecia que a qualquer mo-
mento eles perderiam o controle, e 0 que erateatro vira
ria redidade, pois a cena era de uma violéncia intensa:
abrigados que na casa brigavam uns com os outros, que
roubavam coisas da casa e monitores que gritavam “Vou
televar parao DECA” (Departamento Estadual daCrian-
¢a e do Adolescente). Os monitores desesperavam-se,
xingavam aos abrigados, perdiam o controle; os abrigar
dos surtavam e eram contidos e levados para o plantéo
médico. Muito movimento numa cena que representava
uma casa pulsante.

Esse momento de unido e producao coletivavivido
pelo grupo deflagrou o cotidiano vivido por eles, mesmo
que em diferentes casas, com diferentes monitores. Foi
um momento de compartilhamento e de expressdo da
multiplicidade que envolve 0 modo de vida nas casss €,
dessa vez, sem violéncia — pelo contrario, com arte. Ve-
mos al a criacdo de umanovapoténciade s, que, confor-
me Czermak (2005), sempre passa por uma vivéncia de
alteridade, sendo préprio dos fluxos desgantesligarem-se
anovos objetos, recriando os modas de existéncia

A experiénciano grupo com adolescentesinspirou
a criacao de grupos para criangas e de um grupo sobre
entrada no mundo do trabalho para os que tinham acima
dequinze anos. Mais adiante, essetrabaho inspiroumais
conexdes, como o encontro do grupo das criangas com
0 grupo de adolescentes para montagem de uma pega
parao Diadas Maes, quefoi apresentada paramonitores,
direcdo e equipe técnica

Quando daimpossibilidade de montar grupos, como
OCOrreu Com 0s monitores, as Conversas, Mesmo nos
encontros mais cotidianos (pelo telefone, na cruzada do
corredor, no levar e buscar uma crianca ao atendimento,
no breve encontro na diregdo), passaram a ser valoriza
das. Afinal, também eram encontros e, portanto,
permeados por afetos.
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Num lugar onde as trocas reflexivas sdo tao raras,
onde acomunicacdo insiste em irromper pelo ato, é pre-
Ciso apostar em cada momento de escuta e de troca e
reconhecer 0 seu vaor, aproveitando cada oportunidade
de comunicagéo.

Buscamos, ainda, manter o didlogo constante com
a direco e a equipe técnica, acionando a poténcia do
trabalho interdisciplinar. Quanto a rede externa, buscou-
se dialogar com as escolas e com os demais atendimen-
tos a crianca e ao adolescente e também com cursos
profissionalizantes na comunidade.

Essas agles visaram, de um modo gera, a ofere-
cer aternativas a comunicacao e a afirmacédo do desgo
através davioléncia. Afina, acreditamos que, mesmo no
cenario contemporaneo de enfraguecimento dos lagcos e
das instituices, o abrigo pode ser um espaco de ancora-
gem psicossocial onde as criangas e os adol escentes po-
deriam desenvolver-se, protegidos apds os sofrimentos
vividos em suas casas de origem. Paratanto, ostraba ha
dores precisam estar envolvidos na constru¢do constan-
te de uma instituicéo que ndo fique apenas a meio cami-
nho entre a escola, arua e afamilia de origem, mas que
se ofereca como lugar de acolhimento, como um lar que
pode vir a ser inventado.

O processo de mudancaimplicaum tecido derela
¢Oes e pode muitas vezes ser lento, mas o importante ndo
€ tanto a velocidade, e Sm 0 movimento. Pois, como
Deeuze nos mostrou, se explodimos com as linhas du-
ras, explodimos a nés mesmos, porque €l as também nos
compdem, e por isso é preciso soltélas lentamente.
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