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ADOLESCENCIA E INSTITUCIONALIZACAO
NUMA PERSPECTIVA DE VINCULACAO!

Catarina Pinheiro Mota e Paula Mena Matos
Universidade do Porto, Porto, Portugal

RESUMO: O presente artigo procura problematizar as implicagdes da institucionalizacéo de jovens em Portugal,
dando relevanciaaqualidade dasrelagdes elacos afectivos nareorgani zacdo internadaesferaemocional . A vinculagdo
€ entendida enquanto processo continuo, em que as relagdes com figuras afectivamente significativas permitem
reestruturar bases seguras nosjovens. A institucionalizacéo em casas de abrigo ou orfanatos é geradorade sentimentos
deperdaeabandono, podendo aintegracao ser aindamaisdificultadapeladesconfiancae pel o medo do desconhecido.
Sublinha-se o caracter transformador das rel agfes afectivamente estéveis dentro e fora das ingtitui¢des que poderéo
promover a adaptacdo psicossocia e a construcéo de representacbes mais favoraveis acerca de s e do mundo ao
longo do ciclo vitdl.

PALAVRAS-CHAVE: ingtitucionalizagao; vincul agao; afectos, reorganizacdo interna.

ADOLESCENCEAND INSTITUTIONALIZATION INATTACHMENT PERSPECTIVE

ABSTRACT: The present paper aims to discuss the implications of the adolescent’s ingtitutionalization in Portugal,
giving relevanceto the quality of affective relations and bondsfor theinternal reorganization of the emotiona sphere.
Attachment is understood as a continuous process, where the rel ationships with significant emational figures allow
reorgani zation of secure basesin adolescentsand young adults. Theinstitutionalization in shelter houses or orphanages
generates feelings of loss and abandonment in the adolescents, and the process of integration is accompanied by
mistrust and the fear of the unknown. An emphasisis put on the reconstructive character of stable affective relations
devel oped with membersof theinstitutionsand outer contexts, promoting psychosocia adaptation and the construction
of more favourable representations of self and the world along the life cycle.

KEY WORDS: institutionalization; attachment; affects; internal reorgani zation.

Introducéo

A ingtituciondizacao congtitui umtemaquetemvin-
do aser de certaformanegligenciado em Portugal, espe-
cidmente quando nos referimos ao dominio afectivo e
emociona das criangas e jovens. Referimo-nos particu-
larmente aingtitucionalizaco em casas de abrigo ou or-
fanatos, por fata de condi¢des ou negligéncia dos cuida
dos parentais, representando em grande parte das vezes
uma transicéo dificil e nem sempre aceite pelos jovens.
N&o é estranho, por isso, que paraestes aingtituicdo sgja
simbolo de um Gltimo recurso, quase como que aprisio-
nados num local onde ndo escolheram estar. A chegadaa
instituicdo pode ser vivida como uma perda ou rejeicao
do seio familiar, que, por muito disfunciona que possa
apresentar-se, traduz no mundo interno dos jovens um
sentido de pertenca. A natureza dos lacos afectivos esta-

belecidos na relagdo com as figuras primordiais de
vinculagéo torna-se fundamental no processo de signifi-
cacado darelacdo com o mundo. Quando estarelacdo pri-
mordial é insegura, assistimos a uma maior dificuldade
na relacdo com o exterior. Apesar de tudo, numa pers-
pectiva de reorganizacdo dos lacos de vinculacéo e de
adaptacdo resiliente, percebemos que em aguns casos
0s jovens sao capazes de manter ligaches afectivamente
duradouras com figuras significativas alternativas, ultra-
passando as barreiras do risco.

Neste artigo comegaremos por andlisar, a luz da
perspectiva da vinculago, a natureza dos lagos emocio-
nais que se desenvolvem na relagdo com as figuras
afectivamente significativas, sejam elasdafamiliaou ex-
ternas aela. De seguida, procuraremos abordar asimpli-
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cacles psicossocials da ingtitucionalizagdo nos jovens,
enquadrando a no¢ao de perda e os entraves a adaptacéo
ao novo contexto. Por Ultimo, abordaremos a importan-
cia da qualidade das relagfes com figuras significativas
na ingtituicdo ou fora dela enquanto factor protector e
potenciali zador da adaptacdo psicossocial.

Natur eza doslagcosemocionaisna
per spectivadavinculagéo

A natureza dos lagos emocionais construidos des-
de os primeiros tempos de vida assume especia relevan-
ciaao longo do desenvolvimento psicol 6gico da crianca
e jovem. Numa perspectiva da teoria evolucionista da
vinculagdo, acrianca esta dotada desde cedo deum siste-
ma capaz de diversificar os seus comportamentos com o
fim de manter a proximidade da figura de vinculacéo e
garantir a sobrevivéncia (Bowlby, 1969). Através dos
estudos realizados por Mary Ainsworth, anocéo defigu-
ra de vinculagdo torna-se sem dlivida um marco para o
desenvolvimento dacrianca, enquanto futuro adol escen-
te e adulto. A proximidade e a capacidade de acol her,
dar e cuidar evidencia-se naformada criancatolerar os
momentos mais dificels, que podem ir desde a mera
separacdo fisica pontual até situacbes de doengas ou
perdas de figuras importantes. Bowlby (1988) sugere
gue no ser humano as sinalizagbes por choro ou sorri-
S0S, assim como aaproximagao mediante estimul ostac-
teis ou verbais sdo exemplos dos comportamentos or-
ganizados em sistemas corrigidos por objectivos (goal-
corrected systems), que permitem a manutencéo desta
proximidade e procura de proteccéo fisica e psicol 0gi-
cadacrianca.

A medida que a crianca cresce, esse sistema as-
sume contornos mais complexos e diversificados, in-
fluenciado por representagBes internas de i, dos outros
e do mundo que arodeia contribuindo para umaimpor-
tante fonte de previsdo dos comportamentos sociais.

Esse conjunto de representactes ou modelos in-
ternos dindmicos comega a ser formado nos primeiros
meses de vida através de acontecimentos de vincul agéo
relevantes e reflectem a histéria das interacces com as
figuras cuidadoras. Nao sendo estruturas estéticas, po-
dem dlterar-se de acordo com importantes transicfes
de vida e designadamente mudancas na sensibilidade e
disponibilidade das figuras de vinculacdo (Marrone,
1998; Waters & Cummings, 2000). Para além disso,
caracterizam-se pela capacidade de transformacéo e de
adaptacdo as caracteristicas dos novos periodos de de-
senvolvimento e contextos ao longo do ciclo de vida
(Bretherton, 1999).

Estudos empiricos realizados por Ainsworth
(2977; Ainsworth, Blehar, Waters, & Wall, 1978) nos
anos 50, levados a cabo em Uganda e Baltimore, evi-
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denciam que criancas com padrdes de vincul acdo segu-
ra, apesar de reagirem emocionalmente face a separa
¢a0, 8o capazes de comportamentos de exploracdo do
mundo exterior, respondendo positivamente aos esti-
mulos das figuras de vincul agdo aquando do seu apare-
cimento. Logo, a possibilidade de exploracéo articula-
Se com a percepcao de seguranca interna por parte da
crianca, sabendo que a auséncia da mée ndo implica
uma rejei¢ao ou abandono e que face a estimulos ame-
acadores a figura cuidadora estara predisposta para a
acarinhar e proteger (Bowlby, 1980). A presenca de fi-
guras capazes de satisfazer as necessidades basicas da
crianca, onde se inclui o afecto, carinho, proteccdo e
seguranga, proporcionam o desenvolvimento de meca
nismos de regulacdo emociona e um sentimento de
competéncia pessoa nacrianca, reforcando uma repre-
sentacdo positivades propriaedasfigurasde vinculagéo.

Por suavez, o desenvolvimento de model osinter-
nos negativos é descrito como gerador deumayvinculacdo
ansiosa, evidenciando na crianga comportamentos
evitantes ou resistentes face a preocupacdo com a
inacessibilidade e a ndo responsividade das figuras de
vinculagdo (Holmes, 1993). A presenca de vinculagdo
Nnao representa necessariamente qualidade davincul agao.
Ainsworth refere nos seus estudos criancas que aguando
da auséncia materna desencadeiam diferentes compor-
tamentos vinculativos, cujos padrfes de vinculagdo de-
terminam, aexcepcao dos seguros, umavinculagdo com
limitagBes sob o ponto de vista da qualidade relacional
(Ainsworth, Blehar, Waters & Wall, 1978).

Entre as dimensBes que contribuem para o desen-
volvimento de uma vinculagdo na crianga e jovem, en-
contram-se as histdrias de vinculagdo dos pais e o modo
com integraram ao longo do seu desenvolvimento ex-
periéncias mais desfavoraveis. Uma meta-analise reali-
zadacom aAdult Attachment Interview (AAI) (George,
Kaplan, & Main, 1985), uma entrevista que procura
avaliar memorias autobiogréaficas relacionadas com a
vinculagdo, prestando atencdo ao modo como o sujeito
processa e integra a informagdo disponivel, revela, em
18 amostras, percentagens de concordancia elevadas
entre as classificacOes dos pais na entrevista e aorgani-
zaca0 comportamental davinculagdo dascriangas. Dessa
forma, a representacao da vinculacéo parental dos pro-
prios pais assume-se como preditora da qualidade da
vinculagdo dosfilhos permitindo ter algum conhecimento
acercadarelacdo comascriangas (Verissmo, Monteiro,
Vaughn, Santos, & Waters, 2005; Wolff & |jzendoorn,
1997). A literatura aponta para o facto de que figuras
parentais cujo desenvolvimento afectivo lhes permitiu
criar uma vinculagdo segura estdo mais capazes de
potenciar o desenvolvimento de ligacGes afectivas du-
radouras num ambiente de harmoniae seguranca (Feeney
& Noller, 1996). A criacdo de bases seguras pressupde
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que asfiguras parentais respeitem e incentivem acrian-
ca a exploracdo de si prépria e do meio, por forma a
permitir o desenvolvimento emocional e a integracéo
psicossocial.

A qualidade das relagdes precoces parece mani-
festar-se nas relagdes para aém das figuras primarias.
A naturezadoslagosafectivos permite-nosprever o nivel
de seguranca dos jovens, que segundo os estudos
empiricos retratam um maior nivel de auto-confianca,
auto-estima e autonomia (Allen et al., 2003; Helsen,
Vollebergh, & Meeus, 2000; Huntsinger & Luecken,
2004). Outros estudos indicam que a qualidade da
vinculacdo aos pais e inclusive aos pares aparece como
forte indicador da auto-estima e satisfacéo de vida, ha-
vendo importantes indicios de que estas rel agfes servi-
riam para prever niveis de depressdo, ansiedade e alie-
nacado (Armsden & Greenberg, 1987; Engels, Dekovic,
& Meeus, 2002; Rice, Cunningham, & Young, 1997).

Apesar do microssistema familiar ser um espaco
privilegiado para o desenvolvimento de processos de
vinculagao, torna-seinevitavel quedesdecedo acrianca
tenha que interagir com outros contextos. Existem ou-
tros sistemasrel acionais e subsequentemente outras po-
tenciaisfigurasde vincul acgo, como aseducadoras, amas
ou av0s, muito embora o0 seu lugar na hierarquia de
preferéncias dacriancapossaser diversa(Matos, 2002).
O contacto com outros melos traz a crianga uma hova
possibilidade de actuaizac8o e organizagdo interna, pese
embora a influéncia das experiéncias anteriores na in-
fancia. N&o se trata de perceber se existe uma diversi-
dade de figuras ou saber qual a mais importante, mas
antes de que modo as diferentes experiéncias se articu-
lam e contribuem para criar uma vinculagdo segura na
crianca (Matos & Costa, 1996).

Numa fase posterior, ainterac¢do com o exterior
toma ainda contornos mais especificos, nomeadamen-
te com aentrada na escolae com afase da adolescéncia
existem figuras que podem ser de extrema relevancia
para o desenvolvimento de uma base segura. Simulta-
neamente, o jovem € confrontado com novas exigénci-
as e tarefas desenvolvimentais, que desafiam as suas
capacidades de adaptacdo. Adolescentes com umabase
segura sdo descritos como mais capazes de desenvol-
ver relacfes de quaidade com figuras significativas ao
longo do seu contexto desenvolvimental (Engels,
Dekovic, & Meeus, 2002). A qualidade destas rel acOes,
por suavez, potencia o aumento de competéncias pes-
soais e sociais que traduz uma percepcdo positiva dos
adolescentes. Sillick e Schutte (2006) descrevem estu-
dos com jovens adultos, que sugerem uma percepcao
deumaboarede de suporte afectivo proporcionado pelas
figuras parentais enquanto criangas e adolescentes se
traduz em nivels elevados de satisfacéo pessoal, auto-
estimaefdicidade.

Risco, Vulner abilidadee Resiliéncia

No seguimento daimportanciadaqualidade dasli-
gacdes primordiais geradas pelo adolescente cabe-nos
realizar uma abordagem em torno de factores paralelos
que podem estar inerentes ao desenvolvimento afectivo e
psicossocia dos jovens. Dessa forma, as nogdes de ris-
co, vulnerabilidade eresiliénciapermitem-nostornar mais
claraaexposicdo quepretendemosredli zar faceavivéncia
dos jovens no processo de institucionalizagdo. Muito
embora a ingtitucionalizacdo ndo represente em muitos
casosumatransi ¢8o negativa, percebe-sequeasvivéncias
pessoais, emocionais e sociais a que os adolescentes fo-
ram sendo expostos podem gerar vul nerabilidades que se
agravam face afactores derisco. A possibilidade de uma
adaptacdo positiva e de um crescimento “por dentro e
por fora” vem ao encontro da nocdo de qualidade
relacional, que referimos anteriormente e iremos ressal-
tar mais adiante no contexto exterior aos jovens, dando
sentido ao processo resiliente.

Portanto, numa perspectiva ecol 6gica, assumimos
gue os jovens estdo ligados desde cedo a uma pandplia
deexperiénciasquesealargam no continuo vivencia. Ao
longo desse percurso, etal como temos vindo areferir, 0
desenvolvimento de lagos afectivos seguros traduz-se
num importante marco paraavidaemocional dacrianca
e do adolescente. Ressaltamos, porém, que uma base
seguranado € sinénimo deinvulnerabilidade, jaque osjo-
vens ndo estéo imunes face aos acontecimentos de vida
stressores (Cowen & Work, 1988). Contudo, os adoles-
centes que ndo se limitam a evitar resultados negativos
do risco, mas que também demonstram uma adaptacdo
mais adequada face as adversidades, desenvolvem um
processo resiliente (Masten, 2001).

Originalmente o conceito de risco encontra-se as-
sociado a diversos dominios como a Medicina, Sociolo-
gia, Psicologia ou Economia, entre muitos outros. Con-
tudo, em comum a estes dominios, amagnitude do risco
€ descrita como a probabilidade de um acontecimento
negativo especifico acontecer pela presenca ou auséncia
de um determinado factor ou conjunto de factores (Coie
eta., 1993)

Tradicionalmente o risco é concebido como um
marcador ou factor preditor de acontecimentosindesga
veis num dado contexto, afectando o desenvolvimento
considerado normal da crianca ou jovem (Cowan, P,
Cowan, C., & Schulz, 1996). No entanto, mesmo em
populacdes consideradas derisco, existem algunsindivi-
duos mais susceptivels do que outros a serem afectados,
nomeadamente pela emergéncia pluridimensional de
factores biolégicos, caracteristicas de personalidade,
condic¢des socio-culturais, ou o préprio ambiente famili-
ar. A presenca/auséncia ou a qualidade de cada um des-
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ses factores pode fazer com que a situagcéo de risco se
torne eminente (Marques-Teixeira, 2000).

Nesse sentido, os conceitos de vulnerabilidade e
resiliéncia tém sido usados para explicar a variabilidade
nos diferentes grupos, entre eles os jovens
ingtitucionalizados. A vulnerabilidade aumentaa probabi-
lidade de um acontecimento especifico negativo ou inde-
sgjavel acontecer quando em presenca de risco (Masten
& Powell, 2003). Manifesta-se com maior acentuacéo
guando o risco esta presente, sem ele a vulnerabilidade
perde efeito (Zimmerman & Arunkumar, 1994). Osagen-
tesstressoresrepresentam factoresderisco queinteragem
comavulnerabilidade dosjovens, queseevidenciafacea
condicBesdefragilidadeinterpessoal eintrapessoal como
abaixaauto-estima, inseguranca e sentimentos de carén-
cia de suporte afectivo. A “pobreza’ dos relacionamen-
tosnossi stemasrel acionaisanteriorespode significar uma
“desnutricdo” para o desenvolvimento humano.

Sandler et al. (2003) sublinham queambientesonde
predominam dificul dades socio-econémicas e baixos re-
cursos culturais, acrescidos de indices de criminalidade
e desviancia, associam-se tendenciamente a factores de
risco, havendo maior vulnerabilidade face a dificuldades
no investimento afectivo e relacional. Esse facto assume
especia importancia se pensarmos que, ao aumentar o
risco de probleméticas associadas ao ambiente socid e
econémico, evidencia-se umamaior instabilidade que se
repercute na diminuicdo da qualidade das relacbes para
aém do aumento de conflitos e diminuic&o da disponibi-
lidade pessod dasfigurascuidadoras (Emery & Forehand,
1996; Hetherington & Elmore, 2003).

No entanto, estudos empiricos revelam que ado-
lescentes, quando inseridos em contextos de risco com
elevados indices de desviancia, conflitos parentais, as-
sim como ausénciade figuras cuidadoras primarias, po-
dem desenvolver diferentes trajectérias de vida
(Zimmerman & Arunkumar, 1994). Apesar da exposi-
cao afactores de risco, a relacdo de qualidade com fi-
gurasexternas ao seio familiar parece ser relevante para
alguns jovens que se tornam menos vulneraveis e con-
seguem tracar um percurso desenvol vimental adaptativo
(Luthar & Goldstein, 2004). As relacOes extra-familia-
res, como a relagdo com professores ou com o grupo
de pares, embora possam exercer uma menor influén-
ciaface as relagbes com as figuras cuidadoras primari-
as, assumem umimportanteindicador de adaptacdo socia
e bem-estar dos jovens (Larose, Tarabulsy, & Cyrenne,
2005).

Note-se que ndo existe um conflito no que respeita
arelacdo das figuras parentais e outras figuras significa
tivas. Pelo contrério, parece haver uma
complementaridade, ja que as relagdes seguras com 0s
pares proporcionam um desenvolvimento da qualidade
dasrelagbes sociais e afectivas, existindo um permanen-
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teensaio e aperfeicoamento das rel agdes e papéis futuros
(Meeus, Oosterwege!, & Vollerbergh, 2002).

Por outra parte, Fergusson e Lynskey (1996), pre-
tendendo avdiar aresliénciade adolescentesfaceafactores
adversos do contexto familiar, verificaram que variaveis
individuais (inteligéncia, auto-estima, auto-eficacia etc.)
em associacdo com o estabel ecimento de ligagdes de se-
guranga parecem distinguir-se como factores protectores
face ao risco. Nessamedida, torna-seimpossivel dissociar
factores contextuais defactoresindividuaiserelacionais.

Segundo a perspectiva de Luthar e Zigler (1991),
0s jovens podem ser resilientes face a um dominio, mas
mostrar grandes dificuldades em outros dominios. Nes-
sesentido, aresiliénciando deve ser entendidacomo uma
caracteristica pessoal exclusiva de alguns individuos
(como factores de personalidade ou ainteligéncia), mas
sim enquanto construto longitudinal que se traduz num
processo que ndo deve ser separado do percurso
desenvolvimenta dos adolescentes (L uthar, Cicchetti, &
Becker, 2000). Sera assm mais correcto falar em pro-
cessosresilientes que resultam da adaptacdo dosjovensa
acontecimentos adversos tendo em conta factores indi-
viduais, relacionais e contextuais (Cyrulnik, 2001).

SO dessaformapodemos descrever jovensquedtra
vessam situagdes de risco e possuem apesar de tudo es-
tabilidade e recursos psicoldgicos, assm como capaci-
dades interpessoai s que os tornam capazes de responder
de forma adaptativa as adversidades (Cowan, P, Cowan,
C., & Schulz, 1996). A formacomo o jovem lidacom as
dificul dades reporta-se a0 ambito experiencid e ao signi-
ficado que retira dessas experiéncias. A significacdo de-
senvolve-se mediante a percepcao das vivéncias, quer
sgjam positivas ou negativas, assm como da resposta
gue esta capaz de dar. O jovem cria, dessa forma, confi-
guracdes experienciais compostas de percepcdes relati-
vasasd, asrelacbesde s com o outro, com o meio e com
a vida em geral, criando significados face as diversas
apreensdes redlizadas durante as vivéncias (Rogers &
Kinget, 1975).

Por outro lado, apesar dos factores de risco e de
proteccdo desempenharem um pape relevante para a
compreensdo do desenvolvimento da vinculago, sabe-
mos que trajectdrias semel hantes podem originar diver-
sos desfechos de vida (principio da equifinaidade), as-
sim como os mesmos desfechos podem provir de dife-
rentestrgjectdrias (principio damultifinalidade), pelo que
ndo podemos a partida prever o desenvolvimento futuro
dos jovens face aos acontecimentos de vida adversos
atravessados.

De seguida tentaremos contextualizar 0 processo
de ingtitucionalizacdo em casas de acolhimento em Por-
tuga de forma a clarificar a sua dindmica de funciona-
mento actua. Posteriormente seréo abordadas, por um
lado, aimportanciadatransi¢céo do seio familiar parauma
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novarealidade que éainstitucionalizacéo, dando rel evan-
cia a construcéo de relagdes e lacos emocionals, assm
como a sua influéncia no processo vinculativo futuro e,
por outro lado, a natureza das relagles criadas, a neces-
sidade de terem um contexto igualmente acolhedor e
apoiante, assim como a importancia das figuras
afectivamentesignificativas paraosjovensquevivem desde
sempre nainstitui¢&o.

Umarevisao histéricaem tornoda
I nstitucionalizagéo em Portugal

Numabreveresenhahistoricairemos contextualizar
a questéo da ingtitucionalizacdo em Portugal, tentando
compreender a dindmica de integracdo pessoa e socia
dos adol escentes nesse novo ambiente.

Nessa medida, os periodos especificos atribuidos
a0 desenvolvimento humano nem sempre foram bem
ddimitados, nomeadamente ainfancia. A antigasocieda
detradicional tinha dificuldade em conceber esta nocéo,
pelo que a infancia se reduzia a um periodo de maior
fragilidade. Contudo, a partir do momento em que acri-
anca se desenvolviafisicamente garantindo a sua sobre-
vivéncia, ela era imiscuida no mundo dos adultos, quer
no trabalho, quer no lazer, sendo a sua sociaizacdo con-
trolada, n&o apenas pelo circulo privado dafamilia, mas
também, e especialmente, por sociabilidades aargadas,
como a rua, sendo espaco privilegiado para transmitir
valores e saberes a crianca.

Todavia, face a0 aparecimento de correntes religi-
0sas, como o Cristianismo, umamudanca substancial foi
levada a cabo. Muito embora a |greja exercesse grande
influéncia, os testemunhos de fendmenos de abandono
decriancasrecém-nascidas persistiadevido arazbesfun-
damentaisde misériaem queviviaamaior parte dapopu-
lag&0, assim como pelainstabilidade politica (Ferndndez,
1996). Porém, nos finais da idade média, e sobretudo
durante os séculos XVII e XVIII, devido a uma nova
concepgdo socid, filosdfica e juridica, surgem ingtitui-
¢des religiosas com fim de recolha de criangas, tornando
mais “lega” o abandono. Em Portugal, no ano de 1783,
surge aprimeiraingtituicéo que sal vaguarda o anonimato
e evita, a partida, a praga do infanticidio, através da
“rodadosexpostos’?, oficiaizadapor PinaManique, fun-
dador daCasa Piade Lishoa(Amado, Ribeiro, Limao, &
Pacheco, 2003). Assim, maes, pais, parentes ou tutores
abandonavam criancgas por diversas razdes. A morte da
mae era um forte motivo, sobretudo porque muitas mu-
Iheres, nagquela época, morriam no momento do parto. A
doenca da mée ou da crianga, fata de leite materno,
subnutricdo ou miséria absoluta dos pais. Algumas pes-
quisas ditam que o nimero de expostos ilegitimos era
grande, isto porque criangas que nasciam de relacdes

amorosas nao abencoadas pdalgreja, paradémdeilegi-
timas, eram considerados sacrilégios.

Em Portugd, originalmente o Estado comegaapre-
ocupar-se com as questdes de menores desprotegidos e
abandonados em 1911 formalizando a Lei da Infancia e
Juventude. Mediante uma evolugdo da perspectiva de
proteccéo as criancas, em 1989 as Nacbes Unidas apro-
vam emAssembleiaGeral a“ Convencéo dosDireitosda
Criangd’. Esta convencgo foi ratificada em Portugal em
1990. Em 1995 é iniciada a Reforma dos Direitos de
Menores, tendo por base o disposto na Constituicdo da
Republica Portuguesa, nas Convencdes e Recomenda:
¢des Internacionais, centrando a atencdo na promocao
dafamilia, aresponsahilizacdo do Estado e da sociedade
na proteccdo e promogdo de direitos. Esse percurso cul-
minaem 1999 na“Le de Proteccdo de Criangas e Jovens
em Perigo”, tendo como abjectivo “a promogao dos di-
reitos e a proteccao das criancgas e dos jovens em perigo,
por forma a garantir 0 seu bem estar e desenvolvimento
integral” (Art. 1 dalei 147/99 de 1 de Setembro) (Alberto,
2004). Esta promocao dos direitos e a proteccéo justifica
aintervencéo quando se verificaque acriancaou jovem:
estaabandonadaou viveentregueas propria; sofremaus
tratos fisicos ou psiquicos ou € vitima de abusos sexu-
ais, ndo recebe os cuidados ou a afeicdo adequados a
idade; é obrigada a actividades e trabalhos excessivos
inadegquados asuaidade, dignidade e situacéo pessod ou
prejudiciais a sua formagdo ou desenvolvimento; esta
sujeita de forma directa ou indirecta a comportamentos
que afectem gravemente a seguranca ou o seu equilibrio
emocional; ou assume comportamentos ou e entrega a
actividades ou consumos que afectam gravemente a sa
nidade, sem que os pais possam ter qualquer controlo ou
formade os retirar dessa situacéo (Alberto, 2004). Nes-
sescasosale dispde deintervengdes através das seguin-
tes vias (Magalhdes, 2004): (a) Entidades com Compe-
ténciaem Matériade Infanciae Juventude (ECM1J), onde
seincluem I nstitui ¢des Particul ares de Solidariedade So-
cia, lares, Centros de Acolhimento, entre outros; (b)
Comissdes de Proteccdo de Criancas e Jovens em Perigo
(CPCJIP) e () Tribunais.

Em regra, os jovens que sdo negligenciados aca
bam por ser encaminhados para esse tipo especifico de
ingtituiches: casas de acolhimento temporério, lares de
acolhimento de criancas ejovens ou entregues afamilias
de acolhimento. A sua tutoria permanece ao cuidado da
ingtituicdo ou do tribunal, podendo haver contactos mais
ou menos frequentes com as figuras parentais e inclusi-
vevoltar parao selo familiar se forem tomadas medidas
preventivas de apoio e supervisdo familiar. A vivénciaem
ingtitucionaizacdo, por suavez, prevé arecriagdo de um
ambientefamiliar, com menos elementos, promovendo o
apoio pessoal eaparticipagdo comunitaria. Comoiremos
descrever mais adiante, alguns factores poder&o no en-
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tanto interferir com os objectivos gerais, traduzindo cer-
tafragilidade dasingtitui¢cdes. A questéo doscuidadorese
da forma como esses adol escentes sdo encarados dentro
eforadaingtituicdo aponta-se como umarazéo forte que
mais adiante ira ser discutida.

Perda e processo de adaptacdo na
ingtitucionalizagéo

A luz de uma perspectivade vinculagio, 0 processo
de ingtitucionalizacdo é acompanhado de sentimentos de
perda, abandono e soliddo, na medida em que implica o
confronto com aredidade de negligénciaeinsensibilidade
parental. A perda traduz-se na nocéo de quebra nos lagos
afectivos que se avista temerosa por parte dos jovens
(Strecht, 1998). No entanto, mesmo quando presencia-
mas cenarios de maus tratos, ou negligénciaparental, sgja
ela de qualquer ordem, sentimos que, para os jovens, 0
estar inserido num seio familiar é de dguma forma um
factor de organizacao interna e de proteccdo (Magalhées,
2004). Consderamos que conceber 0 modo como esses
jovens encaram a“nova casa’ é fundamenta no seu per-
curso desenvolvimenta psiquico e emocional.

A sensacao de pertencaatenuaadesorientacdo quea
fata de confianga cria. A experiéncia clinica mostra-nos
gue adolescentes com uma base insegura tém maior ten-
déncia a procura de apoio e proteccdo, mesmo que essa
procura sgja feita de forma paradoxa como é o cometi-
mento de delitos ou 0 mau comportamento natentativade
apelar aatencdo. Nestes casos, facilmente percebemosque
0s jovens sentem a solidéo psicolégica que o abandono
parental Ihesconfere, revertendo o seu sofrimento no com-
portamento. Dell’ Aglio, Santos e Borges (2004) suportam
esta idela num estudo redlizado com 50 adolescentes do
género feminino, autoras de actos infraccionais, obser-
vando aocorrénciade repetidas rupturas nas relagbes com
oscuidadores, paradém deviolénciaintrae extrafamiliar.
A fatadeestabilidade eafragilidade dosvinculosestabel e-
cidos durante o desenvol vimento estariam, de acordo com
esses autores, associados a manifestagdo de comporta-
mentos desadaptativos, ndo exercendo a sua fungao
protectiva, maspel o contrario podendo ser entendidoscomo
facilitadores da entrada na vida infraccional. Da mesma
forma, Hukkanen, Sourander, Bergroth e Piha(1999) apre-
sentam um estudo com jovensingtitucionalizados em que
fazem referéncia aos factores de risco inerentes ao desen-
volvimento psicossocia dosjovens, peo que asdificulda
des encontradas nas experiéncias anteriores no seio fami-
liar, nomeadamente um acumul ar de experiéncias de separ
raggo e eventos traumatizantes como os maus tratos ou
negligéncia, estariam sgnificativamente associados com
os distdrbios emocionais e comportamentais, tratando-se
dejovens maisvulneraveis.
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Jovens com uma vinculagcdo insegura procuram,
em grande parte das vezes, conforto na sensacao de rea
lizacdo prépria, autoridade sobre s eliberdade paradeci-
dir. A procuradeindependénciaeautonomiaradical reve-
lanaverdade seresinseguros e frageis, incapazes de su-
perar asbarreirasdeformaadaptativa. Estudos empiricos
realizados com jovens cuja vinculagéo foi classificada
como desorganizada na Situago Estranhaindicam mais
tarde um risco acrescido de desenvolver dificuldades a
nivel comportamental, incluindo internalizacdo e
externalizacdo de comportamentos com figuras externas
a0 seio familiar (Carlson, 1998).

Umavinculacdo inseguraobrigaosjovensaprocu-
rarem alternativas de sobrevivéncia; acriacdo de“barrei-
ras’ afectivas em seu redor € uma estratégia frequente.
Falamosde“barreiras’ como mecanismosde defesapara
evitar o sofrimento. Sentimos que se tornamais smples
paraojovemrefugiar-seno siléncio, indiferencae afasta
mento, em contrapartida da abertura e entregade s mes-
Mo enquanto ser emocionalmente vivo, pese as
consequéncias que o0s sentimentos de rejeicdo e insegu-
ranca Ilhe podem conferir, caso ndo se sinta incondicio-
nalmente aceite. Dell”Aglio e Hutz (2004) apresentamum
estudo com 215 jovens ingtitucionalizados sublinhando
as diferencas nas variaveis de depresséo e desempenho
escolar comparativamente com jovens nao
ingtitucionalizados. Os resultados apontaram para uma
maior incidéncia de indicadores depressivos em jovens
do género feminino eminstitucionalizacdo; por outrapar-
te, os jovens ingtitucionalizados em gera apresentavam
uma média mais baixa no desempenho escolar. Esses
resultados indicaram a necessidade de estratégias e aten-
dimento especifico para as necessidades dos jovens
ingtitucionalizados no intuito de melhorar o desempenho
escolar e prevenir a depressdo entre as raparigas.

Nesta medida, os jovens institucionalizados
experienciam reaccOes que podem ser interpretadas como
sinais de stress, junto com mecanismos de defesa, es-
tando susceptiveis a sofrer perturbacbes
desenvolvimentais se a institucionalizagdo se prolongar.
O isolamento tendencialmente gera ansiedade e outros
sentimentos de dor, incluindo raiva e depresséo. A priva-
¢ao compl etade cuidados priméarios e apoio afectivo pode
ter um efeito permanente no desenvolvimento da perso-
nalidade e na capacidade de formar, suster e desfrutar
das relagdes (Marrone, 1998).

Posto isso, a sensacdo de que ndo existem regras
torna-se abismal em aguns casos, se pensarmos que a
percepcao de inexisténcia de limites pode criar um forte
sentimento de desorientacdo e medo do desconhecido
(Branco, 2000). Nestes casos, como ndo existe a vanta-
gem de sentir o apoio dasfiguras primérias de afecto, 0s
jovens acabam por desenvolver estratégias de sobrevi-
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vénciaque nadatém aver com aadaptacdo. A adaptacdo
€descritacomo o esforgo paraatingir um novo equilibrio
interno e bem-estar psicoldgico face a situacdo de crise
(MacCubbin, H., MacCubbin, M., Thompson, A., &
Thompson, E., 1998).

Assim, apesar dafantasia de omnipoténcia e auto-
nomia, existe necessidade de conceber os pais como fi-
guras presentes e cuidadoras, por isso permanece o de-
sgjo de ser querido e acolhido pelas figuras parentais.
N&o é estranho pois congtatar que muitos jovens fogem
dasingtituicles e voltam para casa, mesmo sabendo que
todo o ciclo de maustratos e negligéncia pode restabele-
cer-se (Maga haes, 2004).

Torna-se assm premente a necess dade dos jovens
estabel ecerem e sentirem lagos afectivos com figuras Sig-
nificativas, por formaadiminuir avulnerabilidade face a0
risco das Situagdes que atravessam. E de extremardlevan-
cia que os adultos que recebem esses jovens estgam ca
pazes de acolher todaarevoltaeraivaque é exteriorizada,
devolvendo-lhes um meio estével de confianca, privilegi-
ando o estabelecimento de ligacOes afectivas seguras. A
segurancainterna que estas figuras securizantes traduzem
funciona em certa medida como factor protector, o que
permite que esses jovens sgjam mais capazes de enfrentar
as adversidades de forma adaptativa, potencializando por
iSS0 0 processo resiliente (Matos, 2003).

Mas estardo os adultos das institui¢des de acolhi-
mento capazes de lidar com a cargaemociona provinda
daresisténcia dos jovens e das dificuldades que atraves-
sam? A resposta parece determinar umaimportante fun-
¢80 natrgjectdriadesenvolvimental dessesjovens. Certa
mente que paralidar com tantas exigéncias emocionais,
e segundo a perspectivadavinculacdo, o adulto necessita
demodelosinternos de s préprio e dos outros estaveis e
seguros. Por outro lado, importacriar estruturas de acom-
panhamento neste processo de institucionalizacao.
Perguntamo-nos se por venturaalguém explica as crian-
¢as ou jovens paraonde vao e por que vao paraaingtitui-
¢a0? Sera que existe uma comissao de apoio para essas
criangas e jovens se sentirem acolhidos e integrados?

O processo de luto poderia, assim, ser elaborado
deformamais adaptativa em institui cdes adequadas para
conferir um acompanhamento a nivel afectivo e
interpessoal, criando €l osvincul ativos que proporcionem
uma base segura a0 jovem.

As perspectivas futuras, muitas vezes, estreitam-se
dado que as oportunidades de adaptacdo sio escassas.
Referimo-nos, tal como agponta Juliano (2005), ndo sO a
dificuldade daparte dojovem em criar lacosdevinculagéo
seguros e continuos, mas também a falta de expectativas
e oportunidades criadas pelo contexto institucional, esco-
lar e mesmo socid; pela fragilidade dos recursos huma:
nos, tanto na quantidade como na qudificagdo e ainda na

ausénciade objectivoscomunsedificuldadesdeinteraccéo
e comunicacao entre as entidades que trabalham com ado-
lescentes em risco pessoa e socid. Por isso é fundamentd
N3o encarar esses jovens como delinquentes em menor
escala cujo futuro estara a partida condicionado, mas sm
Como criangas ou jovens que foram arrastados no seio de
mei0s adversos, mas que a todo momento podem desen-
volver uma trgectoria semelhante a qualquer jovem que
viva numa familia estruturada, sempre que sgjagudado a
integrar as experiéncias desfavoraveis vividas no seio fa
miliar. Certamente que se torna complexo para o jovem
aingir um estado de seguranca quando as suas raizes
vinculativas assm ndo o permitiram. Contudo, namedida
em que o processo vinculativo é continuo e mutavel, o
jovem pode sofrer umareorganizacdo do seu mundointer-
no (Goldberg, Muir, & Herr, 2000).

O sentimento do investimento de figuras
afectivamente presentes cria uma seguranca emocional
gue potencia a capacidade adaptativa do jovem, mais
confiante e capaz de desenvolver estratégias de coping.
S6 assim podemos enquadrar 0 processo de resiliéncia
face ao risco.

Aparentemente, asituacdo deindtituciondizacéo, pea
conotacdo de ruptura e perda, poderia ser concebida
Ccomo uma situacdo de risco que muito provavel mente
faria com que o jovem cedesse perante a sua
vulnerabilidade interna. No entanto, a possibilidade do
jovem vir a estabelecer ligaces afectivamente seguras
dentro ou foradainstitui¢do permite que, por um lado, a
organizacdo emocional e afectiva se complexifique, evi-
tando apermanénciade estados de vul nerabilidade e, por
outro lado, que o estado de maior consisténciainternae
seguranca nas relagdes represente um factor protector
face ao risco. Autores como Yunes, Miranda e Cuello
(2004) sublinham estaideia apontando os beneficios dos
“factores de proteccdo” daingtitucionalizacdo, dado que
asinfluéncias das relagdes podem melhorar ou aterar as
respostas pessoai s adetermi nados riscos de desadaptacio,
provaocando modificagBes cataliticas que alteram o cur-
so de vida dos jovens. Em alguns casos, a instituicdo
representa para as criangas e jovens o ambiente imediato
de maior impacto nas suas vidas, um microssistema car-
regado de um eevado nimero de actividades, papéis e
interacgBes smbdlicas.

Nestasequéncialevantamosa gumas questies. Sera
gue estes jovens esperam algum dia vir a ser aceites?
Estardo disponiveisparaquea guém estabel ecaumaliga
¢ao afectiva consigo? Estardo indefinidamente condena
dos a ser rgjeitados? Existe alguém capaz de facilitar a
reorganizacdo da vinculagdo nestes jovens?
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Figurassignificativasetrajectorias
desenvolvimentais

Este ponto vem culminar todas as questfes que fo-
ram levantadas ao longo desta analise em torno da
ingtitucionalizacdo em Portugal. Temos vindo a apontar
como fonte de seguranca e crescimento pessoal aqudida
de das relacfes que as criangas e 0s jovens desenvolvem
no seu seio familiar. Contudo, constatamos que essaredi-
dade nem sempre se constata nos adol escentes portugue-
ses, que vivem umavinculacdo insegura pelafdtade cui-
dados ou auséncia de cuidadores efectivos. Nessa medi-
da, e assumindo a continuidade de uma perspectivaecol 6-
gica, sentimos que o desenvolvimento desses jovens pode
ser pautado pelavivénciacom outrasfiguras significativas
gue podem dar respostas pessoais, afectivas e sociais
potenciando o seu desenvolvimento adaptativo. De entre
estas figuras, apontamos a relacdo com os professores, 0s
funciondrios da escola, os pares e em especia os funcio-
nérios daingtituicdo onde vivem (onde seincluem auxilia:
res, cuidadores, monitores e técnicos).

Nessamedida, aliteratura evidenciaque o relacio-
namento professor-aluno é muitas vezes visto como um
prolongamento das relagdes parentais (Davis, 2003). No
caso dos jovens institucionalizados, essa realidade pode
tomar uma importancia crescente, dado que o professor
se torna uma figura mais activa e fundamental no pro-
cesso deregulacéo emociond edeintegracdo psicossocid,
promovendo as competéncias dos jovens e permitindo,
ao mesmo tempo, a expressdo das emocgOes
experienciadas. Do mesmo modo, estudos empiricostém
vindo a revelar que a percepcao dos jovens de que 0s
professores estéo dispostos a cuidar de s € extrema-
mente positiva no acance das metas tracadas, sgjam elas
anivel académico, socid ou emocional (Wentzel, 2002).

Dessa forma, sabemos que arelacdo com as figu-
ras que rodeiam osjovensinstitucionalizados € indispen-
savel, arelacdo com o professor € um exemplo disso, ja
gue os jovens permanecem na escola grande parte do
seu tempo. A desmistificacéo de preconceitos criadosem
torno desses jovens passa muitas vezes pelo trabalho do
professor. Quando existe disponibilidade e capacidade de
escuta por parte do professor, 0s jovens sentem-se mais
seguros, ficando receptivos a uma possive ligacéo futu-
ra. Trata-se de apelar aos sentimentos do jovem numa
atitudeempdticaeincondiciona mente acetante, redizando
“um trabalho de ensino por dentro e por fora’ (Amado,
Ribeiro, Limé&o, & Pacheco, 2003). A identificacdo afectiva
com essas figuras é relevante para a contribuicdo da es-
colhadas trgjectdrias de vida.

Essaquestéo podeigua mentetranspor-se paraqual-
quer que sgja a figura significativa. O grupo de pares re-
presenta para 0 jovem uma importante fonte de apoio e
compreensao, no entanto estas relagdes mostram-se de-
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masiado labeis, apesar de relevantes para o desenvolvi-
mento psicoafectivo e socia, geralmente sdo de pouca
durabilidade e consisténcia, proprias de umafase de expe-
rimentacdo e estruturacdo interna. Por isso, tal como o par
amoroso, nesta fase ndo consideramos que se tratem de
ligagdes que possam satisfazer os niveis de seguranca ne-
cessarios avinculages seguras, embora sgiam considera
dos marcos relevantes na construcao emociona do jovem.

Deressatar queasligacfesde proximidade eafecto
podem inclusive ser proporcionada pelos funciondrios da
ingtituicdo onde o jovem vive. As relactes estabelecidas
nesse contexto podem al cancar a satisfacéo em muitasdas
dimensBes vinculativas necessarias, conferindo ao jovem
umamaior sensacao de confianca. Ta como arelacdo com
0 professor, a relacdo com os adultos dentro da propria
ingtituicdo pode fomentar o ser aceite, neste caso de“ estar
em casd’, reforcando o sentimento de pertenca e desen-
volvendo o processo resiliente do jovem.

Particularmente, arelacéo criadacom osfunciona
riosdasinstitui gdes desempenhaum papd central navida
destas criancas e adol escentes, ja que esses adultos assu-
mem verdadeiros papéis no sentido de os orientar, prote-
ger e acarinhar, constituindo inclusive os seus modelos
identificatérios. Mais recentemente e contrariando asfal-
sas crencas em torno da ingtitucionalizacdo, percebe-se
assm que aqualidade das institui¢des tem vindo arepli-
car, embora ndo substitua, os sistemas familiares,
potenciando umaintervencao maispersonalizada, naten-
tativa de se assemelhar ao sistema familiar. Zegers,
Schuengel, |jzendoorn e Janssens (2006) expdem um
estudo que descreve os efeitos das representactes de
vinculacdo dos adolescentes e dos seus cuidadores na
ingtituicdo. Em 81 adolescentes e 31 cuidadores, consta-
tou-se que as representacdes de vinculaco estavam for-
temente correlacionadas com o aumento da confianca
com aos mentores e uma diminuicéo do evitamento com
os funcionérios da institui¢do (staff). Ao mesmo tempo,
0s autores constataram que as representagtes de
vinculacdo dos mentores eram preditoras das mudancas
na percepcao dos adolescentes.

Maisrecentemente Hawkins-Rodgers (2007) apre-
senta um programa de reorganizacdo do comportamento
vinculativo e da construcdo do processo resiliente em
adolescentesingtitucionalizadostendo como baseainter-
vencao realizada pel os mentores e funcionariosdasinsti-
tuicdes (staff). A construcéo daresiliéncia e o desenvol-
vimento de competéncias sociais proporcionavam aos
adolescentes apossibilidade de conduzir rel ages de lon-
go termo, denotando e experienciando respostas
empaticas face as situacles trauméticas, para dém de
aprender estratégias de coping. Os cuidadores represen-
tavam figuras que trabalham nareorganizacéo internadas
vias de vinculacdo dos jovens, moderando os comporta
mentos e proporcionando o que a autora designade “in-
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tervengdes de ensino terapéutico” . Este tipo deinterven-
¢des centravam-se na transmissao de nivels consistentes
de seguranca para explorar novos comportamentos de
vinculago no sentido de promover maior resiliéncia. A
relacdo com o Saff representaria portanto um esforgo
continuo no sentido de uma positiva e substantiva mu-
danca na vida dos adolescentes com vista a um maior
gjustamento.

Ainda nesta perspectiva, Simsek, Erol, Oztop e
Munir (2007), num estudo conduzido com 461 adoles-
centes, sugerem que o contacto regular e o envolvimento
afectivo com as figuras parentais, os professores e 0s
funcionériosdainstitui ¢ao determinavam umapercepcao
de maior suporte social, potenciando o desenvolvimento
de factores de proteccéo face aos problemas emocionais
e comportamentais. Arpini (2003) destaca, por fim, es-
tudos com adolescentes ingtitucionalizados cujos relatos
devivénciainstitucional descrevem o melhor periodo das
suasvidas, sendo um meio privilegiado parao estabel eci-
mento de lagos afectivos que se mantiveram ao deixar a
ingtituicao.

O desenvolvimento desses trabalhos vem ao en-
contro do objectivo gera desta andlise, permitindo per-
ceber asimplicacbes dasrelagdes nainstituicao e apossi-
bilidade de aperfeicoar as condicdes de intervencéo nos
jovens que experienciam situacdes de privacdo continua.
A identificagdo dosfactoresderisco efactoresprotectores
possibilitao trabal ho dosadultosimplicados naeducacéo
desses jovens promovendo o seu desenvolvimento emo-
ciona e comportamental, eliminando o estigma e adis-
criminagdo que frequentemente circunda esse contexto.

Notas

1 Trabalho redizado no &mbito do projecto da FCT- PTDC/PSI/
65416/2006

2“A roda dos expostos’ era uma espécie de cilindro de madeira
semelhante aum armario giratério com umagrande cavidade
que seriacolocado junto a portariados conventos e onde eram
depositadas as criangas, os religiosos encarregavam-se de en-
contrar amas que alimentassem etomassem contadas criangas,
mas 0 tempo que levavam a encontrar cuidadora e a falta de
melos levavam a uma grande percentagem de mortdidade
(Fernandez, 1996).
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