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Resumen

El articulo presenta el disefo de un sistema original de
evaluacion de competencias utilizando el libro de calificaciones de
Moodle. La implantacion del modelo de Aprendizaje Basado en
Competencias en Educacion Superior exige nuevos sistemas de
evaluacion que sean coherentes con este enfogue. Aunque existen
diversos desarrollos  tecnologicos para la  evaluacion  de
competencias, algunos de los cuales se analizan en este articulo,
ninguno responde en su totalidad a modelos complejos de
evaluacion de competencias como el de la Universidad de Deusto.
El sistema disefiado puede servir de modelo a otras universidades
que trabajen por competencias v utilicen la plataforma Moodle.
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A competence assessment system in
Higher Education using Moodle

Abstract

The paper presents the design of an original system for
competence assessment using the Moodle grade book. The
implementation of Competence Based Learning approach in Higher
Education is requiring new assessment systems that are aligned
with this new approach. Although a wvariety of technological
applications for competence assessment there exist, some of which
are analyzed in this paper, none of them gives whole response to
the needs of complex competence assessment models, such as
University of Deusto’s. This system can serve as a model for other
universities that apply the competence based learning approach and
use the Moodle edearning platform.

Keywords: Assessment, Competences, Higher Education, Moodle,
ICT: Grade.

EVALUACION DE COMPETENCIAS EN EDUCACION
SUPERIOR

La evaluacion ha constituido siempre una parte fundamental
del proceso de ensefianza —aprendizaje, y cobra especial relevancia
al trabajar desde un enfoque de aprendizaje basado en
competencias. El propio concepto de competencia, entendido como
“el buen desempefio en contextos diversos y auténticos basado en la
integracion 'y activacion de conocimientos, normas, técnicas,
procedimientos, habilidades y destrezas, actitudes y valores”
(Universidad de Deusto, 2006), por su caracter integrador, aplicado,
contextual y evolutivo Ileva a la necesidad de plantearse su
ensefanza y evaluacion de distinta manera que si se tratara de la
mera adquisicion y evaluacion de conocimientos. La evaluacion de
competencias implica ir mas alla de la evaluacion de conocimientos
adquiridos al final de un proceso y debe tener en consideracion
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otros aspectos derivados del propio concepto de competencia y de
los nuevos avances en el tema de la evaluacion.

La evaluacion de competencias se enmarca dentro del
enfoque de evaluacion para el aprendizaje (assessment for learning)
(van der Kleij, Eggen, Timmers & Veldkamp, 2012). Asi, la
evaluacion de competencias se centra mds en el aspecto progresivo
y formativo de su adquisicion, debe proporcionar informacion
sobre la progresién en el desarrollo de la competencia y sugerir
caminos de mejora (Cano, 2008; Rubio Hurtado, Garcia-Durdn y
Millet, 2010).

Por su complejidad, requiere de la recogida de informacion
multiple y variada proveniente de diferentes fuentes con el fin de
determinar si los estudiantes han alcanzado el nivel de desarrollo
esperado en la competencia y en los distintos elementos que la
componen, que pueden ser de tipo conceptual, procedimental o
actitudinal, entre otros (Ferndndez March, 2010). Nos obliga por
tanto a utilizar una diversidad de instrumentos e implicar a
diferentes agentes (Villa y Poblete, 2011; Griffin McGaw & Care,
2012).

Ademds, deberd realizarse en una situacion lo mds auténtica
posible puesto que el propio concepto de competencia implica el
buen desemperio en contextos complejos y auténticos (Universidad
de Deusto, 2006). Fernandez March (2010) seriala la importancia de
utilizar la evaluacién para que el estudiante vaya adquiriendo un
desarrollo integrado de la competencia, evaluando no sélo los
componentes o elementos de la competencia sino también las
estrategias de aprendizaje utilizadas para ello. De esta forma se
facilita la activacion de los conocimientos previos sobre los
distintos elementos de la competencia y la elaboracién de nuevos
aprendizajes facilitando la tarea de integracion.

Puesto que las competencias son un saber actuar complejo
para que se dé una evaluacion rigurosa y sistematica, es necesario
establecer indicadores de desarrollo que permitan recoger esta
complejidad en un contexto de aprendizaje concreto (Villa y
Poblete, 2008). Evaluar competencias seria imposible de otra
manera. Ademds se hace necesario indicar en qué medida
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contribuye cada indicador al desarrollo y evaluacion final de cada
competencia.

La evaluacion ha de hacer mas conscientes a los estudiantes
de cudl es su nivel de competencia, sus puntos fuertes y débiles a la
hora de aprender, en un proceso de autorregulacion continuado para
enfrentarse a situaciones de aprendizaje futuras (Cano, 2008). El rol
del docente serd por tanto articular mecanismos de feedback valioso
que ayuden al alumno a aprender vy facilitar la toma de conciencia
de qué aprenden y cémo lo hacen (Cano, 2008). Si el feedback
produce un cambio en el aprendizaje y es coherente con las
expectativas del estudiante, entonces es eficaz (Poulos & Mahony,
2008).

La autoevaluacion y la  evaluacién  compartida  son
importantes para la evaluacion de competencias. Tanto la
autoevaluacion como la evaluacién entre iguales, ademds de
contribuir al aprendizaje, ayudan a los estudiantes a desarrollar la
competencia evaluadora que van a tener que utilizar tanto en su
vida académica como profesional (Biggs & Tang, 2011; Boud &
Falchikov, 2006). De hecho, algunos autores sefialan que en
situaciones de evaluacion entre iguales “Los estudiantes se
benefician mds como evaluadores que como evaluados” (Lu &
Law, 2012, 270). La evaluacion conjunta (docente-estudiante)
aporta ademds transparencia y objetividad-intersubjetividad a la
evaluacion, lo que favorece el proceso de didlogo, revision vy
mejora (Villa y Poblete, 2011).

Por ultimo, se ha de serfalar la importancia de la alineacion
entre los métodos de enserianza-aprendizaje utilizados para la
ensefianza de competencias y los utilizados para su evaluacion
(Biggs & Tang, 2011). De la misma manera que estan cambiando
los métodos utilizados para el desarrollo de competencias, deben
cambiar también los métodos e instrumentos de evaluacion
alineados con ellos (Manriquez Pantoja, 2012; Martinez vy
Echeverria, 2009; Villa y Poblete, 2011). Sin embargo, la
investigacion reciente pone de manifiesto que en la universidad
espafola no se evalUa apenas la adquisicion de competencias, el
examen final sigue siendo clave, la evaluaciéon continua no es
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mayoritaria, la autoevaluacién y coevaluacion son minoritarias y se
emplean poco las TIC en los procesos de evaluacion (San Martin
Gutierrez, Jimenez Torres y Jerénimo Sanchez-Beato, 2015).

MODELO DE EVALUACION DE COMPETENCIAS EN LA
ub

El modelo de evaluacién de competencias de la Universidad
de Deusto (UD) ha sido descrito en trabajos previos (Bezanilla et
al., 2014; Bezanilla y Apraiz, 2011; Bezanilla y Menchaca, 2013,
Poblete y Garcia Olalla, 2007; Villa y Poblete, 2008).

Figura 1. Evaluacion de Competencias de la UD

Rétroalimentacion
Calificacion

Fuente: (Bezanilla et al., 2014)
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Nuestro modelo de evaluacion de competencias, supone
en un primer momento definir con claridad las competencias
genéricas y especificas que se van a evaluar.

Estas se evaluardn a través de unos indicadores que
reflejaran  las evidencias de conducta, relevantes vy
significativas, del grado de desarrollo de dichas competencias.

En un segundo lugar, se ha de establecer como se van a
evaluar dichas competencias, es decir, qué técnicas vy
actividades se van a utilizar para su evaluacion. Estas tendrdn
que ser variadas y adecuadas a la naturaleza de las
competencias trabajadas, asi como permitir la recogida de
informacién en distintos momentos del proceso formativo vy
como resultado final del mismo, vy la participacion en la
evaluacion de distintos agentes: el profesor, el alumno (a
través de la autoevaluacién) o los comparieros (evaluacion
entre iguales).

El tercer paso serd determinar el sistema de calificacion,
es decir, atribuir a cada competencia e indicador un
porcentaje o peso, en funcion de su importancia relativa en el
proceso de aprendizaje de la asignatura.

Para ayudar a los docentes a concretar este modelo de
evaluacion de competencias en el contexto de sus asignaturas
se han desarrollado diversos materiales facilitadores como
por ejemplo la plantilla, que se presenta a continuacion
(Figura 2), que exige al docente pensar en los pesos atribuidos
a cada competencia e indicador asi como las actividades o
tareas con que se van a evaluar estos indicadores junto con los
agentes responsables de la evaluacion, y los pesos atribuidos a
cada actividad/evaluador.
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Figura 2. Ejemplo de tabla resumen del sistema de evaluacion de
una asignatura segun el modelo de evaluacion de competencias de

la UD
Pesode la Peso del Peso de
Competencia  competenciaen la Indicador  indicador en la Actividad Evaluador/a la
materia materia actividad
en la
materia
; Profesor/a 5
C.OTWE” 10 '”d'ﬂdor 10 ACHVIAOd 1 <o mmmmm ez
Cld Autoeval 5
Indicador L
e 20 21 15 Actividad 2 Profesor/a 15
clo2 Tndicador T T T T e
22 25 Actividad 2 Profesor/a 25
i Autoeval. 10
c EIEERE] 25 Activided3 oo
dgrgpetem 50 . Pares 15
Indicodor )5 Actvidadl  Profesorfo 15
3.2 Actividad 3 Profesor/a 10

Es importante destacar que una misma competencia (o
indicador de evaluacién de una competencia) puede ser evaluada
con diversas actividades y que una misma actividad puede ser
utilizada para evaluar diversas competencias (o indicadores).

DISENO DE UN SISTEMA PARA LA EVALUACION DE
COMPETENCIAS

Es muy dificil desarrollar competencias si dichas
competencias no estdn siendo evaluadas. En un modelo de
aprendizaje basado en competencias es necesario realizar una
transicién desde una evaluacion por tareas hacia una evaluacion por
indicadores de competencia. La diferencia fundamental entre las
formas tradicionales de evaluacién 'y esta evaluacion por
competencias reside en que el docente no evalda la actividad
realizada por el estudiante como tal, sino que evalta los indicadores
de la competencia que se quiere desarrollar con dicha actividad,
otorgandoles ademds un peso segun su relevancia en la materia.
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Como se vela anteriormente, este proceso puede llegar a
ser complejo por lo que se considera de gran importancia
contar con una herramienta tecnolégica que dé soporte y
facilite dicho proceso.

Desde el comienzo de la implantacion del enfoque de
aprendizaje basado en competencias en nuestra universidad se
ha buscado una solucién tecnolégica para ayudar a los
docentes en la evaluacion de competencias. No obstante, esta
busqueda no ha sido sencilla. En 2010 comenzamos
realizando un desarrollo ad hoc sobre Moodle' 1.9. (Bezanilla
y Apraiz, 2011). Al no poder continuar utilizando este plugin
por ser incompatible con las nuevas versiones de Moodle, se
realizé un nuevo andlisis de las soluciones existentes para la
evaluacion de competencias. En concreto se probd el plugin
de Moodle denominado Ewvalcomix desarrollado por la
Universidad de Cadiz (Bezanilla y Menchaca, 2013), vy
eRUbrica desarrollada por el grupo Gtea de la Universidad de
Malaga (Villa y Campo, 2013). Paralelamente, en el mdster
universitario de Innovacion vy Desarrollo de competencias en
Educacion Superior, se habia estado usando un sistema para
facilitar la calificacion por competencias utilizando unas
plantillas de Excel en las que se detallaban las competencias e
indicadores a evaluar en cada actividad junto con una rubrica
para facilitar la evaluacion, calculando la calificacion final de
cada estudiante en funcién de la calificacion que profesores,
pares y el mismo estudiante asignaban a cada indicador
evaluado en las diferentes actividades (Villa, Bezanilla vy
Arranz, 2014).

En la tabla que se presenta a continuacion, se resumen
las principales ventajas y limitaciones encontradas al trabajar
con cada una de estas diferentes herramientas.
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Tabla 1.

Ventajas y limitaciones de

evaluacién de competencias probadas

Desarrollo ad
hoc en Moodle
1.9

Evalcomix

eRubrica’

Plantillas de
Excel

VENTAJAS

e Responde al modelo de evaluacion de
competencias de la Universidad de Deusto (UD)
e Incluye precargadas las competencias genéricas
definidas en la UD con sus niveles, indicadores y
descriptores, en tres idiomas

e Permite visualizar las calificaciones que se van
obteniendo, incluyendo los comentarios y
sugerencias del profesor, asi como la calificacion
final

e Permite comprender la globalidad de la
calificacion, al venir ésta detallada por
competencias y tareas

e Responde en gran medida al modelo de
evaluacion de competencias de la UD

e Permite utilizar variedad de instrumentos
(rdbricas, escalas de valoracion, listas de control,
instrumentos mixtos...)

e Se integra con Moodle

e Incorpora la autoevaluacion y la evaluacion
entre iguales

e Evalcomix es un proyecto en desarrollo y nos
permite, en principio, colaborar en su diserfo y
mejora

e Herramienta federada (acceso con  usuario
Unico)

e Permite definir competencias, peso de cada una
de ellas, indicadores que la componen...

e Posibilita la autoevaluacion, evaluacion entre
pares (anénima o no), evaluacién del docente por
los estudiantes y evaluacion de grupos.

e Feedback ilimitado entre docente y estudiante.

e Onliney gratuita

e Posibilidad de personalizacion desde su equipo
de desarrolladores

e Exportacion a pdf/Excel.

Responde a nuestro modelo de evaluacion
Ofrece flexibilidad y autonomia.

No requiere de software ad hoc.

Facilita el proceso de evaluacion y afade
coherencia y fiabilidad.

298

las herramientas para
LIMITACIONES
e No es compatible con versiones

posteriores de Mood|e
e Entorno poco amigable

e Estd diserfado en relacion a las tareas y no
en relacion a las competencias. Se obtiene
una nota sobre las tareas, pero no se obtiene
una nota en relacion al  desarrollo
competencial global en una asignatura

e £l paso de lo guioc docente a la
herramienta resulta complicado porque las
ponderaciones en la guia estan hechas en
base a competencios y Evalcomix exige
ponderar cada instrumento sobre el 100%.

e Hay aspectos de la interfaz que adin son
mejorables para garantizar su usabilidad

e Se utiliza una nomenclatura diferente
(dimension, subdimension, atributos...).

e £s posible que los profesores no
encuentren una mejora sustancial a la hora
de diseffar su  evaluacion  por el
esfuerzo/tiempo que requiere su
planificacién

e Solo permite evaluar algunas tareas de
Moodle: foro, glosario, tarea, wiki

e No permite  agregar  descriptores
diferentes  para  cada  indicador o
competencia

e Es interesante para usar por tareas, pero
no suficiente  para  gestionar  las
calificaciones de una materia completa

e No integrada con LMS

e [aborioso (tanto crear los libros, como su
cumplimentacion y generacion y envio de
informes)

e Complejo para algunos profesores/as

e Para solucionar todo esto seria necesario
realizar un desarrollo especifico sobre Excel
para automatizacion del proceso
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PROPUESTA  DE  UN  SISTEMA  PARA LA
EVALUACION DE COMPETENCIAS USANDO EL
LIBRO DE CALIFICACIONES DE MOODLE

De este modo, tras los andlisis de herramientas
realizados, en 2014, decidimos hacer una apuesta por usar las
posibilidades que ofrece el libro de calificaciones de Moodle
2.5, tratando de adaptarlo a nuestro modelo de evaluacion por
competencias, pero usando Unicamente las herramientas que
la propia plataforma ofrece, sin necesidad de instalar plugins
externos ni realizar desarrollos a medida.

En esta linea nos parecié especialmente interesante Ia
experiencia llevada a cabo en la Facultad de Formacion del
Profesorado de la Universidad de Extremadura (Valverde,
Revuelta y Ferndndez, 2012).

Sin embargo, fue necesario un largo proceso de andlisis
de la plataforma (en el que se descartaron diferentes
alternativas como uso de la opcidn competencias/resultados
de Moodle, otras organizaciones de tareas, diferentes tipos de
cdlculos, etc.) para lograr disefiar un sistema que diera
respuesta al sistema de evaluacion definido.

La solucion finalmente escogida es la que se presenta a
continuacion, en la que se logra que el profesorado pueda
evaluar cada tarea por indicadores de competencia, y que el
estudiante pueda ver sus notas desglosadas tanto por tareas,
como por competencias e indicadores (Figura 3).

El objetivo es devolver al estudiante no soélo su
desemperio en cada uno de los indicadores vinculados a cada
tareq, sino también una vision global de cudles han sido sus
logros en relacion a las diferentes competencias e indicadores
desarrollados en toda la asignatura.
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Figura 3 Extracto del informe de calificaciones que ve el estudiante
(ejemplo en un curso ficticio utilizado para la formacién del
profesorado)

item de calificacion Peso  Calificacidn  Retroalimentacién

B Curso Piloto de evaluacion de competencias desdo Alud

I Compatenciat
B CG - USO DE LAS TIC - Editar documentas de texta de cierta campléjidad, crear diapositivas de Power Point y péginas web
sencillas
[} Creaphginas web fdiapositivas / | 5000 7
documentos digitales de testo, video
Calificaciones i Total caregora 20.60 575
resumidas por B CE12 - Placificar y aplicar as TIS parm favareser procesn de ensefanza y je en los
competendos ] RAS3 - identifica posibles problemas en 25.00 920
diferentes procesas de aprendizaje
e indicadores i Total eategoria P T
B CE17 - Explicitar un disefo pars la utifizackén e las nuevas delp d y desarralio
5] RAS2 - Maneja la Plataforma ALUD 2081 | 2p.00 780
disefiar los procesos do ensefianza-aprandizaje
5] RAS4 - Disefta nuevos modos de interaceitn | 35 g0 B5T
docente-discente y entre los propios
que ofrezcan nuevas
| de aprendizaje
X Tatal categoria £5.00 &9
X Total categoria 1o0.00 745
B ¢ Tareas
. Reflesitn Personal ]
B Reflexién persanal
[# Disefia nuevas madas de interaccidn 500 5DD
e docente-discente y ontre los propios
Calificacion estudiantes que ofrezcan nuevas posibilidades
de aprendizaje - profesorsdo
de los == 1
(7] tdentifica posibles problemas en diferentes. 15.00 10,00
Ind ‘Codores procesos de aprendizaje - Profesarado |
. X Total categoria 20,00 575
asociados a
- 2 Soflaxidn Grupal: Justificacidn de decisionas
cada actividad tomaias
B Reflexidn Grupal. Justificacion de decisiones tomadas
[ CE11RAS4 - Disefia nuevos modos de | 1800 7,00
interaccién docente-discents y ontre los prapios
estudiantes que ofrezcan nuevas posibilidades
de agrendizaje - Profesarade |
[7i CE12RA3 - identifica posibles problemas en | 14,00 T
diferentes procesas de aprendizaje - Profesora
X Total categonia 25080 rA

Tal'y como se muestra en la Figura 3, con la propuesta que se
presenta el estudiante ve una hoja de calificaciones dividida en dos
partes, por un lado el resumen de sus calificaciones desglosado por
competencias (Figura 4) vy, por otro lado, cada una de las
actividades junto con la nota correspondiente (Figura 5), que se
calcula en funcion de la calificacion otorgada a cada uno de los
indicadores de competencia evaluados en dicha actividad, teniendo
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en cuenta la ponderacion que le ha sido asignada a cada uno de
estos indicadores en dicha actividad al diseriar la materia (Figura 2).

Figura 4 Detalle de la calificaciéon por competencias de un
estudiante en un curso ficticio

item de calificacidn Peso  Calificacion Retroali

B Curso Piloto de evaluacién de competencias desde Alud

85 Competencias

8 CG - US0 DE LAS TIC - Editar documentes de texto de cierta complejidad, crear diay
sencillas

[=] Crea paginns web /dispositivas / 20.00 675
documentos digitales de texto, video

1 i I
Competencias Tl e 2000 &75

CE12 - Planificar y aplicar las TICS para favorecer el process de ensefianza y apren:

=1 RAS53 - identifica posibles problemns en 25.00 920
/ diferentes procesos de aprendizaje |
/
/’ & Total eategoria 2500 990

"B CE11 - Explicitar un disefio para la utilizacidn de las nuevas tecnologias coma sapo
Indicadores de Kﬂ RAS2 - Maneja la Plataforma ALUD 2.0 al 20,00 750
l:ompetencia disefiar los procesos de ensefanza-aprendizaje
] RASA - Disefia nuevos modos de interaccidn | 3500 657

docente-discente y entre ks propios
estudiantes que ofrezcan nuevas posibilidades

de aprendizaje
T Totalcatogoria S5.00 697
. Total categoria 100.00 745

Figura 5 Detalle de una actividad vy sus indicadores en la hoja de
calificacion de un estudiante

o Reflexién Personal

I Reflexién personal
7 Disefia nuevos modos de interaccion 5.00 500

Indicadores / e Ry s Se ve que habéis trabajada sin embargo deb
docs ! e~ mejorarse, ya que no habéis hechoun andlisis
estudiantes que ofrezcan nuevas posibilidades

de ¢ada tico de recurso. como se bedia en fa act
. de aprendizaje - profesorado

competencia
{7, identifica posibles problemas en diferentes 15.00 10,00 Buen trabajo, andlisis completo, reflexiones
procesos de aprendizaje - Profesorado personales y ejemplos.
X Total categoria 2000 875

Este sistema se ha pilotado por parte de algunos docentes
durante el curso 2014-2015 y se ha ofertado un curso de formacion
interna a los docentes de la UD que ha tenido una importante
acogida por parte del profesorado. De hecho, el alto ndmero de
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participantes en el mismo es un indicador del interés que el
profesorado muestra hacia esta tematica.

PROCEDIMIENTO  PARA  IMPLEMENTAR  EL
SISTEMA DE CALIFICACION POR COMPETENCIAS
ENMOODLE

El procedimiento para implementar el sistema en
Moodle se ha documentado en un manual detallado al que es
posible acceder online (Arranz y Bezanilla, 2015). En sintesis,
consiste en que, partiendo de una tabla similar a la que se
muestra en la Figura 2, los docentes usardn las opciones que
se ofrecen desde la Vista simple del apartado Calificaciones
dentro del blogue de Administracion (Figura 6) para agregar
categorias, items de calificacion y ponderaciones para ir
trasladando a Moodle la informacién recogida en su tabla de
evaluacion (Figura 7).

Figura 6 Acceso al espacio en el que se disefia el sistema de
calificacion

0]

#; Administracion

¥ Administracion del curso
2" Activar edicién

£ Editar ajustes .
P Usuarios Calificador ! E
Y Filtros Vista -
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Figura 7 Muestra de una actividad junto con sus indicadores y la
ponderacién de cada uno de ellos
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X Total Proyecto grupal: Creacién de un curso
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El resultado final es una hoja de calificaciones (Figura 3) en
la que el docente no califica directamente actividades, sino los
indicadores asociados a cada una de ellas. Segun el peso otorgado a
cada indicador, se obtiene la calificacion de cada actividad.
Ademds, se calcula automdticamente el grado de consecucion
global en la asignatura de cada competencia e indicador a través de
la suma ponderada de la calificacion de todas las actividades en las
que se trabaja dicho indicador. Como resultado, el estudiante puede
ver tanto sus calificaciones en cada una de las competencias de la
asignatura, como la calificacién de cada una de las actividades
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realizadas, todo ello con la informacién afadida que supone tenerlo
desglosado por indicadores, ademds de la posibilidad de afadir
comentarios cualitativos para cada uno de ellos.

OPINIONES DE LOS ESTUDIANTES

En el segundo semestre del curso 20142015, el sistema
disefiado se aplicé de manera experimental a la evaluacion de
competencias de cuatro asignaturas de diferentes titulaciones. Una
vez finalizado el curso, se pasé a los estudiantes un breve
cuestionario online solicitando su valoracién del sistema. Un total
de 44 estudiantes respondieron al cuestionario. LLos resultados mds
sobresalientes son que en general los estudiantes estan bastante
satisfechos con el nuevo sistema de evaluaciéon por competencias
(3,68/5) y que lo prefieren frente a la evaluacion tradicional sélo
por actividades (3,55/5), ademds de que les gustaria que se aplicase
a otras asignaturas (3,64/5). Esto se debe principalmente a que el
nuevo sistema les ayuda tomar conciencia de qué aspectos de la
asignatura son mas importantes que otros al indicar los pesos de
cada competencia e indicador (4,25/5), les ofrece informacién mas
detallada sobre su aprendizaje (4,11/5) y les indica los aspectos a
mejorar (3,68/5), les ayuda a ser mas conscientes de la importancia
que tienen las competencias en la asignatura (3,91/5) y ademds, les
hace sentir que la evaluacion es mads transparente (3,91/5) vy justa
(3,84/5). Casi la totalidad de los estudiantes afirma que el sistema
estimula la facilitacion de feedback de tipo cualitativo por parte de
los docentes.

Por otra parte, parece que el sistema no ha resultado
especialmente sencillo de entender (media en el item: “el sistema
me ha resultado facil de entender” 3,07/5), ni aumenta su
motivacion hacia la asignatura (3,25/5).

Estos resultados se ven corroborados en las respuestas
abiertas del cuestionario en las que se sefialan como valor del
sistema su transparencia, justicia e imparcialidad, y como
limitacion que resulta confuso, lioso y dificil de entender, y que
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requiere por tanto de una explicacion minuciosa por parte de los
docentes.

CONCLUSIONES Y DISCUSION

A través de estas pdginas se ha intentado compartir el
proceso seguido desde la Unidad Técnica de Innovacion y Calidad
de la Universidad de Deusto en la busqueda de una herramienta que
ayude al profesorado en el proceso de evaluacion de competencias.
Se considera que esta experiencia puede resultar de gran utilidad a
aquellos docentes e instituciones que se encuentran inmersos en la
adopcion de modelos de aprendizaje basado en competencias,
aunque también a aquellos que, sin trabajar directamente con estos
modelos, estan buscando soluciones que les faciliten implementar
un sistema de calificaciones de cierta complejidad.

Cabe sefalar que el propio proceso de evaluar competencias
entrafia en si una complejidad affadida para el profesorado, de ahi la
importancia de encontrar herramientas sencillas que le ayuden a
realizar esta evaluacion.

Consideramos por ello que es ideal que dicha herramienta
para la evaluacion de competencias pueda estar integrada en la
propia plataforma de aprendizaje (LMS) usada por el profesorado,
ya que esto contribuird a facilitar tanto la calificaciéon, como la
recepcién de las mismas por parte de los estudiantes, asi como una
mayor coherencia e integracion de todo el proceso formativo.

A pesar de ello, en el caso de Moodle, las opciones que
incluye por defecto para evaluar por competencias no ofrecen la
flexibilidad necesaria para dar respuesta a un modelo como el que
se ha presentado. No obstante, segin se describe a lo largo de este
articulo, utilizando categorias e items de calificacion, junto con las
posibilidades de ponderacién que ofrece la propia plataforma, es
posible elaborar sistemas de calificacion que den respuesta a
modelos de evaluacion complejos.

El modelo descrito permite que los docentes puedan evaluar
a los estudiantes segun el logro en cada uno de los indicadores de
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competencia asociados a cada actividad, y que estos puedan tener
ademds pesos diferentes en la calificacion final. Ademds, ofrece a
los estudiantes un resumen de en qué grado van alcanzado las
competencias pretendidas asi  como introducir - comentarios
cualitativos asociados a cualquiera de los items o categorias
incluidas.

El sistema implementado en Moodle ayuda a los docentes a
realizar los cdlculos para que la calificacion final sea ajustada a los
pesos que se considera que debe tener cada competencia en la
calificacion final del estudiante, v al estudiante a comprender mejor
como ha sido organizada la calificacion.

En cualquier caso, somos conscientes de que esta propuesta
también tiene limitaciones. Entre ellas en la formacion impartida al
profesorado se ha detectado que el sistema resulta inicialmente
complejo de entender para aquellos profesores que aun no estdn
evaluando sus asignaturas en base a competencias, ademds de la
dificultad afadida que implica su disefio en Moodle.

Estas primeras experiencias de implementacion de este
proceso nos han servido también para valorar la importancia de
explicar muy bien el sistema a los estudiantes, ya que no todos los
grupos estdn familiarizados con el modelo.

Otra limitacion viene de la mano de las constantes
actualizaciones de Moodle que pueden obligar a redisefar el
sisterna con relativa frecuencia.

Ademds, seffalar que quizd la mayor carencia de la propuesta
planteada es la necesidad de seguir trabajando en la busqueda de
una forma automatizada que permita integrar, de forma sencilla, la
autoevaluacion 'y la evaluacion entre pares, cada vez mds
importantes en los modelos de evaluacion actuales.

Por ultimo, a la luz de las valoraciones recibidas por los
estudiantes se considera importante sefalar la conveniencia de
continuar investigando sobre la incidencia que este tipo de sistemas
puede tener en la mejora del aprendizaje, motivacion, informacion
y transparencia de la evaluacion, justicia o autorregulacion.
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