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EL TRIMESTRE ECONOMICO, vol. LXXX (3), num. 319, julio-septiembre de 2013, pp. 489-539

CORRECCION DE LA EVALUACION
ERRONEA DE LA OCDE ACERCA
DE LA COMPETENCIA EN EL SECTOR
DE LAS TELECOMUNICACIONES
EN MEXICO*

Jerry A. Hausman 'y Agustin J. Ros™*

RESUMEN

Refutamos la conclusién de la OCDE que sostiene que el sector de las telecomuni-
caciones en México ha experimentado una falta de competencia. La conclusién de
la OCDE se basa en sus célculos que indican que los precios altos en los servicios
de telecomunicaciones en México han ocasionado una pérdida del excedente del
consumidor de 129 mil millones de délares. En realidad, los consumidores mexica-
nos han obtenido beneficios de miles de millones de délares debido a precios mds
bajos y mayores compras de servicios de telecomunicaciones. Las conclusiones
opuestas de la OCDE provienen de errores, del uso incorrecto de hechos y datos y
de la aplicacion del anélisis econémico erréneo. Un andlisis econométrico correcto
revela que no existen pruebas de una falla del mercado en México. Los precios de la
telefonia celular en México estin muy por debajo de los precios promedio de otros
paises comparables (incluyendo nueve paises de la OCDE). El sector de la telefonia

* Palabras clave: telecomunicaciones, poder monopélico, precios, OCDE, México. Clasificacion JEL:

D04, D42, D43. Articulo recibido el 9 de julio de 2012 [traduccién del inglés de Karina Azanza y Brian
McDougall].

** J. A. Hausman, profesor de Economia de la citedra John y Jennie S. MacDonald, departamento
de Economia, Instituto Tecnolégico de Massachusetts (MIT), y director del Programa de Investigacién
Econémica de las Telecomunicaciones del MIT (correo electrénico: jhausman@mit.edu). A. J. Ros, vice-
presidente de NERA Economic Consulting (correo electrénico: Agustin.Ros@NERA.com). El presente
informe se prepar6 a solicitud de América Mévil. Sin embargo, los puntos de vista aqui expresados
reflejan exclusivamente la opinién de los autores.
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fija tiene un mejor desempefio que una muestra comprable de sus pares. Los con-
sumidores mexicanos estin obteniendo miles de millones de délares en beneficios
gracias a estos precios mds bajos.

ABSTRACT

We refute the OECD’s conclusion that Mexico’s telecommunications sector has ex-
perienced a lack of competition. The OECD’s conclusion is based on its calculation
that high pricing of Mexico’s telecommunications services have caused consumers
to lose 129.2 billion (USD) in consumer surplus. The OECD is incorrect. There has
been no loss in consumer surplus. In fact, consumers in Mexico have obtained
billions of dollars of benefits from lower prices and increased purchases of tele-
communications services. The OECD’s contrary conclusions were achieved because
of mistakes, the incorrect use of facts and data and the application of incorrect eco-
nomic analysis. Correct econometric analysis finds no evidence of market failure in
Mexico. Mobile prices in Mexico are far below the average prices in other compara-
ble countries (including nine OECD countries). The fixed-line sector performs bet-
ter than a comparable sample of its peers. Mexican consumers are receiving billions
of dollars of benefits from these lower prices.

INTRODUCCION

mérica Mévil nos pidié que revisiramos y comentdramos el estudio

que publicé la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Eco-
némicos (OCDE) en enero de 2012 con el titulo: “Estimacién de pérdidas de
excedente del consumidor como resultado de los precios excesivos de los
servicios de telecomunicaciones en México” (el “estudio de la OCDE”).! El
estudio de la OCDE concluye que los precios excesivos de los servicios de
telecomunicaciones en México ocasionaron una pérdida de excedente del
consumidor que se estima en 129 200 millones de délares de 2005 a 2009, lo
que equivale a 1.8% del PIB anual de México.? La OCDE atribuye esta pérdida
a la falta de competencia en el sector de las telecomunicaciones en México.?

1 Marta Stryszowska, Estimation of Loss in Consumer Surplus Resulting from Excessive Pricing of
Telecommunications Services in Mexico (articulos digitales sobre Economia de la OCDE nim. 191, 2012;
Meéxico Consumer Surplus Study 2012 de la OCDE).

2 Ibid, p. 3.

3 Ibid, p. 9.
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Posteriormente, la OCDE utiliz6 el cdlculo de esta pérdida del excedente
del consumidor para justificar la publicacién de otro informe consultivo
(preparado a solicitud de la Cofetel) en el que se recomienda cambios con-
siderables a la regulacién de las telecomunicaciones en México.*

En México no ha habido ninguna pérdida de excedente del consumidor.
Por lo contrario, los consumidores mexicanos se han beneficiado de las ga-
nancias en el bienestar del consumidor. Las conclusiones de la OCDE que
difieren de esta aseveracidn son incorrectas e improbables. Cuando corre-
gimos los errores y suposiciones irracionales de la OCDE hallamos que los
precios de la telefonia tanto celular como fija en México son bajos y que
los consumidores estdn recibiendo miles de millones de ddlares en benefi-
cios. Los sectores de telefonia celular y fija se han desempefiado mejor que
una muestra comparable de sus pares. La conclusién de la OCDE de que los
consumidores mexicanos han sufrido pérdidas de bienestar debido a la falta
de competencia en las telecomunicaciones carece de sustento real.

En la seccion I del presente informe explicamos como es que la negati-
va de la OCDE de proporcionarnos sus datos viola las pricticas aceptadas
en la investigacién académica y los procedimientos regulatorios de todo el
mundo. Tal comportamiento impediria la publicacion de los resultados de
la OCDE en revistas académicas respetables. El hecho de que la OCDE haya
publicado sus resultados sin siquiera permitir la posibilidad de una revisién
profesional independiente raya en lo no ético.

En la seccién I explicamos cémo es que el cdlculo de 129 200 millones de
délares en pérdidas de excedente del consumidor proviene de una serie
de errores, del uso inadecuado de los datos y de un anélisis econémico gra-
vemente errado. El cdlculo de la OCDE se basa en suposiciones incorrectas
e incurre en errores basicos de metodologia econométrica. En particular,
la OCDE empleé una muestra no representativa de paises ricos para aseve-
rar —falsamente— que los consumidores mexicanos estin pagando de mds
por los servicios de telecomunicaciones. Ademds, la OCDE utiliz6 indebi-
damente los datos de precios e hizo caso omiso de los precios de mercado
para crear la ilusién de un aumento en los precios y de un dafio a los con-
sumidores mexicanos que en realidad no ocurrieron. Los precios de los
teléfonos celulares empleados en el estudio no fueron los precios mas bajos

4 Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos, “Revisién de la OCDE de las po-
liticas y regulaciones sobre telecomunicaciones en México”, 2012, OCDE, Informe consultivo. La OCDE
prepar6 este informe “a solicitud de la Comisién Federal de Telecomunicaciones”. Ibid, prélogo, p. 3.
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disponibles para los consumidores mexicanos y los cambios en los precios
a que hace referencia el estudio de la OCDE no fueron cambios reales en los
precios, sino el resultado de la metodologia de precios errénea empleada
por la OCDE. El enfoque erréneo de la OCDE en el cdlculo de precios arroja
resultados que van contra la realidad. El hecho es que los consumidores
mexicanos se estan beneficiando de los precios bajos —entre los més bajos
de la América Latina— y han experimentado ganancias significativas en el
excedente del consumidor.

En la seccién 111 seleccionamos una muestra de paises “pares” que son
similares a México en términos de su PIB per capita. Revisamos los sec-
tores de telefonia celular y lineas fijas en México y hallamos que al hacer
una comparacion internacional adecuada, los precios en México son bajos.
Mostramos que los precios han bajado considerablemente, lo cual ha gene-
rado aumentos significativos en las compras y los beneficios para los consu-
midores. Ademds, la evidencia empirica refuta la conclusién de la OCDE que
sostiene que México ha sufrido de una falta de competencia en sus sectores
de telecomunicaciones.

En la seccién 1V demostramos que no solamente no ha habido ninguna
pérdida del consumidor en México, sino que en realidad ha habido ganan-
cias significativas en el excedente del consumidor, mucho mayores de lo es-
perado con base en una comparacién con los paises pares. Empleamos datos
disponibles al piblico para estimar la demanda econométrica y los modelos
de precios para los sectores de telefonia celular y lineas fijas en México (con
base en una muestra de paises pares). Posteriormente, utilizamos estos mo-
delos para evaluar el desempeiio real de los mercados de las telecomunica-
ciones en México. Con base en este andlisis hallamos que los precios de las
telecomunicaciones en México son bajos. Especificamente, hallamos que
los precios de la telefonia celular y fija en México estin por debajo de los
precios previstos. En otras palabras, los consumidores mexicanos estdn pa-
gando precios mds bajos de lo esperado con base en comparaciones de pai-
ses comparables. Ademds, y en contraste con los cdlculos de la pérdida del
consumidor de la OCDE, estimamos que en 2011 los consumidores mexica-
nos obtuvieron un excedente del consumidor de entre 4 mil millones y 5 mil
millones de délares derivado de los precios comparativamente mas bajos
de la telefonia celular, y en 2010 obtuvieron un excedente del consumidor de
mds de mil millones de d6lares a causa de los precios comparativamente mas
bajos de la telefonia fija.
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. LA NEGATIVA DE LA OCDE A PROPORCIONAR SUS DATOS VIOLA LAS PRACTICAS ACEPTADAS®

La OCDE se ha negado a proporcionar los datos que utilizé en el estudio
de la OCDE.® En mi experiencia como académico y participante en deba-
tes de politicas, he podido apreciar que en casi todos los casos, los autores
ponen a disposicién del publico los datos y programas de computacién que
emplean para cualquier andlisis econométrico en que se basan sus estudios.
Por ejemplo, la American Economic Association, la asociacién de econo-
mistas mas grande del mundo, publica la siguiente politica en su sitio web y
la incluye en todas sus revistas:

La politica de American Economic Review es publicar articulos inicamente si los
datos empleados en el andlisis estdn clara y precisamente documentados y a dis-
posicién inmediata de cualquier investigador para fines de replica. Los autores de
articulos aceptados que contienen trabajo empirico, simulaciones o trabajo expe-
rimental deberdn entregarle a la Review, antes de la publicacién, los datos, pro-
gramas y otros detalles de los cdlculos que sean suficientes para permitir la replica.
Esta informacién se publicard en el sitio web de la AER... En el caso de articulos eco-
nométricos y de simulacién, el requisito minimo deberd incluir el/los conjunto(s)
de datos y los programas empleados para correr los modelos finales, ademds de una
descripcion de la manera en que se utilizaron los conjuntos de datos intermedios
anteriores y los programas para crear el/los conjunto(s) de datos final(es).”

De manera similar, la Econometric Society, la asociacién de econometris-
tas mds grande del mundo, estipula la politica para su revista Econometrica:

Econometrica tiene la politica de que todos los resultados empiricos, experimen-
tales y de simulacién deben ser replicables. Por ende, los autores de articulos
aceptados deben entregar los conjuntos de datos, los programas y la informa-
cién del andlisis empirico, los experimentos y las simulaciones que sean necesa-
rios para la replica y algunos andlisis de sensibilidad limitados.®

5 El autor de esta seccién del informe es Jerry A. Hausman.

6 A través de su abogado externo, América Mévil ha solicitado los datos de la OCDE y ha ofrecido
cubrir todos los pagos de licencia necesarios para poder hacer uso de los mismos.

7 Sitio web de la American Economic Association, The American Economic Review: Politica de
disponibilidad de datos (http://www.aeaweb.org/aer/data.php).

8 Sitio web de The Econometric Society, Instrucciones para la presentacién de articulos a Econome-
trica, revision de 2011 (http://www.econometricsociety.org/submissioninstructions.asp).
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Todas las revistas académicas sobre economia tienen politicas similares.
He participado en procedimientos regulatorios y debates sobre politicas en
varios paises, incluyendo los Estados Unidos, Canad4, el Reino Unido, Aus-
tralia, Nueva Zelanda y la Comisién Europea. A excepcién de un solo caso,
durante los pasados 10 afios los datos en los que se sustentan los dictimenes
regulatorios o las recomendaciones de politicas se han puesto a disposicién de
todas las partes implicadas en los procedimientos. Me parece inverosimil que
la OCDE, un organismo intergubernamental, haya emprendido actividades de
consultoria para la autoridad reguladora de las telecomunicaciones en México
y que, no obstante, la OCDE se haya negado a acatar la politica —aceptada
desde hace mucho tiempo— de dar acceso a sus datos y programas de com-
putacién para que los resultados puedan replicarse y analizarse.”

[I. LA PERDIDA DEL EXCEDENTE DEL CONSUMIDOR ESTIMADA POR LA OCDE ES INCORRECTA
Y CARECE DE FUNDAMENTO REAL

El cilculo de la OCDE de 129 200 millones de délares en pérdidas de excedente
del consumidor se basa en suposiciones indefendibles y errores econométri-
cos elementales. Por consiguiente, el estudio de la OCDE es incorrecto. La
OCDE no ha demostrado que los precios de la telefonia celular sean “dema-
siado altos” en México ni que la difusién de telefonia celular sea “demasiado
baja”. En consecuencia, no es posible que México haya experimentado alguna
pérdida en el excedente del consumidor respecto a la telefonia celular y fijas.

1. La OCDE wutiliz6 una muestra de paises ricos para obtener
conclusiones incorrectas

La OCDE emple6 una muestra de paises ricos para aseverar que los consumi-
dores mexicanos estan pagando de més por los servicios de telecomunicacio-

9 La negativa de la OCDE de proporcionar los datos empleados en el estudio de la OCDE (Mexico Con-
sumer Surplus Study 2012 de la OCDE) es bastante importante porque la variable de la canasta de precios
de la OCDE se cambi6 dos veces durante el periodo 2000-2009 (p. 18). Sin tener acceso a los datos del
estudio de la OCDE no puedo analizar los efectos de esta metodologia alterada en la variable del precio
de la telefonia celular y los efectos en los modelos econométricos. En realidad, el estudio de la OCDE
concluye que “los cambios introducidos en la metodologia de la OCDE parecen haber tenido un efecto
significativo en las estadisticas recabadas acerca de los precios de la telefonia celular en los paises miem-
bro de la OCDE” (p. 19). Es probable que el “efecto significativo” de las dos revisiones a los datos de la
OCDE afecte significativamente los resultados econométricos en el estudio de la OCDE. Es poco probable
que el procedimiento de la OCDE de utilizar “variables ficticias” para los cambios en la metodologia de
la OCDE resuelva el problema, ya que éstas no varian entre paises.
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nes. Como resultado, las estimaciones econométricas de la OCDE respecto a
los altos precios de las telecomunicaciones en México son incorrectas.

a) La seleccion de los paises ricos de la OCDE carece de rigor cientifico.
Los modelos econométricos del estudio de la OCDE adolecen de una falla
metodoldgica fundamental. La OCDE supone que “la competencia actual
en el sector de las telecomunicaciones en México serfa similar al prome-
dio de la competencia en el sector de las telecomunicaciones de cualquier
otro pais de la OCDE”.1° Al comparar a México con todos los paises de la
OCDE, independientemente de sus ingresos y no controlar por ingresos en
su andlisis econdémico, el organismo ha incurrido en un “supuesto de inter-
cambiabilidad” al dar por hecho que todos los paises de la OCDE son simi-
lares.!! La OCDE da por sentado que la competencia en México seria igual
al promedio de competencia de los Estados Unidos, el Reino Unido y los
demds paises miembro del organismo, a pesar de que México es el pais mds
pobre de dicha organizacién. Este supuesto no pasa la “prueba del sentido
comun”. Ningin economista supondria que paises como México y los Es-
tados Unidos o Suiza e Italia tienen un comportamiento econémico similar.
Sin embargo, es precisamente en este supuesto que la OCDE basa su andlisis.

México difiere del pais promedio de la OCDE en tres aspectos importan-
tes que influyen en la demanda de servicios de telecomunicaciones: PIB per
capita, desigualdad del ingreso y difusién de computadoras.’? El consenso
en la bibliografia académica es que el ingreso es un determinante importan-
te de la demanda de telefonia tanto celular como fija.”* En cuanto al PIB per
capita, México es un punto de datos extremo entre los paises de la OCDE.

10 Mexico Consumer Surplus Study 2012 de la OCDE, op. cit. p. 10 (sin cursivas en el original).

1 Ep Jerry A. Hausman, “Specification Tests in Econometrics”, 46 Econometrica, 1978, pp. 1251,
1262-1263, 1273, se analiza la suposicién de intercambiabilidad en la econometria de los datos de panel
y la manera en que la prueba de especificacién de Hausman puede emplearse para poner a prueba este
supuesto.

12 En nuestro modelo econométrico, controlamos por el PIB per capita y mostramos que es un deter-
minante significativo de la demanda y el precio de las telecomunicaciones. Los datos robustos transver-
sales entre paises y las series de tiempo no estdn disponibles para la desigualdad del ingreso. Suponemos
que la desigualdad del ingreso es aproximadamente constante durante nuestro periodo de estimacién
y, por ende, estd considerada en nuestra estimacién econométrica basada en efectos fijos. La difusion
de computadoras es un determinante importante de la demanda del servicio de banda ancha, que no
estimamos en el presente informe debido a la falta de datos.

13 Viéase, por ejemplo, Christopher Garbacz y Herbert G. Thompson, Jr., Demand for Telecom-
munications Services in Developing Countries, 31 Telecomm. Pol’y 276 (2007), quienes hallan que la
elasticidad ingreso para los servicios de telefonia fija se ubica en un rango de entre 0.291 y 0.476 y que
la elasticidad ingreso de los servicios de telefonia celular varia entre 0.93 y 1.21. Véase también, Jerry A.
Hausman, Valuing the Effect of Regulation on New Services in Telecommunications, 1997 Serie Brook-
ings de articulos sobre la actividad economica: Microeconomia 1 (1997); Gary Madden, Grant Coble-
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El PIB per capita de México, que asciende a 7 852 doélares, es el mds bajo de
entre los paises de la OCDE.™ El PIB per capita promedio de los paises de la
OCDE es de aproximadamente 35 mil d6lares'® y el PIB per capita més alto es
de aproximadamente 104 mil délares (Luxemburgo).!® Incluso si se compa-
ra el PIB per capita mediante los tipos de cambio ajustados por la paridad del
poder adquisitivo (PPA) para hacer conversiones a las monedas locales, el P18
per capita de México atin es el mds bajo de entre los paises de la OCDE."” La
diferencia entre México y el pais promedio de la OCDE (y la importancia del
ingreso en la demanda de telecomunicaciones) significa que es incorrecto
hacer caso omiso del ingreso en el anélisis de la demanda. También signi-
fica que hacer comparaciones entre paises ricos y paises de ingresos sig-
nificativamente menores sin un modelaje econométrico adecuado conduce
a conclusiones incorrectas. Al comparar la demanda y los precios de las te-
lecomunicaciones entre México y otros paises se debe comparar paises que
tengan niveles socioeconémicos similares.

Otra diferencia importante entre México y el pais promedio de la OCDE
es que la distribucién del ingreso es mucho mas desigual en México. Este
hecho puede desmotivar la demanda de servicios de telecomunicaciones.
Puede ocasionar diferencias entre paises en cuanto a la tasa de difusién de
los servicios de telefonia fija y telefonia celular, a pesar de que los paises
puedan tener ingresos similares. Una medida comun de la distribucién del
ingreso es el coeficiente de Gini. Cuanto mds alto sea el coeficiente de Gini
de un pais, mds desigual serd su distribucidn del ingreso. México tiene el
segundo coeficiente de Gini més alto de los paises de la OCDE, después de
impuestos y transferencias.’® Dado que el ingreso es un determinante im-
portante de la demanda de telecomunicaciones," una distribucién del in-
greso més desigual deberia generar una menor demanda nacional de servi-
cios de telecomunicaciones (y menor difusién). Por ende, comparar México

Neal y Brian Dalzell, A Dynamic Model of Mobile Telephony Subscription Incorporating a Network
Effect, 28 Telecomm. Pol’y 133 (2004).

14 Sitio web del Banco Mundial, Datos, PIB per capita (d6lares actuales)(http://data.worldbank.org/
indicator/NY.GDP. PCAP.CD).

15 1bid.

16 1bid.

17 1bid.

18 Sitio web de la OCDE, Extractos estadisticos, Distribucién del ingreso — Desigualdad — Cuadros
por pais (http://stats.oecd.org/Index.aspx?DatasetCode=INEQUALITY). Se utiliz6 el valor del “afio
mds reciente”; se utilizé la “definicién actual” para el coeficiente de Gini.

19 Véase, por ejemplo, Christopher Brown, “Does Income Distribution Matter for Effective De-
mand? Evidence from the United States”, 16 Rev. Pol. Econ. 291, 2004.
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con paises que tienen una mayor igualdad del ingreso —como hizo la OCDE
en el caso que nos ocupa— conduce a conclusiones incorrectas.

Por tultimo, la difusién de computadoras es un determinante importante
de la demanda de servicios de banda ancha. El acceso a una computadora
atn es el insumo de hardware dominante necesario para consumir servicios
de banda ancha, y por tanto, es condicién previa para la demanda de banda
ancha, sobre todo durante el periodo de andlisis de nuestro articulo y del
estudio de la OCDE. Es de esperarse que la demanda de banda ancha difiera
entre paises en tanto los paises difieren en su difusién de computadoras.?
La difusién de computadoras de México es la mas baja de entre los paises de
la OCDE, con aproximadamente 30% de los hogares,* mientras que la difu-
si6n promedio entre los paises de la OCDE es de aproximadamente 75%.% El
pais que le sigue a México en cuanto al nivel mas bajo de difusién de compu-
tadoras es Turquia, con 44%.% El pais que tiene la tasa mas alta de difusién
es Islandia, con 93%;* mds del triple de la de México. Al no controlar por
las diferencias en la difusién de computadoras en su anilisis de la demanda
de banda ancha, la OCDE obtuvo resultados sesgados.

b) Las suposiciones incorrectas de la OCDE socavan sus estimaciones eco-
nomeétricas. La OCDE no emplea especificaciones de modelos econométricos
de efectos fijos, que son necesarias para evitar resultados sesgados e incon-
sistentes provenientes de las diferencias en el PIB per capita, la desigualdad
del ingreso, la difusién de computadoras y otros factores que difieren entre
los paises de la muestra.”® El modelo de demanda de la OCDE no contiene
una variable de PIB per capita ni ninguna otra medida del ingreso.?* Por

20 Véase, por ejemplo, Nejc M. Jakobin y Andreas Klein, Determinants of Broadband Internet Ac-
cess Take-Up: Country Level Driver, 13 Info 29 (2011), quienes concluyen que la difusién de computa-
doras y el ingreso son los dos factores mds importantes para las tasas de adopcién del servicio de internet
de banda ancha.

21 Base de datos de indicadores de telecomunicaciones y TIC mundiales 2011 (15 ed., 2011) (dispo-
nible en http://www.itu.intl/TU-D/ict/publications/world/world.html), en lo sucesivo, Base de datos
TIC/telecom. mund. 2011.

22 Ibid.

23 Ibid.

24 Ibid.

25 Por “no sesgados y consistentes” se entiende que los resultados del modelo son correctos en
promedio. Por “resultados sesgados e inconsistentes” se entiende que los resultados del modelo son
poco confiables.

26 Cuando se incluye el PIB en el modelo del estudio de la OCDE, la OCDE halla un efecto positivo del
precio en la demanda en la especificacion original de la demanda —es decir, una curva de demanda con
una pendiente ascendente—. Véase OCDE 2012 Mexico Consumer Surplus Study, op. cit., p. 85 anexo B,
cuadro B1, especificacion 1y especificacion 2.
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consiguiente, la OCDE no mantuvo constantes los efectos del ingreso en
la demanda de servicios de telecomunicaciones. La especificacién del mo-
delo de la OCDE contrasta con la mayoria de los modelos de demanda de
telefonia celular que hay en la bibliografia académica, mismos que hallan
que el PIB o el ingreso desempefian un papel importante.”” La estimacién
de la demanda que calcula la OCDE también revela que el efecto del precio
es limitado. Por ejemplo, la OCDE estimé la elasticidad precio de los servi-
cios de telefonia celular para 2009 (el dltimo afio de la muestra de la OCDE)
en s6lo —0.135, mientras que en la mayor parte de la bibliografia se hallan
elasticidades precio considerablemente mayores (en cuanto a su magnitud),
de cerca de —0.50, en particular para paises no ricos, como México.? El re-
sultado anémalo de la OCDE podria provenir del hecho de que la OCDE no
deflacioné los datos de precios, lo cual es necesario para contar con datos
de precios en délares constantes.” (El resultado también podria provenir de
las dos revisiones metodolégicas de la OCDE en los célculos de los datos
de precios, que explicamos lineas abajo.)

Para su especificacion de las ecuaciones de precios la OCDE supone que
México es igual a cualquier otro pais de la OCDE. Asimismo, la ecuacién del
precio no contiene una variable de costo. Esta omisién es un error impor-
tante, ya que el costo es el principal impulsor econémico de los precios de
la telefonia celular.

La prueba de especificacién de Hausman nos permite poner a prueba
exactamente la misma suposicién que hizo la OCDE.*® Dado que la OCDE
se negd a proporcionarnos los datos que utiliz6, no podemos hacer un ané-
lisis econométrico para determinar si sus resultados no estdn sesgados y
son consistentes, aunque al parecer, este no es el caso. Sin embargo, la OCDE
si proporciond un conjunto adicional de resultados que permite hacer prue-
bas de especificacion limitadas. En el cuadro 6 del anexo B del estudio de
la OCDE, la ecuacién de demanda de la OCDE se estima mediante minimos
cuadrados en dos etapas (MC2E) y la ecuacién del precio de la OCDE se es-
tima mediante minimos cuadrados ordinarios (MCO).>' Estos resultados

27 Véase la nota 13 de pie de pagina.

28 Ihid.

29 El estudio de la OCDE emplea la ppa en délares, pero necesita deflacionar para obtener délares cons-
tantes. El estudio nunca menciona la necesidad de hacer este ajuste. No podemos determinar si el estudio
de la OCDE realiz6 este ajuste, porque la OCDE no nos ha dado acceso a los datos empleados en su estudio.

30 Hausman, Specification Tests in Econometrics, op. cit., pp. 1264-1266, 1273-1291.

31 Mexico Consumer Surplus Study 2012 de la OCDE, op. cit., p. 55, 89 cuadro B6.
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pueden compararse con los resultados principales que arrojan los minimos
cuadrados en tres etapas (MC3E) del cuadro 50.2 De acuerdo con la prueba
de especificacién de Hausman, los resultados de ambos enfoques deberfan
ser similares si el modelo esta especificado correctamente.

Primero, comparamos las estimaciones de los coeficientes para el nimero
de competidores en la ecuacién del precio, que cambia de -44.6 a -56.2 al
pasar de MCO a MC3E. El valor del estadistico de prueba de Hausman es 7.71,
que estd distribuido como x? con un grado de libertad, por lo que el valor
p es 0.0055 (un valor p bajo significa que hay una gran probabilidad de que
la diferencia entre los dos resultados sea significativa, o que no se deba a un
hecho fortuito). Por tanto, la prueba de especificacion de Hausman halla que
la ecuacién del precio de la OCDE no estd especificada correctamente. No de-
berfa haber diferencias significativas en las estimaciones de los coeficientes,
ya que el estudio de la OCDE da por hecho que el nimero de competidores
es una variable exégena, no correlacionada con el efecto pais no observado.*

Segundo, comparamos los coeficientes estimados de la poblacién, que es
la variable econémica mds importante en la ecuacién de la demanda. Cuan-
do comparamos la estimacién de MC3E con la estimaciéon de MC2E y rea-
lizamos la prueba de especificacién de Hausman, el estadistico de prueba
es 23.2, con un grado de libertad, por lo que el valor p es 0.0000015. Este
resultado lleva al rechazo de la especificaciéon del modelo de demanda de la
OCDE. Por consiguiente, la ecuacién del precio de la OCDE y su ecuacién de
la demanda no estin especificadas correctamente, lo cual arroja estimacio-
nes sesgadas e inconsistentes.

2. La OCDE utilizé datos de precios incorrectamente para inflar
los precios de la telefonia celular

La OCDE llegé a la conclusién de que los precios de la telefonia celular son
altos en México al hacer caso omiso de los precios reales del mercado y
utilizar incorrectamente los datos de precios.** Por ende, la OCDE aseverd
erréneamente la presencia de un aumento en los precios y un dafio a los
consumidores, cosas que no sucedieron. Esta falla menoscaba totalmente el
estudio de la OCDE.

32 Ibid, p. 53, cuadro 50.
33 La estimacién basada en el método de efectos fijos controlarfa por este problema potencial.
34 Informe Consultivo de la OCDE 2012, op. cit., p. 4.
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Primero, la decisién de la OCDE de no emplear datos reales de los precios
de mercado carece de fundamentos econémicos o empiricos e inevitable-
mente lleva a conclusiones erradas. Ademds, se supone que su metodologia
de la canasta debe emplear el plan tarifario mds barato disponible para su
canasta hipotética de clientes con consumos bajos, medianos y altos. Sin
embargo, su metodologia de precios para México antes de 2009 no consi-
dera debidamente las promociones y descuentos, por lo cual no refleja las
opciones mds baratas que estdn a disposicion de los consumidores.®® Ade-
mds, los planes tarifarios que utilizé en 2009 tenfan més de dos afos de
antigiiedad y habian sido remplazados con planes nuevos y mis baratos
que, en ese entonces, representaban méds de 90% de las adiciones brutas de
las cuentas de los suscriptores a un plan de pospago.** Dado que la OCDE
no consideré las opciones més baratas disponibles para los consumidores
durante ese periodo, sus resultados carecen de validez. Llama la atencion el
hecho de que, a pesar de que la metodologia de la OCDE cambié después de
2009 en un esfuerzo por tomar en cuenta las promociones y los descuentos,
sus calculos del excedente del consumidor terminan en 2009. En otras pala-
bras, a pesar de que la propia OCDE intentd tomar en cuenta los descuentos
y las promociones en algunos de sus andlisis, no hizo lo mismo para estas
realidades del mercado al llegar a su conclusién errénea de pérdida de bien-
estar del consumidor.

Segundo, la OCDE no emplea datos del mercado de lo que los consu-
midores efectivamente pagan por los servicios de telefonia celular. Por lo
contrario, toma promedios de canastas de consumo hipotéticas y calcula
los precios con base en cuotas tarifarias.”” Los resultados no tienen sentido
desde el punto de vista econémico. La figura 7.11 del informe “Perspectivas
de las comunicaciones en la OCDE 2011” afirma que el precio de la telefonia
celular en México por una canasta de 100 llamadas en agosto de 2010 era
de aproximadamente 37.40 ddlares (PPA), de acuerdo con lo cual México se
ubicaba en el lugar 15 mds alto de entre los 34 paises (cerca de la mediana del
importe de 35.70 délares y 13% por encima de la media de 33.00 délares,
aunque la diferencia no es estadisticamente significativa).”® No obstante, en
el Informe de Consultoria 2012 de la OCDE, se calcula que el precio de la

35 Presentacién de América Mévil ante la OCDE, junio de 2009.

36 Ihid.

37 0CcDE 2012 Mexico Consumer Surplus Study, op. cit., p. 17.

38 “Perspectivas de las comunicaciones en la OCDE 20117, 261, fig.7.11 (2011).
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telefonia celular en México correspondiente a febrero de 2011 (seis meses
después) es de casi 45 dolares (PPA), lo cual ubica a México como el tercer
pais mds caro de entre los paises de la OCDE.*” En su informe de 2012, estima
que en México los precios son 66% mds altos que el promedio de la OCDE.*
Por ende, de acuerdo con el Informe de Consultoria 2012 de la OCDE, los
precios de la telefonia celular en México por una canasta de 100 llamadas
aumentaron 20.4% en 6 meses.

Sin embargo, en el mundo real, los precios de la telefonia celular no
aumentan con el tiempo, en particular en esa proporcién.#! Lo que cabe
destacar todavia méds es que en México los precios de la telefonia celular
no aumentaron 20.4% en 6 meses. Confirmamos con América Mévil que
durante ese periodo no cambié sus precios del plan “Amigos Fidelidad
5007, mismo que la OCDE utiliz6 en su punto de precio de agosto de 2010.
Por lo contrario, la diferencia de precios que presenta la OCDE refleja otro
cambio en la metodologia de su canasta: especificamente un cambio en la
aplicacién de descuentos en llamadas a teléfonos contratados con la misma
compaiifa y a teléfonos de otras compaiiias para promociones de recarga.*
Para deformar todavia mds la comparacién, el punto de precio de febrero
de 2011 para 100 llamadas a celulares encarece un plan de pospago (debido
a que incluye un componente fijo), mientras que el precio de agosto de
2010 corresponde a un plan de prepago (porque no incluye un componen-
te fijo). Por consiguiente, la OCDE estd comparando peras con manzanas.
Ademis, la seleccion de planes pospago que hizo la OCDE no tiene sentido,
ya que més de 90% de los consumidores mexicanos utilizan el servicio de
prepago.

El Informe Consultivo de la OCDE 2012 en ninglin momento afirma que
cambié su metodologia en relacién con el informe Perspectivas de las Co-
municaciones en la OCDE 2011, ni explica el porqué del cambio. Al cambiar

39 Informe Consultivo de la OCDE 2012, op. cit., p. 32, fig.1.9. No podemos realizar un cilculo exac-
to, ya que la OCDE se ha negado a proporcionarnos sus datos.

40 Ibid, p. 31, cuadro 1.7.

41 De acuerdo con los datos de Merrill Lynch (que emplea datos de mercado reales para el promedio
de los ingresos de voz por minuto), los precios de la telefonia celular en México disminuyeron 6.2%
durante ese periodo de seis meses, al pasar de 0.0498 a 0.0467ddlares. En efecto, el precio promedio que
calculé la OCDE para los 34 paises de la organizacién disminuy6 durante dicho periodo, como sucedié
con casi todos los paises, salvo México. “Bank of America - Merrill Lynch, Matriz Mundial de Servicios
Inaldimbricos”, Informes de 4T A2011, 3T A2011 y 1T A2007.

42 Confirmacién obtenida de los ejecutivos de América Mévil en el sentido de que no hubo ningtin
cambio de precio en el plan tarifario “Amigo Fidelidad 500 con llamadas gratuitas a 3 nimeros” durante
el periodo que va de agosto de 2010 a febrero de 2011.



502 EL TRIMESTRE ECONOMICO

el tratamiento que se les da a los descuentos, los precios de los servicios de
telefonia celular en México pueden parecer mds altos de lo que son en rea-
lidad. Es incorrecto que la OCDE asevere que los consumidores se han visto
afectados por precios excesivos, cuando en realidad han estado pagando
precios rebajados.

Este cambio en la metodologia de precios de la OCDE invalida el estudio
de la OCDE y su Informe Consultivo. Demuestra la manera arbitraria en
que las estimaciones econométricas de la OCDE de los precios de la telefonia
celular pueden cambiar segin su metodologia de precios, sobre todo cuan-
do los resultados son totalmente contrarios a los desarrollos del mercado
en el mundo real. Por ejemplo, en la ecuacién econométrica del precio de
la OCDE, la primera revisién metodoldgica tiene un coeficiente de 318.24 y la
segunda revision tiene un coeficiente de 254.6.* Dado que el precio calcula-
do para México en 2009 es de 402 ddlares,® la revision de los datos explica
més de 50% del precio observado mds reciente para México e incluso un
porcentaje mayor para el pais promedio de la OCDE.

El cambio en los datos de precios de la telefonia celular de la OCDE ilus-
tra la necesidad de una revisién independiente de los datos antes de que
puedan ser utilizados para tomar decisiones regulatorias o de politicas. Es
lamentable que la OCDE haya publicado este informe, con la publicidad que
conlleva, sin siquiera hacer dicha revisién y que posteriormente se negara a
facilitar los datos empleados en la preparacion del mismo. Sin tener acceso
a los datos del estudio, no podemos analizar los efectos de esta metodolo-
gia de precios alterada en la variable del precio de la telefonia celular y los
efectos en los modelos econométricos. En efecto, el estudio de la OCDE con-
cluye que “los cambios introducidos en la metodologia de la OCDE parecen
haber tenido un efecto significativo en las estadisticas recabadas acerca de
los precios de la telefonia celular en los paises miembro de la OCDE”.* Es
probable que el “impacto significativo” de las dos revisiones a los datos de
la OCDE afecte significativamente los resultados econométricos del estudio
de la OCDE. Es poco probable que la solucién de la OCDE de utilizar “varia-
bles ficticias” para los cambios en su metodologia resuelva el problema, ya
que las variables ficticias no varian entre paises.

43 Mexico Consumer Surplus Study 2012 de la OCDE, op. cit., p. 53, cuadro 50.
# Ibid.

* Ibid, p. 50, cuadro 46.

4 Ibid, p. 19.
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3. El empleo de la paridad del poder adquisitivo de que se vale
la OCDE va en contra de sus propios lineamientos

La utilizacion de la paridad del poder adquisitivo para comparar los precios
de las telecomunicaciones entre paises crea otra inferencia incorrecta en el
sentido de que los precios en México estin por encima de los estindares
internacionales. Los cdlculos de la PPA se basan en cientos o incluso miles de
comparaciones muy minuciosas de los precios de las proporciones de gasto
del consumidor. Por consiguiente, heredan los problemas de los indices de
precios de cada uno de los paises, en particular en su tratamiento incorrecto
de los bienes nuevos o mejorados, ambos factores importantes para las te-
lecomunicaciones celulares. El empleo del comportamiento observado del
consumidor para calcular el ingreso real es mejor que “el empleo de medi-
das basadas en la contabilidad, como el ajuste segin la PPA, que tienen una
base econémica endeble o carecen de ella”.¥

La propia OCDE sugiere cautela en el uso de la PPA. Desarroll6 su meto-
dologia de PPA para facilitar la comparacién de los agregados econémicos
devarios paises —que originalmente eran 18 paises europeos —. El manual de
la metodologia de la OCDE —que se publicé para fomentar el uso de la PPA
en las comparaciones del PIB y otros indicadores macroeconémicos— de-
limita los usos aconsejables y no aconsejables de las PPA.*® Entre los usos
aconsejables se incluye una comparacién de los PIB y otros indicadores ma-
croecondmicos como el PIB per capita y el PIB por hora.*” Entre los usos
no aconsejables se incluyen su empleo “como medidas para realizar com-
paraciones en niveles de agregacion bajos” y “como medidas precisas para
establecer clasificaciones estrictas de pafses”.*

Es sorprendente que, no obstante, la OCDE haya empleado la PPA para
hacer “comparaciones de precios” —uno de sus usos “no aconsejables” — y
que ni siquiera haya duplicado su anélisis mediante el empleo de tipos de

47 Jerry A. Hausman, “Mobile Phones in Developing Countries 23”, Articulo de Trabajo, 2010.
Véase también Angus Deaton y Alan Heston, “Understanding PPPs and PPP-Based National Accounts”,
2 Am. Econ. J.: Macroeconomia, 1,32 (2010). Los autores sefialan que se debe “Actuar con cautela, sobre
todo con las comparaciones entre paises cuyas economias son muy distintas y con los datos de cuentas
nacionales que aportan los paises que tienen poca capacidad estadistica. En relacién con lo primero,
existen profundas dificultades conceptuales que no pueden resolverse con la recabacion de mejores
datos”.

48 Departamento de Estadistica de la OCDE, Eurostat-OECD Methodological Manual on Purchasing
Power Parities, pp.1y 33 (2006).

49 Ibid, p. 33.

50 Ibid.
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GRAFICA 1. Reproduccion de la figura 1.7 de la OCDE, canasta
de 140 llamadas de lineas residenciales, con 1vA incluido,
empleando tipos de cambio de mercado®
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FUENTES: OCDE y Teligen (disponible en StatLink2http://dx.doi.org/10.1787/888932398746) (Pers-
pectivas de las comunicaciones en la OCDE 2011; véase la nota 38 de pie de pagina).

2 La canasta de cargos de telefonia comercial incluye el acceso a una linea fija y 140 llamadas (seg-
mentadas por distancia, destino [teléfono fijo, celular, o internacional] y hora del dia) durante un perio-
do de un mes. Se agregaron los valores de las categorias “telefonia fija” y “consumo”.
cambio de mercado. En las grificas 1 y 2 hemos recreado las clasificaciones
de precios de la OCDE con ayuda de los tipos de cambio de mercado, en lu-
gar de la PPA.>! El uso de precios basados en el mercado, en lugar de precios
en PPA, habria cambiado las conclusiones de la OCDE. Por ejemplo, la OCDE
empled la PPA para clasificar a México como el cuarto pais mds caro de la
organizacidn en el rubro del costo de la telefonia residencial. Sin embargo,
al emplear los tipos de cambio de mercado, México ocupa el lugar nimero
16 de entre 34 paises.”? De manera similar, al emplear la PPA, la OCDE ubica
a México como el tercer pais mds caro de la OCDE en cuanto a la canasta de
100 llamadas de lineas celulares; sin embargo, al emplear los tipos de cambio
de mercado, México es el décimo pais mds barato.

51 Especificamente, reproducimos las figuras 1.7 y 1.9, asi como el cuadro 1.7 del Informe Consulti-
v0 de la OCDE 2012, op. cit. Dichas figuras y el cuadro se basan en datos de febrero de 2011, con los que
no contamos; por consiguiente, nuestra comparacion es con las cifras de agosto de 2010.

52 Cuando empleamos la canasta de 260 llamadas de lineas telefénicas comerciales, México se ubica
en el lugar 13 de 34.
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GRAFICA 2. Reproduccion de la figura 1.9 de la OCDE, canasta de 100 llamadas
de telefonia celular, con 1vA incluido, empleando tipos de cambio de mercado®
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FUENTES: OCDE y Teligen (disponible en StatLink2http://dx.doi.org/10.1787/888932398841) (Pers-
pectivas de las comunicaciones en la OCDE 2011; vedse la nota 38 de pie de pagina).

2 La canasta de cargos por telefonia celular de la OCDE incluye la suscripcién y el consumo (100
llamadas de voz y 140 mensajes de texto, distribuidos entre las horas pico y no pico y basados en la dura-
cién de una llamada promedio) durante un periodo de un mes. Se agregaron los valores de las categorias
“telefonia fija”, “consumo” y “mensajes”.

En el cuadro 1 reproducimos el cuadro 1.7 del informe de la OCDE, que
resume los precios de México en relacién con el pais promedio de la OCDE.
Valiéndose de la PPA, la OCDE hall6 que en México la canasta de lineas fijas re-
sidenciales era aproximadamente 50% mads cara que el promedio de la OCDE.
Sin embargo, al emplear los tipos de cambio de mercado, la canasta residen-
cial de México resulté ser aproximadamente 7% mds barata que el promedio
dela OCDE. En cuanto a la canasta de lineas fijas comerciales, la OCDE emple6
la PPA para hallar que México era aproximadamente 30% mds caro que el
promedio de la OCDE. Al emplear los tipos de cambio de mercado, hallamos
que México era s6lo 1% mas caro que el promedio de la OCDE.

Cabe destacar el cambio en la conclusién para los servicios de telefo-
nia celular al emplear el tipo de cambio de mercado en lugar de la PPA. En
México los servicios de telefonia celular superan con mucho los servicios de
telefonia fija y al emplear la PPA, la OCDE halla que en México los precios
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CUADRO 1. Precios en México de las canastas de precios de la OCDE en relacion
con los promedios de la OCDE: Comparacion entre precios ajustados por la PPA

y precios al tipo de cambio de mercado (TCM)*

(Porcentajes)

Promedio de la OCDE Promedio de la OCDE

(PPA) (7CM)
Canastas de llamadas de lineas residenciales
20 llamadas 124.44 81.35
60 llamadas 194.90 87.79
140 llamadas 137.27 94.08
420 llamadas 145.13 111.25
Promedio simple 150.44 93.62
Canastas de llamadas de lineas comerciales
100 llamadas 132.80 104.7
260 llamadas 130.00 98.79
Promedio simple 131.40 101.77
Canastas de llamadas de lineas celulares
30 llamadas 132.50 70.59
100 llamadas 165.52 74.96
300 llamadas 109.51 74.71
900 llamadas 96.03 67.56
Prepago de 40 llamadas 94.92 50.49
Promedio simple 119.70 67.66

FUENTES: Perspectivas de las comunicaciones en la OCDE 2011 (véase nota 38 de pie de pagina); Infor-
me consultivo de la OCDE 2012 (véase la nota 4 de pie de pagina).

2 El promedio de la OCDE (PPA) se basa en las canastas de precios en febrero de 2011; el promedio de
la OCDE (TCM) se basa en las canastas de precios a agosto de 2010.

de la telefonia celular eran 19% mds altos que el promedio de la OCDE.
En contraste, al emplear los tipos de cambio de mercado, hallamos que en
México los precios de la telefonia celular eran aproximadamente 33% mads
bajos que el promedio de la OCDE.

4. La OCDE extrae conclusiones poco confiables de las estadisticas
de difusion®

En la mayoria de los paises la difusion registrada excede de 100% debido a
que hay clientes que tienen mds de una tarjeta SIM (varias cuentas) y a que

53 0CDE 2012 Mexico Consumer Surplus Study, op. cit., pp. 6-8.
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los proveedores de servicios de telefonia celular no siempre eliminan de su
base de datos a los clientes que mantienen inactiva su cuenta durante un
periodo prolongado. Por ejemplo, Corea tiene una posicién relativamen-
te baja en cuanto a la difusién de telefonia celular en nuestra muestra de
paises pares, a pesar de que el uso de los teléfonos celulares es muy alto.>
Comparar la difusién de la telefonia celular de México con la de los paises
que tienen una difusién de mas de 100% lleva a conclusiones erréneas. Los
beneficios marginales para los consumidores después de que la difusién de
la telefonia celular ha superado alrededor de 90% son bastante modestos.
La OCDE también asevera que la difusion de telefonia fija en México es
baja en comparacién con otros paises.*® Sin embargo, hace caso omiso del
hecho de que la difusion de telefonia fija tanto en los paises desarrollados
como en los que estdn en desarrollo no ha crecido tan rdpidamente como
la difusién de telefonia celular. De hecho, en muchos paises la tasa de difu-
sién de telefonia fija se ha mantenido estable o incluso ha bajado en afios
recientes. En realidad, esta tendencia hace que el crecimiento de la difusién
de telefonia fija en México de 2000 a 2008 sea todavia mds sorprendente.
También contradice la hipétesis de la OCDE de que la baja competencia en
los servicios de telefonia fija en México han ocasionado una baja difusién
de telefonia fija. Alcanzar el promedio de difusién de telefonia fija de la
OCDE es casi imposible debido a que la difusion de telefonia fija en todos
los paises es constante o va a la baja. A pesar de que la difusion de telefonia
fija en México no se ha acercado a la del pais promedio de la OCDE, la de
telefonia celular ha aumentado rdpidamente.*® La telefonia celular en Méxi-

54 Véase, por ejemplo, Evan Ramstad, “More Data Shows Koreans Love Smart Phones”, Wall St. .,
13 de abril de 2011 (http://blogs.wsj.comlkorearealtime/2011/04/13/more-data-shows-koreans-Iove-
smartphones/); Choe Sang-Hun, “In South Korea, All of Life Is Mobile, N.Y.”, Times, 24 de mayo
de 2009 (http://www.nytimes.com/2009/05/25/technology/25iht-mobile.html?pagewanted=all); Elena
Malykhina, “South Korea Leads the Wireless Way”, Info. Wk., 14 de noviembre de 2005 (disponible en
http://www.informationweek.com/news/173602129).

55 Mexico Consumer Surplus Study 2012 de la OCDE, op. cit., pp. 6-8.

56 Los mismos resultados se aplican a otras economias de bajos ingresos. La difusién de telefonia fija
en Chile fue de 12.6 y 20.2% en 1995 y 2010, respectivamente. Durante el mismo periodo, la telefonfa
celular pasé de pricticamente 0 a 116%, respectivamente. Si bien Chile todavia tiene una amplia brecha
entre su telefonia fija y la de los paises promedio de la OCDE, por otra parte, ha alcanzado la difusién
universal de la telefonia celular. Turquia es un ejemplo particularmente interesante en el sentido de que
su difusién de telefonias fija fue de 22% en 1995 y en 2010 se mantiene en ese mismo porcentaje. A pesar
de que hubo crecimiento en la difusién telefonia fija durante ese periodo, Turquia ha estado perdiendo
lineas fijas desde que alcanzé una difusién méxima de 29% en 2001. Al mismo tiempo, la telefonfa
celular en Turquia pasé de practicamente 0 a 84.9%. Fuente: base de datos de indicadores de telecomu-
nicaciones y TIC mundiales 2011 (15 edicidn).
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co ha aumentado de pricticamente 0% en 1995 a 80% en 2010. La grafica 3
muestra la difusién de telefonia fija y telefonia celular en México entre los
afios 2000 y 2010. El hecho de que la difusién de telefonia fija en México
haya aumentado menos —de 10.5 a 17.5% durante el mismo periodo— es
intrascendente para la medicién de la competencia en el mercado de las te-
lecomunicaciones en México.

GRAFICA 3. Comparacion de la telefonia fija y celular (2000-2010)
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FUENTES: Base de datos TiC/telecom. mund. 2011(véase nota 21de pie de pagina).

Es incorrecto que la OCDE utilice la difusion de telefonia fija como indi-
cador de la competencia en el sector de las telecomunicaciones en México
hoy en dia. El pais promedio de la OCDE obtuvo una difusién de telefonia
fija en un momento en que los servicios de telefonia celular no existian o
estaban en sus inicios. En los decenios de los setenta y ochenta y a princi-
pios de la de los noventa, la tinica manera de prestarle a la ciudadania un
servicio de telecomunicaciones era por medio de la red de telefonia fija.
Por consiguiente, la mayoria de las economias de ingresos altos de la OCDE
habian alcanzado la difusién universal de telefonia fija mucho antes de que
los servicios de telefonia celular se materializaran. Para 1995, muchos paises
de la OCDE habian logrado el acceso universal, un nivel que parece rondar
las 50 lineas principales por cada 100 habitantes. Para mediados del decenio
de los noventa, los Estados Unidos, Canadd y los principales paises de la
Europa Occidental tenfan niveles de difusién de telefonia fija que iban de
43% en Italia a 68% en Suecia.

En contraste, la difusion de telefonia fija en las economias en desarrollo
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tiende a ser significativamente menor que en las economias desarrolladas de-
bido a los menores ingresos y otros factores que pueden afectar la demanda
de telecomunicaciones mediante telefonia fija.”” Es poco probable que una
economia en desarrollo promedio llegue a tener la difusién de telefonia fija
que se observa en dichas economias desarrolladas. Por lo contrario, muchos
paises en desarrollo se han enfrascado en una suerte de versién tecnoldgica
del juego del “burro castigado” al invertir més en la telefonia celular que
en las redes de telefonia fija. La demanda mundial de servicios de telefonia
celular sobrepasa la demanda de servicios de telefonia fija. Asimismo, la
instrumentacién de redes de telefonia celular es considerablemente menos
costosa que la de redes de telefonia fija. Por tanto, es incorrecto comparar la
difusién de telefonia fija en México (o en cualquier economia en desarrollo)
con la de la OCDE.

[11. No EXISTEN PRUEBAS DE UNA FALLA DEL MERCADO EN EL SECTOR
DE LAS TELECOMUNICACIONES EN MEXICO

Una falla del mercado en forma de competencia insuficiente se manifiesta
en los precios altos y la baja demanda. Al comparar los precios y la deman-
da en México con los paises de la OCDE, ésta concluye que el sector de las
telecomunicaciones en México ha experimentado una falta de competencia.
Sin embargo, al compararlo con otros paises que se encuentran en una si-
tuacién econdmica similar (incluyendo nueve paises de la OCDE), los pre-
cios de la telefonia celular y telefonia fija en México son bajos. De manera
similar, hallamos que la difusién en México no es baja segun los estindares
internacionales. Por ende, las conclusiones de la OCDE respecto al dafio alos
consumidores mexicanos por la falta de competencia carecen de sustento
real.

1. Seleccion adecuada de la muestra de paises

Seleccionamos una muestra de empresas comparables para realizar un ana-
lisis basado en los ingresos. Comenzamos nuestra seleccién de paises pares
al clasificar los paises segin su PIB per capita. Aunque empleamos los tipos

57 Por ejemplo, las privatizaciones, la competencia y la existencia de regimenes regulatorios inde-
pendientes pueden ser determinantes importantes del crecimiento de las telecomunicaciones, y estas
variables tienden a diferir entre las economias desarrolladas y las que estin en desarrollo.
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de cambio de mercado en las clasificaciones, nuestra muestra de paises pares
no cambia si empleamos la PPA. Seleccionamos una muestra de paises que
estuvieran por encima y por debajo de México en la clasificacion segin el
PIB per capita. Posteriormente, nos basamos en los datos de precios dispo-
nibles para seleccionar nuestra muestra de paises pares. Para la informacién
de precios de la telefonia celular nos basamos en datos de la Unién Interna-
cional de Telecomunicaciones (UIT) y en datos de Bank of America/Merrill
Lynch (BOA/ML). Al final quedé una lista de 16 paises pares en total (17
incluyendo a México). El cuadro 2 contiene una lista de las caracteristicas
econémicas y de telecomunicaciones de México y los 16 paises pares em-
pleados en nuestro andlisis. Cabe destacar que el PIB per capita de México
estd por debajo de los valores del PIB per capita de todos los paises seleccio-
nados, excepto cuatro: Malasia, Sudéfrica, Colombia y Peru.

Nuestra muestra de paises pares consta de paises cuyo PIB per capita va
desde un méaximo de délares 28 504 dodlares (Israel) a un minimo de 5401
délares (Pert). El PIB per capita de México se ubica en el extremo inferior,
con 9123 ddlares. Algunos de los paises pares son paises de la OCDE, como
Chile, Corea, Grecia, Hungria, Israel, Polonia, Portugal, la Reptblica Checa
y Turquia. Los paises pares en la América Latina son Argentina, Brasil, Chile,
Colombia y Perti. Los paises pares en Asia son Corea y Malasia. El cuadro
3 muestra el promedio y la desviacién estindar de los pares comparados con
México para la difusion de telefonia celular y telefonia fija y para el PIB per
capita. En comparacion con sus pares, México tiene un PIB per capita menor
tanto en términos del tipo de cambio de mercado y la PPA pero cae dentro
del nivel de confianza de 95%. La difusién de telefonia celular y la de telefo-
nia fija en México también son menores en comparacién con sus pares pero
igualmente se ubican dentro del nivel de confianza de 95 por ciento.

Nuestros paises pares son mds representativos del caso de México en tér-
minos del PIB per capita que el conjunto completo de paises de la OCDE. La
grafica 4 refleja la diferencia significativa que existe entre México y nuestros
paises pares y el conjunto completo de paises de la OCDE en términos del
PIB per capita. El PIB per capita promedio del conjunto completo de paises
de la OCDE fue de 37 834 ddlares y de 34 546 dolares ajustados por los ti-
pos de cambio de mercado y la PPA, respectivamente, mientras que el PIB per
capita promedio de los paises pares fue de 13 802 ddlares y de 18 655 ddlares
ajustados por los tipos de cambio y la PPA, respectivamente. Esto representa
una diferencia de 63 y de 46%, respectivamente. Como se observa en la gri-
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CUADRO 3. Comparacion de los promedios de México y de los paises

pares en 2010
Promedio Desviacion  Limite inferior Limite superior
México de !os est&inda/r de  delintervalo  del intervalo
paises los paises de confianza  de confianza
pares pares de 95% de 95%
(1) 2 () 4 )

Telefonia celular 80.55 118.63 21.23 77.02 160.24
Telefonia fija 17.54 27.20 14.05 -0.35 54.75
PIB per capita (MER)
(délares) 9123 13 802 7 160 -232 27 835
PIB per capita (PPA)
(délares) 14 498 18 655 6 909 5113 32196

FUENTES: Base de datos TIC/telecom. mund. 2011, Banco Mundial.
2 Todas las variables corresponden a valores de 2010.

GRAFICA 4. P1B per capita de México, paises pares y paises de la OCDE?
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fica 4, México tiene ingresos significativamente menores que el pais prome-
dio de la OCDE e ingresos un poco menores que los del pais par promedio.

2. El sector de la telefonia celular en México no muestra signos

de falta de competencia

Los suscriptores del servicio de telefonia celular y la difusién de la misma
han crecido significativamente en México desde principios del decenio de
2000. Al mismo tiempo, los precios de la telefonia celular han bajado signi-
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ficativamente. En el caso de los precios de la telefonia celular tenemos dos
fuentes de datos. La primera son datos de la UIT —el precio de las llamadas
prepagadas a otros teléfonos de la misma compaiifa durante horas pico. La
UIT realiza encuestas anuales del precio de muchos planes tarifarios de tele-
comunicaciones distintos. Los datos de la UIT tienen observaciones faltantes
para muchos paises en 2007 y tienden a tener una variacién mucho mayor
de un aflo a otro, probablemente debido a las dificultades en el rastreo de
los precios de la telefonia celular al paso del tiempo.*® No obstante, conside-
ramos que los datos de la UIT sirven para dar una primera impresion de las
tendencias de precios entre paises. La segunda fuente de datos de precios de
la telefonia celular son los informes de BOA/ML, que publican datos trimes-
trales del promedio de los ingresos de voz por minuto (IvPM). Empleamos la
variable IVPM como sustituto de los precios de la telefonia celular.

La gréfica 5 ilustra la difusidn de telefonia inalimbrica en México entre
2004 y 2010 y los precios reales ajustados por la inflacién durante el mismo

GRAFICA 5. Difusion de telefonia inalimbrica y precios reales ajustados
por la inflacion en México (2004-2010)*
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FUENTES: Base de datos de indicadores de telecomunicaciones y TIC mundiales 2011 (15 ed.) (precio
por minuto de llamada local de telefonia celular en plan prepago); informes de Global Wireless Matrix
de Bank of America-Merrill Lynch (ingresos de voz por minuto); TeleGeography (tasa de difusién).

2 El afio 2004 se tomé como base para los precios reales; los precios fueron deflacionados con base
en el IpC de los Estados Unidos.

58 El estudio de la OCDE confirma este punto al incluir dos variables en su modelo econométrico que
intenta controlar por la metodologia de precios en la telefonia celular.
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periodo. En cuanto a los suscriptores de telefonia celular, la tasa de difu-
si6n aument6 de 37.1 (31.6 millones de suscriptores) en el T1 de 2004 hasta
alcanzar una tasa de difusion de 83.38 (96.5 millones de suscriptores) en el
T3 de 2011, un aumento en el nimero de suscriptores de telefonia celular
de 205%. La tasa de crecimiento compuesta durante ese periodo fue del
11% anual. Los datos de la UIT indican que los precios reales de la telefonia
celular en México ajustados por la inflacién bajaron 38.6% entre 2004 y
2010, una disminucién anual compuesta de 7.8%. Los datos de la difusién
real de telefonia fija en México de BOA/ML indican que los precios reales de
la telefonia celular en México ajustados por la inflacién bajaron 74% entre
2004 y 2010, una disminucién anual compuesta de 20.1 por ciento.

En comparacién con sus pares, los precios de la telefonia celular en Méxi-
co son bajos. La grifica 6 muestra la comparacién. Con base en los datos
de la UIT, en 2010 la telefonia celular en México se cobraba a un precio con-
vertido a délares a los tipos de cambio de mercado de 0.094, mientras que el
promedio de los paises pares fue 0.287, lo cual representa una diferencia de
67.2%. Usando los datos de BOA/ML, la telefonia celular en México en 2010
tuvo un precio convertido a los tipos de cambio del mercado de délares de
0.049, mientras que el promedio de los paises pares fue de 0.087 délares, que
equivale a una diferencia de 43.1 por ciento.

La difusién de la telefonia celular en México es inferior a la de sus pares,
pero aun asi se ubica dentro del nivel de confianza de 95%. Sin embargo, los
datos de la difusién deben tratarse con cautela ya que en la mayoria de
los paises, la difusion registrada estd muy por encima de 100% debido a los
clientes que tienen varias tarjetas SIM (varias cuentas) y alhecho de quelos pro-
veedores de servicios de telefonia celular no siempre eliminan de sus bases
de datos a los clientes que mantienen inactiva su cuenta durante periodos
prolongados. Por ejemplo, Corea se ubica en una posicion relativamente
baja en nuestra muestra de pares, aunque el uso de la telefonia celular en
Corea es muy alto.”

3. El sector de la telefonia fija en México no carece de competencia

La OCDE concluye que, si no fuera por la falta de competencia, en 2000
México habria mds que triplicado el nimero de vias de acceso fijas (42.35

59 Véase por ejemplo, South Corea Leads the Wireless Way, op. cit.
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GrAFICA 6. Comparacion entre los precios de telefonia celular en México
y los paises pares (2010)
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FUENTES: Base de datos de indicadores de telecomunicaciones y TIC mundiales 2011 (15 ed.) (precio
por llamada local en plan prepago); informes de Global Wireless Matrix de Bank of America-Merrill
Lynch (ingresos de voz por minuto).

millones) de lo que registré (12.33 millones).®® En 2007, el dltimo afo para
el que se dispone de estimaciones de la OCDE, su prediccién es de 43.03
millones de vias de acceso a comparacién del nimero real de vias de acce-
so de 19.87 millones. Estas estimaciones no son realistas, por las razones
comentadas lineas arriba. La grifica 7 muestra las diferencias significativas
entre la difusidn real de la telefonia fija y la prevista; asimismo, muestra las
diferencias significativas entre el promedio de los paises pares de México y
los valores previstos por la OCDE.

Si bien es probable que México (o la mayoria de los paises pares) no
alcance(n) la difusion de telefonia fija de la OCDE, a partir del afio 2000 ha
experimentado un crecimiento. Sin embargo, como muchos otros paises,
en tiempos recientes exhibe reducciones en su difusién de telefonia fija.
En la grifica 8 se aprecia que la tasa de difusion de telefonia fija en México
aument6 desde su nivel mds bajo de 12.3% en 2000 a su punto més alto del
18.5% en 2008. Durante el mismo periodo los precios mensuales reales de
la telefonia residencial ajustados por la inflacion y convertidos a délares al
tipo de cambio de mercado cayeron desde su punto mds alto de 18.74 déla-
res en 2001 a su nivel mds bajo de 10.69 en 2009, una reduccién de aproxi-

60 Mexico Consumer Surplus Study 2012 de la OCDE, op. cit., p. 47, cuadro 42.
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GRAFICA 7. Difusion implicita de telefonia fija segiin la OCDE comparada
con la real y la difusion de telefonia fija de los paises pares
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FUENTES: Base de datos de indicadores de telecomunicaciones y TIC mundiales 2011 (15 ed.);
M. Stryszowska (2012), “Estimation of Loss in Consumer Surplus Resulting from Excessive Pricing of
Telecommunication Services in Mexico”, Digital Economy Papers de la OCDE, ntim. 191, OECD Publishing.

GRAFICA 8. Difusion de telefonia fija y precios reales de telefonia
residencial ajustados por la inflacion en México
(2000-2010)*
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FUENTE: Base de datos sobre indicadores de telecomunicaciones y TIC mundiales 2011 (15 ed.).
2 El afio 2000 se tomé como base para los precios reales; los precios fueron deflacionados usando el
1PC de los Estados Unidos.
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GRAFICA 9. Precios nominales de telefonia fija y precio promedio de los
paises pares (2010)
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FUENTES: Base de datos indicadores de telecomunicaciones y TIC mundiales 2011 (véase nota 21 de
pie de pagina).
madamente 43%. Los datos de los precios se tomaron de la UIT y se usan
en el modelo de la demanda de telefonia fija que se presenta a continuacién.

Los precios nominales de la telefonia fija en México se aproximan en gran
medida al precio promedio de la telefonia fija de los paises pares. En la grifica
9 se observa que en 2010 el precio nominal de la telefonia fija residencial en
México convertido a délares al tipo de cambio de mercado fue de 14.74, en
comparacion del precio de 13.76 de sus pares. Esta es una diferencia de sélo
7% y no tiene ninguna significacion estadistica.

En cuanto la difusién, México esta por debajo de sus pares, pero entre los
paises pares se incluyen algunos de alta difusién como Grecia, Portugal y
Corea. Por las razones mencionadas lineas arriba, estos paises no constitu-
yen una base equitativa de comparacién. No obstante, como se muestra en el
modelo econométrico, cuando se controla por los ingresos y otros factores, la
difusién real de la telefonia fija en México es mayor que la prevista con base
en los paises pares.

[V. LoS CONSUMIDORES MEXICANOS HAN OBTENIDO UN EXCEDENTE DEL CONSUMIDOR
PROVENIENTE DE PRECIOS MAS BAJOS®!

Elaboramos modelos econométricos que corrigen los errores de la OCDE.
Nuestros modelos corregidos muestran que en realidad los precios de la te-

61 Jerry A. Hausman es autor de la seccién 1v.1 y Agustin J. Ros es autor de la seccién 1v.2.
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lefonia celular y la telefonia fija en México son mds bajos de lo esperado si
se consideran los precios de paises comparables. En 2011 los precios de la
telefonia celular en México fueron de 32 a 60% mads bajos que los previstos
por el modelo, lo que corresponde a un excedente del consumidor adicional
de entre 4 y 5 mil millones de délares. Del mismo modo, en 2010, los pre-
cios de la telefonia fija fueron alrededor de 15% mads bajos que los previstos
por el modelo. Estos precios menores a los esperados generaron un exceden-
te del consumidor adicional de mil millones de délares en comparacién con
lo esperado en 2010 segtin el modelo. En conjunto, nuestros modelos mues-
tran que con base en paises comparables, los bajos precios de la telefonia
tanto celular como fija en México generaron un excedente del consumidor
adicional de al menos entre 5 y 6 mil millones de délares en 2010 y 2011.

1. El excedente del consumidor proveniente de precios de telefonia
celular mas bajos

Analizo la demanda y los precios de la telefonia celular en México. Mis da-
tos abarcan el periodo comprendido entre 2004 y 2011 y empleo una mues-
tra conformada por México y otros 16 paises, cada uno de los cuales tiene
un PIB per capita comparable con el de México. Mi anilisis arroja resultados
que indican que los precios de la telefonia celular en México son bajos en
comparacion con los precios de los otros 16 paises de la muestra.

Mis modelos econométricos demuestran que el precio y el PIB per capita
son determinantes importantes de la demanda de telefonia celular. Si bien la
difusién de México es baja en comparacién con los otros 16 paises, no con-
cluyo que esto se deba a los altos precios; de hecho, como explico, México
tiene precios bajos. Mds bien, las caracteristicas especificas de México, que
se captan mediante las variables especificas por pais, explican por qué la
difusion de telefonia celular en México es inferior a la esperada.

También estimo las ecuaciones de los precios. Con base en las predic-
ciones de mi modelo, encuentro que los precios mexicanos han sido mas
bajos de los que se podrian esperar con base en los precios que se cobran en
paises comparables desde 2006 y han disminuido de manera més rdpida que
los precios de la telefonia celular que se cobran en paises comparables. Por
ende, los consumidores mexicanos han obtenido un excedente del consu-
midor de entre 4 y 5 mil millones de délares méds que el esperado con base
en los paises comparables.
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a) Comparacion transversal entre paises de los precios de la telefonia ce-
Iular en México. Estimo la demanda de telefonia celular y las ecuaciones
de los precios de los 17 paises de la muestra usando datos trimestrales del
periodo que va desde el segundo trimestre de 2004 hasta el tercer trimestre
de 2011. La muestra de paises se seleccioné con base en el requisito de tener
un PIB per capita similar al de México. México se ubica en el decimotercer
lugar de entre los 17 paises en términos del PIB per capita. El conjunto de
datos de panel contiene 507 observaciones debido a que faltan tres observa-
ciones correspondientes a 2004. Las variables primarias que se usan en mi
modelo son precio,®? PIB per capita y difusion de telefonia celular. El cuadro
4 presenta los datos relevantes mas recientes de los 17 paises de la muestra,
incluyendo a México.®®

En términos del precio o los ingresos de voz por minuto (IVPM), México
es uno de los tres paises que tienen los precios de telefonia celular mas bajos
(junto con Rusia y Turquia). El precio por minuto promedio es ddlares 0.04
en cada uno de los tres paises. Cabe destacar que México tiene el precio mas
bajo de todos los paises latinoamericanos de la muestra. En términos de los
precios ajustados por la PPA (que considero una medida inferior del precio),
México, Rusia, Israel y Turquia son los cuatro paises que tienen los precios
miés bajos.®* Ademads, México tiene los precios ajustados por la PPA mds ba-
jos de todos los paises latinoamericanos de la muestra.

México tiene la tasa de difusion de telefonia celular mds baja de la mues-
tra (84%), seguido muy de cerca por el Perd (86%) y Turquia (88%). Sin
embargo, por las razones que expongo en la seccidén 11.4, los datos de la

62 Usé los ingresos de voz por minuto de Bank of America-Merrill Lynch (ML). Los datos de ML se
emplean con frecuencia y representan el gasto real y no alguna otra medida no basada en el mercado,
por ejemplo, el precio que se cobraria por una llamada hipotética de una duracién dada. Aunque puede
haber errores en las variables (EEV) en los datos de ML como medida del precio, los EEV no deberfan
constituir ningtin problema significativo ya que a la variable del precio siempre se le trata como una
variable endégena (en forma conjunta). Véase, por ejemplo, Jerry A. Hausman, “Errors in Variables in
Simultaneous Equation Models”, 5 J. Econometrics 389 (1977).

63 Aunque no se refleja en el cuadro 4, también estimé los ingresos de voz por minuto usando los
precios deflacionados a la paridad del poder adquisitivo (PPA). Considero que el método de deflacion
por la PPA es inferior al método en el que se aplica el tipo de cambio ya que, a excepcién de Corea,
todos los equipos de telefonia celular se fabrican fuera de los paises de la muestra, para posteriormente
comercializarse en los mercados mundiales. El costo de los equipos de telecomunicaciones serd un de-
terminante importante de los precios de la telefonia celular. No obstante, se generan resultados similares
al usar precios ajustados por la PPA.

64 El precio ajustado por la PPa de México en el T3 de 2011 es de 0.0582 délares. La media del precio
ajustado por la PPA es de 0.105 délares. México se ubica por debajo del intervalo de confianza de 95%
para la media.
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CUADRO 4. Datos disponibles para la muestra de paises (T3 de 2011),
en orden ascendente por IvPm*

Ingresos PIB per capita Total de Tasa de
DPais de voz por  en dolares al tipo suscriptores Poblacién difusion
minuto de cambio de (servicio .
(délares) mercado inalambrico) (porcentaje)
Turquia 0.040 10947 64 728 000 73852520 88
Meéxico 0.041 10193 96 516 100 115 122 300 84
Rusia 0.043 13 553 227 444 856 142 777 500 159
Colombia 0.052 7 556 46 610 058 45910 847 102
Israel 0.056 32616 10 000 000 7 714 280 130
Polonia 0.068 13 649 49 945 000 38152320 131
Peru 0.073 6204 25 634 800 29713 754 86
Malasia 0.076 10115 35109 500 28 460470 123
Chile 0.076 13771 23131500 17 308 710 134
Corea 0.078 23788 52 121 000 48 692 220 107
Hungria 0.085 14 617 11231779 9985 421 112
Brasil 0.085 12977 231314 398 197 106 500 117
Grecia 0.099 26263 15558 218 11 339 550 137
Argentina 0.110 11011 54 442 300 40 853 340 133
Portugal 0.113 22788 17 174 000 10 658 500 161
Republica Checa 0.125 21067 13 700 200 10525470 130
Sudifrica 0.138 8239 57 152 193 50535 380 113

FUENTES: Informe Global Wireless Matrix de Bank of America-Merrill Lynch del 4° trimestre
de 2011 (2011); Informe Global Wireless Matrix de Bank of America-Merrill Lynch del tercer trimes-
tre de 2011 (2011); Informe Global Wireless Matrix de Bank of America- Merrill Lynch del ler trimestre
de 2007 (2007). Salvo en los casos de Israel, Colombia y Pert, los datos del PIB per capita y la pobla-
cién estin tomados de Oxford Economics (de Thomson DataStream), Oxford Economics (http://www.
oxfordeconomics.com/). Para los datos del P18 de Israel, utilicé la informacién de la Oficina Central de
Estadistica de Israel (http://www1.cbs.gov.il) (para consultar la pagina en inglés, visite http://www1.cbs.
gov.il/reader/cw_usr_view_Folder?ID=141). Los datos poblacionales de Israel estin tomados de la OCDE
(http://www.oecd.org). Los datos tanto del PIB como de la poblacién de Colombia estin tomados del De-
partamento Administrativo Nacional de Estadistica de Colombia (http://dane.gov.co). Para los datos del
PIB y la poblacién del Perd me basé en la informacién del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
del Pert (http://www.inei.gob.pe). Los datos de los suscriptores de servicios de telefonia celular se refieren
al total de suscriptores de servicios inalimbricos de TeleGeography (http://www.telegeography.com/).

2 Los ingresos de voz por minuto y el PIB per capita se presentan en délares. Converti todos los
ingresos de voz y las cifras del PiB a délares usando los tipos de cambio contemporineos publica-
dos en los informes de Global Wireless Matrix de Bank of America-Merrill Lynch. El 1pc de los Estados
Unidos empleado en la conversién se encuentra disponible en la Oficina de Estadisticas Laborales de
los Estados Unidos (http://www.bls.gov/cpi/). Calculé la tasa de difusién de telefonia celular al dividir
el total de suscriptores de servicios inalimbricos entre la poblacién total.

difusién de la telefonia celular deben tomarse con cautela ya que la difu-
sién presentada de muchos paises excede de 100%. A continuacién, uso un
método econométrico (llamado de “efectos fijos”), que toma en cuenta el
problema de difusién presentada.
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En la grifica 10 represento el logaritmo de los precios de la telefonia ce-
lular en México (LPRECIODEF) junto con el promedio del logaritmo
de los precios de telefonia celular de los otros 16 paises (excepto México)
(LPRECIOPRO). En el caso de México, el logaritmo de los precios fue
superior al promedio del logaritmo de los precios de los otros paises sélo
hasta el segundo trimestre de 2006. A partir de entonces, los precios de la
telefonia celular en México han estado por debajo del promedio de los pre-
cios de los demds paises. En 2011, los precios mexicanos fueron 59.3% mds
bajos que el promedio de los otros 16 paises. La grifica 10 muestra que en
México los precios han disminuido mds rapidamente que el precio prome-
dio de los otros 16 paises.

GRAFICA 10. Logaritmo de los precios mexicanos (LPRECIODEF) y logaritmo
promedio de los precios de otros paises (LPRECIOPRO)
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b) Estimacion econométrica de la demanda de telefonia celular en Méxi-
co. Primero estimo las ecuaciones de la demanda de servicios de telefonia
celular para la muestra de 17 paises a fin de determinar la elasticidad precio
de la demanda y la elasticidad PIB per capita de la demanda de servicios de
telefonia celular en México. En estas ecuaciones de la demanda, la difusién
de telefonia celular es la variable dependiente de la parte izquierda (es decir,
estoy midiendo la manera en que la difusién de telefonia celular cambia
cuando cambian otras variables, como son el ingreso y el precio).

Debido a que los paises pueden tener tasas de difusion iguales o mayores
a 100% (jsi se incluyen los bebés que hay en la poblacién!), la estimacién
mediante el método de efectos fijos, que permite un intercepto distinto para

cada pais, es el método preferido para la especificacién del modelo. La prueba
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de especificaciéon de Hausman es la prueba estindar para determinar si el mo-
delo de efectos fijos o el de efectos aleatorios es la especificacién de modelo
predilecta.?® En el caso de la ecuacidn de la difusion de telefonia celular, el
estadistico de la prueba de Hausman resulta ser igual a 11.4 con 2 grados de li-
bertad, por lo que la probabilidad de que el estimador de los efectos aleatorios
sea adecuado es de 0.0033. Esta baja probabilidad rechaza el uso del método
de efectos aleatorios. En consecuencia, para la especificacion de la estima-
cién de la demanda, empleo una especificacién de efectos fijos. Si no se usa la
de efectos fijos, el modelo generard estimaciones sesgadas e inconsistentes.®

Para estimar la especificacion de efectos fijos se usa un estimador del mé-
todo generalizado de momentos (MGM) de primeras diferencias.®” Al usar
MGM con primeras diferencias se eliminan los efectos fijos y se produce un
método de estimacidn eficaz. Para la parte derecha, las variables explicati-
vas, tomo el PIB per capita como una variable exdgena. Preveo que el precio
de la telefonia celular es conjuntamente endégeno, asi que necesito un ins-
trumento adecuado.®® Como instrumento para el precio, uso el método de-

sarrollado por Hausman y Taylor que Hausman ha usado en varios trabajos

académicos y que ahora se conoce como los “instrumentos de Hausman”.®

a i1dea es que el costo (variable) quiza sea el mejor instrumento para e
Laid | cost bl z | t t |
precio. Sin embargo, con frecuencia los econometristas no tienen acceso a

65 Jerry A. Hausman, “Specification Tests in Econometrics”, 46, Econometrica, 1251 p. 1273-1291
(1978). Véase también Peter Kennedy, A Guide To Econometrics 159 (5a edicién, MIT Press, 2003); Badi
H. Baltagi, Econometrics, 275 (quinta edicién, Springer, 2011); William H. Greene, Econometric Analy-
sis 80 (quinta edicidn, Prentice Hall, 2003). Si el estadistico de prueba tiene valores altos, esto indica que
los resultados del modelo de efectos fijos serdn superiores a los del modelo de efectos aleatorios.

66 Veise Jerry A. Hausman y William E. Taylor, “Panel Data and Unobservable Individual Effects”,
49 Econometrica 1377 (1981); véase también Heng Hsiao, Analysis of Panel Data (2a ed., Cambridge
University Press, 2003); Badi H. Baltagi, Econometric Analysis of Panel Data (4a ed., J. Wiley, 2008).

67 Véase, por ejemplo, Kennedy, op. cit., pp. 151-152.

68 Una prueba de especificacién de Hausman de la endogeneidad conjunta del precio rechaza la hi-
potesis segtin la cual el precio es exdgeno. El estadistico de prueba es 24.8, que estd distribuido como ¥
con 1 grado de libertad. El valor p es 0.00000065. La endogeneidad puede ser un problema ya que si las
variables no observadas afectan conjuntamente las variables tanto dependientes como independientes,
entonces las estimaciones de los coeficientes de las variables independientes pueden resultar sesgadas. Se
usa un instrumento para hacer los ajustes necesarios para compensar este problema. Un instrumento
eficaz estard correlacionado con la variable dependiente (en este caso, el precio) pero no estard correla-
cionado con las variables no observadas, que captan los términos de error estocisticos.

69 Hausman y Taylor, “Panel Data and Unobservable Individual Effects”, op. cit. Para conocer algunas
aplicaciones de este método, véanse Jerry A. Hausman, Competitive Analysis with Differentiated Pro-
ducts, 34 Annales D’economie Et De Statistigne 159 (1994); Jerry A. Hausman y Gregory K. Leonard,
“The Competitive Effects of a New Product Introduction: A Case Study”, 50 J. Indus. Econ. 237, 2002.
Para conocer otra aplicacion del método, véase Aviv Nevo, “Measuring Market Power in the Ready-to-
Eat Cereal Industry”, 69 Econometrica 307, 2001.
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la informacién de costos, como en el caso que nos ocupa. Para el precio de
un mercado dado, los precios de otros mercados son instrumentos eficaces.
Los precios transversales entre paises deberian estar correlacionados debi-
do a las variables de costos comunes y estos precios deberfan ser indepen-
dientes de los términos de error estocdsticos, siempre y cuando los datos
no incluyan ningtin choque de demanda comun. Para cada pafs, empleo la
media de los precios de los otros 16 paises como instrumento.”” Todos los
paises tendrdn un comportamiento de costos similar en el tiempo ya que
la industria de los equipos de telefonia celular es altamente competitiva y
todos los paises usan una tecnologia comun. El cuadro 5A muestra las esti-
maciones de los coeficientes derivadas de la ecuacién de la demanda.”

CUADRO 5A. Estimacion de la ecuacion de la demanda mediante
el mérodo de efectos fijos en 17 paises

Variable dependiente: DLPEN
Método: Panel mediante el método generalizado de momentos

Muestra (ajustada): 2004T2-2011T3

Periodos incluidos: 30

Secciones transversales incluidas: 17

Observaciones del panel (no equilibrado) totales: 507

Matriz de ponderacién de los instrumentos (White period)

Regresion aparentemente no relacionada (SUR) del periodo (PCSE) errores estindar y
covarianza (corregidos por grados de libertad)

Especificacién del instrumento: C DLPIBDEF DLPRECIOVI

Variable Coeficiente Error estandar Estadistico t Prob.
DLPRECIODEF -0.524090 0.069200 -7.573586 0.0000
DLPIBDEF 0.425284 0.050499 8.421615 0.0000

La parte izquierda, la variable dependiente, es el cambio en el logaritmo
de la difusion de telefonia celular. El coeficiente del cambio en el logarit-
mo del precio es la elasticidad precio de la demanda, que se estima en -0.524
y es estadisticamente significativa (con un estadistico ¢ de 7.57). Esta estima-
cién se ubica dentro del rango de las estimaciones anteriores, que caracteris-
ticamente son de alrededor de —0.5. También encuentro un efecto positivo
y significativo del PIB per capita en los cambios en la difusidn de telefonia
celular, con una elasticidad estimada de 0.425 (y un estadistico ¢ de 8.42).”

70 Este método pasa la prueba del “instrumento débil”. Asimismo, la estimacién del coeficiente de la
variable precio de la ecuacidn de la demanda es muy precisa.

71 Uso el software econométrico Eviews para toda la estimacién.

72 Esta estimacién contrasta con los resultados de la OCDE, que no encuentra ningtin efecto del pis
per capita en su muestra de paises ricos.
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Encuentro resultados similares si uso las variables deflacionadas por la PrPA
en lugar de los tipos de cambio de mercado.”

Para probar el uso del “instrumento de Hausman” para el precio, vuelvo
aestimar la especificacién de la demanda pero esta vez usando una tendencia
en el tiempo como instrumento. El tiempo deberia ofrecer un instrumento
confiable para los precios, ya que los precios estdn siguiendo una tendencia
a la baja a lo largo del tiempo. El cuadro 5B muestra los resultados de la
estimacién. Al emplear una tendencia en el tiempo como la variable instru-
mental del precio se produce una estimacién de la elasticidad precio de la
demanda muy parecida, de -0.593, aunque no se estima con tanta precision
como en el cuadro 5A (estadistico ¢ de —=5.97). La elasticidad PIB per capita
también es muy similar a mi estimacidn inicial del cuadro 5A, calculada en

0.445.7

CUADRO 5B. Estimacion de la ecuacion de la demanda mediante el método
del efectos fijos usando una tendencia en el tiempo como otro instrumento

Variable dependiente: DLPEN
Método: Panel mediante el método generalizado de momentos

Muestra (ajustada): 2004T2-2011T3
Periodos incluidos: 30

Secciones transversales incluidas: 17

Observaciones del panel (no equilibrado) totales: 507

Matriz de ponderacién de los instrumentos (White period)

Regresién aparentemente no relacionada (SUR) del periodo (PCSE) errores estindar y
covarianza (corregidos por grados de libertad)

Especificacién del instrumento: C DLPIBDEF TIEMPO

Variable Coeficiente Error estandar Estadistico t Prob.
DLPRECIODEF -0.593077 0.099297 -5.972754 0.0000
DLPIBDEF 0.444903 0.053338 8.341190 0.0000

Luego estimo un modelo de demanda dindmico en el que la variable de la
parte izquierda (la difusién de telefonia celular) se incluye como una varia-
ble dependiente destasada. Nuevamente, usé una especificacién de efectos
fijos ya que la bibliografia econométrica reconoce que un efecto aleatorio

73 Estimo una elasticidad precio de —0.492 (estadistico ¢ de 7.94) y una elasticidad P18 de 0.608 (esta-
distico ¢ de 4.21) usando datos deflacionados por la PPA.

74 Realizo una prueba de Sargan de sobreidentificacién, comenzando con los resultados del cuadro
5B y luego incluyendo el instrumento DLPRECIOVI del cuadro 5A. El estadistico de prueba es 0.46,
que estd distribuido como ¥~ con un grado de libertad. El valor p es de 0.497, lo que no rechaza la idea
de que las restricciones de sobreidentificacion son ortogonales a la perturbacidn estocdstica.
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estard correlacionado con la variable desfasada de la parte izquierda.” Una
prueba de Hausman de efectos aleatorios en comparacién con la de efectos fi-
jos rechaza los efectos aleatorios, con el estadistico de prueba igual a 30.5 con
tres grados de libertad. El valor p del estadistico de prueba es de 0.0000011, lo
que rechaza de manera tajante el uso de la especificacion de efectos aleato-
rios. El cuadro 6 muestra los resultados de la estimacién de la especificacion
de efectos fijos para el modelo de demanda dindmico.”

CUADRO 6. Modelo de demanda dinamico con efectos fijos

Variable dependiente: DLPEN

Método: Panel mediante el método generalizado de momentos

Muestra (ajustada): 2004T3-2011T3

Periodos incluidos: 29

Secciones transversales incluidas: 17

Observaciones del panel (no equilibrado) totales: 490

Matriz de ponderacién de los instrumentos (White period)

Regresion aparentemente no relacionada (SUR) del periodo (PCSE) errores estindar y
covarianza (corregidos por grados de libertad)

Especificacién del instrumento: C DLPIBDEF DLPRECIOVII DLPIBDEF(-1)
DLPRECIOVII(-1)

Variable Cocficiente Error estandar Estadistico t Prob.

DLPEN(-1) 0.778484 0.064494 12.07063 0.0000
DLPRECIODEF —-0.105536 0.049031 -2.152449 0.0319
DLPIBDEF 0.117142 0.034248 3.420453 0.0007

Estimo la elasticidad precio de la demanda en -0.476 y como estadistica-
mente significativa, con un estadistico ¢ de 4.29.7” La elasticidad estimada de
un cambio en el PIB per capita es de 0.529, con un estadistico ¢ de 7.92. Por
ende, ambas elasticidades son similares a las estimaciones de los modelos
estaticos de la demanda de los cuadros 5A y 5B.7

Mi estimacién de la demanda encuentra que los efectos fijos son nece-
sarios en la especificaciéon del modelo. De otra manera se generarian esti-
maciones sesgadas e inconsistentes. Tanto la estimacién de la elasticidad
precio de la demanda de aproximadamente -0.50 como la estimacién de la

75 Véase, por ejemplo, Hsiao, op. cit.; Baltagi, op. cit.

76 El modelo pasa la prueba de Sargan de sobreidentificacion: el estadistico de prueba es 2.38, que
estd distribuido como 2 con dos grados de libertad, por lo que el valorp de la prueba es de 0.304.

77 El efecto total es de —0.1055/(1 - 0.7784) y el estadistico ¢ se estima usando el método delta.

78 También probé la especificacién del modelo al incluir una variable de tendencia en el tiempo, pero
su efecto es minimo y no significativo (con un estadistico ¢ de 0.503). Asimismo, incluf el logaritmo de

la poblacidn, pero nuevamente el efecto es minimo y no significativo (estadistico ¢ de 0.456). Por tltimo,
el modelo pasa la prueba de Sargan de sobreidentificacién, aunque el valor p es de 0.055.
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elasticidad PIB per capita de la demanda de alrededor de 0.45 son precisas
(es decir, son estadisticamente significativas) y encuentran que las variables
econdémicas tienen un efecto importante en el nlimero de suscriptores de
servicios de telefonia celular.

c) Estimacion econométrica de los precios de la telefonia celular en México.
Ahora estimo una ecuacién de precios de los 17 paises de la muestra usan-
do datos trimestrales del periodo que va desde el segundo trimestre de 2004
hasta el tercer trimestre de 2011. La parte izquierda, la variable dependiente,
es el logaritmo de los ingresos de voz por minuto (IVPM), que se obtuvo de
los datos de Bank of America-Merrill Lynch. Esta variable del precio es la
misma que usé anteriormente. Nuevamente, uso una especificacion de efec-
tos fijos, ya que el estadistico de la prueba de especificacién de Hausman es
1238.9, que estd distribuido como con cuatro grados de libertad, con un valor
p de 5.8E-267, por lo que el uso del modelo de efectos aleatorios se rechaza
con una probabilidad muy alta. Se estima la ecuacién de precios en primeras
diferencias —que toma en cuenta los efectos fijos—. El cuadro 7 muestra las
estimaciones de los coeficientes provenientes de la ecuacién de los precios.

Dado que los datos son en primeras diferencias, el coeficiente constante
representa el efecto de una tendencia en el tiempo. Encuentro que el pre-
cio disminuye en aproximadamente —1.96% por trimestre en promedio o
-7.84% anual. Los aumentos en el logaritmo del PIB per capita tienen un
efecto positivo y significativo en el precio. Un cambio en el ndmero de
competidores tiene un efecto negativo minimo en los precios, pero el coefi-
ciente no se estima de manera precisa. El logaritmo promedio de los precios
en otros paises, DLPRECIOVI1, tiene un coeficiente amplio de 0.548 y se
estima con bastante precision (con un estadistico ¢ de 3.86). De todas las
variables explicativas, el logaritmo de los precios promedio en otros paises
—que representa los cambios en los costos a lo largo del tiempo— ofrece la
mejor explicacién de la reduccion de los precios de la telefonia celular a lo
largo del tiempo. Por ejemplo, para México, el precio de la telefonia celular
baj6 a una tasa de 20.4% anual de 2004 a 2011. De esta tasa de disminucién
de 20.4% anual, 5.9% anual corresponde a esta variable.

Ahora uso los resultados del método de efectos fijos de la ecuacion de
precios para comparar el precio real de la telefonia celular con el precio pre-
visto “si no fuera por”, generado por la estimacién de la ecuacién de precios.
La grifica 11 presenta los resultados. Los logaritmos de los precios reales
en México estdn representados por la lineas continua y disminuyen a una
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CUADRO 7. Estimacion de la ecuacion de precios mediante el método
de efectos fijos

Variable dependiente: DLPRECIODEF

Método: Panel de minimos cuadrados

Fecha: 25/03/12, hora: 08:20

Muestra (ajustada): 2004T2-2011T3

Periodos incluidos: 30

Secciones transversales incluidas: 17

Observaciones del panel (no equilibrado) totales: 507

Period SUR (PCSE), errores estindar y covarianza (corregidos por grados de libertad)

Variable Coeficiente Error estandar Estadistico t Prob.
C -0.019626 0.005784 -3.393115 0.0007
DLPIBDEF 0.291911 0.090899 3.211386 0.0014
DCOMPS —-0.018031 0.024332 —-0.741043 0.4590
DLPRECIOVI 0.548047 0.141905 3.862078 0.0001

Especificacion de efectos

Fijos transversales (variables ficticias)

R? 0.238770 Media de la variable dependiente -0.031421
R? ajustado 0.209071 Desv. estindar de la variable dependiente 0.088009
E.S. de la regresién 0.078270 Crit. de Inform. de Akaike -2.218647
Suma de residuales al cuadrado 2.983483 Criterio de Schwarz -2.051842
Probabilidad logaritmica 582.4270 Criterio de Hannan-Quinn -2.153232
Estadistico F 8.039669 Estadistico Durbin-Watson 2.263002
Prob (estadistico F) 0.000000

tasa de 20% anual aproximadamente. Los precios mexicanos previstos por
la ecuacidn de precios estdn representados por la linea de guiones. De 2004
22007, los precios previstos fueron més bajos que los precios reales. Sin em-
bargo, a partir de 2007, los precios reales han disminuido mds rapidamente
que los previstos. En 2011, los precios reales de México fueron aproxima-
damente 36.1% mads bajos que los previstos.

En el apéndice repito mi comparacion de los precios reales de la telefo-
nia celular en México y los precios previstos usando distintas estimaciones.
Este ejercicio indica la solidez de mis resultados, que son consistentes entre
los distintos métodos de prondstico: los precios reales de la telefonia celu-
lar en México han caido por debajo de los precios previstos. Para empezar,
estimo un modelo usando minimos cuadrados en lugar de efectos fijos. En
el caso de 2011, el precio real de la telefonia celular en México fue 55.5%
mas bajo que el precio previsto con base en minimos cuadrados. Luego re-
pito este ejercicio usando minimos cuadrados pero elimino a México de la
muestra cuando estimo la ecuacién. Usando este método, encuentro que el
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GRAFICA 11. Precios reales promedio de la telefonia celular
en México (LPRECIODEF) y precios previsto
promedio (LPRECIOPREVISTO)
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precio real de la telefonia celular en México en 2011 fue 59.8% mds bajo que
el precio previsto con base en minimos cuadrados. Por tdltimo, realizo la
misma estimacién pero usando los precios ajustados por la PPA. De acuer-
do con esta estimacion, en 2011 los precios reales de la telefonia celular en
México fueron 32.3% mads bajos que los previstos con base en la PPA. To-
das mis estimaciones muestran que cuando se comparan los precios pro-
medio de la telefonia celular en México con los precios previstos con base
en los precios de otros paises y el promedio de los precios de otros pai-
ses, México ha tenido precios mas bajos desde mediados de 2006, aproxi-
madamente. Para 2011, los precios reales de la telefonia celular en México
eran significativamente mdis bajos que los previstos, es decir, 32% mds o
menos.

d) Calculo del excedente del consumidor. Los consumidores mexicanos
no estdn perdiendo ningtin excedente del consumidor debido a precios al-
tos, como concluyd erréneamente la OCDE con base en su muestra de pai-
ses ricos. Lo contrario, en la actualidad los consumidores mexicanos estin
obteniendo un excedente del consumidor importante gracias a estos bajos
precios. Uso las estimaciones de los coeficientes provenientes de mi ecua-
ci6n de la demanda para estimar cudnto se beneficiaron los consumidores
mexicanos como resultado de los precios mas bajos en comparacién con la
prediccién del modelo. La férmula para calcular el cambio en el excedente

del consumidor usando un modelo log-log de la demanda estd dada por:
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AEC = (p,—q,)/(1-¢€) (1)

en la que € es la elasticidad precio-propio de la demanda (expresada como
un nimero positivo), p; v ¢ se refieren al precio real de la telefonia celular
y la cantidad real en 2011, y p, y ¢, denotan el precio previsto de la telefonia
celular y la cantidad prevista en 2011.” En el caso de la cantidad prevista, uso:

9= 9 [%] (2)

Sustituyendo desde la ecuacion (2) hasta la ecuacién (1) y reordenando,
el cambio en el excedente del consumidor puede escribirse de la siguiente
manera:

AEC=(‘TJ1 )[(pz/pl) 1] (3)

Calculo el cambio en el excedente del consumidor como porcentaje del
gasto en servicios de telefonia celular, p,q,. Para un modelo log-log de la
demanda, esta proporcién puede derivarse al reordenar la ecuacién (3):

AEC 1
P19 Tl-e

e (U] (4)

En el caso del precio previsto, uso el limite inferior encontrado ante-
riormente proveniente de la prediccion del precio mediante el método de
efectos fijos, segtin la cual los precios reales fueron 36.1% mds bajos que
los previstos, por lo que p, = p,/(1-0.361), asi como una elasticidad precio
de la demanda de —0.476 (en términos absolutos). Encuentro que el cambio
en el excedente del consumidor es de aproximadamente 50.5% del gasto en
servicios de telefonia celular en 2011. Los ingresos totales de la telefonia ce-
lular en México fueron de 17 mil millones de ddlares en 2011, de los cuales
més de la mitad corresponden a los ingresos de voz de la telefonia celular.
Por ende, los consumidores recibieron un excedente del consumidor de al
menos entre 4 y 5 mil millones de délares a comparacién con lo que se po-
dria esperar basado en los paises comparables.

79 Para conocer informacién de la formulacién de las ecuaciones del excedente del consumidor,
véase Jerry A. Hausman, “ Sources of Bias and Solutions to Bias in the 1PC”, 17 J. Econ. Persp. 23 (2003).
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2. El excedente del consumidor proveniente de precios de la telefonia
fija mas bajos*®

Con base en una muestra de 12 paises pares, estimo los modelos de deman-
da y de precios para el sector de la telefonia fija en México.*! Encuentro
que la demanda de telefonia fija, medida en términos del nlimero de lineas
fijas por cada 100 habitantes, ha excedido la demanda prevista por el mo-
delo desde 2004. A partir 2005, los precios de telefonia fija en México han
estado por debajo de los previstos por el modelo. Como resultado de los
bajos precios, los consumidores mexicanos han obtenido un excedente del
consumidor de mds de mil millones de délares cada afo.

a) Estimacion econométrica de la demanda de telefonia celular. Estimo
un modelo econométrico de la demanda de servicios de telefonia fija usan-
do los datos de los paises pares de México. Estimo una ecuacién de la de-
manda de servicios de telefonia fija para 12 de los 17 paises pares usando
datos de precios de la UIT para el periodo 2000-2010. En los datos de precios
de la UIT hay algunos faltantes y datos anémalos para algunos paises, por lo
que seleccioné 12 paises para mi muestra.®? Las variables que uso son una
variable del precio, el PIB per capita y una tendencia en el tiempo. La varia-
ble del precio es el precio residencial mensual real ajustado por la inflacién
de la UIT. El cuadro 8 presenta el resumen estadistico de las variables usadas
en mi modelo de regresion de la demanda de telefonia fija.

CUADRO 8. Resumen estadistico de los datos usados en la regresion

de la demanda de telefonia fija

Lineas de telefonia PIB per capita Cuota mensual del servicio

Estadistico resumido fiya por cada 100 (en dolares de te}lefom’a residencial
habitantes deflacionados) (en dolares deflacionados)
(1) 2) ()

Media 31.19 9 691 10.52
Desviacién estandar 14.16 5961 4.83
Minimo 5.99 1775 2.96
Miéximo 59.24 24 284 18.90
n 132 132 123

FUENTES: Base de datos de indicadores de telecomunicaciones y TIC mundiales 2011 (15 edicién),
Banco Mundial.

80 Agustin J. Ros es autor de la seccién 1v.2 del presente informe.

81 Los datos anémalos de los precios para cinco paises me obligaron a reducir el tamafio de la mues-
tra de pafses pares.

82 Los paises que se excluyeron del anilisis debido a la falta de datos o a los datos anémalos son
Argentina, Chile, Colombia, Polonia y Sudifrica.
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El modelo de demanda que estimo tiene el logaritmo natural de la difu-
si6n de telefonia fija como la variable dependiente de la parte izquierda. Las
variables independientes de la parte derecha son el logaritmo natural del
precio de la telefonia fija ajustado por la inflacidn real, el logaritmo natural
del PIB per capita real ajustado por la inflacién usando los tipos de cambio
de mercado, una tendencia en el tiempo para los afios 2000 a 2010 y una
tendencia en el tiempo al cuadrado.

Primero, estimo un modelo de efectos fijos [modelo (1) del cuadro 9]
en el que el precio se trata como exdgeno. El estadistico de la prueba de
Hausman es igual a 45.47 con cuatro grados de libertad, lo que rechaza el
estimador de efectos aleatorios para este modelo. Luego estimo un modelo
de efectos fijos [modelo (2) del cuadro 9] en el que el precio se trata como
enddgeno. Los instrumentos que uso siguen el mismo método de Hausman
de la seccion 1v.1. Uso el promedio del logaritmo de los precios deflacio-
nados de telefonia fija de los paises a excepcion del pais que se trata para
una observacién dada. Una prueba de especificacién de Hausman de la en-
dogeneidad conjunta del precio rechaza la hipdtesis segin la cual el precio
es ex6geno. De manera especifica, el estadistico de la prueba de Hausman es
igual 2 0.32 con cuatro grados de libertad.

La elasticidad precio-propio de la demanda de servicios de telefonia fija
del modelo (1) es —=0.270 con errores estindar muy precisos, lo que da como
resultado un coeficiente significativo. La elasticidad precio propio de la de-
manda de servicios de telefonia fija del modelo (2) es —0.368 y significativa
a 5%. Dado que -0.270 coincide més con la bibliografia econémica y una
prueba de especificaciéon de Hausman no rechaza la hipétesis segtn la cual
el precio es exdgeno, nos basamos en el modelo (1). La elasticidad del ingre-
so es 0.13 y significativa a 6 por ciento.

El rechazo de los modelos basados en efectos aleatorios y la aceptacién
de los modelos basados en efectos fijos indican que los atributos no obser-
vados especificos de cada pais son importantes y que probablemente estén
correlacionados con las variables ex6genas, y también que la imposibilidad
de controlar por estos factores lleva a estimaciones sesgadas y conclusiones
erréneas. Lo que esto significa en la prictica es que en una regresion eco-
nométrica es decisivo controlar por los factores observables especificos de
cada pais que son particulares e importantes determinantes de la demanda
y los precios de las telecomunicaciones. Incluso dentro de la muestra de
paises similares, hay factores particulares que influyen en la demanda de te-
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CUADRO 9. Resultados de la regresion de efectos fijos y de VI para los servicios

de telefonia fija
Nombre de la variable Modelo (1) técnica Modelo (2) técnica de estimacion
de estimacion de efectos fijos de efectos fijos de vI
L_fija_precio_real -0.270%#* -0.368%*
(0.047) (0.1776)
L_pib_real 0.135% 0.213
(.0717) (0.156)
Tendencia 0.036%* 0.044%*
(0.0153) (.021)
Tendencia al cuadrado -0.003*#* —0.004%*
(0.001) (0.002)
Constante —1.977%%* —-2.472%*
(0.571) (1.051)
Niimero de observaciones (72) 123 123
F(4107)/F(11107) 9.19 42.49
22 — 17 714.01
R? (intragrupal) 0.2556 0.2257
(Variable) instrumentada — I p_real
Instrumentos — L_pib_real

tendencia,
tendencia al cuadrado

vi_p_real

3 Los errores estandar se presentan entre paréntesis.

*%% Estadisticamente significativo a 1, ** 5, * 10 por ciento.
lecomunicaciones y que deben tomarse en cuenta. Los modelos de la OCDE
no controlan por esto y, en consecuencia, generan estimaciones erréneas de
los pardmetros y conclusiones incorrectas. Econométricamente, la OCDE
supone un término constante idéntico para cada pais, una suposicién que
mi modelo de regresién rechaza.

Los resultados del modelo pueden usarse para comparar la difusion real
de telefonia fija en México y los niveles previstos. La grifica 12 muestra que
en los primeros afios, la difusién real de telefonia fija en México estuvo por
debajo de la prevista. Sin embargo, a partir de 2004 la difusién real en Méxi-
co fue superior a la prevista; alcanz6 su punto méximo con una diferencia
de 1.4 puntos porcentuales en 2008 y registrd una diferencia en términos de
puntos porcentuales promedio de 1.0 entre 2004 y 2010.
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Los resultados presentados en la grafica 12 muestran que la difusién de
telefonia fija en México no es baja, segtin los estindares internacionales
cuando se compara con una muestra de paises similares y cuando se usa la
modelacién econométrica correcta. De hecho, México tiene un desempefio
bastante favorable. Los resultados también dejan en claro el hecho de que
es importante controlar por el PIB per capita y que incluso dentro de esta
muestra de paises es importante controlar por los factores particulares de
México. Mis hallazgos echan por tierra las conclusiones de la OCDE, que
sostienen que México debid tener 3.6 veces mds lineas fijas en 2000 y un
promedio de 2.6 veces més lineas fijas entre 2000 y 2007.

GRAFICA 12. Tasa de difusion real iy prevista de telefonia fija en Meéxico,
segin el andlisis de paises pares
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FUENTES: Base de datos sobre indicadores de telecomunicaciones y TIC mundiales 2011 (15 edicién),
Banco Mundial.

b) Estimacion econométrica de los precios de la telefonia fija. Ahora esti-
mo una ecuacién para los precios de la telefonia fija en México. De manera
especifica, mi variable dependiente es el logaritmo natural del precio real de
los servicios residenciales y mis variables independientes son el logaritmo
natural del PIB per capita real y una tendencia en el tiempo, para controlar
por los cambios en los costos a lo largo del tiempo. Como hice con el mo-
delo de la demanda, estimo un modelo usando efectos fijos. El estadistico
de la prueba de Hausman es igual a 11.76 con dos grados de libertad, lo que
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rechaza el estimador de efectos aleatorios para este modelo y confirma nue-
vamente la importancia de tomar en cuenta y controlar por los determinan-
tes particulares de los precios de la telefonia fija de cada pais. Mi estimacién
del coeficiente del PIB per capita es de 0.8726, la cual es una estimacién muy
precisa con un error estindar de 0.1322. Un aumento en el PIB per capita
real de 1% produce un aumento de 0.87% en el precio real. Este hallazgo
ofrece evidencia adicional del hecho de que el PIB per capita constituye un
determinante importante de la demanda. El coeficiente de la tendencia en el
tiempo es —0.0246, estimado precisamente con un error estindar de 0.0116.
Los precios de la telefonia fija de mi muestra de paises presentan una ten-
dencia a la baja a una tasa de alrededor del 2.5% anual.

Ahora trazo los precios residenciales tanto reales como previstos de la
telefonia fija en México en la grifica 13. Los precios reales de la telefonia fija
en México fueron mads altos que los previstos entre 2000 y 2004 a razén de
12.6% en promedio. Sin embargo, en 2005 la tendencia cambia y los precios
reales de México entre 2005 y 2010 fueron mds bajos que los previstos en
12.5% en promedio. En 2010, los precios reales fueron 13.4% mads bajos
que los previstos. Los resultados presentados en la gréfica muestran que los

GRAFICA 13. Precios reales de la telefonia fija en México comparados
con los precios previstos por el andlisis de regresion de paises pares®
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FUENTES: Base de datos sobre indicadores de telecomunicaciones y TIC mundiales 2011 (15 edicién),
Oficina de Estadisticas Laborales.

2 El nombre completo de la variable del precio es “Cuota mensual del servicio de telefonfa residen-
cial (délares)”. Esta variable ha sido deflacionada por el “indice de precios al consumidor” estaduniden-
se. El afio base usado para los precios reales es 2000.
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precios de la telefonia fija en México no son altos segtin los estindares inter-
nacionales cuando se comparan con los de una muestra de paises similares y
cuando se usa la modelacién econométrica correcta. De hecho, México tie-
ne un desempefio bastante favorable. Los resultados también dejan en claro
el hecho de que es importante controlar por el PIB per capita y que incluso
dentro de esta muestra de paises es importante controlar por los factores
particulares de México. Mis hallazgos echan por tierra la conclusién de la
OCDE, que afirma que para 2007 los precios de la telefonia fija en México
deberian ser alrededor de 25% mds bajos que los precios reales.®

c) Calculo del excedente del consumidor. Sigo el método de Hausman de
la seccién 1.1 y uso los resultados de mi ecuacién de la demanda de tele-
fonfa fija para estimar cudnto se beneficiaron los consumidores mexicanos
como resultado de los precios més bajos en comparacién con la prediccion
del modelo. La férmula para calcular el cambio en el excedente del consu-
midor usando un modelo log-log de la demanda estd dada por:

AEC =(pyq9,— 191/ (1-€) (5)

en la que ¢ es la elasticidad precio propio de la demanda (expresada como un
nimero positivo), p; y ¢, son el precio real y la cantidad real en 2010,y p, y
¢q, denotan el precio y la cantidad prevista en 2010. Para estimar la cantidad

9= 91 (%J (6)

prevista uso:

Sustituyendo (6) en (5) y reordenando, el cambio en el excedente del
consumidor puede escribirse de la siguiente manera:

AEC = (‘f 1_6];] [(palp) 1] %)

Calculo el cambio en el excedente del consumidor como porcentaje del
gasto total en servicios de telefonia fija, p,g,. Para un modelo log-log de la
demanda, esta proporcién puede derivarse al reordenar la ecuacién (7):

AEC 1 _e
g 1-¢ [(Pz/POl —1] (8)

83 Mexico Consumer Surplus Study 2012 de la OCDE, op. cit., p. 44, cuadro 42.
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Para el precio previsto, uso el hecho de que los precios reales fueron 13.4%
mds bajos que los previstos, asi que p, = p,/(1 — 0.134) y uso una elasticidad
precio de —0.270 (en términos absolutos). Cuando incorporo en la ecuacién
(8) la proporcién del precio y la elasticidad precio, encuentro que el cambio
en el excedente del consumidor es de alrededor de 15% del gasto en telefonia
fija. Los ingresos totales de la telefonia fija en 2010 fueron de aproximada-
mente 7 500 millones de délares. Por ende, los consumidores recibieron un
excedente del consumidor de mds de mil millones de délares en comparacién
con lo que se podria esperar basado en los paises comparables.

CONCLUSIONES

Las conclusiones de la OCDE respecto a la competencia que existe en los mer-
cados de telecomunicaciones en México son erréneas. Las conclusiones de la
OCDE se derivaron con base en el uso erréneo de hechos y datos y la aplica-
cién de un andlisis econémico erréneo. Los precios usados en el estudio no
fueron los mds econémicos disponibles para los consumidores de telefonia
celular en México y los cambios en el precio observados a lo largo del tiempo
no fueron cambios en el precio real, sino cambios que resultaron de alteracio-
nes en la metodologia de precios de la OCDE. Asimismo, los paises emplea-
dos en el estudio difieren significativamente de México en términos del PIB.
Contrario a las conclusiones erréneas de la OCDE, la econometria correcta no
demuestra prueba alguna de una falla de mercado en México. Los precios de
telefonia celular en México son mucho mds bajos que los precios promedio
de otros paises comparables (incluyendo nueve paises de la OCDE) y los mds
bajos de nuestra muestra de paises latinoamericanos. El sector de la telefonia
fija tiene un desempefio mejor que una muestra comparable de sus pares. Los
consumidores mexicanos estdn obteniendo miles de millones de délares en
ganancias derivadas de estos precios més bajos.

APENDICE
Prueba de solidez de la ecuacion de precios de la telefonia celular

Primero repito los prondsticos que realicé en la seccién 1v.2.c usando minimos
cuadrados. Dado que los efectos aleatorios no pasaron la prueba de especificacion
de Hausman, las estimaciones de coeficientes basadas en minimos cuadrados serdn
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sesgadas e inconsistentes.8* Sin embargo, en ciertas condiciones, la estimacién con
base en minimos cuadrados ofrece las “mejores predicciones lineales no sesgadas”.
En la grifica A1 se muestran los resultados. La linea de guiones representa los pre-
cios de la telefonia celular en México segtin los prondsticos con base en minimos
cuadrados. Antes del segundo trimestre de 2006, el precio previsto fue, en ocasio-
nes, menor al precio real. A partir del segundo trimestre de 2006 y hasta la fecha, el
precio real de la telefonia fija en México ha sido menor al precio previsto. En 2011,
el precio real de la telefonia celular en México fue 55.5% menor al precio previsto
con base en minimos cuadrados.

GRAFICA Al. Precios mexicanos promedio reales 'y previstos usando un prondstico
basado en minimos cuadrados
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Ahora vuelvo a calcular la misma estimacién por minimos cuadrados, pero eli-
mino a México de la muestra. Por ende, las estimaciones por minimos cuadrados se
basan tnicamente en los otros 16 paises. En la realizacién de los pronésticos de los
precios de la telefonia celular en México, uso las variables explicativas de México
de la parte derecha: el logaritmo del PIB per capita, el logaritmo de la poblacién y
el nimero de competidores, asi como el tiempo. La grifica A2 presenta los precios
reales y previstos de la telefonia celular en México. En ocasiones los precios rea-
les de la telefonia celular en México exceden los pronédsticos basados en minimos
cuadrados antes del segundo trimestre de 2006. Sin embargo, desde entonces los
precios reales de la telefonia celular en México han sido mds bajos que los precios
previstos con base en minimos cuadrados. En 2011, los precios reales de la telefonia

celular en México fueron 59.8% mids bajos que los previstos.

84 Véase en Hausman y Taylor, Panel Data and Unobservable Individual Effects, op. cit., un anilisis
del sesgo proveniente del uso de minimos cuadrados en esta situacion.
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GRAFICA A2. Precios mexicanos promedio reales y previstos usando prondsticos
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Como tltima prueba, repito el mismo método usado en la grifica A2, salvo que
uso precios deflacionados por la PPA. Por ende, se estima el modelo usando mini-
mos cuadrados y se excluye a México de la muestra. Luego uso las estimaciones
de los coeficientes para predecir los precios de la telefonia celular en México. La
grifica A3 muestra los resultados.

Como en los resultados obtenidos cuando se usaron precios convertidos a los ti-
pos de cambio de mercado, encuentro que, hasta mediados de 2006 los precios pre-
vistos fueron mds bajos que los precios reales de la telefonia celular en México. Sin

GRAFICA A3. Precios mexicanos promedio reales y previstos usando prondsticos
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embargo, desde mediados de 2006 hasta la fecha, los precios reales de la telefonia
celular valorados con base en la Pra se han ubicado significativamente por debajo
delos previstos. En 2011 los precios de la telefonia celular en México fueron 32.3%
mads bajos que los precios previstos valorados con base en la PPA.

Llego a la conclusion de que cuando se compara el promedio de los precios de
telefonia celular con los previstos con base en los precios que se cobran en paises
comparables y el promedio de los precios que se cobran en esos paises, México ha
tenido precios mds bajos desde mediados de 2006. En 2011 los servicios de telefo-
nia celular de México se han tomado significativamente menos costosos en com-
paracion con los servicios de telefonia celular en los paises comparables, es decir,
al menos 32% menos costosos. Por ende, cuando se compara un grupo de paises
comparables (basado en el PIB per capita) con México, los precios de la telefonia ce-
lular en México son significativamente mds bajos que los precios que se cobran en
otros paises. Por ende, los consumidores mexicanos no estdn sufriendo una pérdida
del excedente del consumidor debido a precios “excesivos”, como erréneamente
concluyé la OCDE con base en su muestra de paises ricos. Por lo contrario, los
consumidores mexicanos han obtenido un excedente del consumidor importante
gracias a precios mas bajos de telefonia celular.



