Revista Gestdo Universitaria na América
Latina - GUAL

E-ISSN: 1983-4535
revistagual@gmail.com

Universidade Federal de Santa Catarina
Brasil

Oliveira Bezerra, Rafael; Borges, Loreci Jodo; lesbik Valmorbida, Sandra Mara
ANALISE DAS PRESTAQOES DE CONTAS NA INTERNET DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DE
SANTA CATARINA
Revista Gestao Universitaria na América Latina - GUAL, vol. 5, num. 1, enero-abril, 2012, pp. 66-82
Universidade Federal de Santa Catarina
Santa Catarina, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=319327514005

Como citar este artigo [ @\ /"

Numero completo . I,
P Sistema de Informacao Cientifica

Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal
Home da revista no Redalyc Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no ambito da iniciativa Acesso Aberto

Mais artigos


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=3193
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=319327514005
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=319327514005
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=3193&numero=27514
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=319327514005
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=3193
http://www.redalyc.org

G. U. ASL

Gestdo Universitaria na América Latina

S

ISSN 1983-4535

ANALISE DAS PRESTAGCOES DE CONTAS NA
INTERNET DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA
CATARINA

PERFORMANCE REVIEW OF INTERNET ACCOUNTS OF STATE
UNIVERSITY OF SANTA CATARINA

Rafael Oliveira Bezerra, Graduando
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC
rafobez@gmail.com

Loreci Joao Borges, Doutor
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC
ljb@ljb.com.br

Sandra Mara Iesbik Valmorbida, Mestre

Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC
smiesbik@gmail.com

Recebido em 17/dezembro/2011
Aprovado em 26/marco/2012

Sistema de Avalia¢ao: Double Blind Review

@loee

rarra Lsta obra estd sob uma Licenga Creative Commons Atribui¢do-Uso.

Revista GUAL, Florianopolis, v. 5, n. 1, pp. 66-82, jan./fev./mar./abr. 2012 www.gual.ufsc.br



ANALISE DAS PRESTAGOES DE CONTAS NA INTERNET DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DE
SANTA CATARINA

RESUMO

A transparéncia dos atos e as prestacdes de contas dos gastos publicos sao temas de grande
relevancia social e suas auséncias sdo recorrentes nas discussdes sobre as falhas da
administracdo publica e se constituem como agentes da democracia, da eficiéncia e da
mudanga. O objetivo deste artigo ¢ demonstrar as praticas de publicidade da UDESC na
Internet e avalia-las em relagdo a legislacdo. Esta pesquisa tem carater descritivo com
abordagem qualitativa por meio de pesquisa documental, a partir de dados secundarios
advindos do sitio da UDESC. Foram utilizados check-list para coleta de dados. Os resultados:
(1) mostrou informagdes gerais sobre o sitio e detalhou os principais setores de prestacdo de
contas; (i1) foram divulgadas a maiorias das demonstragdes requeridas pela legislagao; (ii1) a
partir do que foi apontado anteriormente, apresentam-se sugestdes de melhorias. Assim
conclui-se que a UDESC cumpriu os requisitos de transparéncia postos pela legislacdo, porém
deve voltar esfor¢os ao atendimento das demais exigé€ncias, como apresentacdo de notas
explicativas nas demonstragoes financeiras.

Palavras-chave: UDESC. Transparéncia governamental. Internet. Contas publicas.

ABSTRACT

The transparency of actions and accountabilities of publics spending are issues of great
relevance social relevance and their absences are recurrent in discussions about the
shortcomings of public administration and are agents of democracy, efficiency and change.
The aim of this paper is to demonstrate the advertising practices of Internet UDESC and
evaluates them in relation to legislation. This research is a descriptive qualitative approach by
means of desk research, from data coming from secondary site UDESC. Checklist was used
for data collection. The results: (i) shows general information on the site and details the main
areas of accountability; (ii) the majority were released statements required by law; (iii) from
what was previously mentioned, suggestions for improvements are presented. Thus it is
concluded that UDESC fulfills the transparency requirements posed by legislation, but efforts
should be made to meet the other requirements such as submission of exploratory notes of
financial statements.

Keywords: UDESC. Government transparency. Internet. Public accounts.
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1 INTRODUCAO

A transparéncia dos atos de gestdo e a prestacdo de contas dos gastos publicos sdo
temas de grande relevancia social e suas auséncias sdo recorrentes nas discussdes sobre as
falhas da administragdo publica. Isso ¢ reforcado por Cruz, Santos e Silva (2009, p. 103) que
afirmam que “a transparéncia na gestao publica ainda encontra-se em um estagio incipiente,
em decorréncia da divulgacao de tais informacdes se darem num ambiente politico e cultural
marcado por ideologia e interesses diversos”

A transparéncia e as prestacdes de contas dos gastos publicos constituem requisitos
indispensaveis para a realizagdo do exercicio social, pois permite aproximar governo e
sociedade e atua como agente da democracia, da eficiéncia e da mudanga.

A transparéncia governamental ¢ um principio estabelecido na Constitui¢do Federal de
1988 e reforcado na Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) n. 101/2000. Esse principio obriga
que as informagdes do setor publico sejam fornecidas a sociedade, assegurando que todos
tenham direito de pedir e recebé-las. Nos ultimos tempos, a Internet estd sendo uma das
grandes ferramentas de divulgacdo dessas prestagdes de contas, dado a facilidade de acesso e
abrangéncia. Cruz e Platt Neto (2009, p, 112) mostram que a obrigatoriedade dessa
divulgagdo de informagdes na Internet surgiu com a Lei n. 9755/98. Esta Lei determinou a
criacdo da pagina Contas Publicas (www.contaspublicas.gov.br), onde as entidades gestoras
de recursos publicos devem divulgar informacdes orcamentarias e financeiras mensalmente.

As universidades publicas sdo entidades da Administracio Publica Indireta,
geralmente autarquias ou fundagdes, € sdo dependentes de recursos publicos. Por causa disso,
elas sdo obrigadas pela Constituicdo Federal, a prestar contas do uso de seus recursos, €
respeitar os principios da administragdo publica, principalmente o da publicidade. Porém
percebe-se uma relativa falta de publicidade na divulgacdo da prestacdo de contas na internet.
Um exemplo disto € uma pesquisa realizada no site Contas Publicas (2011) onde se observou
que embora as universidades publicas estivessem cadastradas, porém ndo existiam
informagdes sobre as Contas Publicas dessas organizacdes.

Baseado no que foi exposto realiza-se a seguinte pergunta: Como as universidades
publicas estao utilizando a Internet para suas prestagoes de contas, levando em conta os
principios da transparéncia e publicidade?

Na busca de resposta a pergunta da pesquisa definiu-se que o objetivo geral deste

trabalho consiste analisar em o uso da Internet como instrumento de publicidade e como
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aliado na transparéncia das contas publicas da Universidade do Estado de Santa Catarina
(UDESC). A UDESC ¢ uma universidade publica e serdo observadas as praticas com relagao
as suas contas no ano de 2011.

Para se atingir o objetivo principal foram identificados como objetivos especificos: (i)
Demonstrar as praticas de publicidade da UDESC na Internet; (ii) Identificar a conformidade
das praticas adotadas com a legislagdo; (iii) Oferecer sugestdes de melhorias de praticas.

Este estudo ¢ relevante no quesito originalidade, porque nos artigos selecionados para
revisdo de literatura ndo ha registro sobre as praticas de publicidade de Universidades
Publicas Estaduais. H4 uma lacuna no conhecimento sobre as praticas de transparéncia e
prestacdo de contas das Universidades Estaduais e Municipais. A importancia da pesquisa €
de cunho social, visto que o principio da transparéncia deve ser aplicado em todos os niveis da
administracdo publica, tendo em vista o controle social dos gastos publicos.O presente
trabalho ¢ vidvel, uma vez que ha disponibilidade de tempo, de bibliografia necessaria e
acesso a dados. A partir do tempo disponivel foi possivel realizar todos os objetivos
especificos. Foram encontrados artigos relativamente recentes, para criagdo do embasamento
tedrico necessario para esse trabalho, e a coleta de dados foi realizada a partir de dados
publicos, disponibilizados na Internet.

A pesquisa restringe-se ao ano de 2011, especificamente no més de novembro,
pesquisando na site da UDESC, com foco nos setores responsaveis por fornecer as

informacdes relevantes para prestacao de contas.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Principio da transparéncia e principio da publicidade

O Principio da Publicidade ¢ definido na revisdo de literatura pelo artigo 37 da
Constituicdo Federal de 1988, como obrigatoriedade de publicidade dos atos, programas,
servicos e campanhas do servigo publico, devendo ter cardter educativo, informativo ou de
orientagdo social e ndo pode haver promocao pessoal da autoridade ou servidores publicos.
Pinho e Sacramento (2007); Ensslin et a/ (2008) e Cruz e Ferreira (2008) afirmam que o
Principio da Publicidade ndo pode ser confundido com o principio da transparéncia, pois a
transparéncia inclui o principio da publicidade. Na Transparéncia além da divulgacdo das
informagdes, deve existir um nivel de evidenciagdo tal que permita a sociedade julgar as agdes

dos seus gestores. Amaro ef al (2008, p. 2) escrevem que “a falta de transparéncia facilita a
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corrupg¢ao, tendo como conseqiiéncia a falta de deposito de credibilidade da sociedade no seus
governantes e o afastamento da politica”.

A Lei de Responsabilidade Fiscal ou Lei Complementar 101/2000 reforgou o Principio
da Transparéncia, corroborado por Cruz, Platt Neto e Vieira (2006, p. 137), pois afirma que a
responsabilidade na gestao fiscal “pressupde uma agdo planejada e transparente e porque
também apresenta os instrumentos da transparéncia da gestao fiscal”. Cruz da et al/ (2010, p.
4) e Cruz., Santos e Silva (2009, p. 104) afirmam “que a esses instrumentos deve ser dada
ampla divulgacdo em todos os meios de comunicagdo, inclusive em meios eletronicos de
acesso publico, como Internet”. No art. 48 sdo especificados esses instrumentos: os planos,
or¢amentos, ¢ leis de diretrizes orcamentarias; as prestagdes de contas € o respectivo parecer
prévio; o Relatorio Resumido de Execugdo Or¢amentaria e o Relatorio de Gestdo Fiscal, e as
versdes simplificadas desses documentos.

O conceito de Principio da Transparéncia utilizada por Cruz ef al (2001, p. 283) ¢ que
“as informacdes sobre as atividades dos gestores publicos devem ser franqueadas ao publico
em geral, com ampla divulgagdo nos meios de comunicacio, de forma que o publico possa
compreender e consequentemente participar na fiscalizacdo dos gestores”.

Contas publicas definidas por Cruz et a/ (2007, p. 80) como “conjunto de dados e
informacdes de natureza econdmico-financeira das entidades publicas, produzidos pelos
orgdos de contabilidade, planejamento e orcamento”. Tais informag¢des podem associar dados
monetarios € ndo-monetarios, de natureza financeira, or¢amentaria, € operacional, das
atividades organizacionais. A prestagdo de contas € o processo que num prazo determinado,
os responsaveis pelas contas publicas devem comprovar perante o 6rgdo competente, o uso, o
emprego ou a movimentagdo dos bens, numerarios e valores que lhe foram adjudicados ou

confiados.

2.2 Divulgacao das informacdes das contas publicas

A divulgagcdo das informagdes ¢ um atributo necessdrio para a transparéncia
governamental, permitindo o aprimoramento das instituigdes, no que se refere ao desempenho
dos programas de governo, transparéncia e responsabilidade perante a sociedade. E a partir
disso permitir que a sociedade intervenha em casos de ineficiéncia e abusos. Existem diversos
meios de comunicagdo usados para publicacdo das informagdes publicas como: meios
impressos, a Internet, meios presenciais, televisdo, radio e meios inovadores como painéis

eletronicos e cartilhas de cidadania nas escolas. Pires, Souza e Tibeli (2010, p.4) comentam
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que a divulgacdo das informagdes referentes a gestdo sejam feitas na web: pode-se falar em
transparéncia via web.

Agostineto e Raupp (2010a, p. 6, 2010b, p. 70) afirmam que o “uso da Internet tem
diversos beneficios como criagdo rdpida e barata, aumento na qualidade dos servigos
realizados e promoc¢ao de maior participacao da populagao”. Apontam-se como desvantagens:
Baixa porcentagem da populacdo tem acesso a esse meio de comunicagdo € ndo pode por si
0, acabar com o déficit democratico. Cruz e Platt Neto (2009) afirmam que a obrigatoriedade
de divulgar informag¢des na Internet surgiu com Lei n 9.755/98, que criou a pagina da Internet
(home page) Contas Publicas. Essa lei requer a divulgagdo de diversas informagdes como os
relatorios da execugdo orgamentaria, que devem estar disponiveis até sessenta dias apds o
encerramento do semestre. Orcamentos do exercicio devem aparecer na home page até 31 de
maio, sendo que os balancos do exercicio anterior devem ser publicados em 31 de julho de
cada ano. Alguns outros exemplos de relatérios que podem aparecer: PPA, LDO, LOA,
prestacdes de contas, pagamentos de fornecedores, etc.

Os Indicadores que podem ser utilizados para avaliar a transparéncia das informagdes
publicadas via internet sdo: existéncia ou ndo de site, portal ou home page; verificacdo de

contetdos financeiros e avaliagcdo da facilidade de navegacao e da qualidade do contetido.

2.3 Estudos similares

Na revisdo da literatura buscou-se verificar o que estava sendo discutido sobre o tema
no meio académico. Foram destacados trés artigos que possuem mais similaridades, sendo
apresentados no Quadro 1 a seguir.

Nos estudos citados no Quadro 1 foi analisada a transparéncia governamental nas
prestagdes de contas no setor publico. No primeiro e segundo artigos foi feito um estudo de
caso na Universidade Federal de Santa Catarina, que pode ser aplicado em outras
universidades publicas federais. No terceiro artigo aplicou-se o estudo de caso as Camaras

Municipais da Grande Floriandpolis.

REFERENCIA FOCO DO ESTUDO

Abordaram a transparéncia das contas publicas
nas universidades publicas federais e aplicagdo da
Internet como instrumento de transparéncia. A
UFSC foi observada nas suas praticas adotadas,
no periodo de outubro de 2004. Nos resultados
foram apresentados as unidades da UFSC que sdo

Cruz, Platt Neto e Vieira (2006)
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responsaveis por fornecer a prestacdo de contas
na Internet. Posteriormente houve a identificacao
dos limites, qualidades dessas prestacdes e
também foram oferecidas sugestoes.

Analisaram informagdes fornecidas pela UFSC na
Internet, e a partir delas construiram um painel de
informagdes institucionais basicas de uma
Cruz e Platt Neto (2009) universidade publica federal. Os resultados
demonstraram as unidades de fornecimento de
informacdes da UFSC na Internet e o painel de
informag¢des com seu detalhamento e limitagoes.

Identificam nos relatérios publicados pelas
Camaras Municipais da Grande Floriandpolis, nos
portais eletronicos, que possam indicar prestagdes
de contas dos gastos ocorridos. ApoOs a
observagdo dos portais eletrdnicos foram
enviados questionarios por e-mail aos Presidentes
das Camaras Municipais, para que fossem
avaliados o processo de prestacdes de contas nos
portais. Nos resultados foram analisados os
portais eletronicos e os questionarios recebidos.

Agostinetto e Raupp (2010)

QUADRO 1 Estudos similares
Fonte: Elaborado pelo autor

O presente estudo se difere, no estudo de caso, escolhendo-se como base a
Universidade do Estado de Santa Catarina, uma universidade ptblica estadual. Percebe-se que

na literatura académica nao existe referéncia as universidades estaduais.

3 METODOLOGIA DE PESQUISA

Nesta secdo, apresenta-se a metodologia da pesquisa, onde se aborda: (i) o
enquadramento metodolégico, (ii) procedimentos para revisdo da literatura; e, (iii)

procedimentos para coleta e analise dos dados.

3.1 Enquadramento metodolédgico

A pesquisa apresentada tem carater descritivo (GIL, 2007), pois serdo analisadas e
descritas as praticas utilizadas na prestacdo de contas da UDESC (http://www.udesc.br/) na
Internet, no periodo de outubro e novembro de 2011.

A logica dessa pesquisa ¢ dedutiva (RICHARDSON, 1999), porque se conhece o que
a legislagdo exige com relacdo as prestacdes de contas e a partir desse conhecimento sera

verificado se a UDESC esta cumprido os requisitos impostos pela legislagao.
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O procedimento técnico adotado ¢ a pesquisa documental (RICHARDSON, 1999),
porque a presente pesquisa foi elaborada a partir das informagdes oferecidas pelo site da
UDESC, com foco nos setores responsaveis por fornecer as informacgdes relevantes para
prestacdo de contas. Ao mesmo tempo na coleta de dados serdo utilizados dados secundarios
(RICHARDSON, 1999), que serao obtidos de relatorios. Os dados coletados serdo analisados
e com base neles sera possivel verificar as praticas correntes adotadas.

A abordagem do problema ¢ qualitativa (RICHARDSON, 1999), pois existe a
necessidade de identificar as praticas de prestacio de contas de acordo com os dados
pesquisados. Isto serd reforcado pelos objetivos especificos que sdo a demonstracao das
praticas da UDESC na Internet, identificacao das qualidades e defeitos dessas praticas € uma

contribui¢do de sugestoes de melhorias.

3.2 Procedimentos para coleta e analise dos dados

No estudo foram coletados dados que sdo de fontes secundarias, compostas pela
legislacdo que regula a prestacdo de contas na Internet e o proprio site da UDESC. O periodo
da coleta de dados foi 0 ano de 2011 no més de novembro.

O primeiro objetivo especifico ¢ demonstrar as praticas de publicidade na Internet da
UDESC. Para atingi-lo, sera analisado o sitio da UDESC, com foco nos setores responsaveis
por informagdes relevantes para prestagdo de contas. Essas informagdes sao os balancos
publicos, pagamentos de fornecedores, demonstrativo de orcamento, proposta orcamentaria,
execucdo orgamentaria, distribuicdo por unidade or¢camentaria, relatério de gestdo, Relatorio
de Auditoria da Controladoria Geral da Unido (CGU) e as determinagdes do Tribunal de
Contas da Unido (TCU). Sera utilizado um método semelhante ao proposto por Cruz e Platt
Neto (2009) e Agostineto e Raupp (2009). Nessa busca no site serd verificado inicialmente a
existéncia ou ndo do site. Em seguida, se estdo disponiveis as demonstragdes financeiras, do
periodo e de periodos anteriores, se possui ou ndo sistema de busca por palavras para facilitar
a busca, sua funcionalidade, e se ha possibilidade de downloads.

Para atingir o segundo objetivo serd verificado, se as praticas de publicidade da
UDESC na Internet estdo de acordo com a legislagdo que trata do assunto. Serdo
demonstrados os relatérios exigidos pela legislagdo, com sua disponibilidade e as notas
explicativas.

O terceiro objetivo especifico consiste em relacionar os pontos onde as praticas de

publicidade podem ser melhoradas. Serdo relacionadas sugestoes de atitudes e procedimentos
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que podem ser adotados como instrumento de sanar as deficiéncias constatadas na consecugao
dos objetivos 1 e 2. Ou seja, a partir do que foi apontado nas etapas anteriores, serao sugeridas
solucdes. Por exemplo: O sistema de busca do sitio ndo funciona para algumas palavras
relevantes para a prestagdo de contas como “balanco”, “orcamento”, “gestdo”. A solugdo seria
que o sistema fosse ajustado para fornecer resultados relacionados a essas palavras, ja que

existe no sitio um setor “Transparéncia”, que possui esses dados.

3.3 Procedimentos para selecao do referencial tedrico

Para composi¢ao do referencial tedrico, fez-se a busca de artigos relacionados ao tema,
nos 13 perioddicos vinculados aos Programas de Pds-Graduacao em Ciéncias Contabeis em
nivel de Mestrado e Doutorado, recomendados pela Capes, a saber: Brazilian Business
Review; Revista de Administracdo e Contabilidade da Unisinos; Revista Contabilidade ¢
Organizacdes; Revista de Contabilidade do Mestrado em Ciéncias Contabeis; Revista
Universo Contabil; Contabilidade de Vista & Revista; Contabilidade e Financas; Revista
Brasileira de Gestdo e Negocios; Revista da Informagdo Contébil; Revista de Contabilidade
da UFBA; Revista Contabilidade & Controladoria; Revista Contemporanea de Contabilidade
e Contabilidade, Gestao e Governanga. Utilizou-se esses periodicos na formacao da base
teorica por concentrarem publicagcdes de artigos relevantes para o presente estudo. Também
foram selecionados os seguintes eventos: o Congresso USP de Controladoria e Contabilidade
e o Encontro Anual da Associacdo Nacional dos Programas de P6s-Graduagdao (EnANPAD).

A pesquisa dos artigos selecionados foi realizada a partir do site dos periddicos e nos
anais dos eventos disponiveis em meio eletronico. O periodo de busca foi de 2006 a 2010. As
trés palavras chaves utilizadas foram: Transparéncia Governamental, Publicidade na
Administragdo Publica e Divulgagdo de Prestagdes de Contas.Foram encontrados 15 artigos
no total: 12 em periodicos e 3 em congressos. Destes foram selecionados 12 artigos, que pela
leitura integral constatou-se estarem alinhados ao tema deste trabalho. Esses artigos serdo
utilizados para o embasamento teorico desta pesquisa.

Os artigos utilizados sao:

1. Transparéncia orcamentaria municipal via web (TOM Web) apds a Lei
Complementar 131/09: os casos da Regido Administrativa Central do Estado
de Sao Paulo — 2010

2. Um Estudo Empirico sobre a Transparéncia da Gestdo Publica dos Grandes
Municipios Brasileiros
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3. Transparéncia das Contas Publicas: Um enfoque no uso da Internet como
instrumento de publicidade na UFSC

4. Proposta de um Painel de Informagdes Sintéticas sobre as Universidades:
Aplicagao do "Raio-X " na Universidade Federal de Santa Catarina

5. Proposta de um Modelo para Avaliar o Grau de Transparéncia das
Demonstra¢des Financeiras Publicadas por uma Instituicdo Publica de Ensino
Superior Brasileira: A abordagem da Metodologia Multicritério de Apoio a
Decisao Construtivista

6. Transparéncia da gestdo fiscal: um estudo a partir dos portais eletronicos dos
maiores municipios do Estado do Rio de Janeiro

7. Transparéncia na elaboragdo, execu¢do e prestagdo de contas do or¢amento
municipal: um estudo em um municipio brasileiro

8. Uma discussdo sobre a criagdo de indicadores de transparéncia na gestdao
publica federal como suporte ao ciclo da politica publica

9. Transparéncia na Administracdo Publica: O que mudou depois da Lei de
Responsabilidade Fiscal? Um estudo exploratdrio em seis municipios da regidao
metropolitana de Salvador

10. Publicidade e Transparéncia das Contas Publicas: Obrigatoriedade e
abrangéncia desses principios na administragio publica brasileira

11. Prestacdo de contas por meio de portais eletronicos: Um estudo em Camaras
Municipais da Grande Florianopolis

12. Investigando a Prestacdes de Contas em Portais Eletronicos de Céamaras
Municipais

Na leitura dos artigos constatou-se que a maioria deles citam a Constituigdo Federal e

a Lei de Responsabilidade Fiscal. Sendo assim, decidiu-se incluir no referencial tedrico essas

duas Leis.

4 RESULTADOS

Nesta se¢do sdo apresentadas as praticas de publicidade das contas publicas da
Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC). Inicialmente sdo apresentadas as
informacdes gerais sobre o sitio e logo em seguida os setores responsaveis pela divulgagao
das informagdes sobre as contas publicas. Posteriormente ¢ verificado se a legislagdo esta
sendo cumprida em relacdo a essas praticas de publicidade. E a partir das informagdes
demonstradas nas etapas anteriores, sao apresentadas sugestdes de melhorias.

A UDESC foi criada em 20 de maio de 1965, pelo Decreto 2.802, mas foi instituida
como Fundacdo pela Lei n° 8092 de 1° de outubro de 1990. Tem sua Reitoria sediada em
Floriandpolis, integra o Sistema Estadual de Educacdo do Estado de Santa Catarina e goza de
autonomia didatico-cientifico, administrativa e de gestdo financeira, disciplinar e patrimonial.

Tem como missdo a producdo, sistematizacdo, socializagdo e aplicacdo do

conhecimento nos diversos campos do saber, para contribuir para uma sociedade mais justa e
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democratica em prol da qualidade de vida e desenvolvimento sustentavel do Estado de Santa
Catarina (UDESC, 2011).
Foi realizada andlise do site no més de novembro de 2011, onde observou-se aspectos

gerais sobre o sitio eletronico, conforme apresentado no Quadro 2.

INFORMACOES SOBRE O SITIO POSSUI?
Existéncia ou ndo de sitio (X)Sim ( )Nao
Demonstracdes financeiras divulgadas no prazo (X)Sim ( ) Nao
Possui sistema que facilite a busca (X)Sim ( ) Nao
Sistema de busca funciona corretamente ? () Sim ( X ) Nao
Mantém disponiveis as Demonstragdes () Sim ( X) Nao
financeiras dos anos anteriores
E possivel fazer download da documentagio ? (X)Sim ( ) Nao

QUADRO 2 Informagoes gerais sobre o sitio
Fonte: Dados da pesquisa

Numa verificacdo geral, as demonstragdes financeiras mais recentes, que sao de 2010,
estao disponiveis no site, por outro lado ndo existe demonstragdes anteriores ao ano de 2010,
0 mais recente, o que dificulta fazer comparagdes com os anos anteriores, pois ndo se tem
uma base de que possibilite uma comparagao com as demonstragdes atuais. Uma comparacao
com resultados de Cruz, Orion e Vieira (2006) que analisaram o sitio eletronico da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), e apontaram que a UFSC possuia os
balancos or¢camentario, financeiro, patrimonial e variagcdes financeiras dos anos 1999 a 2001,
ou seja, possuia as demonstracdes anteriores, mas nao as mais atuais.

Existe um sistema de busca no sitio, porém as palavras relevantes para esse estudo que
quando s3o pesquisadas, sdo substituidos pela palavra padrao “pesquisar’, o que dificulta o
processo de analise. Isso ¢ amenizado pelo “Indice A-Z”, que lista as diversas sessdes do site.

As demonstracdes e relatorios estdo em formato Adobe Acrobat (pdf) o que torna
eficiente para download e impressao. Isso € comparado com as observagdes de Cruz, Orion e
Vieira (2006) que a UFSC utiliza o formato Atml o que dificulta a impressao e a transposi¢ao
dos demonstrativos para editores de textos e planilhas eletronicas, entretanto, facilita a
navegagao.

Serdao detalhados no Quadro 3 a seguir alguns setores da UDESC que possuem
informacdes relevantes para a pesquisa:

A Coordenaria de Documentacao pelo que consta no sitio tem como objetivo controlar

as politica arquivisticas, os procedimentos internos e externos em relagdo a comunicagdo e a
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incorporagao e utilizacao das tecnologias de informagao e comunicagdo. Sao disponibilizados

nesse setor os instrumentos de gestao.

Setor Funcio Homepage Informacoes encontradas
Coordenadoria de Controle das politicas e
~ procedimentos em http://www.udesc.br/?id=220 | Instrumentos de Gestao
Documentagido ~
relacdo aos documentos
Institucional Fornecer as informagdes http://www.udesc.br/?1d=425 Plano 20, Relatorio de

basicas sobre a entidade

Gestdo e Balango Social

Coordena, orienta e

Pro-Reitoria  de | supervisiona as ] L Convénios, Orcamento e
Planejamento atividades de hitp://www.udesc.br/7id=64 Atos de Pessoal
planejamento
Registros Contabeis,
A Consolida¢do dos Balango Soglal, .
Transparéncia documentos necessarios | http://www.udesc.br/?1id=787 Demonstrativos Contabeis,
UDESC ’ ’ T Orgamento, Atos de

ara transparéncia .
p p Pessoal, Relatorio de

Gestdao e Convénios

QUADRO 3 Informagoes sobre os setores da UDESC que disponibilizaram informagdes sobre a
prestacao de contas
Fonte: Dados de pesquisa

O setor Institucional da pagina da UDESC ¢ onde contém as informagdes basicas da
entidade como objetivos, finalidades, principios, a missdo e a estrutura organizacional. Esse
setor possui o Relatério de Gestdo de 2004 até 2010, o Plano 20, que ¢ planejamento da
UDESC de 20 em 20 anos, comegando por 2005-2025, indo 2007-2027 e chegando no 2010-
2030, e o Balango Social.

A Pro-Reitoira de Planejamento pelo que consta no sitio “¢ o 6rgdo executivo, que
orienta, coordena e supervisiona as atividades de planejamento da UDESC” Algumas das
atribuicdes sao coordenar a Elaboracdo do Plano Geral e de Metas, do Planejamento anual e
plurianual e elaboracdo do orgamento. Sdo disponibilizados os convénios, contratos € o
Orcamento, sendo dentro desse ultimo a Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes
Orcamentaria (LDO), Lei Or¢amentéaria Anual(LOA), Quadro de Detalhamento de Despesas
(QDD), quadro sintese por fontes e grupos de despesas, detalhamento de crédito orgamentario
e distribuicao or¢amentéaria UDESC. Estao abrangidas no Or¢amento de 2009 até 2011.

No setor Transparéncia UDESC sdao consolidados os diversos documentos
relacionados com a publicidade. Isso representa uma salutar iniciativa da UDESC, pois

consolidando-os em s6 uma secdo reduz-se o trabalho de procura e permite maior

conveniéncia. Em geral, uma pratica que poderia ser adotada por outros websites. Pode ser
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encontrado os registros contabeis, Balangco Social, Demonstrativos Contéabeis (financeiro,

or¢amentario, patrimonial e variagdes patrimoniais), Orcamento, Atos de Pessoal, Relatorio

de Gestdo e Convénios.

Em comparagao aos resultados desta pesquisa com a de Cruz e Platt Neto (2009), pode

se perceber que a UFSC tém sua pratica de publicidade mais pulverizadas pelo sitio

eletronico, enquanto a UDESC concentrou mais na Pro-Reitoria de Planejamento e a

Transparéncia UDESC.

A seguir sera verificado se as praticas de publicidade da UDESC na Internet estdo de

acordo com a legislagao vigente. Quando a localizagdo dos relatorios exigidos pela legislagao

e a disponibilizagdo de notas explicativas, foi observado o que apresenta-se no Quadro 4.

RELATORIOS EXIGIDOS
PELA LEGISLACAO

ESTAO DISPONIVEIS?

NOTAS EXPLICATIVAS

Balango orgamentario

(X) Sim () Nao

() Sim (X ) Ndo

Balango financeiro

(X) Sim () Nao

(X) Sim () Ndo

Balango patrimonial

(X) Sim () Nao

() Sim (X)) Nao

Balango de variagdes
patrimoniais

( X) Sim () Nao

() Sim (X ) Nao

Pagamentos de fornecedores

(X) Sim () Nao

() Sim ( X) Nao

Demonstrativo de or¢amento

(X) Sim () Nao

() Sim ( X) Nao

Proposta orcamentaria

(X)) Sim () Nao

() Sim ( X) Nao

Relatorio Resumido de
Execucdo Orgamentaria

(X) Sim () Nao

() Sim ( X) Nao

Distribui¢@o por unidade
or¢camentaria

(X) Sim () Nao

() Sim ( X) Nio

Relatorio de Gestdo Fiscal

(X) Sim () Nao

() Sim (X ) Nao

Relatorio de Auditoria da
Controladoria Geral da Unido

() Sim ( X) Nao

() Sim ( X) Nao

Determinagdes do Tribunal
de Contas da Unido

() Sim ( X) Néo

() Sim (X ) Nao

Relatorio da Auditoria Interna

() Sim (X ) Nao

() Sim ( X) Nio

Plano Plurianual

(X) Sim () Nao

() Sim (X)) Nao

Lei de Diretrizes
Orcamentarias

(X) Sim () Néo

() Sim ( X) Nio

Lei Or¢amentaria Anual

(X) Sim () Ndo

() Sim ( X) Nio

Parecer Prévio da Prestacdo
de Contas

() Sim (X) Néo

() Sim (X) Nao

Lei de Diretrizes
Orcamentarias Simplificada

() Sim ( X) Nao

() Sim (X ) Nao

Plano Plurianual Simplificada

() Sim (X ) Nao

() Sim ( X) Nio

Relatorio de Gestdo Fiscal
Simplificado

() Sim (X ) Néo

() Sim (X ) Nio

Lei Orgamentaria Anual
Simplificada

() Sim ( X) Néo

() Sim ( X) Nio
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Relatério Resumido de
Execugdo Or¢amentaria () Sim ( X) Nao () Sim (X) Nao
Simplificado

QUADRO 4 Cumprimento ou na da legislagdo
Fonte: Dados de pesquisa

Pode-se perceber que a maioria (80%) das demonstragdes ndo possuem nota
explicativas, o que dificulta a compreensdo das demonstragdes apresentadas, principalmente
em balancos, pois ¢ olhando apenas para nimeros ¢ complicado entender como chegou aos
resultados, apenas pela visualizagdo dos numeros. Isso ¢ reforcado por Cruz, Platt Neto e
Vieira (2006) que constataram que a falta de notas explicativas ¢ uma ocorréncia comum no
ambito da administragdo publica. Esta apresenta-se como uma pratica que necessita de
melhoria por parte da institui¢do para cumprir seu papel de dar transparéncia aos autos de
gestdo.

O sitio possui uma sessdo destinada a Secretaria de Controle Interno (SECONTI),
porém ndo foi encontrando o Relatério de Auditoria da Controladoria Geral da Unido,
Determinagdes do Tribunal de Contas da Unido e o Relatorio da Auditoria Interna. A falta
desses relatérios dificulta uma avaliagdo nas mudancas pedidas por esses relatorios.
Comparam-se com os resultados de Cruz e Platt Neto (2009), que na Auditoria Interna da
UFSC ¢ demonstrado esses relatorios, junto com as agdes adotadas para correcdo dessas
impropriedades.

Na sessdao Orcamento (http://www.udesc.br/?1d=214) foi possivel encontrar varios dos
documentos relativos, porém ndo continha as versdes simplificadas delas e que deveriam

aparecer por causa do art. 48 da LRF.

4.1 Sugestoes de melhoria

A partir do que foi exposto nas segdes anteriores sera apresentado algumas sugestdes
de melhorias. O sistema de busca poderia ser aprimorado pela inclusdo algumas palavras-
chave como auditoria, balancos, e corrigir uma falha quando se aperta o botdo da lupa, que
transforma a palavra que esta no sistema de busca em “pesquisar”.

Nos balancos patrimoniais, financeiros, orcamentdrias e de variagdes patrimoniais
poderiam ser apresentados os valores dos exercicios anteriores, por exemplo, o balango
or¢amentario de 2010, poderia ter mais duas colunas, a de 2008 e 2009, o que tornaria mais
facil conferir as mudancas que ocorreram. Poderia adicionar também para o financeiro,

patrimonial e de variagdes patrimoniais as notas explicativas.
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Adigdo das versodes simplificadas da LDO, PPA, LOA, Relatério de Gestao Fiscal e
Relatorio Resumido de Execucdo Orgamentdria Simplificado. E na SECONTI poderia ser
adicionado Relatorio de Auditoria da Controladoria Geral da Unido, Determinagdes do

Tribunal de Contas da Unido e o Relatorio da Auditoria Interna.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A transparéncia ¢ um tema de relevancia social, necessaria para aplicagdo do controle
social por parte da sociedade e permitindo uma melhora na eficiéncia. A Internet serve como
um grande instrumento de divulgacdao de dados, oferecendo beneficios como criagao rapida e
barata.

Considera-se que foi atingido o objetivo geral, de analisar o uso da Internet como
instrumento de publicidade e como aliado na transparéncia das contas publicas da UDESC.
Os objetivos especificos também foram atingidos, o primeiro a demonstragdo das praticas de
publicidade, sendo o segundo objetivo, a verificagdo da conformidade dessas praticas pela
legislacdo e o ultimo objetivo a apresentacdo de sugestdes de melhorias para o sitio eletronico.

Pelo referencial tedrico foi possivel entender melhor o Principio da Transparéncia e o
Principio da Publicidade, junto com a legislacdo relacionada com Constituigdo de 1984 ¢ a
LRF. Com essas informagdes, foi possivel sustentar a exigéncia de prestacdo publica e de suas
informagoes fornecidas para populagdo. Também no referencial tedrico foi comentado sobre a
divulgacao das contas publicas, os seus motivos de ser, os meios utilizados, principalmente a
Internet.

No capitulo de resultados foram demonstrados inicialmente os resultados do primeiro
objetivo especifico, de apresentar as praticas de publicidade da UDESC na Internet, contendo
nos Quadros 2 e 3 as informagdes gerais sobre o sitio eletronico da UDESC e alguns setores
da UDESC relacionados com a publicidade e o comprimento com a legislagdo. Logo em
seguida no segundo objetivo especifico de identificar a conformidade das praticas adotadas
com a legislacgdo, foi apresentado no Quadro 4 os documentos requeridos pela legislagdo, com
a existéncia deles ou nao no sitio eletronico e se as demonstragdes contabeis possuem notas
explicativas. O ultimo objetivo foi de fornecer sugestdes de melhorias a partir do que foi
apontado nos dois objetivos anteriores, sendo que os resultados se encontram na se¢do 4.1. . A
partir do que foi exposto conclui-se que a publicidade da UDESC ¢ relativamente boa, com
algumas boas idéias como consolidacdo em unico setor dos documentos relacionados a

transparéncia, mas como foi apontado na sessao sugestdes, existe possibilidade de melhoras.
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As limitagdes desse estudo ocorrem pelo foco no estudo de caso de uma tnica
universidade estadual, o que ndo pode refletir as outras universidades estaduais, que possuem
as suas proprias peculiaridades. Assim para futuras pesquisas poderia ser aplicado o
procedimento de coleta e analise de dados em outras universidades estaduais, para futura

comparacao.
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