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RESUMO

Anadlises de resultados sdo importantes ferramentas auxiliares a tomada de decisdes. O
presente artigo analisa os resultados economicos e outros indicadores decorrentes dos cursos
de Po6s-Graduacao Lato Sensu do Centro Universitario UNIVATES, entre 2008 a 2012, a luz
de quatro estruturas orcamentdrias vigentes no periodo. Especificamente, sdo analisados:
numero de cursos concluidos, nimero de concluintes, margem direta, resultado econémico
final, indicador de salario sobre receita e compartilhamento de disciplinas em horas. Objetiva-
se melhorar a gestdo economico-financeira do setor, com um modelo que busque o aumento
do volume de cursos de pds-graduagdo lato sensu, do resultado dos cursos realizados, bem
como do nimero de profissionais atendidos por estes cursos.

Palavras-chave: Po6s-Graduagdo /lato sensu. Gestdo econdOmico-financeira. Analise de
resultados.

ABSTRACT

Analysis of results have been important tools to decision support. This article analyzes the
financial results and other indicators arising from Univates Graduate (lato sensu) curses from
2008 till 2012, based on four different budgetary structures used during this period.
Specifically, there are analyzed: the number of finished courses, the number of students, the
direct economic margin, the economical final result indicator on wage income, and the
sharing classes in hours. The main goal has been to improve the economic and financial
management sector with a model that seeks to increase the number of courses, the economical
results of them, and also the number of students attended by these programs.

Keywords: Lato sensu Graduate. Economical and financial managment. Economical results
analysis.
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1 INTRODUCAO

Segundo estudos apontados pela Conferéncia Mundial sobre Educagdo Superior da
UNESCO (BERNHEIM e CHAUI, 2008), uma das principais caracteristicas da sociedade
contemporanea ¢ o papel central do conhecimento nos processos de producao. Neste novo
paradigma econdmico e produtivo o fator mais importante deixa de ser a disponibilidade de
capital, trabalho, matérias-primas ou energia, passando a ser o uso intensivo de conhecimento
e informagdo. Atualmente, a vantagem comparativa ¢ determinada cada vez mais pelo uso
competitivo do conhecimento e das inovacdes tecnoldgicas, fazendo com que este
conhecimento passe a ser um pilar da riqueza e do poder das nag¢des, mas, a0 mesmo tempo,
traz uma tendéncia a tratd-lo meramente como mercadoria sujeita as leis do mercado. Ao se
tornarem forgas produtivas, o conhecimento e a informa¢do se integram ao proprio capital,
que comeca a depender desses fatores para a sua acumulacao e reprodugao.

As organizacdes buscam cada vez mais maneiras de sobreviver no mercado e de se
destacar entre seus concorrentes. O atual contexto econdmico criou uma disputa acirrada por
pequenas fatias de mercado, fazendo com que as Universidades disputem um a um os
estudantes em potencial. Este fato gera a necessidade do aumento da eficiéncia no
gerenciamento de seus recursos financeiros.

Uma das maneiras das Instituicdes de Ensino Superior (IES) colaborarem com a
Sociedade do Conhecimento ¢ qualificando profissionais por meio de cursos de pods-
graduagdo. Ademais, segundo o Centro de Politicas Sociais da Fundagdo Getilio Vargas
(FGV, 2008), dentre os profissionais com Ensino Superior, aqueles que ndo fizeram nenhum
tipo de pos-graduagdo ganham saldrio, em média, 42,1% menor do que aqueles que a fizeram.

As Instituigdoes Comunitarias de Ensino Superior (ICES) como o Centro Universitario
UNIVATES, precisam buscar a maximizagao do seu valor de mercado a longo prazo, ou seja,
os resultados financeiros tornam-se imprescindiveis para o seu crescimento ou mesmo
manuteng¢ao, € criar instrumentos inovadores de gestao torna-se imprescindivel.

A Univates exerce papel fundamental no desenvolvimento do Vale do Taquari em
diversos aspectos (culturais, econdmicos e sociais), haja vista que a Presidéncia do Conselho
Regional de Desenvolvimento (COREDE) do Vale do Taquari (CODEVAT) ¢ usualmente
exercida pelo Reitor da Univates.

Neste intuito, historicamente a Univates tem elaborado e oferecido um grande niimero

de cursos de pos-graduacdo lato sensu a comunidade regional do Vale do Taquari, RS.
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Contudo, a demanda de estudantes tem sido insuficiente para a viabilidade economica de
muitos deles, baseada na estimativa de margem direta definida pela IES. De outro lado, o
resultado financeiro obtido com a oferta dos que se efetivam tem sido considerado aquém das
expectativas da Instituicdo. Consequentemente, nos ultimos anos foram implantadas diversas
modifica¢des na estrutura orcamentaria destes cursos. Assim sendo, estima-se que, efetuando
uma analise comparativa entre diversos indicadores, entre eles: nimero de cursos concluidos,
numero de concluintes, margem direta, resultado financeiro final, indicador de salario sobre
receita ¢ compartilhamento de disciplinas em horas, possa-se encontrar um conjunto de
medidas que visam a indugdo de estratégias de controle e que auxiliem a tomada de decisdes
tanto para a elaboracdo de novos projetos de cursos, como para o aumento do volume de
implantacao destes e do resultado a ser obtido com a efetivagao dos mesmos.

Pelo exposto, entende-se que um efetivo estudo sobre a gestdo da pds-graduagao lato
sensu sera de grande importancia para a Univates, pois este setor tende a ser um dos com
maior potencialidade de captagdo de recursos para a IES, haja vista o nimero crescente e
diversificado de egressos formados tanto na propria Institui¢do, como a partir de profissionais
formados em outras do Vale do Taquari e fora dele que, uma vez atuando no mercado de
trabalho, percebem a necessidade de um aperfeicoamento em nivel de especializagao,
considerando ser a educagdo um fator preponderante para a melhoria da condi¢ao de vida.

Para tal, ¢ necessario buscar diferenciais competitivos. Embora haja farta literatura
sobre Contabilidade Gerencial, o desafio posto € o de encontrar um modelo que seja adequado
ao contexto vivenciado por esta ICES. Sao poucos os estudos que relatam o uso de controle
de custos em organizagdes prestadoras de servigos, especialmente em IES. Visto sob este
prisma, o presente artigo exige um estudo sobre os diferentes modelos orgamentarios para que
se consiga uma aplicacdo por meio da implementacdo de acdes e andlise de resultados,
visando também servir de motivagdo para outros setores da PROPEX como a Extensdo, por
exemplo.

Diante do contexto apresentado, o presente artigo propde-se a analisar as diversas
estruturas or¢amentarias utilizadas nos ultimos anos e propor um modelo para os cursos de
poOs-graduacgao lato sensu da Univates, que d€ sustentagdo a politica institucional de aumentar
a inser¢ao social da IES, buscando aumentar o nimero de estudantes atendidos, o volume de

cursos e a melhoria do resultado econdmico-financeiro do setor.
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Desta feita, o problema de pesquisa proposto configura-se da seguinte forma: Qual o
impacto das diferentes Resolucdes que regulamentaram os orgamentos dos cursos de Pods-

Graduacao /ato sensu na Univates nos ultimos anos nos resultados econdmicos dos mesmos?

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Uma organizagao “tem de buscar formas de viabilizar a obtengdo de vantagem
competitiva, identificar aspectos que permitam as organizacoes "ganhar os pedidos” ao invés
de somente “se qualificarem” a competir pelos mesmos” (CYRNE e SANTOS, 2003, p.44).

Percebe-se uma ociosidade de vagas na maioria das turmas dos cursos de pos-
graduacgdo lato sensu da Univates, apesar das diversas estratégias de divulgagao utilizadas.

Realizar modifica¢des no modelo de gestdo traz sempre implicagdes. Numa dimensao,
busca-se entender melhor a distribuicdo dos custos referentes aos cursos, fazendo com que
mais elementos sejam considerados, a tal ponto do resultado estimado ser o mais proximo
possivel do realizado. Logo, had necessidade de se trabalhar com uma margem direta mais
elevada, prevendo, entre outros, possiveis desisténcias ao longo do curso. Em outra dimensao,
busca-se uma diminuic¢ao do valor de mensalidade, para ter precos mais competitivos, além da
busca por viabilizacao dos cursos a partir de um numero pequeno de estudantes.

A Univates trabalha com dois métodos de custeio: Direto e Pleno. No primeiro
consideram-se apenas os custos diretamente ligados aos cursos. Ja o Custeio Pleno, considera
todas as despesas e custos da IES, trabalhando com o rateio dos custos indiretos e despesas.

Estes métodos de custeio podem subsidiar decisdes da Pro-Reitoria de Pesquisa,
Extensdao e Pos-Graduagao (PROPEX) no que se refere a Pos-Graduacao lato sensu:
englobando a politica de pregos praticados, os descontos concedidos, a infraestrutura a ser
disponibilizada, os investimentos a serem feitos, a oferta ou ndo de determinado curso, o corte
de custos ou despesas, os valores de remuneracao de docentes internos e externos a IES, etc.

A duvida de qual método utilizar tem gerado discussoes nesta ICES, inclusive entre a
Pro-Reitoria e os coordenadores dos cursos, e, quando se aborda o Método de Custeio Pleno,
discutem-se também os rateios utilizados para alocar os custos e despesas.

Com base nestas necessidades, surge este trabalho de intervencdo, objetivando
verificar quais as principais diferencas e aplicacdes para os modelos orcamentarios utilizados
nos ultimos anos na apura¢do dos resultados dos cursos de pos-graduagdo lato sensu da

Univates, sobretudo baseados em quatro Resolugdes utilizadas no periodo de 2008 a 2012.
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A pesquisa caracteriza-se por um estudo de caso, pois conforme Malhotra (2001), ¢
um processo que procura descrever e analisar alguma entidade em termos qualitativos,
complexos e compreensivos €, ndo invariavelmente, como ele se desdobra em um periodo de
tempo. Caracteriza-se por ser um método qualitativo, pois as inferéncias a partir dos
resultados obtidos nao sdo estatisticas (BARBETTA, 1994). Consiste na analise intensiva de
poucas situagdes, priorizando a descri¢do completa e o entendimento dos fatores de cada
situagdo (BOYD & STASCH, apud BARBETTA, 1994). Segundo Garber (2002), o estudo de
caso "[...] é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de
maneira que permita o seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa praticamente impossivel
mediante os outros delineamentos considerados”.

A busca de subsidios para este trabalho passou, além da teoria disponivel, pelo estudo
de dados historicos junto ao Sistema de Informagdes Vitais (SIV) da Univates, com auxilio do
Setor de Controladoria e da Secretaria de P6s-Graduacgao.

Neste contexto, a Univates tem adotado principios para a elabora¢do dos or¢amentos
dos cursos, com definicdo de margem direta minima vinculada a um nimero minimo de
estudantes por curso. A cada semestre, surge a discussdo: se determinado curso ndo atingiu os
parametros minimos definidos, o que fazer? Ha defensores de que o mesmo nao seja ofertado,
enquanto outros defendem que, embora com numero insuficiente de estudantes matriculados,
a oferta auxilia na diminui¢ao dos custos fixos do setor.

Como ndo existe um modelo or¢amentdrio definitivo e inquestionavel, o estudo
procura detectar vantagens e desvantagens da utilizacdo de cada um deles, comparando os
resultados por meio de indicadores baseados numa série cronoldgica de cursos. Dessa forma
pretende-se melhorar a visualizagdo e, por conseguinte, o entendimento das implicagdes e
resultados da ado¢do de cada um, respectivamente. De modo secundério, pretende-se uma
melhor visualizagdo dos custos e despesas da IES e, portanto, um maior controle sobre eles.

Considerando o primeiro autor ter estado a frente da Pro-Reitoria de Pesquisa,
Extensdo e Po6s-Graduagdo no periodo de 2009 a 2012, o desenvolvimento deste trabalho,
vinculado ao Curso de Especializacdo em Gestdo Universitaria da Univates, ¢ de importancia
académica, administrativa e também estratégica, trazendo uma visao sist€émica da Gestao
Universitaria. De outra parte, o modelo proposto servira como uma ferramenta que visa a

auxiliar a tomada de decisdes, permitindo simulagdes em cenarios diversificados.
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Este trabalho ndo entrard em discussdes sobre critérios de rateio, pois, segundo
Iudicibus (1998, p. 129 e 130), “...nunca passardo de ‘razoaveis’, mesmo que No Senso
comum aparecam como perfeitamente logicos”. Este autor mostra uma alternativa, dizendo
que “Somente através de uma investigacao rigorosa de fundo quantitativo, com analise de
correlacdo e outras, poderiamos apurar critérios ndo excessivamente enviesados de rateio”.

Destaca-se, ainda, ter sido dada autorizacdo da Reitoria da Univates para trabalhar-se
com estas informagdes. Os valores apresentados em reais (R$), no presente artigo, sofreram
todos conversdo por uma mesma constante multiplicativa, para efeito de preservacdo dos
dados institucionais. Contudo, por terem mantido a mesma propor¢ao, continuam servindo
como referéncia para o leitor, uma vez que o objetivo central do estudo ¢ mostrar o

comparativo entre um modelo adotado e outro.

3 A CARACTERIZACAO DOS CURSOS DE POS-GRADUACAO LATO SENSU

Neste trabalho, definiu-se por “curso de pds-graduagdo" os que ocorrem na Univates,
presenciais, com carga horaria minima de 360 horas, usualmente com duragao de 2 anos.

Busca-se aqui analisar os modelos orgamentarios dos cursos de pos-graduacgao lato
sensu da Univates, caracterizando um estudo de caso descritivo € quantitativo, baseando-se
nas ideias de diversos autores, do Setor de Controladoria (COLOMBO, 2008; SILVA, 2008;
COLOMBO, 2009), de professores do Curso de Contabilidade da IES, bem como do
levantamento de dados e da andlise em outras ICES. O levantamento de dados interno ¢
baseado na série cronologica dos cursos iniciados entre 2006 e 2012, ou seja, por pesquisa
documental. As tabelas de dados pesquisados foram desenvolvidas em Planilhas de Célculo.

Os cursos de pos-graduacdo da Univates usualmente tém sua origem nos Conselhos
dos Cursos regulares de graduagdo que propde ao respectivo Conselho de Centro a criagdo
dos mesmos. Uma vez recomendados pelos Centros, a analise passa a ser feita junto a Camara
de Pesquisa e Pos-Graduagdo, que os recomenda ao Conselho Universitario, 6rgao colegiado
deliberativo, que os aprova ou ndo. As propostas de cursos regulares devem ser encaminhadas
uma vez ao ano, ao final do primeiro semestre, para inicio no ano seguinte,
independentemente desta oferta ser no primeiro ou no segundo semestre. J4 os cursos na
modalidade in company podem ser propostos a qualquer tempo, mediante demanda. Em
ambos os casos, ¢ feita analise do projeto do curso e do respectivo or¢amento. A Instituicdo

determina patamares or¢amentarios minimos no que se refere & margem direta para a
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realizacdo dos cursos, regulamentados por Resolucao especifica. Os cursos in company nao

serdo objeto de estudo deste trabalho, nem tampouco cursos na modalidade a distancia (EAD).

4 O SISTEMA DE INFORMACOES VITAIS (SIV)

Desde o ano de 2001 a Univates elabora o Sistema de Informagdes Vitais - SIV. Até
meados de 2005 esse sistema nao utilizava critérios de rateio de custos indiretos, ou seja,
trabalhava-se apenas com a margem direta dos cursos. A partir de entdo comegou-se a
elaborar uma planilha de retorno sobre o investimento, sendo necessario definir critérios para
ratear os custos indiretos, bem como o0s investimentos necessarios para todos os cursos.
Durante certo tempo, esses critérios de rateio de custos indiretos geraram muitas discussdes,
em fun¢do do grau de arbitrariedade embutido em qualquer uma das formas a ser utilizada.
No entanto, apds as discussoes, foram consolidados os critérios e sdo utilizados até hoje.

A partir do ano de 2009, foi instituida uma &rea especifica para elaboragdo de
orgamentos de cursos novos, projetos, servicos, etc. Inicialmente procurou-se apresentar
nestes orgamentos os custos especificos (diretos), além de uma previsao de custos indiretos
totais, utilizando os critérios de rateio estipulados no célculo do retorno sobre o investimento.

Atualmente estd em discussdo a especificacdo nos orgamentos dos custos das
secretarias, separados dos demais custos indiretos. Isso porque entende-se que esses custos
(de secretarias especificas) sdo especificos para determinado grupo de cursos ou projetos. Para
a apuracao dos mesmos estdo sendo discutidos novos critérios. A principio, levantou-se os
custos especificos de cada secretaria (extensdo, pesquisa, ou pds-graduacdo) e conversou-se
com os envolvidos diretos de cada area para identificar e melhor direcionar os respectivos
custos. Em alguns casos, optou-se pelo total de turmas oferecidas, em outros, pelo total de
horas-aula oferecidas, conforme a quantidade de trabalho que cada curso gera para as
secretarias. Contudo, ndo hé consenso quanto a atribuir todos os custos aos cursos oferecidos
nos casos em que ocorre ociosidade. Para evitar este problema, estdo sendo levantadas as
capacidades méaximas de oferta de cursos (numero de turmas ou horas oferecidas), para que o
custo total da secretaria seja dividido pela sua capacidade instalada, determinando de modo
mais detalhado o custo a ser atribuido a cada curso.

Destaca-se que o SIV surgiu quando a Univates apresentava um crescimento de 30%
ao ano no seu numero de estudantes e ocorria a criagdo de muitos novos cursos, especialmente

na graduagdo. Além disso, a alteracdo da personalidade juridica da Instituicdo (de 6rgdo
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publico para empresa privada sem fins lucrativos), levou a necessidade de implantacdo de um
SI que permitisse identificar as receitas, despesas e o resultado dos setores e cursos da
Instituicdo, disponibilizando-os aos responsaveis para auxiliar na tomada de decisao, com o
objetivo de melhorar seus resultados.

Esperava-se envolver todos os gestores dos diversos niveis, para que as informagdes
fossem disseminadas em toda a organizagdo. Para isso, inicialmente foram realizadas reunides
mensais com Coordenadores dos Setores, dos Cursos, Diretores de Centro e Reitoria. Com o
passar dos meses, percebeu-se que as reunides tornavam-se repetitivas € o grupo muito
grande, j& que o ciclo operacional da Instituicio ¢ semestral, ou seja, seu nuimero de
estudantes e demais indicadores apresentam poucas variagdoes durante o semestre. Em fungao
disso, passaram-se a realizar reunides mensais somente com a Reitoria e Diretores de Centro.

O SIV ¢ disponibilizado parcialmente a todos os gestores da IES, no que se refere ao
respectivo setor, para auxiliar no processo de tomada de decisdo. Sua estruturacdo ¢ feita pelo
Setor de Controladoria, especialmente pelas areas de Custos e Orcamentos e Financeiro.

A Reitoria acompanha o desempenho da IES por intermédio deste sistema. As
informagdes apresentadas subsidiam as decisOes relacionadas a abertura ou ao fechamento de
novos cursos, realizagdo de investimentos e acompanhamento de metas definidas no
or¢camento anual. Os Diretores de Centro e Coordenadores de Cursos sdo estimulados pela
Reitoria a utilizarem as informagdes do SIV na gestdo de suas areas. Além de ser uma
ferramenta que possibilita melhorias na gestdo dos cursos e setores, serve para avaliar o seu
desempenho. O alcance das metas estabelecidas direciona as decisdes de novos investimentos.

O SIV da Univates apresenta a estratificagdo e organizacdo das informacdes
econdmicas e financeiras de toda Instituicdo em forma de planilhas eletronicas, divididas em
quatro grandes perspectivas: comercial, econdmica, financeira e operacional. O SIV
econdmico hoje encontra-se no Business Intelligence System (BI).

A perspectiva comercial apresenta informacdes relacionadas ao nimero de académicos
matriculados, créditos matriculados, inscricdes no vestibular, entre outros. Essas informacoes
sdo separadas por Cursos, Centros e tipo de matricula (graduagdo, cursos técnicos, extensao e
pOs-graduagdo), para serem comparadas com a previsao or¢amentaria.

Ja a perspectiva econdmica apresenta as receitas e despesas por centro de custos
(Cursos e Setores), Centros e Pro-Reitorias. A margem de contribuicdo de cada Curso ¢

apresentada em valor e percentual, e comparada com a previsdo orcamentdria e com periodos
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anteriores. As informacdes sdo apresentadas de forma detalhada, por centros de custos, e
também de forma aglutinada, por Centros e Pro-Reitorias. O retorno sobre o investimento €
calculado para cada curso regular da IES. As margens brutas s3o acumuladas para identificar
a representatividade de cada Curso.

Essas informacdes permitem a identificacdo dos cursos que apresentam maior
rentabilidade e também daqueles cujo resultado ou margem nao sdo os esperados. A analise
do Resumo da Demonstracao do Resultado por Curso permite identificar quais sdo € no que
incorrem os custos mais significativos, auxiliando a busca de ac¢des para sua reducgao.

A perspectiva financeira, por sua vez, apresenta a composicao dos valores a receber e
dos financiamentos contraidos, separados por origem e vencimento. O fluxo de caixa integra o
SIV financeiro e apresenta as informacgdes passadas e previsdes futuras de entradas e saidas. A
andlise dessas informagdes auxilia no planejamento financeiro a curto e a longo prazo, no
sentido de definir agdes para reducdo da inadimpléncia, politicas de cobranga e identificar
necessidade de obtencdo de novos financiamentos. Apresenta ainda a previsdo de projetos de
investimentos a serem realizados, comparando-os com o que ja foi executado no periodo.

A perspectiva operacional do SI apresenta a alocacao de horas de docentes por Curso e
por atividades. Essa informacdo permite avaliar a distribuicdo de tarefas e atividades e o
calculo da média de estudantes por sala de aula por Curso, possibilitando o remanejamento
das atividades e a otimizagdo das horas dedicadas as atividades académicas (sala de aula e
coordenagdo), pesquisa e extensdo. Também permite a avaliacdo da distribuigcdo entre horas
de professores horistas e em tempo integral.

Todos os dados do SIV provém dos sistemas contabil e académico. Apos a elaboracao
dos demonstrativos pelo Setor Contabil, os dados sdo apresentados em reunides aos grupos
anteriormente citados. A pratica estd focada na gestdo econdmico-financeira da Institui¢do,
buscando aumento das receitas, diminui¢cdo das despesas e investimentos rentaveis.

Uma consultoria externa acompanhou o processo de implantacio do SIV por
aproximadamente dois anos. Apos esse periodo, constatou-se que a pratica estava consolidada
€ a manutencdo passou a ser responsabilidade da area de Custos e Or¢camentos, vinculada a
Controladoria. A avaliagdo do SIV ¢ feita mensalmente, quando sdo identificadas novas
necessidades e sugeridas melhorias no sistema, o que ocorre em praticamente todas as

reunides, como a descrita acima que se refere ao rateio dos custos das secretarias especificas
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Os beneficios do sistema sdo intangiveis, porém extremamente relevantes, uma vez
que nao ¢ possivel quantificar monetariamente melhorias na tomada de decisao e gestdao. A
Instituicdo apresenta hoje uma situagdo econdmico-financeira estavel e seus indicadores de
liquidez e rentabilidade sdo satisfatorios.

Uma gestdo eficiente dos recursos disponiveis permite aumento na capacidade de
investimento, o que resulta em melhoria na infraestrutura ofertada aos académicos
(laboratorios, equipamentos, salas de aula confortdveis e climatizadas, oferta de crédito
educativo proprio, entre outros). Ademais, as informagdes disponibilizadas permitem avaliar
os Cursos em sua individualidade, possibilitando a adogdo de acdes especificas com o
objetivo de reter os estudantes atuais e obter novos. Como exemplos citam-se a cria¢do de
uma linha especifica de crédito rotativo para Cursos de Licenciatura e a concessdo de
descontos nas disciplinas de estagios dos Cursos da area da Satde, além de descontos da
ordem de 50% na mensalidade de cada disciplina que o académico eventualmente reprovar.

Antes da implantacdo do sistema, havia demanda por parte dos Coordenadores, que
tinham grande dificuldade em avaliar o desempenho de seu Curso sob a Otica financeira e
econOmica, haja vista que estas atividades de Coordenagdo sdao temporarias, € nem todos os
docentes possuem formagdo ou treinamento prévio na area de gestdo. Da mesma forma, a
Reitora demandava grande numero de informagdes que ndo estavam prontamente disponiveis
ou eram de dificil obten¢do, o que implicava em demora no processo decisério. Apds a
implantacdo do sistema, percebeu-se satisfacdo por parte dos Coordenadores de Cursos,
Setores e Reitoria, que, além de utilizarem as informagdes disponibilizadas, com frequéncia
apresentam novas demandas. Anteriormente a esta implantacdo, os Coordenadores focavam
sua atengdo exclusivamente para os aspectos académicos. Inicialmente, houve alguma
resisténcia para que assumissem o seu papel administrativo, o que s6 foi possivel em fungao
da mudanga de cultura estimulada pela Reitoria.

O SIV esta em constante aperfeicoamento na quantidade e qualidade de informacdes
disponibilizadas e na sua operacionalizagdo, tanto que implantou-se recentemente um sistema
de Business Intelligence - BI, para centralizar as informagdes e agilizar a sua disponibilizagdo,
sob diversos prismas, para os diferentes usuarios. Isso tem reduzido o tempo de preparacao

das informacdes, que passam a ficar disponiveis de forma instantanea a todos os gestores.
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5 AS ESTRUTURAS DOS RESULTADOS

Para a melhor compreensao das descrigdes e analises subsequentes, apresentam-se a

seguir as estruturas de resultados adotados pela Univates em relagdo aos cursos de pos-

graduagdo lato sensu.

A Univates adotou a seguinte estrutura dos resultados para os que iniciaram até 2010:

Tabela 1 Estrutura dos resultados - cursos que iniciaram até 2010.

Receitas

Receitas direta ou indiretamente obtidas em decorréncia dos servigos prestados.

(-) Cancelamentos e Trancamentos

Receita ndo efetivada em funcdo de trancamento de matriculas.

= Receita Liquida

(-) Descontos Concedidos

Descontos ou abatimentos concedidos aos alunos.

(-) Gastos Variaveis

Gastos perfeitamente identificados ao curso e que alteram em fungdo do nimero de alunos.

= Margem de Contribui¢do

(-) Gastos Fixos Diretos

|Gastos perfeitamente identificados ao curso e que ndo alteram em fungéo do nimero de alunos.

= Margem Direta

(-) Gastos Fixos Indiretos

| Gastos indiretos, néio podem ser identificados ao curso.

=Resultado do Curso

Fonte: Controladoria da Univates.

A partir de 2011, adotou-se nova estrutura, a saber:

Tabela 2 Estrutura dos resultados - cursos que iniciaram a partir de 2011

Receita Bruta Receitas direta ou indiretamente obtidas em decorréncia dos senvigos prestados.

(-) Cancelamentos e Trancamentos Receita ndo efetivada em fung&o de trancamento de matriculas

(-) Descontos Concedidos Descontos concedidos

=Receita Liquida

(-) Gastos Varidveis |Gastos perfeitamente identificados ao curso e que alteram em funcédo do nlimero de alunos.
= Margem de Contribuigao

(-) Gastos Fixos Diretos |Gastos perfeitamente indentificados ao curso e que ndo alteram em fungio do nimero de alunos.
= Margem Direta 1

(-) Interlinguas |Bo|sa de um semestre de Interlinguas concedida para alunos da pés-graduag&o.
=Margem Direta 2

(-) Gastos Secretaria 1 |Gastos com secretaria, considerando somente os cursos que efetivamente ocorreram.

Fonte: Controladoria da Univates.

Entende-se que os termos constantes nas Tabelas 1 e 2 sejam suficientemente

autoexplicativos.

Aprovada pelo Conselho Universitario (CONSUN) em 20 de julho de 2006, a
Resolucio 062/Reitoria/Univates (UNIVATES, 2006) aprovou a forma de remuneragdo para

docéncia em cursos de pds-graduagao lato sensu. Os principais pontos desta Resolug¢ao foram:
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Enquadramento Remuneracio proposta na resolucio

1,894% do salario hora do TC/40 (Tempo

Professor visitante , . ,
Continuo 40 horas - Assistente Nivel I;

Professor Doutor TC do quadro docente | até 2,8 vezes o valor do Titular Nivel II1

Professor Doutor horista 90% do valor do Doutor TC;

Professor Mestre TC até 2,8 vezes o valor do Adjunto Nivel III
Professor Mestre Horista até 90% do Mestre TC

Professor Especialista TC até 2,8 vezes o valor do Assistente Nivel 111
Professor Especialista TC 90% do Especialista TC

Hora de orientagao 72% da hora aula

Quadro 01 Enquadramento e remuneragao resolucao 062/Reitoria/Univates/2006.
Fonte: Controladoria da Univates.

A resolug¢do previa ainda a possibilidade de remuneragdo diferenciada para casos
especiais de docentes reconhecidos por notorio saber. Os docentes TC podiam optar por
incluir a docéncia na pos-graduacdo na carga horaria do seu contrato de trabalho recebendo
(1) uma hora de preparagdo para cada hora lecionada. Para as orientagdes a remuneragdo
proposta previa um valor correspondente a 72% da hora aula de cada professor de acordo com
seu enquadramento. A resolucdo previa uma margem de contribui¢do minima de 33,33%, que
nenhum professor orientasse mais do que 35% dos estudantes, o desconto de 30% nas
mensalidades para funcionérios quando atingido o numero de 2 estudantes a mais do que o
minimo estipulado no projeto do curso e também a possibilidade da PROPEX recomendar o
oferecimento de cursos abaixo desta margem minima, mediante aprovacdo do CONSUN.

No vigor desta Resolucdo, foram concluidos 9 cursos, com uma média de 23
matriculados, sendo o minimo de 11 e o maximo de 41, a margem direta média foi de 36,96%,
sendo a minima de -17,09% (negativo) e a maxima de 61,39%, o resultado direto médio foi de
R$50.800,00, sendo o minimo de -R$10.205,00 (negativo) ¢ o maximo de R$150.733,00, o
resultado final médio foi de -R$738,00 (negativo), sendo o minimo de -R$34.584,00
(negativo) e o maximo de R$59.864,00.

As receitas e o resultado apresentaram o seguinte comportamento: a receita liquida
média foi de R$137.565,00, sendo a minima de R$59.716,00 e a maxima de R$245.546,00; a
receita liquida total foi de R$1.238.085,00; o resultado direto total foi de R$457.200,00.

A participacdo do custo de salario sobre receita apresentou uma média de 49,22%,
sendo o minimo de 30,71% e o maximo de 79,71% e o compartilhamento de disciplinas entre
os cursos, que reduz os custos com saldrios apresentou uma média 18hs, sendo o minimo de 0

€ 0 maximo de 56 horas.
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Na pratica, os Coordenadores de Curso, quando do encaminhamento das propostas de
cursos, obrigatoriamente previam o atingimento da meta de margem de contribuicao de
33,33%, ajustando o numero de estudantes de tal modo que a mesma fosse atingida, e com
precos bastante reduzidos. Isto fazia com que cursos fossem enviados para aprovagdo com
indicativo de nimero minimo de estudantes muitas vezes excessivo, € que posteriormente nao
se verificava. Cabia entdo, caso a caso, a PROPEX analisar com o respectivo Coordenador de
Curso, alternativas. Estas alternativas implicavam, via de regra, em reducdo do valor da hora-
aula extra a ser paga aos docentes (retirando a isonomia), redu¢do da carga horaria de
Coordenagdo, e diminui¢do da margem de contribuicdo. Assim sendo, apds todo o desgaste da
negociacdo, autorizava-se, em geral, a oferta destes cursos. Considerando ainda as
desisténcias ao longo do curso, alguns concluiam com margem de até 8%.

Para piorar, num novo langamento do curso, por ser reedi¢cdo, o orgamento indicado
pelo Coordenador ndo previa aumento significativo das mensalidades, nem aumento do
nimero minimo de estudantes, pressionando a PROPEX para aprovar nova edicdo nos
mesmos patamares baixos da anterior.

Com o intuito de modificar-se este panorama, elaborou-se, em 2008, a Resoluc¢ao
137/Reitoria/Univates de 06 de novembro de 2008. Esta Resolucdo foi aprovada pelo
CONSUN em 06 de novembro de 2008 (UNIVATES, 2008), e trouxe algumas modificagdes

importantes que seguem:

Enquadramento Remunerac¢io proposta na resolucio

entre 2 a0 maximo 5 vezes o valor hora-aula do

Professor visitante Doutor Adjunto G do novo plano de pessoal.

Professor visitante Mestre entre 2 a0 maximo 5 vezes o valor do Assistente G

Professor visitante Especialista entre 2 a0 maximo 5 vezes o valor do Auxiliar G

Professor Doutor QDC (quadro de

Carreira Docente) até 2X o valor da hora-aula do Adjunto G

Professor Mestre QDC até 2X o do Assistente G

Professor Especialista QDC até 2X o do Auxiliar G

Orientacao para Visitantes e do QDC | remuneragao de 8 horas aula por orientando

Orientagdo para QDC — inclusdo no | 30 minutos por orientando por semana por um
Plano de trabalho semestre

Quadro 02 Enquadramento e remuneragéo resolucdo 137/Reitoria/Univates/2008.
Fonte: Controladoria da Univates.

As remuneragdes previstas no Quadro 02 foram previstas para turmas de até 15

estudantes efetivamente matriculados e cursantes da respectiva disciplina. Para os cursos que
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se viabilizassem com mais que 15 estudantes foi atribuida uma gratificacdo de 2% por
estudante a partir do 16, limitando-se o acréscimo em até 50%.

A resolugdo definiu a carga horéria destinada a Coordenagao do Curso a ser definida
semestralmente, com base no nimero de estudantes regularmente matriculados no inicio do

semestre vigente, observando-se os seguintes critérios:

Nimero de estudantes Carga horaria
De15a19 até 240 horas (até 2h15min por semestre durante 4 semestres).
De 20 a 24 até 260 horas (até 2h30min por semestre durante 4 semestres).
De 25 a 29 até 280 horas (até 2h45min por semestre durante 4 semestres);
De 30 em diante até 300 horas (até 3hs por semestre durante 4 semestres).

Quadro 03 Carga horaria de coordenagdo resolugao 137/Reitoria/Univates/2008.
Fonte: Controladoria da Univates.

A remuneracdo do Coordenador observou o seu enquadramento no Plano de Carreira
Docente vigente e o registro da respectiva carga horaria do Coordenador podia ser langada no
plano de trabalho a partir do semestre da apresentacdo da proposta do curso, a titulo de
adiantamento por parte do Centro. Caso o curso fosse implementado, a PROPEX ressarcia o
Centro do respectivo valor.

A resolugdo permitiu que fosse reduzida a exigéncia do percentual da margem de
contribuicao, aceitando-se como padrdo um minimo de 25%, calculado para um nimero
minimo de 15 estudantes e manteve-se a possibilidade de remuneracdo diferenciada, a titulo
de caso especial, para docentes reconhecidos por notorio saber, porém passaram a ser
analisados pela Comissdao Permanente de Pessoal Docente (CPPD). As demais disposicoes
foram mantidas.

Objetivou-se, com esta Resolugdo, reduzir o valor a ser pago aos docentes, com 0
intuito de poder viabilizar mais cursos € com um nimero minimo menor de estudantes. A
remuneracao base passou a ser 2 vezes o valor maximo da categoria em que se enquadrava o
professor conforme sua titulacdo, mas na faixa mais elevada (G). Também optou-se por
remunerar de forma diferenciada, sob forma de bonus, aqueles cursos que obtivessem um
maior nimero de matriculados. A inten¢do foi de que, desta forma, ter-se-ia um controle
atualizado das desisténcias ao longo do curso, ajustando o or¢amento constantemente a este
novo numero. Da mesma forma, a carga hordria do Coordenador passou a ser vinculada ao

numero de estudantes que permaneciam matriculados no curso.
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Na vigéncia desta Resolugdo, foram concluidos 18 cursos (100% de aumento); a
média de matriculados foi de 15 (representando apenas 65% da média anterior), sendo o
minimo de 8 (73% do anterior) e o maximo de 22 (54% do anterior); o resultado direto médio
foi de R$36.708,00 (72% da anterior), sendo o minima de R$2.218,00 (positivo) ¢ 0 maximo
de R$92.010,00 (61% da anterior); o resultado final médio foi de R$2.102,00 (positivo),
sendo o minimo de -R$37.316,00 (negativo) ¢ o maximo de R$43.252,00 (72% do anterior).

A receita liquida média foi de R$107.688,00 (78% da Resolugdo anterior), sendo a
minima de R$55.545,00 (93% da anterior) e a maxima de R$193.906,00 (79% da anterior); a
margem direta média foi de 34,09% (92% da anterior), sendo a minima de 3,35% (positiva) e
a maxima de 47,45% (77% da anterior); a receita liquida total foi de R$1.938.384,00 (57%
maior que a da anterior); o resultado direto total foi de R$660.744,00 (45% maior de a
anterior).

A participagdo dos salarios sobre receita média foi de 55,25% (12% a mais que o
anterior), sendo o minimo de 44,37% (44% a mais) e o maximo de 80,46% (1% a mais) e o
compartilhamento de disciplinas em horas médio foi de 10hs (56% do anterior), sendo o
minimo de 0 e 0 maximo de 52 horas (93% do anterior).

Esta Resolugao apresentou grande resisténcia por parte do corpo docente: por um lado,
os valores de remuneracdo foram considerados muito baixos, o que ndo os estimulava a
trabalhar como hora extra e a propor novos cursos; de outro lado, a gratificagdo por nimero
de estudantes foi considerada injusta, pois o professor da disciplina seguinte sentia-.se
prejudicado caso apos a disciplina do professor da disciplina anterior, o estudantes desistisse
do curso. Além disso, como todos os cursos foram previstos com nimero minimo de 15
matriculados, ndo houve um esforco extra no sentido de recrutar um numero maior de
estudantes. Finalmente, como o intuito era o de viabilizar mais cursos, os precos foram
diminuidos consideravelmente e a margem de contribui¢do reduzida de 33,33% para 25%.

De qualquer modo, atingiu-se o objetivo de aumento do nimero de cursos (100%), o
resultado direto minimo passou a ser positivo, a receita liquida total aumento em 57% e o
resultado direto total aumentou em 45%. Contudo, como houve a modificagao simultanea de
diversas variaveis, ndo foi possivel aferir o real impacto de cada qual neste processo.

Todavia, em funcdo da insatisfacdo do corpo docente, em 2010 passou-se para a

Resolucdo 152/Reitoria/Univates de 28 de outubro de 2010. Autorizada pelo CONSUN em
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28 de outubro de 2010, a Resolugdo (UNIVATES, 2010) apresentou as seguintes

modificagdes:
Enquadramento Remunerac¢io proposta na resolucio

Professor visitante Doutor Entre 2 a0 méximo 9 vezes o valor hora-aula do
Adjunto G do novo plano de pessoal.

Professor visitante Mestre Entre 2 a0 méximo 8 vezes o valor do Assistente G

Professor visitante Especialista Entre 2 ao maximo 7 vezes o valor do Auxiliar G

Professor Doutor QDC (quadro de | Remunerag¢do como hora extra, com 50% de acréscimo

Carreira Docente) para as duas primeiras ¢ 100% para as demais horas
semanais. Exceto de horista.

Professor Mestre QDC Idem

Professor Especialista QDC Idem

Orientagdo para Visitantes Remuneracdo de até 15 horas aula por orientando

Orientagdo para QDC — inclusdao no | Remuneragao de até 15 horas aula por orientando ¢

Plano de trabalho inclusdo facultativa no plano de trabalho.

Quadro 04 Enquadramento e remuneracao resolucao 152/Reitoria/Univates/2010.
Fonte: Controladoria da Univates.

A negociacdo sugerida ¢ no ambito do orgamento total do curso, cabendo ajustes
conforme a necessidade de ajuste da margem de contribuicdo. O valor da hora-aula do
professor permanente foi conforme o seu respectivo enquadramento no Plano de Carreira
Docente vigente, podendo alocar as horas-aula no seu Plano de Trabalho semestral somente
com autorizacao expressa da Reitoria.

A carga horaria de Coordenagdo passou a ser definida semestralmente, com base no
or¢amento, variando de 2 a 4 horas semanais por até 4 semestres, com valor da remuneragao
observando o enquadramento no Plano de Carreira Docente vigente, retirou-se a gratificagdo
por numero de estudantes e a remuneragdo diferenciada por notorio saber continuou possivel,
porém agora decidida pela PROPEX, Coordenagdo da Po6s-Graduacdao e Coordenagdo do
Curso. A resolu¢do permitiu uma remuneragdo diferenciada para cursos na modalidade in
company, especificadas em contrato.

A maior modificacao proposta por esta resolugdo foi, sem divida, a questao de que as
horas-aula tivessem que ser, obrigatoriamente, remuneradas como hora-extra, além da maior
variagao de valores possiveis para o pagamento dos docentes visitantes.

Nesta modalidade, ainda ndo tivemos cursos concluidos, de modo que as andlises a
seguir sao baseadas nos dados do SIV de novembro de 2012, e o numero de estudantes dos

cursos programados para 2013 ¢ o or¢ado, aprovado pelo CONSUN.
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Com base nesta Resolugdo, estdo em andamento 16 cursos, além de outros 4
programados para 2013. A média de matriculados, incluindo os dos cursos programados, esta
em 20 (aumento de 33% em relacdo ao modelo anterior), sendo o minimo de 9 (13% a mais) e
o maximo de 31 (41% a mais), considerando os dados atualizados até outubro de 2012.

A margem direta ndo faz sentido aqui, por ndo ter-se cursos efetivamente concluidos.
Por exemplo, os gastos com orientacdo ainda nao foram lancados, valendo a mesma
observagdo para o resultado final, direto e receita liquida, para o indicador de saldrio sobre
receita. Ha valores parciais apurados mas, para efeito de analise, certamente iriam distorcer os
resultados.

O compartilhamento de disciplinas em horas médio, considerando somente os cursos
em andamento, estd em 24hs (140,6% a mais que o anterior), sendo o minimo de 0 e o
maximo de 72 horas (38% a mais), este indicador tende a aumentar, pois nem todas as
disciplinas dos cursos em andamento foram ofertadas até o presente momento.

O numero de estudantes tende a ter uma pequena redugdo no desenrolar dos cursos,
como de praxe ocorre nesta modalidade.

Os dados parciais do SIV mostram que este modelo tende a trazer uma maior margem
direta e maior resultado do que a Resolugao anterior.

Novamente, por terem sido modificadas diversas varidveis simultaneamente, ndo ¢
possivel caracterizar o impacto de cada uma delas individualmente no resultado dos cursos.
Um exemplo ¢ o fato de que houve uma dedicacdo maior, quando do planejamento dos
cursos, para a busca de efetivo compartilhamento de disciplinas.

Em 30 de julho de 2012, aprovou-se a Resolugao 096/Reitoria/Univates (UNIVATES,

2012), que se encontra em vigor no momento propos o que segue:

Enquadramento Remunerac¢io proposta na resolucio

Entre 2 ao maximo 9 vezes o valor hora-aula do

Prof isi D .
rofessor visitante Doutor Adjunto G do novo plano de pessoal.

Professor visitante Mestre Entre 2 ao maximo &8 vezes o valor do Assistente G

Professor visitante Especialista Entre 2 a0 méximo 7 vezes o valor do Auxiliar G

Remunerac¢ao como hora extra, com 50% de acréscimo
Professor Doutor QDC (quadro de | para as duas primeiras € 100% para as demais horas

Carreira Docente) semanais de acordo com plano de carreira vigente.
Miéximo 4 vezes o valor do adjunto G.
Professor Mestre QDC Idem, e Maximo 4 vezes o valor do assistente G.
Professor Especialista QDC Idem, e Maximo 4 vezes o valor do auxiliar G.
Orientacdo para Visitantes Remuneracgdo de até 15 horas aula por estudante
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orientando, 7 horas pagas no aceite ¢ 8 horas na entrega
do trabalho de conclusdo.

Remuneracdo de até 15 horas aula por orientando e
Orientagdo para QDC — inclusdo no | inclusio facultativa no plano de trabalho.
Plano de trabalho

Quadro 05 Enquadramento e remuneragao resolucao 152/Reitoria/Univates/2010.
Fonte: Controladoria da Univates.

A resolugdo fez alguns ajustes e estabeleceu que nenhum professor pode receber menos do
que a remuneragao minima e o valor a mais € caracterizado como gratificagdo. Nao podem ser
pagos valores diferentes para docentes do curso que possuem a mesma titulagdo, ou seja, ha
isonomia por titulagdo em cada curso. Em relacdo a Coordenacdo de Curso, permite pagar
horas para a elaboragdo do Projeto Pedagogico do Curso, sendo até 40 horas para cursos
novos ¢ até 20 horas para cursos reeditados. Como gratificagdo, o Coordenador recebera 30
horas, apos a efetiva confirmacdo do curso. Esta confirmacdo da-se a partir da analise da
margem de contribuicdo e do numero minimo de matriculados tendo como pardmetro o
orgamento aprovado. Além disso, a carga horaria do Coordenador de Curso varia entre 2 ¢ 4
horas semanais por até 4 semestres, ndo podendo ultrapassar 12 horas semestrais para toda
edi¢do do curso, podendo ser registradas no orgamento 324 horas, no maximo.

Com base nesta Resolucao, foram ofertados 8 novos cursos para inicio em 2013, bem
como 4 que sdo reoferta, uma vez que ndo fecharam turma em 2012. Destes 12, somente 5
efetivamente foram implantados (o que representa 31% do niimero de cursos da resolugdo
anterior).

A média de matriculados destes cursos programados, estava prevista em 22 (aumento
de 10% em rela¢do ao modelo anterior, caso todos se efetivassem conforme a previsdo), sendo
0 curso com menor nimero de estudantes previsto para 19 (111% a mais) e o curso com maior
numero minimo previsto para 25. Na pratica, dos 5 cursos efetivamente implantados, a média
ficou em 16,8 estudantes por turma (84% da Resolu¢do anterior), com minimo de 9 (mesmo
numero da Resolugdo anterior) e maximo de 26 estudantes (83% do maximo da Resolugao
anterior).

Os indicadores margem direta, resultado final, resultado direto, receita liquida, salario
sobre receita ndo sdo conhecidos ainda, por ndo ter-se cursos efetivamente concluidos, assim

como ainda ndo ¢ possivel determinar o percentual de compartilhamento de disciplinas.
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6 CONCLUSOES

De modo bastante objetivo, a Resolu¢ao 137/Reitoria/Univates (UNIVATES, 2008)
mostrou-se, até o presente momento, a mais adequada aos objetivos institucionais, uma vez
que aumentou o numero de cursos em 100%, o resultado econdmico direto minimo passou a
ser positivo, a receita liquida total aumento em 57% e o resultado econdmico direto total
aumentou em 45%, se comparados com a Resolugdo 062/Reitoria/Univates (UNIVATES,
2006). Junte-se a isto o fato de ter-se praticado valores menores para as mensalidades e a
diminui¢do da margem minima de contribui¢do para a oferta dos cursos de 33,33% para 25%.

Caso os 4 cursos prorrogados, baseados na Resolugdo 152/Reitoria/Univates
(UNIVATES, 2010) efetivamente se confirmassem, seria possivel que este modelo
ultrapassasse o anterior em numero de estudantes atingidos, o que seria um ganho
institucional enquanto insercdo. Além disso, como houve uma preocupacdo quando do
planejamento do conjuntos dos cursos em haver um maior compartilhamento de disciplinas,
este aspecto certamente ultrapassaria os indices da Resolugao anterior. Contudo, considerando
0 maior valor a ser pago em remunera¢do docente, ndo ha como garantir que, sob o ponto de
vista financeiro, os resultados econdmicos deste modelo serdo melhores do que o anterior. O
numero baixo de cursos efetivamente implantados, bem como o pequeno tamanho de cada
turma, ¢ outro indicativo da dubiedade do desempenho da atual Resolugao.

Ja a Resolucdo 096/Reitoria/Univates (UNIVATES, 2012) ndo teve tempo habil de ser
implementada por completo na pratica, o que impossibilita alguma conclusdo até que os
cursos tenham sido encerrados, ou seja, até o final de 2014. Todavia, verifica-se uma queda
acentuada no niimero de cursos propostos, a priori, bem como dos efetivamente implantados.
Nestes, o nimero médio de matriculados também diminuiu até o presente momento.

De qualquer modo, ndo obstante os descontentamentos de um grupo de docentes por
buscarem uma maior complementagdo de renda, a Resolu¢do 137/Reitoria/Univates
(UNIVATES, 2008) mostrou-se efetiva.

Sugere-se, como modelo ideal, uma adaptacio no modelo da Resolugdo
137/Reitoria/Univates (UNIVATES, 2008), com valor minimo (base) de remuneragao docente
sendo o de 2 vezes o valor nominal do professor (ou seja, incluindo seus tri€nios e
quadriénios), e que a remuneracao variavel, a titulo de bonificagdo, seja efetivada segundo o
nimero de matriculados no inicio do curso, ao invés de considerar cada disciplina. Da mesma

forma, que se junte a isto o modelo da Resolugdo 096/Reitoria/Univates (UNIVATES, 2012)
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no que se refere ao pagamento do Coordenador do Curso, parte adiantado e outra parte caso o

curso seja implementado.
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