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RESUMO

A extensdo constitui um dos elementos do trip¢ considerado fundamental na formagao
superior aliada ao ensino e a pesquisa. O objetivo deste artigo foi uma analise das praticas de
extensdo da Universidade Estadual do Oeste do Parand — Unioeste, com foco nos projetos
desenvolvidos no Curso de Administragdo do campus de Francisco Beltrdo. A pesquisa se
caracterizou como qualitativa, sendo os dados primarios obtidos através de entrevistas com
coordenadores dos projetos em atividade, caracterizando-se como um estudo de corte
transversal. Os dados foram analisados através da analise de contetido. A apresentacdo da
estrutura voltada a extensdo se deu através da consulta a documentos do Conselho de Pesquisa
e Ensino e Extensdo (CEPE) e resolugdes que regulamentam tais atividades. Complementam
os dados secundérios do estudo os projetos das atividades em vigéncia no curso de
administracao no campus Francisco Beltrao. Os resultados, sob um primeiro olhar, apontam
alinhamento das praticas extensionistas da Unioeste, de forma ampla, e, especificamente, do
Curso de Administragdo do campus Francisco Beltrdo. Entretanto, em uma perspectiva critica,
o estudo revela auséncia de articulagdo da extensdo com o ensino e a pesquisa, corroborando
com a fragmentagdo na formagao superior em administragao.

Palavras chave: Pratica extensionista. Curso de Administragdo. Tripé universitario.

ABSTRACT

The extension is one of the tripod elements considered essential in higher education coupled
with teaching and research. This paper was an analysis of the State University extension
practices the West of Parand - Unioeste, focusing on projects developed on campus
Administration Course Francisco Beltrao. The research is characterized as qualitative, with
primary data obtained through interviews with coordinators of the project activity,
characterized as a cross-sectional study. Data were analyzed using content analysis. The
presentation of the structure facing the extension was given by consulting the documents of
the Council for Research and Education and Extension (ECE) and resolutions regulating such
activities. Complement secondary data from the study projects the activities in force in the
management course on campus Francisco Beltrao. The results under a first look, point
alignment of extension practices Unioeste, broadly, and specifically the campus
Administration Course Francisco Beltrao. However, from a critical perspective, the study
reveals no extension of articulation with teaching and research, supporting the fragmentation
in the education of administration.

Keywords: Extension practice. Administration Course. University tripod.
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1 INTRODUCAO

Pensar a razdo de ser da universidade vai além da visdo de senso comum defensora da
formagdo voltada ao mercado de trabalho. Implicitas na atuagdo universitaria estdo acoes de
producao do conhecimento, formagao profissional e inser¢ao na comunidade. Nesse sentido as
atividades de extensdo comecam a fortalecer uma trajetoria sem volta estando presentes em
diversos cursos, mesmo aqueles sem uma tradi¢ao nesta pratica.

A extensao constitui um dos elementos do tripé considerado fundamental na formagao
superior aliada ao ensino e a pesquisa. A experiéncia brasileira em atividade extensionista,
embora seja recente (a partir da década de 1970), revela uma trajetoria com inicio voltado a
uma visao assistencialista. Mudangas na perspectiva de educacdo resultaram em altera¢des na
concepgdo da extensdo, da visdo assistencial a uma atividade promotora de saberes, se
articulada diretamente aos demais elementos da triade (ensino e pesquisa). Entretanto, a
consulta na realidade, em termos de eventos, publicagdes e até incentivos financeiros, revela a
extensao com menor visibilidade em relagdo ao ensino e a pesquisa.

Este trabalho constitui uma andlise das praticas de extensdo da Universidade Estadual
do Oeste do Parana — Unioeste, com foco nos projetos desenvolvidos no curso de
administracdo do campus de Francisco Beltrdo. Apds uma breve conceituagdo do tema sdo
apresentados os procedimentos metodologicos usados na andlise, estes sdao seguidos da
exposi¢ao ampla das acdes da Unioeste e do curso em foco. Por fim, apresenta-se a andlise

das a¢des descritas seguida das consideragdes finais.

2 A EXTENSAO NA UNIVERSIDADE

Carbonari e Pereira (2007) relatam como iniciativas de extensdo universitiria no
Brasil envolvendo algumas conferéncias e semanas abertas ao publico em geral no periodo
1911-1917. Estas atividades ndo abordavam tematicas sociais, politicas e econdmicas da
sociedade da época. Algumas mudangas neste sentido vao aparecer na descricao feita por
Rocha (2001) que aponta como relevante na implantacdo oficial das atividades de extensdo no
Brasil o processo de reforma universitaria na década de 1930. A partir do movimento da
Escola Nova, que passa a ocupar espacos de destaque no governo, com a elaboragdo do
Decreto 19.851 de 11 de abril de 1931. Tal documento define extensdo como ‘“‘cursos de
extensdo universitaria, destinados a prolongar, em beneficio coletivo, a atividade técnica e

cientifica dos institutos universitarios” (ART. 35, DECRETO n° 19.851/1931).
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A lei determinava a efetivacdo da extensdo por meio de cursos e conferéncias de
carater educacional ou utilitario, uns e outros organizados pelos diversos institutos da
universidade, com prévia autorizagdo do Conselho Universitario (art. 42). Ainda no mesmo
artigo, a lei apresentava os destinatarios e os meios pelos quais seriam efetivadas as atividades

de extensdo:
[.]

§ 1° Os cursos e conferéncias, de que trata este artigo, destinam-se
principalmente a difusdo de conhecimentos uteis a vida individual ou
coletiva, a solucdo de problemas sociais ou a propagacdo de ideias e
principios que salvaguardem os altos interesses nacionais.

§ 2° Estes cursos e conferéncias poderdo ser realizados por qualquer instituto
universitario em outros institutos de ensino técnico ou superior, de ensino
secundario ou primario ou em condi¢des que os facam acessiveis ao grande
publico

[.]

(ART. 42, PARAGRAFOS 1° ¢ 2° do DECRETO n° 19.851/1931)

Pelo decreto n® 19.851 de 11/04/1931, aborda-se uma breve conceituacdo e algumas

formas de realizagdo de extensdo universitaria, conforme o artigo 109.

[...] A extensdo universitaria destina-se a difusdo de conhecimentos,
filosoficos, artisticos, literarios e cientificos, em beneficio do
aperfeicoamento individual e coletivo.

§ 1° De acordo com os fins acima referidos, a extensdo universitaria sera
realizada por meio de cursos intra e extra-universitarios, de conferéncias de
propaganda ¢ ainda de demonstra¢des praticas que se facam indicadas.
(ART. 109 e PARAGRAFO 1° do DECRETO n° 19.851/1931)

Correa (2003, p. 13) discute o conceito de extensdo universitaria a partir da defini¢ao
proposta pelo Plano Nacional de Extensdao como “o processo educativo, cultural e cientifico
que articula o ensino e a pesquisa de forma indissocidvel e viabiliza a relagdo transformadora
entre a universidade e a sociedade”. Assim a extensdo ¢ vista como parte da missdo social da
universidade constituindo um caminho para superar a visdo elitista e hegemodnica da
universidade. Tal visdo conduz a necessidade de superagdo de algumas defini¢des
consideradas erroneas da atividade de extensdo, entre elas a que identifica a extensdo como
um simples repasse de conhecimento a sociedade. Outra definicdo a ser suplantada ¢ a que
entende extensdo como pratica social da universidade direcionada as areas marginais da
sociedade.

A visdo acima apresentada resulta do entendimento das liderangas de extensdo das

universidades publicas brasileiras (Forum nacional dos pro-reitores das universidades publicas
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brasileiras) que, a partir dele, apresentam algumas diretrizes caracterizadoras da extensao.
Trata-se de contemplar de forma associada perspectivas orientadas a: (i) relagdo social de
impacto; (ii) bilateralidade; (iii) interdisciplinaridade e indissociabilidade do ensino, da
pesquisa e da extensao.

Ainda na defini¢do da extensdo, o plano nacional esclarece que se trata de uma via de
mao dupla que possibilita a comunidade académica, em contato com a sociedade, a
constru¢do do conhecimento. Implicita nesta dindmica encontra-se uma reflexao sobre a teoria
que ¢ acrescentada ao conhecimento. Tal dindmica permite a troca de saberes académicos e
populares e, a0 mesmo tempo, um processo de democratizagdo do saber académico com
participacdo da comunidade (FORPROEX, 2007).

Neste contexto o plano Nacional de extensdo tem entre seus objetivos a concretizacao
da extensdo em funcdo das necessidades reais da sociedade e indispensavel a formacao dos
académicos, a garantia da bidirecionalidade entre universidade e sociedade em fungdo de
prioridade focada em problemas sociais. Também estdo contemplados nos objetivos os
aspectos de: (i) multi, inter e transdisciplinaridade envolvendo diferentes profissionais; (ii) o
uso da tecnologia como meio para qualificagdo da educagdo; (iii) a preservagao cultural e
artistica para afirmar a identidade nacional e regional; (iv) a inser¢do de educagdo ambiental
e sustentabilidade e; (v) interinstitucionalizagdo de programas extensionistas por meio de
consorcios, redes e parcerias. O plano prevé a adogdo da avaliacdo institucional da extensdo e
vislumbra a possibilidade de novas formas de produg¢dao do conhecimento que conduzam a
ampliacao do acesso ao saber e desenvolvimento da tecnologia no pais (FORPROEX, 2007).

De acordo com Serrano (2008) numa andlise historica da extensdo universitaria no
Brasil, pode-se perceber quatro momentos relevantes de sua conceituagdo e pratica: 1°) o
modelo da transmissdo vertical do conhecimento; 2°) o voluntarismo e a agdo voluntaria
socio-comunitaria; 3°) a agdo sdcio-comunitaria institucional e; 4°) o académico institucional.
Esses momentos fazem parte da transitoriedade de cada universidade em sua historia e
projetos pedagogicos, sendo assim, pode-se encontrar instituigdes em diferentes estagios.

Em uma perspectiva critica que defende a formagdo emancipadora do ser humano, a
extensdo vai além da simples transmissdo ou comunica¢cdo de conhecimento e técnicas
cientificas. Tem um sentido do agente da extensdo (extensionista) “educar e educar-se”
(FREIRE, 1977, p.25), significa levar o conhecimento produzido na universidade até a

comunidade sem desconsiderar o saber implicito nas suas praticas, que também ¢
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conhecimento. Este conhecimento histérico e contextualmente formado que pauta as acgdes
rotineiras da comunidade também educa o extensionista. Ja a comunidade que recebe a
extensdo, tende a perfeigoar suas praticas a partir da apreensdo do conhecimento académico
transformando seu pensar e fazer.

Uma experiéncia da extensdo articulada aos demais elementos da triade é descrita
Sousa e Silva (2008) no programa “Atividade Curricular em Comunidade” (ACC) da UFBA .
Neste caso predomina a visdo da extensdo como responsavel pelo compromisso social da
universidade e agdo concreta da relacdo universidade e sociedade. O trabalho recupera a
orientacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo sobre o papel da extensio como
fortalecedora da articulagdo tedrico-pratica na estrutura curricular da formacgao superior.

A ACC pode articular novos modelos de organizagdo dos curriculos auxiliando as
disciplinas existentes, reduzindo a fragmenta¢gdo do conhecimento, dando novo significado as
aulas e aproximando a formagao a temadticas das demandas sociais. Na pratica extensionista, o
aluno envolvido em situagdes reais, ¢ motivado a problematizacao e questionamento frente a
realidade social e tende a estar engajado no concreto do cotidiano onde estd inserido

(SOUZA; SILVA, 2008).

2.1 EXTENSAO NA FORMACAO EM ADMINISTRACAO

Tratando-se de uma subérea da grande area do conhecimento voltada a ciéncias sociais
aplicadas, também na administragdo a extensao encontra-se em posicao considerada inferior a
pesquisa e ao ensino. Enquanto o ensino no Brasil se inicia na década de 1940 (BERTERO,
2006), a extensao formalmente se torna presente somente no artigo 8° das diretrizes nacionais
da graduacdo conforme a Resolucdo n° 4 de 13/06/2005 emitida pelo Conselho Nacional de
Educa¢ao/Camara de Educagao Superior.

Art. 8° As Atividades Complementares sdo componentes curriculares que
possibilitam o reconhecimento, por avaliacao, de habilidades, conhecimentos
e competéncias do aluno, inclusive adquiridas fora do ambiente escolar,
incluindo a pratica de estudos e atividades independentes, transversais,
opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas relagdes com o mundo
do trabalho e com as ac¢des de extensdo junto a comunidade. (MEC -
Resolugdo n° 4, de 13/07/2005)

Se, por um lado o documento limita a extensdo apenas como possibilidade de
atividade complementar ndo tendo o mesmo destaque atribuido a pesquisa, de outro lado

explicita uma amplia¢do para além do foco nos negdcios, caracteristico da administragao, ao
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fazer referéncia a interdisciplinaridade e ao mundo do trabalho. Dado que os projetos
pedagogicos dos cursos seguem tais diretrizes, a condi¢do atribuida a extensdo explica o
numero reduzido de atividades de extensdo em relagdo as outras atividades componentes do
tripé da formagao superior. Na administracdo a discussao sobre extensdo ¢ mais recente e esta
implicita nas atividades voltadas a gestdo e desenvolvimento do setor produtivo, estando
também inclusos os cursos pagos (CORREA, 2003).

A anélise do desempenho da UFSC em atividades extensionistas no periodo 1997-
2003 revelou uma participagdo de 5,17% do centro sdcio-economico (CSE), onde estdo
lotados os departamentos das ciéncias sociais aplicadas, no total das acdes realizadas na
universidade. O departamento de ciéncia da administragdo realizou 60% das acgdes
desenvolvidas pelo CSE, destacam-se atividades em maior nimero viagens de estudo, cursos,

assessorias e palestras (VARGAS, FELIX & MATOS, 2004).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de pesquisa de natureza qualitativa com base em dados primarios e
secundarios e prioriza a busca de informacgdes qualitativas a respeito do fenomeno investigado
(LAKATOS & MARCONI, 2010). A pesquisa envolveu um breve relato de forma ampla da
extensdo e sua localizagdo na estrutura institucional da universidade e, mais especificamente,
a descrigcdo e analise das atividades extensionistas desenvolvidas no curso de administragao
no campus Francisco Beltrdo.

A apresentagdo da estrutura voltada a extensdo se deu através da consulta a
documentos do Conselho de Pesquisa e¢ Ensino e Extensdo (CEPE) e resolugdes que
regulamentam tais atividades. Complementam os dados secundérios do estudo os projetos das
atividades em vigéncia no curso de administra¢gdo no campus Francisco Beltrdo. Os dados
primarios foram obtidos através de entrevistas com coordenadores dos projetos em atividade,
sendo caracterizado como um estudo de corte transversal. Os dados foram analisados através
da andlise de conteudo com transcri¢do de partes dos discursos dos coordenadores dos
projetos que destacam a visdo dos mesmos acerca do papel da extensdo na formacdo em

administracao.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS
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Inserida na estrutura da Universidade Estadual do Oeste do Parana, a Pro-reitoria de
Extensdao (PROEX) ¢ responsavel por planejar, coordenar, acompanhar e avaliar todas as
atividades referentes a extensdo universitaria. Essas atribuicOes, associadas as discussoes a
nivel nacional e regional, com respaldo dos Campi da instituicdo em estudo, estdo propostas
no Plano Institucional de Extensao da Unioeste. A partir do contetido do plano nacional e das
discussdes com a comunidade académica, sdo definidas as diretrizes norteadoras da extensdo
da universidade (CEPE, 2002).

As diretrizes para extensdo na Unioeste partem do entendimento de que houve uma
passagem de uma visdo assistencialista & uma concepcao da extensdo como articuladora da
pesquisa e do ensino também produtora de conhecimento. Nesta perspectiva a extensao
viabiliza a troca de saberes sistematizados, académico e popular, conduzindo a
democratizagdo do conhecimento, com efetiva participacdo da comunidade na atuagdo
universitaria. Também decorrentes do plano em nivel nacional, a Unioeste adota politica de
extensao buscando atender as areas tematicas de comunicagdo, cultura, direitos humanos,
educacdo, saiide, meio ambiente, tecnologia e trabalho (CEPE, 2002)

De acordo com o boletim de dados, expresso pela pro-reitoria de planejamento, houve
um crescimento nas atividades de extensao no periodo de 2008-2012, conforme observado na

figura 1.

Figura 1 Comparativo de evolugdo quantitativa das atividades de extensdo no periodo 2008-2012
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Segundo a resolug¢ao n° 363/2007 — CEPE UNIOESTE, o conceito de cada uma das

atividades de extensdo pode ser expresso da seguinte forma:

Art. 4° Programa ¢ conjunto articulado de, no minimo, trés (3) acdes com
objetivos comuns e clareza de diretrizes, preferencialmente integrando as
acoes de extensao, de pesquisa e de ensino, [...].

Art. 5° Projeto ¢ uma agdo processual e continua de carater educativo, social,
cultural, cientifico e/ou tecnologico, com objetivos especificos.

Art. 6° [...] Curso uma acdo pedagodgica, de carater tedrico e/ou pratico,
presencial e/ou a distincia, planejada e organizada de modo sistematico, com
carga horaria total de no minimo 8 (oito) horas e critérios de avaliacdo
definidos.

Art. 7° Evento ¢ uma a¢do que implica na apresentacdo e/ou exibigdo
publica, livre ou com clientela especifica, do conhecimento ou produto
cultural, artistico, esportivo, cientifico e tecnoldgico, desenvolvido,
conservado ou reconhecido pela Universidade, |...]

Art. 8° Prestacdo de Servigo ¢ uma agdo extensionista, contratada por
terceiros, que se define como a execucdo ou participagdo em atividades
profissionais, a partir dos conhecimentos ou habilidades de dominio da
Universidade ou de seus profissionais.

Na figura 1, percebe-se que os projetos de extensdo e cursos sao 0s mais
desenvolvidos pela comunidade académica na instituicdo, tendo os eventos um numero
expressivo.

Quanto a bolsas especificas para atividades de extensdo, a Unioeste aprovou a
Resolucao n® 318/2005 CEPE, anos mais tarde revogada pela Resolug¢dao n° 102/2009 — CEPE,
instituindo assim a regulamentacao na distribui¢dao de bolsas, como explicita o artigo 1°:

Art. 1° O Programa Institucional de Bolsas de Extensdo, tem por finalidade
viabilizar a participa¢do de alunos regularmente matriculados em curso de
graduagdo da UNIOESTE, num processo de interagdo entre a Universidade e
a Sociedade, por meio de trabalhos sistematicos (consoante com sua area de
formag@o) que contribuam para a formagdo académica, profissional, o
exercicio da cidadania e o fortalecimento da responsabilidade social dos
universitarios. (ANEXO I - RESOLUCAO n° 102/2009 — CEPE)

Ja os critérios de concessdao das bolsas institucionais estao firmadas no artigo 5°, da
seguinte forma:

Art. 5° As bolsas sdo vinculadas somente a Atividade de Extensdo
caracterizada como Programa ou Projeto, ficando estabelecidos os seguintes
critérios para participagdo do processo de selegdo:
I. - estar aprovada e cadastrada no Banco de Dados da Pro-Reitoria de
Extensao;
II. - estar regularizada conforme a Resolucdo especifica que estabelece
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normas e procedimentos para Atividades de Extenséo;
II. - ter carater multidisciplinar ou interdisciplinar ou unidisciplinar;
IV. - articular o Ensino e a Pesquisa no seu desenvolvimento;
V- ter envolvimento pratico junto a comunidade, prioritariamente a
comunidade externa. (ANEXO I — RESOLUCAO n° 102/2009 — CEPE)

Segundo o relatorio anual de atividades da Unioeste (2013), elaborado pela Pro-
reitoria de Planejamento - Proplan, a universidade possui atualmente trés modalidades de
fomento de bolsas de extensdo: 1) Programa Universidade Sem Fronteiras; 2) Programa
Agdes Afirmativas e; 3) Programa Institucional de Bolsas de Extensdo. Essas bolsas
totalizaram-se em 279, no ano de 2013, distribuidas respectivamente conforme as
modalidades em 165, 69, 45. Fazendo uma breve comparagdao no mesmo ano (2013) foram
distribuidas 719 bolsas de iniciagdo cientifica na area de pesquisa, demostrando que as
atividades de extensdo ainda estdo num processo de afirmac¢do dentro da comunidade

académica.

4.1 ATIVIDADES EXTENSIONISTAS DO CURSO DE ADMINISTRACAO, CAMPUS
FRANCISCO BELTRAO

O Curso de Administragao foi criado no campus Francisco Beltrdo, no ano de 2003,
sendo uma ampliacdo de 40 vagas do Curso de Administracio campus Cascavel, sendo
reconhecido pelo Decreto Estadual no. 313 de 15/03/2007. No principio possuia énfase em
empreendedorismo, sendo apos o ano de 2005, extinta a énfase conforme as diretrizes dos
Cursos de Administracdo, estipulados pela CNE/CES N° 4, de 13 de julho de 2005 - MEC. O
Curso, em 2014, conta com 08 professores efetivos, sendo 01 doutor, 03 em doutoramento e
04 mestres, além de 04 professores contratados temporariamente. Ressalta-se que este efetivo
foi sendo formando aos poucos e ainda ¢ insuficiente conforme o Projeto Pedagogico do
Curso. Isso ocasionou um atraso nas atividades de pesquisa e extensdo, sendo colocadas como
prioridade as atividades de ensino.

Em 2014 encontram-se em atividade 3 (trés) projetos de extensdo de responsabilidade
do Curso de Administragdo, sendo: a) Gestdo estratégica para o primeiro emprego; b) Bom
negdcio Parana e; c) Apoio ao processo de fortalecimento da gestdo social, através da
comercializagdo dos produtos da agricultura familiar. As atividades extensionistas sdo
coordenadas e desenvolvidas por docentes, com a participacdo de egressos € académicos em

formagdo na administragao e outros cursos das ciéncias sociais aplicadas.
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4.1.1 PROJETO GE§TAO ESTRATEGICA PARA O PRIMEIRO EMPREGO EM
FRANCISCO BELTRAO- PR

Criado em 22/06/2009, esse projeto ¢ resultante de outra atividade extensionista
elaborado por um grupo de professores do colegiado do Curso de Administragdo que teve
vigéncia no periodo de 15/05/2008 a 15/05/2009, cujo objetivo era proporcionar apoio
pedagogico no desenvolvimento das atividades de ensino das ciéncias administrativas,
focando contetdos curriculares da area de marketing no curso técnico em Administracdo do
Colégio Estadual Mario de Andrade no municipio de Francisco Beltrao. Apds contatos com a
comunidade local, o projeto foi reformulado, funcionando através da oferta de modulos
semanais que abordam conteudos especificos (formacgdo técnica) e gerais (habilidades
comportamentais), tais como: (i) noc¢des de oratoria; (ii) informatica instrumental; (iii)
elaboracdo de curriculos e entrevista de selecdo; (iv) empreendedorismo; (v) marketing
pessoal; (vi) processo administrativo; (vii) nogdes de operacdes financeiras e de custos; (viii)
responsabilidade socioambiental; (ix) relacionamento interpessoal e teste vocacional; dentre
outros, através de pesquisas individuais, visitas a empresas e palestras realizadas por
colaboradores internos (docentes e discentes da UNIOESTE), colaboradores externos e
organizagdes parceiras locais do projeto (Prefeitura Municipal de Francisco Beltrao e Agéncia
do Trabalhador). Ressalta-se que o projeto ¢ operacionalizado de forma semestral, tendo no
primeiro semestre de 2014 em funcionamento a 9* turma.

Possui como objetivo geral o desenvolvimento de agdes que proporcionem o aumento
da empregabilidade aos ingressantes ao mercado de trabalho no municipio de Francisco
Beltrdo/PR. E complementado pelos seguintes objetivos especificos: a) oportunizar a
populagdo a ingressar no mercado de trabalho; b) propiciar a qualificacdo técnica e
comportamental do jovem para o mercado de trabalho; c) integrar o jovem as entidades de
classe e parceiros do projeto. O publico assistido ¢ formado por alunos do ensino fundamental
e médio, preferencialmente da rede publica de ensino, com idade variando de 16 a 21 anos.

A execucdao das agdes propostas ¢ feita por docentes e egressos do Curso de
Administragdo, também colaboram em algumas atividades especificas (em dareas como
informdtica e comportamento profissional) servidores técnico administrativos da universidade
e profissionais da agéncia do trabalhador. Um académico em graduagdo atua como bolsista
realizando atividades de secretaria e organizagdo dos recursos e estrutura necessaria as

atividades do projeto.
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Na opinido da coordenagdo do projeto “[...] a atividade de extensdo anda ao lado do
ensino, uma vez que nas oficinas sdo abordados contetidos especificos de administragdo e de
formagdo geral habilidades humanas”. O entrevistado considera que hé relagdo direta das
atividades do projeto com ensino e pesquisa. A pesquisa ocorre em fase anterior as oficinas do
projeto “[...] buscando uma melhor forma de intervencdo na realidade posta”. Além disso, os
resultados obtidos pelo projeto tém sido publicados em eventos de pesquisa e extensao,
principalmente no SEU (Seminario de Extensdo Universitaria) realizado todos os anos em um

dos campi da Unioeste, previamente escolhido.

4.1.2 PROJETO APOIO AO PROCESSO DE FORTALECIMENTO DA GESTAO SOCIAL,
ATRAVES DA COMERCIALIZACAO DOS PRODUTOS DA AGRICULTURA
FAMILIAR

Esta atividade foi aprovada com apoio de 6rgdo de fomento externo a Unioeste,
SETI/UGF fazendo parte do Programa Universidade sem Fronteira. As politicas publicas
como Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA) e Programa Nacional de Alimentagdo
Escolar (PNAE), criadas pelo governo federal, ttm como objetivo garantir o acesso a
alimentos em quantidade e regularidade necessarias as populagdes em situacdo de inseguranca
alimentar e nutricional. Especificamente, no caso do PNAE os recursos financeiros federais
sao repassados para Estados, Municipios e Distrito Federal, os quais devem utilizar 30% dos
recursos a aquisicdo da alimentagdo escolar com produtos oriundos da agricultura familiar.
Para melhor atender essa demanda ¢ necessdrio que os agricultores familiares estejam
organizados e articulados. No entanto, muitas cooperativas de comercializagdo da agricultura
familiar ainda ndo estdo organizadas e estruturadas para desempenhar o papel de articuladora
entre o produtor e os municipios compradores.

Este projeto que faz parte do Programa de Extensdo Universidade sem Fronteira,
subprograma Agricultura Familiar e Agroecologia, tem como objetivo organizar e qualificar
estratégias que potencializem a rede de comercializa¢do de alimentos, produtos e servicos da
agricultura familiar e visa principalmente viabilizar o acesso as politicas publicas, a
tecnologias de producdo e comercializagdo, mediante organizagdo da gestdo social das
cooperativas de comercializacdo, a fim de buscar competitividade para os produtos oriundos
da agricultura familiar. O projeto € uma parceria entre Unido das Cooperativas da Agricultura
Familiar — Unicafes e Unioeste, campus Francisco Beltrdo. O publico assistido sdo os

cooperados integrantes de 11 (onze) cooperativas da agricultura familiar.
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O projeto ¢ coordenado por 2 docentes (um do curso de Administragdo e outro do
curso de Economia Doméstica) responsaveis pela orientagdo e acompanhamento das
atividades de extensao e de pesquisas realizadas pelas bolsistas durante o desenvolvimento do
projeto. Com duragdo prevista de 1 ano (maio/2013 a abril/2014) o projeto encontra-se em
fase de relatorio final das atividades realizadas. Fizeram parte da equipe, académicos
graduados e em fase de graduagdo dos cursos de Direito, Economia Doméstica, Ciéncias
Econdmicas e Administragao.

Entre as atribui¢cdes dos académicos envolvidos no projeto estdo: (i) elaboragdo do
diagnodstico das cooperativas de comercializagdo da agricultura familiar; (ii) participacdo de
reunides para discussdo de prioridades e construcao de plano de trabalho participativo com
direcdo das cooperativas e Unicafes; (ii1) verificacdo de documentos das cooperativas; (iv)
assessoria na elaboragdo de projetos para fornecimento de alimentos através do PNAE e PAA;
(v) pesquisa de mercado ¢ elaboracdo de plano de marketing; (vi) relatérios, orientacio
técnica, pesquisa de campo e outros; (vii) adequagdes no fluxo de produgdo, transporte e
comercializacao de produtos. Também estdo previstos a elaboracao de trabalhos cientificos e
a socializa¢ao dos mesmos em cursos ¢ eventos.

Ao ser entrevistada, a coordenadora desse projeto reforca que “[...] uma das diretrizes
da extensdo universitaria, de acordo com a politica nacional de extensdo ¢ a
"indissosiabilidade entre ensino-pesquisa e extensdo". Acredita que tal relacdo se concretiza,
no caso deste projeto, “[...] na execugdo de um projeto envolvendo professores e académicos,
ha inicialmente ensino porque € preciso rever conteudos aprendidos em sala e capacitar a
equipe para a atividade especifica”. Durante o periodo do projeto, os alunos fazem pesquisa
bibliografica e de campo, analisam documentos, aplicam o conhecimento e a0 mesmo tempo
adquirem novos conhecimentos advindos do campo”. Ressalta ainda que “[...] na extensdo ha
ensino porque ha troca de saberes entre a universidade e a sociedade e também ha produgao
de pesquisa com publicagdes, mesmo porque a extensdo também usa passos da pesquisa
(problema, objetivos, justificativa, métodos, analise e resultados) incluindo a aplicagdo pratica

no campo de atuacdo.

4.1.3 PROJETO “BOM NEGOCIO PARANA”

Em 2012 a SETI/UGF langou um edital especifico com fomento da Universidade Sem

Fronteira, para a implantagio do programa estadual “Bom Negocio Parand” que foi
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compulsoriamente alocado nas IES estaduais paranaenses. O projeto pretendia consolidar uma
estratégia de transferéncia de conhecimentos tedricos sobre as praticas de gestao, envolvendo
as principais areas das ciéncias administrativas, como a finalidade de capacitar micro,
pequeno, médio empresarios e, informais empreendedores. Seguindo o modelo de triplice
hélice (atores do desenvolvimento) assim apresentado: 1°) vértice representado pelo poder
publico, constituido pelas prefeituras municipais dos municipios do Sudoeste do Parana ¢ a
Associagdo dos Municipios do Sudoeste do Parana, denominada pela sigla AMSOP (entidade
de carater civil), com a fun¢do de levantamento e captacdo do publico ao qual se destina o
projeto, além de proporcionar infraestrutura para algumas etapas do projeto; 2°) vértice
representado pela instituicdo publica de ensino superior Unioeste, cuja finalidade ¢ gerar e
transmitir conhecimentos, utilizando-se do principio da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo; 3°) vértice que ¢ formado pela sociedade, representado nesse projeto
pelos empresarios de micro, pequenos e médios negocios, como também de empreendedores
cuja a situacdo esteja ainda na informalidade.

Seu objetivo geral esta pautado no ensino, capacitagdo e orientacdo de
empreendedores micro, pequeno, médio porte e informais da Regido Sudoeste do Parana, para
melhor gerenciamento de seus negocios, contribuindo assim com o desenvolvimento local e
regional. Aderidos a isso, estdo os objetivos especificos que sdo: (i) promogao a transferéncia
de conhecimentos, através de cursos de capacitagdo envolvendo as principais areas da gestao
de empresas; (1) oportunizar aos académicos recém-formados e em formagao, participantes do
projeto, uma realidade dos conhecimentos tedricos aprendidos, capacitando-os para o
desempenho profissional de sua formacdo; (ii) envolver a participacdo de docentes e
discentes, através de projetos de extensdo, com a finalidade de por em pratica conhecimentos
aprendidos no curso, bem como, possibilitar cendrios de pesquisas de areas especificas nas
ciéncias administrativas e ciéncias economicas.

O publico atendido ¢ formado pelos empresarios de micro, pequeno, médio porte e
também, empreendedores informais, residentes na Regido Sudoeste do Parand, que ¢
composto por 42 municipios. Para a operacionalizagdo do projeto foi criado o nucleo
Francisco Beltrao/Palmas, com a finalidade de coordenar as atividades, sendo composta por
dois docentes (dos cursos de Administragao e Ciéncias Econdmicas) e originalmente por trés
alunos egressos desses dois cursos e dois alunos graduandos. Ressalta-se que o projeto esta

sendo renovado anualmente e a equipe de alunos egressos aumentou para seis componentes.

Revista GUAL, Floriandpolis, v. 10, n. 3, p. 121-139, setembro 2017 Www.gual.ufsc.br@_@.@_%’
134 | Pagina



EXTENSAO EM ADMINISTRAGAO NA UNIOESTE, CAMPUS FRANCISCO BELTRAO: ALINHAMENTO
OU FRAGMENTAGAO NA FORMAGAO?
DOI: http://dx.doi.org/10.5007/1983-4535.2017v10n3p121

Desde seu inicio até o presente momento foram abertas 28 turmas, capacitando 894 pessoas
em 11 municipios integrantes da regido de responsabilidade do nucleo Francisco
Beltrao/Palmas.

Conforme o coordenador do projeto, “[...] o que chama mais aten¢do deste projeto ¢ a
oportunidade concedida aos recém-formados que podem desenvolver habilidades na pratica,
compensando dessa maneira o que o curso ndo ofereceu durante sua graduacao”. O
entrevistado ainda complementa afirmando que “[...] € uma pena que no campus nao funcione
uma empresa junior ou tenha um projeto de extensdo voluntdrio, no qual os graduandos
poderiam antecipar conhecimentos praticos da realidade empresarial”. Para o inquerido a
extensdo nao pode ser caracterizada como uma atividade complementar, “[...] € sim uma
atividade curricular de extrema importancia principalmente para os cursos de bacharelados em
ciéncias sociais aplicadas, que possuem dificuldades de unir os conhecimentos tedricos com

acdes praticas em seus projetos pedagogicos”.

5. ANALISE

A investigacdo sobre extensdo na Universidade Estadual do Oeste do Parana e, mais
especificamente, as atividades em andamento do curso de Administragio do campus de
Francisco Beltrdo, subsidiam algumas constatagdes:

A universidade atribui importancia a extensao visto que: possui na estrutura uma pro-
reitoria responsavel por tal atividade, considera as diretrizes e encontra-se alinhada a
perspectiva de extensdo exposta no plano nacional de extensdo. Isto demonstra a existéncia de
uma estrutura de pessoas e recursos voltados a pratica da atividade extensionista na Unioeste;

No caso especifico do curso de Administracdo de Francisco Beltrao verifica-se que os
coordenadores entrevistados demonstram cada um a sua forma, que tem conhecimento das
diretrizes da universidade no que se refere a extensao, estio empenhados na operacionalizagao
dos respectivos projetos visto que as atividades demandam tempo e dedicag¢do dos envolvidos;

Dos trés projetos desenvolvidos no curso de Administragdo somente um, o de gestdo
estratégica para o primeiro emprego, foi criado e desenvolvido por docentes do curso, as
atividades ocorrem através de parcerias entre instituicdes (publicas e privadas) e setores
internos da universidade. Os demais projetos decorrem de atividades mais amplas envolvendo

recursos publicos vindos de o6rgdos de fomento estadual. Neste projeto também ¢é reduzida a
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atuacao dos académicos nas agdes de formagao dos iniciantes, limitada a atividade do bolsista
que secretaria o projeto.

Foi constatado também que as atividades ocorrem de forma desarticulada com a
graduacdo demonstrando a pratica paralela, porém fragmentada, dificultando a articulagdo da
triade (ensino, pesquisa e extensao) interdisciplinar. Nao hé abertura para pesquisas de alunos
ndo participante de projetos de extensao e tdo pouco uma contribui¢do para o ensino, ja que
possuem exemplos da realidade administrativa. Sendo em poucos casos, com muita
insisténcia a abertura de dados recolhidos no projeto servirem para trabalhos de conclusao de
curso.

De forma geral, a andlise das praticas desenvolvidas na institui¢cdo tendo por base os
documentos consultados e a opinido dos coordenadores dos projetos aqui apresentados,
permite inferir que, se por um lado, encontram-se alinhadas as diretrizes nacionais voltadas a
extensdo, de outro lado limitam-se a transmiss@o do conhecimento académico. Tal pratica
tende a desconsiderar o saber implicito nas agdes da comunidade receptora das atividades
revelando a posi¢do do extensionista como quem educa, ou, simplesmente transmite o
conhecimento.

Entretanto hd que se considerar que uma andlise focada nos documentos e no
depoimento dos coordenadores, pode representar uma limitagao da pesquisa, pois, ndo revela
percepgoes de outros envolvidos como académicos, empresarios ou iniciantes no mercado de
trabalho que recebem a formagdo via extensdo. Neste caso documentos e coordenadores
expressam a visao institucional em relagdo a extensao limitada a condi¢cao de transmissao do

conhecimento, apenas “de ida de quem pensa que sabe aos que acreditam que ndo sabem”.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A realizagdo do presente estudo possibilitou uma aproximagao da tematica da extensao
universitaria suscitando breves consideragdes. A busca por material bibliografico revela a
existéncia de reduzida produgdo cientifica tanto em termos conceituais quanto em termos
descritivos de experiéncias extensionistas de instituicdes de ensino superior. A escassez se
acentua na grande area das ciéncias sociais aplicadas, particularmente na administracao, dessa
forma a maior fonte de entendimento conceitual fica por conta de documentos oficiais como

plano nacional de extensdo e diretrizes curriculares. Tais documentos descrevem uma
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trajetoria aperfeicoada. A partir de 2000 a extensdo passou a ser interpretada como elemento
fundamental do tripé ensino, pesquisa ¢ extensdo sendo também elemento mediador da
formacao através da troca de conhecimento entre os envolvidos. Ainda assim, numa analise
critica, a extensdo limita-se a transmissdo de conhecimentos e técnicas e desconsidera a
perspectiva de se tornar “troca de saberes”.

No caso do curso de Administragdo confirma-se a visdo da extensdo como o primo
pobre do tripé basico da formacdo sendo priorizados o ensino e a pesquisa. Entretanto,
adaptada a area dos negdcios a extensdo se tornou alternativa de obtengdo de recursos seja da
iniciativa privada pela prestacdo de servigos, ou da esfera publica como incentivo a
prolifera¢do e/ou qualificacdo dos negocios. Também se se verificam o assistencialismo e a
transmissdo, o primeiro pelo uso de recursos publicos, e o segundo pela pratica da extensao
educativa difusora do conhecimento académico.

Tratando-se da experiéncia da Unioeste o estudo demonstra um alinhamento da
universidade com as diretrizes expostas nos documentos oficiais da extensdo, isto se
comprova na estrutura colocada a disposicdo da comunidade académica para atividades e
extensdo. Constata-se uma diversidade de projetos e programas em andamento na
universidade como um todo. Além disso, todas as agdes sdo acompanhadas pelos setores
pertencentes a pro-reitoria de extensdao e passam por tramites de avaliagdo da comunidade
académica ap6s o encerramento das atividades. Por outro lado, diretrizes e agdes da
universidade sdo pautadas na perspectiva extensionista da transmissdo de conhecimentos e
técnicas académicas.

Em relagdo aos projetos em andamento no curso de Administragdo do campus de
Francisco Beltrdo a pesquisa revela o envolvimento de docentes e académicos nas atividades
concretizando a fun¢do da extensdo como elemento também formador do profissional. Na
mesma direcdo a entrevista com os coordenadores dos projetos manifesta o conhecimento dos
mesmos, mesmo que em maior ou menor intensidade, das diretrizes mais amplas e da
articulagdo da extensdo também com formadora. Neste caso também se confirma a pratica da

extensdo que leva a comunidade o saber produzido na academia.
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