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RESUMO

Os docentes sdo os responsaveis pela gestdo da universidade, por meio de praticas gerenciais,
decisdes e acdes que viabilizam o alcance dos objetivos organizacionais. O proposito da
presente pesquisa foi caracterizar o papel do professor-gestor na UFAL/Campus Arapiraca. O
referencial tedrico do trabalho foi composto de temas como papel de professor de ensino
superior, gestdo universitaria e papel de professor-gestor. Trata-se de um estudo de caso de
cunho qualitativo e exploratério. Para alcancar o objetivo proposto foram realizadas cinco
entrevistas com professores, baseadas em um roteiro semiestruturado, as quais foram gravadas
e transcritas. A Analise de Conteudo foi adotada para anélise dos dados. Os dados coletados
mostraram que ao assumir o papel de gestor na IFES, o professor ndo possui uma preparacao
para a atividade administrativa e que esse aprendizado acontece durante o exercicio do papel.
No que se refere a construcdo do papel de gestor, observa-se que este processo se da
cotidianamente, baseando-se em experiéncias individuais e entre erros e acertos. Como
também, os grupos que interagem com os gestores ddo suporte para que eles desempenhem as
atividades e assim também colaboram para construg¢ao do papel de professor-gestor.

Palavras chave: Institui¢do Federal de Ensino Superior (IFES); professor de ensino superior;
gestao universitaria; professor-gestor.

ABSTRACT

Teachers are responsible for the management of the university, through management
practices, decisions and actions that enable the achievement of organizational objectives. The
aim of this research was to characterize the role of academic-manager at UFAL / Campus
Arapiraca. The theoretical reference of the work was composed by themes such as the role of
the teacher at higher education, the university management and the role of academic-manager.
It is a qualitative and exploratory case study of. To reach the objective proposed, five
interviews semi structured were conducted with teachers and, then they were transcribed. The
Content Analysis was adopted to analyze the data. The data collected showed that, in
assuming the role of manager in a federal institution of higher education (FIHE), the teacher
does not have a preparation for the administrative activity and that this learning happens
during the exercise of the role. With regard to the construction of managerial role, it is
observed that this process happens daily, based on individual experiences and between errors
and successes. As else as, groups that interact with managers support them to activities and
thus also collaborate to build the role of academic-manager.

Keywords: Federal Institution of Higher Education (FIHE). Teacher of Higher Education.
University Management. Academic-Manager.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, o trabalho do professor de ensino superior ndo esta mais voltado apenas
para o ensino em sala de aula, a universidade tornou-se ndo s6 um lugar para aprender e se
profissionalizar, ¢ também pesquisa e desenvolvimento tecnolégico e humano, ¢ instituicao de
captagdo de recursos para construgdo de saber.

Nesse cenario, o perfil dos professores de ensino superior como detentores de saberes,
destreza e conhecimento tem sido modificado frente a massificagdo do ensino superior, a
interiorizacao das Institui¢des Federais de Ensino Superior e o aumento do nimero de
Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES).

No Brasil, em 2003, o governo inicia um projeto para expandir o ensino superior
publico com o Programa de Reestruturagcdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI),
este que tem o objetivo principal de ampliar o acesso e a permanéncia na educagdo superior,
segundo site do Ministério da Educacao e Cultura (MEC, 2006).

O MEC afirma que, com as ac¢des propostas pelo REUNI, houve o aumento de vagas
no curso de graduagdo e o aumento de oferta de cursos noturnos. O REUNI foi instituido pelo
Decreto n® 6.096, de 24 de abril de 2007, e ¢ uma das acdes que integram o Plano de
Desenvolvimento da Educagdao (PDE). No ano de 2007, das 54 institui¢cdes federais inscritas
53 aderiram ao programa, em 2007 o numero de vagas ofertadas para graduacdo era de
147.277 e em 2008 conseguiu um aumento equivalente a 14.826 vagas (MEC, 2009).

A interiorizacdo das Universidades através do Programa de Reestruturacdo e Expansao
das Universidades Federais (REUNI) se caracterizou como uma ag¢do do Ministério da
Educagdao que pretendia a partir do ano de 2008 dobrar a quantidade de ingressos em
Institui¢des de Ensino Superior (IES), no prazo de 10 anos.

Diante desse cendrio de massificacdo do ensino superior, podemos afirmar que cada
vez mais o papel do professor foi se adaptando a nova realidade. Outras fungdes tém sido
agregadas, tornando o exercicio profissional do professor de ensino superior ainda mais
complexo (BARBOSA, 2015). Com efeito, houveram alteragdes no trabalho do professor,
ampliando-se os papéis comumente associados a esses profissionais, notadamente o de
docente, o de pesquisador, o de extensionista, em virtude do aprofundamento da cultura do
desempenho, que denota a supervalorizagdo do conhecimento como uma nova forma de

acumulagdo de capital.
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Importa aqui delimitar que falar em papéis sociais significa reconhecer que certas
atividades e tarefas sdao esperadas de um individuo dentro de organizagdo em determinada
posi¢do, como, por exemplo, em uma IFES, em uma universidade (BARBOSA, 2015).

No Brasil, a atuagdo dos professores das IFES ¢é fortemente norteada pela Lei das
Diretrizes ¢ Bases da Educag¢do Nacional (LDB) instituida em 1996 e Diretrizes Bases
Nacionais (DBN) em 2001. Destaque-se também o Art. 3° do Decreto n°® 94.664\87 (BRASIL,
1987) prevé a gestdo universitdria como uma atividade do professor do ensino superior,
juntamente com o0 ensino, a pesquisa e a extensao. Nesse contexto, o professor ao assumir um
cargo de gestdo passa a exercer as duas fungdes: a de professor e a de gestor.

Quando o professor atua no papel de gestor, quer seja como reitor ou pro-reitor, por
exemplo, entra em cena o papel de professor-gestor — aquele no qual o professor ou
pesquisador desempenha papel de gestor no ensino superior, seja temporariamente ou
permanentemente (CASTRO; TOMAS, 2011). Ou seja, mesmo assumindo a posi¢io de
dirigente, esse individuo ndo deixa de ser professor (ESTHER, 2007) e, portanto, a dupla
atividade constitui o cerne do papel de professor-gestor.

Diante das modificagdes nos papéis dos professores e a énfase do papel de gestor, a
pergunta de pesquisa €: como se caracteriza o papel do professor-gestor na Universidade
Federal de Alagoas (UFAL)/Campus Arapiraca?

O presente estudo buscou provocar reflexdes sobre os papéis do professor hoje nas
IFES, com destaque para o papel de professor-gestor. Nesse sentido, destaque-se que se trata
de uma pesquisa pioneira na UFAL/Campus Arapiraca, inspirada em estudos na mesma area
(SILVA, 2012; SILVA; CUNHA, 2012; BARBOSA, 2015; BARBOSA; CASSUNDE;
MENDONCA, 2015), porém em instituicdes diferentes.

Como também, este trabalho buscou aproximar as defini¢cdes e as expectativas diante
do professor de ensino superior focando no papel de gestor, quando se propde ao estudo dos
papéis sociais dos professores nas IFES.

No cenario nacional, a presente pesquisa insere-se no conjunto de estudos como os de
Barbosa (2015), Silva (2012) Paiva (2007) entre outros, que retratam a ampliagcdo dos papéis
do professor de ensino superior mostrando que as atividades desses sujeitos vao além da
triade ensino-pesquisa-extensdo. A nivel local, o estudo mostra-se importante para o ensino
superior de Alagoas por ser pioneiro e buscar expandir os limites do conhecimento acerca do

professor que assume o papel de gestor nas IFES. Voltando o olhar para o Agreste do Estado,
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onde esta situada a UFAL/Campus Arapiraca, a pesquisa ¢ importante, pois apresenta como
algumas das limitagdes e peculiaridades desse cendrio incidem no papel de professor-gestor.
Encerrados os aspectos introdutorios, no proximo capitulo serdao apresentados os temas

que deram suporte a pesquisa.

2 OS PAPEIS DO PROFESSOR DE ENSINO SUPERIOR

Antes de abordar o papel do professor de ensino superior, convém discutir brevemente
acerca do construto papel social.

Os papéis sociais existem em qualquer cendrio, seja ele, familia ou instituicdo e sua
origem encontra-se no processo fundamental de formacdo de héabitos e objetivacdo que as
origens de institui¢des (BERGER; LUCKMANN, 2005).

E possivel identificar pelo menos duas abordagens distintas sobre papel, cercadas em
ambiguidade e disputas sobre terminologias — a sist€émica e a construtivista. A primeira
considera o comportamento individual como uma série de sistemas de papel localizado dentro
de um contexto organizacional. Baseando-se em conceitos como input, output,
processamento, o desempenho do papel ¢ definido na dindmica entre expectativas de papel,
papel enviado, papel recebido e comportamento no papel. Como consequéncia, ha sempre um
ciclo continuo de enviar, receber e responder a expectativas de comportamento que sdo usadas
para avaliar as acdes de qualquer individuo que ocupe determinada posi¢do na organizagao.
Portanto, papel reflete um conjunto de expectativas sociais € comportamentos normativos que
prescrevem como um individuo deveria ocupar determinada situacao, posi¢do ou status social.

Para o segundo grupo de abordagens, o papel ¢ visto como um processo continuo de
construcdo social que depende da inter-relacdo entre uma ordem social estética e previsivel e
as agoes criativas dos atores (BERGER; LUCKMANN, 2005).

Em virtude dos papéis que desempenha, o individuo ¢ introduzido em dareas
especificas do conhecimento socialmente objetivado, ndo somente no sentido cognoscitivo
estreito, mas também no sentido de “conhecimento” de normas, valores e mesmo emog¢des
(BERGER; LUCKMANN, 2005).

Cabe ainda esclarecer que os papéis comportam trés aspectos: 0 que se espera que 0s
sujeitos facam (definicdo do papel ou papel esperado), como eles interpretam e constroem o
seu papel (papel percebido) e o que eles realmente fazem no decurso do seu trabalho

(comportamento ou performance no papel — papel realizado) (HALES, 2005). Vale ressaltar
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que o alinhamento exato entre esses trés tipos ¢ algo pertencente ao campo das ideias,
dificilmente alcancado na realidade das organizagdes, havendo, provavelmente um hiato entre
o papel esperado, o papel percebido e o papel realizado, com possibilidade de conflito e
frustracdo, resultantes das diferencas nestes trés tipos.

Em se tratando de papéis sociais do professor de ensino superior, diante de todas as
transformagdes e expansdo sofridas nas ultimas décadas, novas demandas e expectativas
foram atreladas. Assim, partilhando do pensamento de Cardoso e Figueiredo (2013), Barbosa
(2015), os papéis do professor nas IFES passaram a ter uma abordagem diferente, assumindo
outros para além dos mais centrais o de docente, o de pesquisador, o de extensionista ¢ o de
gestor, comumente reportados na literatura especializada (BARBOSA; CASSUNDE;
MENDONCA, 2015).

Ja Mendonga et al. (2012) lembram que as atividades académicas de nivel superior
mudaram significativamente nas ultimas décadas, entendendo-as em cinco esferas: ensino,
pesquisa, extensdo, orientagdo e administragdo. As atividades propostas por esses autores
ampliam a triade contemplada na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB) -
ensino, pesquisa e extensao - e incluem atividades de cunho administrativo e burocratico, nas
quais se caracterizam como agdes de gestdo (MENDONCA et al., 2012).

Caracterizando especificamente os papéis do professor de universidade federal, Franco
(2000) descreve-o como que aquele trabalha em uma complexa institui¢do, com um sistema
de pods-graduacdo e grupos de pesquisa devidamente normatizados por instdncias como
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (Capes), entre outros. E, também, o sujeito
que trabalha em uma IES ancorada no seu meio social, na qual o ensino € a propria razao de
ser (ESTHER, 2008).

Esse professor tem um plano de trabalho com horérios voltados a pesquisa, mas ¢
demandando por tantas horas em ensino que ndo sobra espago para investigacdes, € nao
raramente acumula grande carga horaria de atividades em sala de aula. Em seu cotidiano, esse
individuo vive as tensdes proprias da sua drea de conhecimento, frequentemente impregnada
pelo corporativismo, e lutas por espagos e financiamentos dentro desse espaco politico, que €
a universidade federal.

De fato, reconhece-se que nas ultimas décadas novos desafios e pressdes foram

colocados aos professores de ensino superior, em especial aqueles que atuam em IFES, dentre
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eles a preocupacdo com a massificacdo do ensino superior, com o declinio no status
socioecondmico do ensino superior devido a sua expansao (PACHANE; PEREIRA, 2004).

Em 2003, o Governo Federal iniciou um projeto para expandir o ensino superior
publico com o REUNI, e a partir disso, foram criadas quatorze universidades publicas
aumentando significativamente o niumero de ofertas de vagas para o ensino superior. Ja4 no
ano de 2007, 53 IFES aderiram ao REUNI com vistas a alcancar o objetivo de dobrar o
nimero de vagas ofertadas para o ensino superior.

Nessa nova dindmica, atividades que antes eram consideradas secundarias ou
periféricas pelo professor de ensino superior hoje sdo reconhecidas por sua importancia,
notadamente as atividades de gestdo. No Brasil, o Art. 3° do Decreto 94.664/87 (BRASIL,
1987) prevé a gestdo universitdria como uma atividade do professor do ensino superior,
juntamente com o ensino, a pesquisa ¢ a extensdo. Sendo assim, na se¢do seguinte serd

apresentado o papel de professor-gestor.

3 O PAPEL DO PROFESSOR-GESTOR

Mais do que possibilitar a formagao integral dos estudantes, o gestor universitario, ,
precisa ter a capacidade de refletir sobre as necessidades e os objetivos da instituigao,
compreendendo sua fung¢do social como educador (CERVIGICELE; SOUZA, 2013).

Nesse sentido, a legislacdo brasileira, por meio do Art. 3° do Decreto n° 94.664 de 23
de julho de 1987, considera atividades académicas proprias do docente de ensino superior: “I
— as atividades pertinentes a pesquisa, ensino e extensao [...]; Il — as inerentes ao exercicio de
direcdo, assessoramento, chefia, coordenacdo e assisténcia na propria instituigdao, além de
outras previstas na legislagdo vigente” (BRASIL, 1987, p. 39-40).

O papel de professor-gestor se caracteriza pela complexa tarefa de fomentar,
incentivar e gerenciar os mecanismos de desenvolvimento organizacional, sem deixar de
considerar as atividades relacionadas ao tripé ensino, pesquisa e extensdo. Como também, o
papel de professor-gestor lida com expectativas internas e externas, conflitos, demandas e
ideologias que por vezes mostram-se incompativeis ou contraditorias (BARBOSA;
CASSUNDE; MENDONCA, 2015).

Autores como Meyer Jr (2003), Barbosa, Cassundé, Mendonga (2015) partilham a
mesma oOtica de que, cada vez mais, a divisdo entre academia e administragdo estd menos

visivel e que ganharam destaque alguns profissionais que transformaram a universidade em
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uma organizacdo multiprofissional (WHITCHURCH, 2012), dentre eles os professores-
gestores (academic managers): aqueles professores que atuam em papéis de gestao
(BARBOSA; CASSUNDE; MENDONCA, 2015).

Pode-se considerar que um dos primeiros desafios com os quais o professor se depara
ao assumir trabalho gerencial nas IFES ¢ a escolha entre trabalho académico e trabalho
administrativo (BARBOSA, 2015), o que inclui ter que lidar, ao mesmo tempo, com as
demandas gerenciais e com o interesse local de sua unidade de ensino.

Outra demanda direcionada ao professor-gestor refere-se ao alcance das expectativas
de que esses individuos compreendam e aceitem novas responsabilidades e atividades, e
aprendam a lidar com os mais diversos desafios da atividade gerencial. No mundo académico,
em especial nas IES, ¢ comum, somarem-se as atividades de ensino, pesquisa e extensdo as
atividades de gestdo universitaria, e, portanto, muito raramente o professor abre mao de suas
atividades tidas como principais para dedicar-se mais exclusivamente as fun¢des de gestor
(SILVA, 2012).

Como também, pode-se dizer que ao assumir o papel de gestor, o professor da IFES
torna-se responsavel ndo somente por seus alunos e suas pesquisas; o “ser gerente” implica
também a coordenacao de seus pares e a regulacdo de conflitos, entre outras responsabilidades
(MARRA, 2006).

Importa ainda destacar que se espera do gestor universitario continuar contribuindo
para formacdo integral dos estudantes, exercendo sua fun¢do social como educador
(CERVIGICELE; SOUZA, 2013).

Outro desafio enfrentado pelo professor-gestor ¢ a falta de preparagdo para assumir o
cargo de gestdo, [...] “na maioria dos casos, ndo antecedem treinamento formal a atuacdo dos
individuos escolhidos para as fun¢des gerenciais na universidade. Isto faz com que adquiram
condi¢des de atuar como gestores, pelo método da tentativa e do erro” (CAMPOS, 2007, p.
2). Alinhando-se a essa perspectiva, o estudo de Silva e Cunha (2012) ressalta que nas
atividades do professor-gestor prevalecem a improvisagdo, o imediatismo, a falta de
planejamento, caracteristicas essas condizentes com a literatura ja apresentada que discute as
atividades dos gerentes contemporaneos.

De fato, os professores-gestores desempenham papéis complexos e distintos nas
universidades. Podem-se apontar alguns deles tais como o de atender as necessidades de

varios atores, incluindo estudantes, pares, sociedades, membros de colegiados, entre outros.
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(BARBOSA; CASSUNDE; MENDONCA, 2015). Diante de tal complexidade, o professor-
gestor esta diretamente ligado ao desenvolvimento da IFES, através de alocacao de recursos,
mediacao de conflitos e planejamento estratégico.

Pode-se afirmar que na universidade ¢ fortemente presente o aspecto da temporalidade
do exercicio do cargo de geréncia. O docente pode, ao longo de sua carreira universitaria,
assumir uma coordenac¢do de curso, uma chefia de departamento, pro-reitoria ou reitoria.
Apos essa experiéncia, ele pode retornar a sua fun¢do original, o que, na maioria das vezes,
significa voltar a ser professor, sem as responsabilidades tipicas da gestdo universitaria. Nao
obstante o fato de essas transi¢cdes serem rotineiras nas universidades, elas merecem maior
compreensdo (SILVA; CUNHA, 2012).

Ou seja, o professor-gestor de uma universidade estabelece interagdes e relagdes com
outros individuos e grupos, mantendo similaridades e diferengas quanto as competéncias
gerenciais, as expectativas sobre seu desempenho no papel, aos desafios com os quais se
deparam no cotidiano organizacional (BARBOSA, 2015).

Apdés apresentar os temas que compdem o referencial tedrico, o proéximo capitulo

apresentara a metodologia usada na pesquisa.

4 METODOLOGIA

Aqui sdo apresentados os aspectos metodolégicos relacionados a presente
investigacao, tais como tipo de pesquisa, sujeitos da pesquisa, 16cus da pesquisa, método de

coleta de dados e a técnica de analise dos dados.

4.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

A presente pesquisa pode ser classificada como qualitativa, por se tratar de uma
investigacao que aborda aspectos dificilmente quantificaveis, como a caracteriza¢ao do papel
social de gestor desempenhado pelos professores na UFAL/Campus Arapiraca. Segundo
Bauer e Gaskel (2002) a pesquisa qualitativa evita numeros, lida com interpretagdes das
realidades sociais. Além disso, ¢ muitas vezes vista como uma maneira de dar poder ou dar
voz as pessoas, em vez de tratd-las como objetos, cujo comportamento deve ser quantificado e
estatisticamente modelado (BAUER; GASKELL, 2002).

De outra perspectiva, a presente pesquisa também pode ser caracterizada como

exploratdria, pois buscou esclarecer o papel de professor-gestor na IFES, um estudo ainda nao
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realizado na UFAL/Campus Arapiraca. Para Gil (2008) estudo exploratério ¢ um estudo que
tem como principal finalidade desenvolver, esclarecer ¢ modificar conceitos e ideias, tendo
em vista a formulacdo de problemas mais precisos ou hipdteses pesquisaveis para estudos
posteriores. Elas s3o desenvolvidas como objetivo de proporcionar visdo geral, de tipo
aproximativo, acerca de determinado fato (GIL, 2008).

Pode-se classificar esta investigagdo ainda como um estudo de caso basico —
caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira a
permitir o seu conhecimento amplo e detalhado, tarefa praticamente impossivel mediante os

outros tipos de delineamento considerados (GIL, 2008).

4.2 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Para a defini¢do dos participantes do estudo ndo houve a preocupacdo em alcangar
uma quantidade ideal de sujeitos, tendo em vista que a diretriz orientadora era escolher
aqueles capazes de desenvolver alguma relacdo significativa com o fendmeno em estudo.
Desta forma, foram entrevistados os individuos que constituiam o grupo considerado
relevante para responder a questao de pesquisa (SCHWANDT, 2007), sendo possivel afirmar
que eles foram escolhidos de acordo com o critério da tipicidade (GASKELL, 2010).

O grupo ¢ composto por professores-gestores de nivel estratégico, que desempenham
ou desempenharam o papel de professor-gestor no Campus Arapiraca nos ultimos 10 anos,
um periodo no qual o ensino superior vem ganhando evidéncia devido ao processo de
interiorizacdo e seu desenvolvimento, destacando-se nesse cendrio a importancia do papel de

professor-gestor para a consecugdo das politicas de ensino superior.

4.3 LOCUS DA PESQUISA

A pesquisa teve como locus a Universidade Federal de Alagoas/Campus Arapiraca,
situada no agreste do estado de Alagoas, criada em 2006 através do REUNI, que tem o
objetivo principal de ampliar o acesso e a permanéncia na educacdo superior. No projeto de
interiorizacdo das IFES, em Alagoas, a UFAL foi contemplada com um campus no agreste do
Estado.

A UFAL/Campus Arapiraca oferta hoje 20 cursos, que atendem a demanda da

populacdo ativa que busca ter ensino superior. A instituicdo foi escolhida como campo de
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pesquisa por ser referéncia em ensino superior na regido do Agreste de Alagoas, sendo de

relevancia estratégica para a politica de expansao do ensino superior.

4.4 COLETA DE DADOS

Em consonancia com a perspectiva qualitativa da pesquisa, foram realizadas cinco
entrevistas semiestruturadas para a coleta de dados. A entrevista semiestruturada ¢ uma série
de perguntas abertas, feitas oralmente em uma ordem prevista, mas na qual o entrevistador
tem a possibilidade de acrescentar questdes de esclarecimento (LAVILLE; DIONNE, 1999).

As principais vantagens desse tipo de entrevista sdo a possibilidade de o entrevistador
poder perguntar algo que tenha sido motivado pelo discurso do entrevistado, mesmo que esta
questdo ndo esteja em seu roteiro; a adaptacdo da maneira de perguntar de acordo com o
entrevistado; a roupagem da entrevista semiestruturada ¢ mais de uma conversa; flexibilidade
do tempo, como relatam Laville e Dione (1999), Bauer e Gaskell (2002), Gil (2008).

Ao iniciar as entrevistas, os pesquisadores solicitavam a autorizagdo para que esta
fosse gravada. Foi utilizado um aparelho celular para registrar todas as entrevistas. Nenhum
dos entrevistados negou-se a gravar a entrevista ou interrompeu a mesma. As entrevistas
foram realizadas em mar¢o/2016, tiveram duracdo em meédia de 20,4 minutos, totalizando
aproximadamente 102 minutos. No interesse da confidencialidade, os nomes dos
entrevistados foram resguardados, sendo os mesmos identificados apenas como professores-
gestores (PG). As entrevistas foram analisadas e transcritas a medida que iam sendo

realizadas.

4.5 CATEGORIAS DE ANALISE

No planejamento da pesquisa sdo definidas categorias que orientam a coleta, andlise e
interpretagdo dos dados (GIL, 2008). Tomando por base a anélise feita no presente trabalho,
as categorias de andlise foram definidas a priori, antes mesmo de iniciarem as entrevistas e
foram baseadas na pergunta de pesquisa, no referencial tedrico desenvolvido. Nesse sentido,
na presente investigacao as categorias foram as seguintes: papel percebido, trajetéria no papel
de professor-gestor, construcdo do papel do professor-gestor e influéncia dos grupos na

construgdo do papel de professor-gestor.
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Quadro 1 Categorias de andlise definidas a priori

Categoria de Analise Definicao Construtiva
Papel Percebido Descreve como os professores de ensino superior
percebem as atividades e expectativas que compdem o
papel de gestor.
Trajetoria no Papel de Refere-se ao conjunto de aspectos relacionados a carreira
Professor-gestor do professor de ensino superior no ambito da IFES e do

Servico Publico Federal que contribuem para a
construcdo e o desenvolvimento do papel de professor-

gestor
Construgdo do Papel do Caracteriza o papel que o professor de ensino superior
Professor-gestor desempenha na gestdo de IES, seja temporariamente ou

permanentemente, a dupla atividade constitui o cerne do
papel de professor-gestor.

Influéncia dos Grupos na Construgdo do papel de gestor, diante dos varios grupos
Construgao do Papel de com os quais o professor interage.

Professor-gestor.

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)
4.6 TECNICA DE ANALISE DE DADOS

A técnica de andlise utilizada para tratar os dados coletados foi analise categorial,
técnica classifica por Bardin (2011), que consiste no desmembramento e reagrupamento do

texto em categorias ou temas analogicos.

5 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Nesta etapa sdo apresentados e analisados os dados coletados buscando responder a

pergunta de pesquisa do presente trabalho.

5.1 O PAPEL DE PROFESSOR-GESTOR: TRAJETORIA E SEU COTIDIANO

Nas entrevistas, os dados coletados mostram que os PGs entrevistados tém uma longa
trajetoria até chegarem a uma IFES e a assumirem um cargo de gestdo, como expressam
alguns professores em sua fala a seguir:

Fiz quatro anos de biologia, em seguida entrei logo no mestrado, fiz o meu
mestrado em praticamente 1 ano e 3 meses, fiquei um tempo trabalhando ja
com educagdo, em seguida entrei no doutorado. Entdo aqui na universidade
ja estou ha dez anos e nesses 10 anos foram todos em cargo de gestao (PG1).
Em relagio a UFAL, antes de eu vir pra UFAL, eu trabalhei
aproximadamente uns 10 a 12 anos numa institui¢do particular. Em 2008 eu
vim aqui pra UFAL, s@o 8 anos de UFAL (PG3).
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Na realidade eu entrei aqui em 2008.2, em agosto de 2008. [...] Eu sou
engenheiro agronomo, mas entrei pela biologia, porque eles abriram
concurso e passei (PG4).

Como pode ser percebido nas falas dos entrevistados, a carreira de professor ¢ uma
carreira que pede uma dedicagdo temporal muito longa e na maioria dos casos os professores
saem de sua cidade para construir carreira nas IFES que existam em qualquer estado do pais,
como relatam os professores e foi observado pela pesquisadora, os professores afirmaram
mudar-se de sua cidade natal para Arapiraca ao assumirem o cargo, para nao ficar na estrada a
maioria do tempo, tempo este que poderiam estar com familia.

Sabe-se que ao assumir o papel de professor-gestor existe uma expectativa de que o
individuo aceite as novas responsabilidades e que lidem com os desafios do papel de gestor.
Nesse sentido, os dados da pesquisa em Arapiraca alinham-se a estudos realizados em outras
institui¢cdes IFES.

Ao serem questionados sobre o andamento de suas atividades depois de assumirem o
papel de gestor na institui¢do, poucos entrevistados afirmaram que ndo mudaram em nada em
sua rotina de trabalho, como esta transcrito abaixo:

Na realidade eu ndo deixei de fazer nada, continuo em sala de aula, continuo
pesquisando, continuo orientando, continuo fazendo a parte administrativa,
enfim, o tempo ele existe e existe para que a gente trabalhe. (PG1).

Assim, note-se que os entrevistados deixam claro que ndo deixaram de exercer sua
atividade de professor, apenas acrescentaram a atividade de gestor, o que sinaliza uma
sobrecarga de trabalho, inclusive citada pelo PG2 quando pontua a necessidade de criar
equipes de coordenadorias de apoio.

As colocagoes feitas pelos entrevistados confirmam que o professor-gestor acaba
assumindo as atividades dos dois papéis (docente e gestor). De fato, na UFAL/Campus
Arapiraca, semelhante a outras IFES, ¢ comum, somarem-se as atividades de ensino, pesquisa
e extensdo as atividades de gestdo universitaria, e, portanto, muito raramente o professor abre
mao de suas atividades tidas como principais para dedicar-se mais exclusivamente as fungdes
de gestor, como também se observou no trabalho de Silva (2012).

Nota-se também que ao se defrontarem com possivel dilema da escolha entre trabalho
académico e trabalho administrativo, os entrevistados afirmaram que optaram por nao
escolher entre os papéis, uma vez que sdo, primeiramente, docentes professores de formacao e

que a cadeira de gestao por eles ocupada ¢ temporéria.
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Alguns entrevistados quando indagados sobre andamento ou descontinuidade de
atividades, mostraram em seu discurso que ocupar uma cadeira de gestdo na instituigdao
acarreta mudangas de rotina, desde reorganizagdo de agenda, horarios, descontinuidade de
algumas atividades, uma vez que eles passam a maior parte do tempo dentro da universidade.
O relato a seguir ilustra essa observacao:

o que tem pesado em relacdo a assumir a gestdo ¢ a dificuldade que a gente
tem de conseguir conciliar os horarios principalmente relacionados a
pesquisa e extensdo. (PG3).

Os aspectos relatados pelos entrevistados ao assumirem o papel de gestdo passeiam
pelas transi¢cdes descritas por Silva (2012). Observou-se que as mudangas acontecem por
motivo profissional (para assumir um cargo) o que reflete na vida pessoal e faz com que o
entrevistado tenha que mudar seus hébitos e até mesmo sua residéncia.

O PGS, ainda relata como conseguiu reorganizar sua agenda e adequar sua carga
horaria sem deixar o viés de professor, extensionista, pesquisador e gestor:

[...] a gente faz pesquisa, tem pesquisa sendo feita aqui no nosso campus
€.... ¢ a gente ndo deixou de fazer nenhuma atividade, na verdade a gente s
agregou esta. [...] E agora so foi agregada a atividade de pesquisa a essa
carga horaria e a gente continua fazendo esse trabalho de coordenacdo
(PG5).

Em relacdo a preparagdo para assumir o cargo de professor-gestor, as respostas dos
professores-gestores da UFAL/Arapiraca foram unanimes, reforcando impressoes deixadas
por estudos em outras instituicdes de ensino superior, de que para assumir a gestdo o
professor nao ¢ preparado pela IFES e que a mesma apresenta um nivel de complexidade
unico.

Foi observado nas entrevistas que para assumir o papel de gestor, os professores ndo
contaram com preparagao durante sua trajetéria de discente na academia ou mesmo no servigo
publico: “No servico publico, a gente ndo se prepara pra ser gestor, ndo tem curso de
formagdo para ser gestor, vocé chega e vocé € gestor, entdo, cada professor ele tem sua
nuance de trabalho” (PG1); “Nao existe dentro da instituicdo, pelo menos da nossa, nenhum
procedimento, nenhum processo que contribua para preparar o professor a assumir o cargo”
(PG3).

Apenas um professor afirmou que sua graduacdo ajudou a formar seu perfil gestor, por

esta trazer em sua grade disciplinas do eixo da gestdo: “eu tive a sorte, da minha formagao

inicial ele te d4 um perfil proximo, de vocé ter uma nog¢ao de recurso humano, de preparo de
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recurso humano, de empreendedorismo, de relagdes pessoais e etc. A minha formacgao, ela ja
me forneceu isso, mas ainda vocé precisa ter o incremento” (PGS5).

Levando-se em consideragdo os discursos citados acima e o fato dos PGs relatarem
que ndo houve preparagdo para assumir o cargo de gestdo, pode-se entdo concordar que, para
desempenhar o papel de professor-gestao, tais sujeitos ndo passaram por treinamento formal.
Isto faz com que esses individuos adquiram condigdes de atuar como gestores, pelo método da
tentativa e do erro, - “nds entramos e aprendemos no transcorrer do processo mesmo” (PG3).

Tomado conhecimento da trajetéria e dos professores até a gestdo a proxima se¢ao
tratara das atividades e expectativas que compde o papel de gestor na visao dos professores

entrevistados da UFAL/Campus Arapiraca.

5.2 ATIVIDADES E EXPECTATIVAS DO PAPEL DE PROFESSOR-GESTOR: O PAPEL
PERCEBIDO

Os papéis sociais desempenhados em qualquer organizagdo deliberam algumas
expectativas e atividades; nao ¢ diferente com o papel desempenhado pelo professor-gestor.
Espera-se que as pessoas que atuam nesse tipo de papel consigam enxergar sua dimensao e
perceber o que de fato se espera diante da sua atuacao.

Acerca de papel percebido, ao serem questionados sobre esse aspecto, os PGs
associam o papel de gestor a desafios de naturezas diversas como percebe-se que para cada
um deles a otica da dificuldade é diferente, como se observa nos trechos das entrevistas a
seguir:

Todos, porque fazer gestdo ¢é vocé estd cotidianamente mudando,
descobrindo, analisando, entdo assim, cada situacdo ¢é uma situacdo
diferenciada (PG1).

[...] ndo ter uma preparagao prévia [...] A dificuldade maior mesmo € questdo
de gerir pessoas (PG3).

Observa-se que os desafios associados ao papel de gestor citados pelos entrevistados
se aproximam daqueles apontados por Bergue (2014), eles se permitem conhecer o novo,
enfrentar o desafio da gestdo, mesmo sem haver preparo e conhecimento para exercer tal
papel.

O préximo ponto questionado aos professores-gestores foi sobre o significado para

eles de ser professor-gestor, ficou claro para a pesquisadora que a docéncia nao deixou de ser

o foco de cada um dos entrevistados:
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Primeiro, eu ndo sou gestor, sou professor. Sou professor por op¢ao de vida,
esse ¢ o motivo maior do professor [...], eu fiz concurso para ser professor, a
gestao, ela me caiu como um desafio (PG1).

Os discursos mostram ainda que ndo existe uma unanimidade da parte dos professores
para imprimir o significado de ser professor-gestor, o que permite dizer, diante de tais
declaragdes que o significado ndo € unico porque se tratam de pessoas diferentes com
trajetorias distintas. Assim, para darem um significado os professores atribuem expressoes
como

E o significado foi de que a gente teve crescimento, a gente ganha
conhecimento nessa area de gestdo (PG2)
Significa infelizmente, que nés temos que fazer a universidade andar (PG4).

Apesar das dificuldades encontradas os professores transmitem em suas falas que
estdo satisfeitos em assumir o papel de gestor, que o conhecimento adquirido nesse desafio
ajuda a crescer em sua vida profissional — “E o significado foi de que a gente teve
crescimento, a gente ganha conhecimento nessa area de gestao” (PG2).

Buscou-se ainda saber quais as principais atividades que compdem o papel de
professor-gestor na UFAL/Campus Arapiraca. Os discursos mostram aproximacoes entre si,
pois todas as atividades desempenhadas sdo de cunho administrativo, como se observa no

trecho abaixo:

Referente a direcdo académica ¢ justamente relacionado com dar um suporte
para o andamento dos cursos, tanto no aspecto de suporte pedagdgico, a
questdo das relagdes justamente com o sistema académico, suporte aos
professores e colegiados de curso (PG4).

As agoes dos professores mostram que o Art. 3° do Decreto n® 94.664 de 23 de julho
de 1987, que prevé em seu contetido que o professor de ensino superior tem que assumir
atividade académica e atividade de gestdo, vem sendo vivenciado pelos entrevistados, mas
ainda com algumas limitagdes pela estrutura da instituicdo que ainda ndo tem autonomia para
tomar decisoes e se reporta a unidade central a UFAL /Campus A. C. Simdes em Maceio.

Em relagdo ao papel percebido de professor-gestor, os entrevistados foram
questionados sobre o que se espera de sua atuacdo e verificou-se que as falas dos mesmos se
aproximam da visdo de Barbosa, Cassundé, Mendonga, (2015) ao descreverem-no como
sendo o de atender as necessidades e expectativa de varios atores, incluindo estudantes, pares,
sociedades, membros de colegiados, entre outros, deixando claro que o cargo de gestdo ¢

temporal:
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sdo duas visdes, acho que quem ta de fora sempre tem a expectativa que o
gestor tenha capacidade e condigdes de resolver, [...] de minimizar as
dificuldades [...] Mas no momento que a gente assume a gestdo, a gente
percebe que muitas das nossas acdes elas estdo presas a todo um tramite
burocratico(PG3).

Que administre bem, porque ele volta a ser professor e o que ele fizer como
gestor vai respingar nele (PG2).

Como também, em todos os discursos ha elementos que nos permite identificar que o
professor da IFES se torna responsavel ndo somente pelos seus alunos ou suas pesquisas;
ocupar um cargo de gestdo implica também a coordenacdo de seus pares e regulagdo de
conflitos, entre outras responsabilidades.

Os dados coletados mostram ainda a auséncia de dispositivos na forma de decretos,
leis, diretrizes, regulamentos, legislagio que ajudem a definir o papel de professor-gestor,
afirmam os professores:

Nao existe hoje, pelo menos que eu tenha conhecimento de uma
legislacdo direta para esse tipo de atividade (PG1).

eu sinceramente desconheco, pelo menos aqui com quem eu converso
a gente tem aprendido na pratica mesmo, no dia a dia(PG3).

Assim fica claro que os professores tém uma dificuldade para definir o papel de
professor-gestor por ndo haver direcionamento da instituigdo sobre o que se espera para o
papel de gestor.

De fato, a constru¢cdo do papel ndo acontece de forma totalmente individual e livre.
Importa esclarecer que alguns entrevistados citaram a Lei 8112/90, a Lei 9394/96, e o Art. 3°
do Decreto n° 94.664 de 23 de julho de 1987, mas apontaram que tais dispositivos ndo se
referem especificamente ao papel de professor-gestor.

Assim, pode-se observar que os professores-gestores da UFAL/Campus Arapiraca também
vivenciam a improvisagdo nas acdes de gestdo, o imediatismo, assumem o cargo por estd

previsto em leis que regem o funcionalismo publico:

Por exemplo, nesse sentido nés temos algumas resolugdes, que vocé€ ndo
pode, eu sou Dedicacdo Exclusiva (DE), entdo o professor que é DE ele tem
que assumir varios cargos, varias fungdes dentro da universidade (PG4).

O conhecimento de legislacdo que eu tenho esta mais focado em legislacao,
aquela patrimonial. [...] Mas ndo existe uma norma que eu conhega sobre
papel de professor gestor dentro da instituigdo, ou que delineei meu trabalho
nao (PGS).
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Pode-se dizer que, do ponto de vista dos entrevistados, que o papel de professor-gestor
na UFAL/Campus Arapiraca esta diretamente ligado ao desenvolvimento da universidade
através de alocagdo de recursos, mediagdo de conflitos, planejamento estratégico, sendo que
cada interagdo feita pelos professores-gestores ¢ de grande importancia para a constru¢ao do
papel que desempenham.

Diante do conhecimento das atividades e expectativas do professor-gestor, a secao

seguinte analisard quais grupos contribuem para defini¢do do professor-gestor.

5.3 CONSTRUCAO DO PROFESSOR-GESTOR NA UFAL/CAMPUS ARAPIRACA

Os entrevistados conseguiram imprimir um conceito de que o professor-gestor ndo tem
uma preparagao para o cargo:

No servigo publico, a gente ndo se prepara para ser gestor, ndo tem curso de
formacao para ser gestor, vocé chega e vocé ¢ gestor (PG1).

A preparagdo ela se da a partir do momento que a gente assume a gestdo,
[...] nds entramos e aprendemos no transcorrer do processo mesmo (PG3).

Diante de tal visdo impressa pelos entrevistados, ¢ possivel entender que a construcao
do professor-gestor na UFAL/Campus Arapiraca ¢ um processo continuo, que se da diante do
andamento dos processos € contato com pessoas que estdo por mais tempo na gestao:

[...] a gestdo central do Campus Maceid, com as pro-reitorias, com as
comissdes existentes, entdo ha uma diversidade muito grande de grupos e em
que a gente tem essa interlocucao didria, frequente e de forma regular. [...]
mas essa interlocugdo de certa forma, principalmente que ja sdo gestores ha
mais tempo, nos dao um suporte, uma orientacdo para que a gente possa na
propria pratica ir aprendendo a errar menos (PG3).

Pode-se observar também que os professores entrevistados apesar de construirem o
papel de gestor no dia a dia, no realizar das obrigagdes, também procuram agir sempre dentro
da legislagdo como ja relatado, atendendo as exigéncias da Lei 8112/90, da Lei 9394/96, e do
Art. 3° do Decreto n° 94.664 de 23 de julho de 1987, mas ressaltam que ndo ha nenhuma lei
ou decreto que delineie seu papel dentro da IFES:

Porque também ndo ha dentro da legalidade uma determinagdo que trace
esse perfil, por ser um cargo eletivo (PG5).

Entretanto, assume-se que os grupos internos também devam participar de alguma

forma e em algum nivel, desse processo de constru¢ao do papel de professor-gestor na UFAL.
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Sendo assim, na proxima se¢do buscar-se-a elucidar como tais grupos contribuem para a

defini¢ao do papel de professor-gestor.

5.4 GRUPOS E A DEFINICAO DO PAPEL DE PROFESSOR-GESTOR

Procurou-se conhecer os grupos que interagem com os PGs entrevistados, assim também
entender como eles influenciam na constru¢do do papel e na atuagdo de gestor de cada um
deles. Nesse sentido, as entrevistas evidenciaram que os cargos ocupados pelos gestores os
proporcionam uma vivéncia com grupos internos e externos da sociedade académica e civil.

Levando em consideracdo as respostas, pode-se verificar que os professores-gestores
da UFAL/Campus Arapiraca interagem com diversos grupos sociais, incluindo estudantes,
membros de colegiado, técnicos, pares. Tais interagdes na maioria dos casos, incidem na
construcdo do papel de professor-gestor, semelhante ao que foi encontrado no trabalho de
Barbosa, Cassundé, Mendonga (2015). Os trechos a seguir ilustram essa reflexao:

Eu agi principalmente com os técnicos administrativos € com os alunos
(PG2).

Na realidade, frequentemente quem submete trabalhos pra coordenagdo de
extensdo, cadastro de projetos, [...] os proprios docentes (PG5)

E, aqui a gente tem uma interagio total [...] com grupos de alunos, grupo de
professores, com colegiados de curso, com a diregdo geral [...] uma
interlocugdo boa com a Prefeitura de Arapiraca, [...] dos municipios
circunvizinhos (PG3).

Encerrada a apresentagdo e discussdo dos dados coletados, a seguir apresentam-se as

consideragdes finais do presente trabalho.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Retomando os aspectos introdutdrios, a presente pesquisa teve a seguinte pergunta
norteadora: como se caracteriza o papel do professor-gestor na Universidade Federal de
Alagoas (UFAL)/Campus Arapiraca? Para responder tal questionamento buscou-se identificar
a trajetoria do professor até sua chegada a gestdo; as expectativas e atividades que compdem o
papel do professor-gestor na UFAL/ Campus Arapiraca; os principais grupos que contribuem
para a definicao do papel de professor-gestor; o processo de construgdao do professor-gestor na

UFAL/Campus Arapiraca.
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Para tanto, em relacdo ao delineamento da pesquisa, desenvolveu-se uma pesquisa
qualitativa e exploratoria (GIL, 2008). A investigacdo teve como locus a Universidade
Federal de Alagoas/Campus Arapiraca, situada no agreste do estado de Alagoas, criada em
2006 através do REUNI. Na escolha dos participantes da pesquisa, buscou-se encontrar
aqueles capazes de desenvolver uma relagdo com o fenomeno em estudo. Sendo assim, o
grupo de participantes ¢ composto por professores-gestores de nivel estratégico da gestdo do
Campus Arapiraca. Para coleta de dados foram realizadas cinco entrevistas semiestruturadas
no més de marco/2016. As categorias do estudo foram definidas a priori, assim como, a
técnica de analise dos dados coletados foi a analise categorial sugerida por Bardin (2011).

Os dados analisados concordam com aspectos dos estudados nas pesquisas de Barbosa
(2015), Campos (2007), Silva (2012), mostrando que a trajetoria académica do professor ¢é
longa e que muitas vezes para assumir a gestdo o professor precisa deslocar-se, abdicar de
algumas atividades académicas e/ou convivio com a familia e até mesmo diminuir seu tempo
de descanso, e ainda que os professores ndo sdo preparados para serem gestores, apenas
assumem o cargo. Assim, semelhante ao apontado por Silva (2012), podemos concluir que o
professor passa por transi¢oes, que sdo: a mudanga por motivo profissional e mudanga na vida
pessoal.

Sobre as expectativas e atividades que compdem o papel do professor-gestor na
UFAL/Campus Arapiraca, os dados estudados e analisados corroboram a otica de Halles
(2005) e Bergue (2014) quando se trata de percepcao de papel de professor-gestor diante dos
desafios, uma vez que ndo hé preparagdo para assumir o cargo. Os relatos mostram que os
professores se permitem a experiéncia € a agao.

Quanto ao significado de ser professor-gestor pdde-se concluir que ele ndo € Unico,
cada professor imprime sua identidade e seu sentimento no papel e acerca das atividades
desempenhadas na atividade de gestdo os dados mostram que sdo de cunho administrativo e
de ensino-pesquisa-extensao relativas a atividade de docente, e que todos atendem ao Art. 3°
do Decreto n° 94.664 de 23 de julho de 1987, que prevé que o docente de ensino superior tem
que assumir atividade académica e de gestdo; no que se espera de sua atuagdo no papel de
gestor. Assim, os dados se aproximam dos achados de Barbosa (2015), quando se reconhece a
complexidade de atuar no papel e, com Marra (2006) ao se perceber que o professor €

responsavel por seus alunos, pesquisa e a gestao.
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Em se tratando do processo de constru¢do do professor-gestor na UFAL/Campus
Arapiraca, quando os professores afirmam que constroem o papel dia a dia, através de erros e
acertos e com as dificuldades encontradas no aprendizado administrativo tal percepcao alinha-
se a visao de Berger e Luckmann (2005). Ainda para tal construgdo, os sujeitos sao amparados
por gestores com mais tempo na instituicdo o que nos remete ao pensamento de Meyer Jr
(2003).

Quanto aos principais grupos que contribuem para a defini¢do do papel de professor-
gestor, as respostas analisadas sdo semelhantes as do trabalho de Barbosa et al. (2015) quando
se observa que para defini¢do e contribui¢ao do papel de professor-gestor ha uma interagao
com todos os principais grupos que auxiliam a UFAL/Campus Arapiraca a atingir seu
objetivo principal, incluindo aqui grupos externos, sendo que cada interacdo feita pelos
professores-gestores ¢ de grande importancia para a constru¢do do papel que desempenham.

Assim, respondendo a pergunta de pesquisa, pode-se afirmar que o papel de professor-
gestor na UFAL/Campus Arapiraca caracteriza-se pelas mudangas com motivos profissionais
e na vida pessoal para assumi-lo, pelos desafios diarios enfrentados por ndo terem preparagao
adequada para gestdo e pela lacuna de normativas que definam o papel de professor-gestor.
Como também, ressalta-se que esse papel se caracteriza por ser uma construcao cotidiana que
se da entre erros e acertos, com suporte de grupos que interagem com os gestores.

Diante dos aspectos até aqui apresentados, espera-se que a investigagdo realizada
tenha contribuido com UFAL, mostrando as caracteristicas do papel de professor-gestor e as
dificuldades encontradas pelos sujeitos ao assumirem a gestdo. Reconhece-se que o trabalho
ora apresentado encontrou algumas limitagdes como o tempo para investigar o tema proposto,
pois poderiam ter sido realizadas entrevistas teste, para melhor aproveitamento dos dados e
questionamentos. Ou ainda, foi pesquisado apenas professores-gestores de nivel estratégico,
se houvesse mais tempo a pesquisa teria sido ampliada com coordenadores de curso, por
exemplo.

Como sugestdes de pesquisas futuras, seria interessante que a pesquisa seja
desenvolvida em outras unidades da UFAL para conseguir tragar o perfil do professor-gestor
da instituicdo, ou em IFES de perfil semelhante a Campus Arapiraca, buscando encontrar
aproximacoes e afastamentos quando do estudo desse papel.

Por fim, apesar do trabalho se preocupar em caracterizar o professor-gestor, assume-se

que essa ¢ uma discussdo que ndo sera esgotada num futuro proéximo. O papel protagonizado
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por professores de ensino superior na gestdo universitaria mostra que esse ¢ um tema proficuo
e que demanda mais estudos como forma de continuar contribuindo para a perenidade dessas

institui¢des tdo importantes para a sociedade brasileira — as IFES.
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