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PROGRAMA CHAPEU DE PALHA: politica publica de qualificagdo para trabalhadores
rurais na Fruticultura do Vale do S&o Francisco
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Tales Vital
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PROGRAMA CHAPEU DE PALHA: politica publica de qualificacdo para trabalhadores rurais na Fruticultura do Vale do
S&o Francisco

Resumo: O polo de fruticultura irrigada no Submeédio Sao Francisco-PE passou a apresentar crescente ociosidade,
ocasionando o desemprego sazonal. Uma das iniciativas do governo estadual para resolver esse grave problema
foi a implementacio do Programa Chapéu de Palha Fruticultura Irrigada, cujo principal propdsito @ o de abrir novas
oportunidades para a forga de trabalho, por meio de cursos de qualificagdo. Este trabalho tem como objetivo analisar
a eficacia de tais acdes, identificando fatores que interferem na execucfo das agbes. Para o acompanhamento das
atividades do Programa foram realizadas visitas semanais em todos os cursos, para conferéncia do grau de aproximacao
entre os resultados previstos e os alcancados pela entidade executora. Por fim, constata que os resultados revelam que o
Programa tem enfrentado problemas na execucio das acdes, que vao desde a escolha de locais inadequados, passando
pela baixa frequéncia, pouca oferta de material para as aulas, e cursos gue ndo atendem o desejo dos trabalhadores.
Palavras-chave: Politicas publicas; qualificagdo profissional; avaliacdo de resultados.

STRAW HAT PROGRAM: Public policy qualification for rural workers in orcharding of the Sao Francisco Valley
Abstract: The pole of irrigated orcharding in sub-Middie 380 Francisco, Pernambuco, began to show increasing idleness,
causing a seasonal unemployment. One of the initiatives of the state government to solve this serious problem was the
implementation of the Program Chapéu de Palha Fruticultura Irrigada{Straw hatirrigated orchading), which the main purpose
is to open up new opportunities for the workers through training courses. This work aims to analyze the effectiveness of
such actions, identifying factors that affect the actions execution. To the activities monitoring of the program, visits were
weekly made in gll courses, 1o check the level of proximily between the foreseen resulls and the achieved resulls by the
executing agency. The results show that the program has faced several problems in actions implementation, ranging from
inappropriate courses’ locations, to low-frequency, low material supply for classes, and courses offering that do not meet
the workers desire.

Key words: Public policy, professional training, results evaiuation.
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1 INTRODUGAO

A fruticultura irrigada do S3c Francisco
suge nos  anos  sessenta  em  projelos  de
irrigaco  desenvolvidos pela  Superintendéncia
do Desenvolvimenio do Nordeste (SUDENE)
e executados pela alual Companhia de
Desenvolvimento dos Vales do 8do Francisco e do
Parnaiba (CODEVASF). Inicialmente predominavam
culturas anuais, como a cebola e o milho, ao gue se
seguiu a producdo de tomate, vindo a se constituir
o Sub-Médic Sdc Francisco no principal polo de
producdo de tomate do Brasil, mas aos poucos
vinham sendo implantadas culluras permanenies,
predominaniemente a fruticultura irrigada em
substifuicdo as lavouras temporarias.

Esse polo de fruticultura compreende os
municipios de Lagoa Grande, Orocd, Petrolina,
Santa Maria da Boa Vista, Cabrobd, Belém do Sé&o
Francisco e Petrolandia. Com uma area plantada
de mais de 120 mil hectares, incluindo as areas
privadas e os perimetros da CODEVASF, o Vale
do Sdo Francisco € uma nova fronteira fruticola,
consiituindo-se no maior polo exportador de frutas
do Brasil.

A fruticuliura volta-se em parle para a
exportacio, poroferecer precos mais compensadores
& em moeda dita forle. No entanio, a produgdo do
vale defronta-se com estreitas janelas de mercado,
concentrando-se em volta desias janelas, de poucos
meses. Esta orientagdo, de si, impde marcada
sazonalidade. O mercado interno & mais estavel
e podia equilibrar um poucc a ocupacgac ao longo
do ano, mas foi muilo relegado pelos produtores
exportadores.

Considerado pelo Banco do Nordeste (1998)
como wn Polo de Desenvolvimento Integrado, ou
seja, umespago geografico onde um reduzido ndmero
de afividades econdmicas é responsavel pela maior
parte da producio e da renda gerada nesse espaco,
pode ser nesse espaco concentrada a aplicacao de
recursos pablicos em vista da possibilidade de um
maior reforno aos investimentos (ACCARINI, 2002).
Entre algumas das vantagens compelitivas desse
territdrio ao longo da cadeia fruticola, destacam-se:
disponibilidade de terra e dgua de boa qualidade;
mao de obra abundante; infraestrutura de irrigacao
implantada e em expansdo; proximidade do mercado
europeu e norte-americano; ciclo produtivoe mais
precoce e altos niveis de produtividade (VITAL et al,
2009).

A agriculiura irrigada, por ter dominio parcial
das condigdes edaficas, permite sua produgdo guase
o ano todc. Ou seja, permite uma agricultura com
mais baixa sazonalidade, em relagdo & agricultura
de sequeiro. A fruticultura, de modo particular, pode
ser programada para distribuir sua producdo ao
longo do ano. Infelizmente nao € esta a realidade
encontrada no vale.
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Em recente pesquisa desenvolvida na regiao,
Vital e outros (2009, p. 5) analisam o setor sob a
glica dos efeitos da crise econdmica mundial e suas
implicagbes para os frabalhadores no emprego
permanente e temporario e afirmam que:

A gqueda do empregoc formal nas
empresas, de dezembro 2007 a margo
de 2009, reflete a crise que ja vinha
sendo sentida pelas mesmas, em
decorréncia do aumento relalive da
producio comparativamente as vendas
e da queda dos pregos das frutas. Acrise
na fruticultura irrigada se intensifica no
final do ano de 2008 e inicio de 2009,
quando as empresas, com prejuizos nas
vendas realizadas no mercado externo,
encontram dificuldade de fazer os
pagamentos das rescisdes de contratos
dos 50 mil trabalhadores tempordrios,
e comegam também a reduzir o quadro
permanente de babaghadores, devido
a incerteza do mercado exportador
(JC, 27/01/2009). Estima-se que
peio menos 10 mil  trabalhadores
permanentes tiveram seus contratos de
trabalho cancelados. A crise mundial,
ressaltada na introducdo, vem agravar
um quadro particular que ja vinha sendo
prenunciado desde 2007,

Enquanto a atividade esteve em forte
expansdo, a méo de obra podia ser utilizada em
outros labores ligados & implaniacdo de novos
pomares e melhoria dos atuais. Mas com a crise
de demanda recente, a producdo ja estabelecida
fornou-se excedente para o mercado interno. Nesia
circunstancia, a fruticultura passou a apresentar
crescente ociosidade que se traduz em desemprego
sazonal. A iniciativa do governo em atender a esse
grave problema, que desestrutura as familias e
pode trazer serias consequéncias sociais, por meio
de polfficas pablicas, tem sido oportuna e essencial
para alenuar a crise da alividade, e, sem duovida,
varias medidas s&o necessédrias para adequar a
atividade a nova realidade do mercado e ajustar os
trabalhadores aos novos mercados. Em relacdo a
este Oiimo aspecto, o Programa Chapéu de Palha
Fruticultura Irrigada’, ao lado da transferéncia
temporaria de renda, acopla mddulo essencial
de treinamento que tem como propodsito principal
abrir novas oportunidades para a forga de trabatho,
particularmente aos jovens.

Esse Programa tem como objelivo maior
proporcionar as familias socialmente fragilizadas
do Vale do S. Francisco capacitagéo profissional,
visando & geracéo de oportunidades de trabalho e
renda, conhecimento em autogestdo fundamentado
fna cooperacdo e solidariedade e methoria da
qualidade de vida. Para tanto, s&o previstas, todos
0s anos, desde 2007, acdes multidisciplinares e
sistémicas, e, dentre essas, focalizamos atengao
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especial para a capacitacdo de trabalhadores ou
familiares/agregados, com cursos de qualificagéo,
com o objelivo de aumentar as possibilidades de
insercdo no mundo do trabatho durante o periodo
sazonal desta regido.

No ano de 2011, essas agbes foram
executadas por varias Secrefarias no estado de
Pernambuco. Neste frabalho, nossa atencao se volla
para as agbes de politicas publicas de qualificacéo e
capacitagao, especificamente com a oferta para os
trabalhadores da fruticultura de Oficinas de Inclus&o
Produtiva nas éreas de artesanato, telemdtica,
satde e estélica, com o objetivo geral de analisar
a eficacia de tais agdes no ambito do Programa
Chapéu de Palha Frulicultura Irrigada, a partir do
acompanhamenio de sua execuc¢io por enlidades
responsaveis por oferecer varias oficinas. Como
objetivos especificos, procuramos: i) Identificar
fatores que interferem na execucgdo das acdes
e propor medidas que possam contribuir para o
aperfeicoamento desse Programa; e i) Apresentar o
ponto de vista dos alunos (beneficiarios) em relagéo
a determinados aspectos do Programa.

2 CONSIDERAGOES TEORICO-METODOLOGICAS

Para garantir bom desempenho de uma
infervencao pablica como essa, é recomendado se
fazer o monitoramento da execugéo e a avaliag&o
dos resultados do programa. Ha vérios tipos de
avaliag&o, e considerando o critério do agente que
as realiza, as avaliagdes podem ser classificadas,
segundo Cohen e Franco (2008, apud CUNHA,
2004, COTTA, 1998)? como: i) Avaliagdo externa
— € realizada por pessoas de fora da instituic&o
responsavel pelo programa, cujas vantagens s3o a
isencdo e objetividade dos avaliadores pelo faio de
ndo estarem diretamente envolvidos no processo,
sendo capazes de comparar resultados obtidos em
outros programas ja analisados. Poroutro lado, uma
desvantagem relevante desse tipo de avaliacdo
€ gue o0s sujeitos avaliados, para se protegerem,
podem  mascarar resultados, ao  fornecerem
informacdes parciais ou ndoiotalmente verdadeiras.
i} Avaliacdo inferna — é realizada na instituig@o
pelas pessoas que participam do programa. As
vantagens desse lipo de avaliagdo vao desde a
eliminagdo da resisiéncia natural a um avaliador
externo até a possibilidade de compreensdo e
aprendizagem. A maior desvantagem & que se
pode perder um pouco da objetividade, uma vez
gue os avaliadores estdo envolvidos tanto na
formulagé&o quanto na execugac do programa. iii)
Avaliacao mista ~ combina a avaliagdo exierna
e inferna, ao aproximar os avaliadores exemnos
dos participanies do programa a ser avaliado. iv)
Avaliagdo parficipaliva — é usada para pequenos
projetos, com a participagéo dos beneficiarios
no planejamento, na programacao, execucdo e
avaliagdo.

Sé&o Francisco

Existe vasia literalura sugerindo mélodos
para executar essas farefas. Para Tripodi, Fellin e
Epstein {1975, p. 41), “A avaliaciio é uma técnica
gerencial que fornece um feedback de informagdes
aos administradores de programa.” Trata de levantar
informactes sistematicas sobre a execugdo do
programa na perspectiva de verificar se as metas
estabelecidas vao ser ou estdo sendo alcancadas
e se 0s objetivos serdo atendidos. Chianca, Maring
e Schiesari (2001) observam que a obtengao
dessas informacgdes inclui o questionamento a
aspecios fais como a comparagio entre programas
que estao funcionando bem ou mal, os custos e 0s
beneficios que o programa traz para o publicc que
atende, e quais as adaptagdes que precisam ser feitas
para melhorar ¢ programa, entre outras, o que n&o
é tarefa simples. Dentre as diferenies abordagens
que podem ser utilizadas na avaliagéo de projetos
e programas apresentadas por Chianca, Marino e
Schiesari (2001}, a avaliagdo orientada para a
fornada de decisdes assume parlicular importancia
nesse Programa em analise, na medida em que
e voltada para as necessidades gque os gestores
tém de informaclo. Essa abordagem pode
ser problematica, dada a dificuldade de se
trazerem a tona questSes importantes que nao
estavam elencadas como objeto de preocupacio
dos gestores ou por eventualmente contrariarem
as posicdes de guem controla a avaliag&o.

Tripodi, Fellin e Epstein {1975 p. 70-71)
sugerem ainda a avaliacdo de programas sociais
utilizando a técnica experimental, j& que através de
experimentos € possivel verificar se os esforgos do
programa esido ou ndo relacionados, de maneira
causal, com a realizagao de seus objetivos. Carvalho
(1978) trata o processo de planejamento em guatro
fases: conhecimenio da realidade, decisdo, acdo e
critica. Para um Programa, a crilica cabe ianio na
execucao da acdo planejada como nos resuliados
finais obtidos. A primeira critica & conhecida como
avaliagdo de processo, que permite corregdes de
Mo da execucdo, ambém denominada monitoria.
A segunda critica é conhecida como avaliagdo de
resulfados, por tratar de comparar ¢ que foi obtido
ao final do Programa com os objetivos estabelecidos
e que motivaram sua existéncia.

No casodo programa em andlise, a meta inicial
previa a capacitacdo para 5400 educandos com
Oficinas Integradas (40h) e Oficinas de Formagao
Basica em Empreendedorismo Solidario (16h) para
7.800 educandos. As oficinas Integradas de Inclusao
Produtiva, as quais priorizou-se tratar neste trabalho,
com uma carga horéria total de 40 (quarenta) horas,
considerando 04 (quatro) horas semanais, somente
aos sabados (manhi ou tarde), estavam distribuidas
em 112 turmas, nos municipios de Petrolina, Sania
Maria da Boa Vista, Lagoa Grande e Belém de S&o
Francisco. Essas oficinas compreendiam as areas
de artesanato, telematica (Manutencio e Conserto
de Microcompuiadores) e Salde e Esiélica.
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Para analisar as ag¢bes do Programa Chapéu
de Palha - Fruticultura Irrigada 2011, no estado de
Pernambuco, a avaliagdo foi exferna, formada por
uma equipe multidisciplinar de monitoramento para
acompanhar as turmas, com base em procedimentos
metodolégicos que buscaram dar conta de vérias
etapas das atividades dos agentes envolvidos no
Projeto. Em trabalho que apresenta subsidios para
organizar avaliagdes de politicas publicas, Garcia
(2001, p. 29) ressalta que

[...] um dos requisitos fundamentais
para a gestdc de um programa é estar
permanentemente informado  sobre
aspectoscruciaisde sua implementacao,
o0 que demanda a organizagao de um
sistema de moniteramento de tude o
que for técnica e politicamente relevante
em um programa e das acgdes pelas
quais se realiza.

Na fase que antecedeu a realizagdo das
oficinas, foi feita uma analise prévia dos perfis
das equipes da entidade executora do Projeto
Fruticultura Irrigada 2011, com base na avaliagéo
dos curriculos dos instrutores que iriam ministrar
08 cursos, além da avaliagiio do material didatico
utilizado, conjuntamente com a Comissédo Técnica
de Acompanhamenio e Avaliacdo da Secretaria
de Estado responséavel pela execucdo de politicas
publicas de qualificagao profissional.

Para o acompanhamento das atividades
do Programa foram realizadas visitas semanais
em todas as 112 turmas do Programa, para
conferéncia do grau de aproximagdo entre os
resultados previstos e os alcangados pela entidade
executora, no que diz respeito ao aproveitamento
dos educandos, matriculas, carga horaria, bem
como a abrangéncia espacial e setorial dos
recursos aplicados. Diferentes instrumentos foram
utilizados para esse fim: i) ficha de supervis@o, para
obter informagtes sobre estrutura dos locais de
realizagdo dos cursos, material didatico, material
para aulas praticas, frequéncia dos alunos, oferta
de lanche e agua, entre outras; ii) questionarios
destinados a alunos e instrutores, para identificar
a avaliacdo desses atores sobre os cursos; e iii)
recursos audiovisuais para capturar imagens que
pudessem ilustrar ocorréncias significativas durante
o desenvolvimento das oficinas.

Em dois momentos dessas visitas foram
aplicados questionarios de avaliagdo de alunos
e instrutores: no inicio das aulas, o primeiro
questionario era dirigido aos alunos, de forma a
identificar as expectativas dos beneficiarios sobre os
cursos que estavam fazendo; no final das aulas, o
segundo questionario para os alunos avaliava, entre
outras questdes, em que medida essas expectativas
tinham sido atendidas; o terceiro questiondrio era
dirigido ao instrutor, para conhecer a avaliagéo que
elefez do cursoemque atuou. Todos os questionarios

R. Pol. Publ., Séo Luis, v.17, n.1, p. 183-191, jan.fjun. 2013

continham questées para fornecer informagdes
tanto dos educandos, quanto dos instrutores. No
caso dos alunos, a amostra foi aleatéria com dupla
estratificagcao (por entidade executora e por turma);
no caso dos professores, foi considerado o universo.

2 FUNCIONAMENTO DO PROGRAMA

O Programa apresentou algumas dificuldades
no desenvolvimento dos cursos. Os relatos mais
frequentes dizem respeito & baixa frequéncia e
qualidade das refeigbes, como podera ser visto nos
itens que seguem.

Observamos que esforgos foram
empreendidos na tentativa de solucionar esses
problemas por todos os envolvidos no Programa
Chapéu de Palha — Fruticultura Irrigada 2011, e
entendemos que a comunicagdo mais frequente e
efetiva entre esses segmentos e as Secretarias que
coordenam o Programa fosse capaz de melhorar
esse quadro inicial de realizacéo de oficinas.

O quadro descritivo-analitico que se
apresenta em seguida torna possivel observar
dados quantitativos e qualitativos para a elaboragéo
de diagndsticos e encaminhamentos de ac¢des
subsequentes. Esses dados, coletados até o final
do Programa, s80 analisados em segquida, para se
ter uma ideia geral dos problemas encontrados.

As ocorréncias observadas nas visitas
de supervisdo eram reportadas pelos alunos,
professores e supervisores pedagogicos. Assim,
os cursos foram avaliados com base em aspectos
como: 1) infraestrutura do local de realizagéo dos
cursos, que inclufa equipamentos, capacidade
da sala para a quantidade de alunos, iluminagéo,
limpeza, ventilagdo e estado de conservagao; ii)
frequéncia; iii) material didatico e iv) qualidade da
agua e do lanche.

Em relagao a avaliagéo do local de realizagéo
dos cursos era imporiante conhecer a opinido
dos alunos, além dos relatos apresentados pelos
pesquisadores sobre esses locais. A ideia era, de
certa forma, comparar em que medida a avaliagéo
dos pesquisadores era aproximada ou distanciada
daquela dos alunos, dado que sempre ha a
possibilidade de percepgao subjetiva em itens dessa
natureza.

De forma geral a visao dos alunos sobre esses
locais coincidia com os relatos dos supervisores que
avaliaram os cursos, sendo considerados, de modo
geral, bons (57,8%) ou regulares (29,9%), do ponto
de vista da infraestrutura dos predios. O numero
de cursos com outra condigéo é pouco significativo
para o total.

A frequéncia aos cursos foi um problema
considerado significativo, com o numero médio
girando em tforno de sete alunos por turma, nas
dez semanas de realizagdo dos cursos. Esta baixa
frequéncia & decorrente de multiplas causas,
relatadas pelos préprios alunos, tais como: i) O
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descontentamento de muitos alunos com 08 Cursos
— Ha& homens que estavam inscritos em cursos de
manicure @ escovista ou de artesanato em fuxico,
gue ndo eram escolhidos por eles, no momento
do cadastramento. Esse tem sido um problema
recorrente nas edicdes do Programa. Ndo se fem
feito uma ausculta para identificar realmente quais
530 08 desejos dos alunos para participarem de
cursos de qualificagdo, o que poderéd ser conferido,
posteriormente, quando for tratada a avaliagao dos
alunos. i) A alimentagao oferecida — O lanche e o
almogo sdo considerados insatisfatdrios, seja pela
baixa qualidade de ambas ou o atraso na entrega.
Ressalte-se que os cursos acontecem a tarde, o que
demanda uma alimentag&o adequada para que os
alunos, que ja frequentam outros cursos pela manha,
possam chegar ao final da tarde com disposigéo para
assistir aulas. i) A distancia dos locais de moradia
dos alunos de alguns cursos — Ha varios relatos de
inscritos que gostariam de frequentar cursos que
s&0 realizados proximos as suas residéncias, mas
que, de acordo com suas inscrigdes, precisam se
deslocar para pardiciparem de cursos em locais
distantes iv) A falta de material ou equipamentos
para as aulas praticas — Em muitos cursos o material
€ insuficiente ou inadequado, o que desmctiva os
alunos para participarem das aulas, fazendo com
gue muitos se retirem logo gque identificam essa falta,
ou o8 proprios professores sdo forcados a dispensar
os alunos, dado que ndo ha como realizar a aula
sem material. v} Informacdes desenconiradas sobre
os locais de realizagéo dos cursos — Muitos alunos
ndao conseguem encontrar seus nomes nas listas
de inscritos e ndo conseguem informacies precisas
para identificar onde acontecem as aulas.

Uma vez que se trata de oficinas de
qualificagéo, a observagdo de itens como
equipamentos e material de aulas praticas e
essencial para o desenvolvimentc das oficinas.
Esse foi outro problema identificado no Programa.
Relatos de diversos instrutores deram conta da
dificuldade para execugéo de suas atividades logo
no inicio dos cursos, pela falta de material para aulas
praticas efou equipamentos. Ainda que tivessem
sido providenciados pela enfidade execufora no
decorrer do Programa, foi constatado um ndmero
significativamente alto de turmas sem material
nas primeiras semanas dos cursos, diminuindo
gradativamenie nas semanas seguinies e voltando
a aumentar no final do Programa, explicado,
muitas vezes, pela insuficiéncia de material. Em
diversas situacdes, as aulas sé aconteciam gracas
ao empenho dos instrutores em  providenciar,
muitas vezes, a seu proprio custo, os materiais e
equipamentos necessarios para os cursos.

Denire os problemas apresentados no
Programa, destacaram-se basicamente a oferia de
alimentacéo para os cursisias e sua implicacdo direta
na frequéncia desses as aulas. Foram feitos relatos

Sé&o Francisco

preocupantes sobre a refeicdo oferecida no inicio
dos cursos: i} em muitos casos ndo era entregue ou
chegava com atraso nos locais dos cursos; i) era de
ma qualidade; iii) chegava estragada e imprestavel
para consumo. Na primeira semana dos cursos,
mais de 95% dos alunos reclamaram da qualidade
do almoco, diminuindo um pouco esses percentuais
ao fongo das 10 semanas, mas ainda persistindo
percentuais significativos de avaliacéo negativa (em
forno de 40%;).

O mesmo quadro se apresentou em relagao
a oferta de agua para beber, chamando a alencdo
0s percentuais que indicavam a ma qualidade da
agua {(média de 48,5% de avaliacio negativa).
Esse é um ponto fundamental para ser avaliado na
execugao de outros Programas, dada a questéo de
seguranga sanitaria e de salde publica, que deve
ser observada em fodas as acgdes das politicas
publicas deslinadas as populagbes mais carentes
do Estado. E claro que essa situagéo atrela-se a
dificuldades de abastecimento d’agua em alguns
locais mais recOnditos do interior, principaimente
no sertdo e em povoacdes com acesso precario e
distanies das sedes municipais, embora ndo se
possa negar que mais esforgos devem ser envidados
nos Programas para forecimento de agua com
qualidade comprovada.

2.1 Alunos no Programa

Considerada como de grande importédncia
para a melhoria das agbes de qualificag&o social
e profissional, no ambito do Programa Chapéu
de Palha Fruticullura Irrigada 2011, a avaliacio
feita pelos alunos sobre diferentes aspecios
envolvidos na realizag&o dos cursos — tais como
expectativas atendidas, principalmente, — forneceu
alguns elementos necessarios ao fracado de
um panorama mais geral do programa. Nos dois
questionarios aplicados, buscou-se identificar o perfil
socioecondmico dos alunos, como a escolaridade
e experiéncia profissional, entre outras de ordem
pessoal, como idade, e especificamente em relagao
a avaliacdo dos cursos, como eles colocavam os
molivos de suas escolhas, suas expeciativas de
aprendizagem e de melhoria da qualidade de vida a
partir dessa aprendizagem, € em que medida essas
expeciativas foram atendidas, além de se avaliar ¢
desempenho do professor.

Um dado importanie foi a predominancia de
mulheres no Programa (55%). Ressalte-se que
a fruticultura permite um maior engajamento das
mutheres na forga de frabalho e, adicionalmente, a
possibilidade de indicar familiares permite ampliar
o foco dos beneficiarios, o que poderia incluir
pessoas do sexo feminino. A distribuicdo de género
por tipo de curso apresenta algumas pequenas
variagtes: o masculino predomina na manuiencao
de microcomputadores e no artesanato em fecido
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e fuxico, enguanto o feminino predomina em
customizag&o de sandélias e escovista e manicure.
Apesar do maior percenfual de mulheres, nota-se
— e esta é uma critica dos alunos — gue 0s cursos
aram, na visao dos mesmos, mais voliados para as
mulheres, havendo menos opcdes para ¢ género
masculino. Além disso, muitos alunos apontaram a
importancia de cursos profissionais mais ligados a
propria fruticuliura, onde parte dos alunos atua, 0s
quais nao foram oferecidos pelo Programa.

Em relacdo & idade, mais de dois tercos
desses alunos estdo situados na faixa etaria enfre 18
e 35 anos. Esta pode ser considerada uma idade de
formacéo, a qual tanto facilita o aprendizado como
propicia a busca por novos mercados de frabatho em
funcao das competéncias aprendidas, podendo ser
considerada um dos grandes trunfos do programa.

A escolaridade apresenta grande variacéo,
desde o0s nao alfabetizados (10,6%), aos
simplesmente alfabetizados (12,7%), com ensino
fundamental de 1% a 4 série (21,2%) e de 5* a &°
(27%), ao médio completo (27,7%). Percentuais de
ensing superior ou sem informacdo sdo residuais.
Um aspecio ¢ destacado: a presenca de alunos
em busca de profissionalizagéo com ensino médio
completo, uma ténue indicacdo da opcao buscada no
passado de iniciar a profissionalizag&o nas escolas
de nivel médio. Entretanto, Souza (2009:174) aponta
limitagbes nas politicas de qualificagéo, as quais,
ao privilegiarem “a condicdo de vulnerabilidade
na escolha do publico-alvo, depara[ml-se com
trabalhadores com baixa escolaridade e posicao
desvantajosa no mercado de frabalho”.

Destaque & dado a distribuicdo da idade em
relacdo a escolaridade. Quanto mais jovem, maior
a escolaridade, e quanto mais velho, menor a
escolaridade. Estes dados permitem muitas leituras.
Primeiro, que efetivamente tem-se conseguido no
Brasil ampliar a participag&o dos jovens na escola,
mesmo em area do semiarido, como é o caso. Nole-
se o predominio dos jovens com menos de 25 anos
nas duas faixas de escolaridade mais elevada e a
dos mais velhos que 55 anos, exclusivamente nas
trés faixas de escolaridade mais baixa. Segundo,
esta busca dos jovens, mesmo com segundo grau
completo, por cursos profissionalizantes, indica a
dificuldade de emprego condigno, mostrando que,
em que pesem as taxas de crescimento econdmico
mais elevadas que o Brasil tem experimentado, n&o
e facil o emprego para quem apenas completa o
priceiro @ mesmao o sequndo grau.

Observou-se que a grande maicria dos alunos
nao estava trabalhando, condigéo condizente com os
propositos do programa. Cerca de 10% (ver Grafico
1} estavam empregados e uma minima fracéo nunca
havia trabalhado.

Na fase inicial do Programa, foram
observadas as Expectativas e motivagdo dos
alunos e comparadas com aguelas dadas na fase
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de conclusdo. Basicamente, desejava-se analisar
em que medida expectativas, desejos e opinides
revelam a eficieéncia e qualidade do Programa.

Grafico 1 — Experiéncia Profissional

Experiéncia Profissional
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Fonte: Eizborado pelo autor.

Diferentemente de varios outros programas,
no Chapéu de Palha 0s cursos ndo 530 escolhidos
pelos alunos. Nesta edigiio do Programa, 82,41%
dos alunos nac escolheram o0s cursos gue
frequentaram. Talvez pelo fato de receberem auxilio
monetario no periodo de entressafra, é desmerecida
a preferéncia dos alunos pelo curso. Este falo pode
trazer consequéncias diversas, como uma baixa
frequéncia, fato ja referido. Pode trazer uma menor
receptividade e interesse no conteddo ministrado,
sendo visto mais como uma obrigag&o do que como
uma opgdo de melhoria funcional. Essa é uma
deficiéncia que poderia ser sanada com pegqueno
esforco, auscultando os alunos e programando
CUrsos.

Perguntados sobre as preferéneias, estas
580 indicativas da visdo dos alunos sobre as suas
methores opgdes. Servem também como referéncia
para uma melhor programacio futura do Programa.
Os cursos mais sugeridos, com o numero de
sugesides em parénieses, sdo. informatica (57),
culindria (36), mecanica (33), corte e costura (23},
cabeleireiro (19), computacéo (16) e artesanato (11).
Destes, apenas o altimo foi confemplado no ano de
2011.

Embora ndo tenham tido a oportunidade
de escolher os cursos, os alunos mostraram
expeciativas de melhoras em varios campos de suas
vidas, seja profissional, social e até mesmo familiar,
como pode ser visto no grafico 2.

N&o obstante a critica quanto aoc tipo de
curso, os alunos que responderam ao questionario
entendem gue o curso atendeu as expectativas
{70,7%), distribuindo sua contribuicio entre a
possibilidade de aumenio da renda (34,7%) e o
aprendizado de novas areas ou oficios (em torno de
20%) (Gréfico 3).
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Grafico 2 — Expectativas dos alunos no inicio dos
CUrsos

Expectativa em relagdo ao curso segundo as opgdes (em n2 de entrevistados)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Grafico 3 — Contribui¢do do curso na vida préatica

Qual a maior contribuicdo desse curso na sua vida
pratica? (em%)
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Fonte: Elaborado pelo autor.

O que significa ver atendidas as expectativas?
Em primeiro lugar, parece necessario ser
capaz de aplicar os conhecimentos adquiridos.
Correspondendo as expectativas, cerca de 70%
se sentem capazes de aplicar o aprendido. E
reconhecido que o grau de dificuldade varia para
cada curso, mas €& crucial a orientag@o didatica do
instrutor, uma vez que nunca podera haver pleno
dominio de qualquer assunto, mormente em cursos
com numero limitado de horas; mas para aqueles
que ficaram fora do mercado formal de trabalho, o
conhecimento e a qualificagdo sao fundamentais.

O conhecimento adquirido pode ou nao se
traduzir em elevagéo da renda. Em estudo com o
objeto de investigar o Plano Estadual de Qualificacao
Profissional (PLANFOR/BA), implementadone pericdo
do governo Fernando Henrigue Cardoso, Antoniazzi
(2005, p. 188) ressalta que varios estudos avaliativos
de politicas plblicas revelam que “a aquisigdo de
conhecimentos através dos cursos de qualificac@o
profissional, segundo os préprios trabalhadores, n&o
tem significado mudancas de ordem salarial, nem
mesmo influenciado para a assungdo de melhores
posicdes ou fungbes para os ja empregados e nem
para a conquista de uma colocagéo para aqueles
desempregados”. Na percepciio da grande maioria
dos alunos esse conhecimento pouco acrescenta
as suas chances de aumentarem a renda. Apenas

Sé&o Francisco

35,5% acreditam que a renda pode aumentar. Ou
seja, ha descrenca elevada, seja em relagdo ao
mercado de trabalho, ou as reais possibilidades de
aplicarem os conhecimentos para se obter uma renda.
Embora ndo elimine a possibilidade de expansao da
satisfagdo pessoal como elemento formador de novas
capacidades, o Programa sofre restrigdes dos alunos.

3 CONCLUSAD

As avaliagbes feitas sobre o Programa
Chapéu de Palha Fruticultura Irrigada 2011, expostas
neste ftrabalho, apontam, além de relevantes
consisténcias, alguns resultados favoraveis e certas
fragilidades que demandam uma reflexao, por parte
dos gestores, para que sejam tomadas decisdes que
fortalegam cada vez mais as politicas publicas de
desenvolvimento econdmico da regido.

Dessa forma, o conjunto de investimentios
na area de Capacitagdc e Formacgéo Profissional
configura-se em  importante  propulsor de
crescimento e desenvolvimento econdmico, trazendo
perspectivas positivas na geragéo de oportunidades
de trabalho e gerac¢do de renda.

Varios séo 0s pontos destacados na avaliagdo
dos cursos pelos alunos, os quais exigematengao por
parte de todos os participantes, para que se possa
melhorar ainda mais o desempenho do Programa.
A reflex8o sobre o desenvolvimento das agdes
de qualificagdo no estado de Pernambuco passa
necessariamenie pela avaliagdo de professores e
alunos sobre o ensino e a aprendizagem nesses
cursos, 0s quais demonstraram que os obstaculos
apresentados ao longo deste percurso educativo/
formativo ndo se constituiram em impedimento
para que o trabalho contribuisse para a melhor
qualificagdo social e profissional da populagdo
envolvida no projeto.

E preciso considerar, principalmente, que a
realizagdo de um programa com o volume de agdes
como o Chapéu de Palha - Fruticultura Irrigada 2011,
com varios cursos, envolvendo um trabalho exaustivo
e continuo de todos os participantes — Secretarias
de Governo, entidades, monitoria e instrutores
—, constitui-se em um trabalho de aprendizado e
aprimoramento continuos, que permite a corregao de
deficiéncias e o reforgo das consisténcias, uma vez
que o principio do Programa é qualificar o trabalhador
visando a aquisigdo de novos conhecimentos para
sua manutengdo/inser¢cdo no mercado de frabalho,
ampliando seu nivel de empregabilidade.

Ao longo da execugdo do Programa foram
observados varios aspectos que demandavam
interferéncia imediata dos gestores para garantir
a qualidade das agtes voltadas para os alunos
atendidos pelo Chapéu de Palha - Fruticuliura
Irrigada  2011. Apesar de ndo terem sido
apresentados neste trabalho todos os dados
estatisticos que possam dar a dimensdo do que
aconteceu em todas as visitas, os depoimentos e

R. Pol. Pabl., Sdo Luis, v.17, n.1, p. 183-191, jan./jun. 2013

189




190 Vicentina Ramires, Tales Vital

opinides daqueles que acompanharam o Programa
sdo de grande valia para a compreensao de como
podem ser encaminhadas algumas das agdes dos
proximos programas de qualificagéo e geragéo de
renda. S&o criticas que pretendem contribuir para
a eficacia das agdes de qualificagéo de Programas
dessa natureza.

No caso especifico do Programa em
questdo, € necessario redimensionar a capacidade
das entidades execuioras responsaveis pela
realizagéo dos cursos. Muitas delas, visivelmente,
demonstraram pouco folego para participar de um
Programa dessa dimensao e comprometeram a
qualidade dos cursos.

A escolha dos cursos ndo pode
desconsiderar as necessidades dos trabalhadores
e as possibilidades de aplicagdo dos conteldos,
atendendo ainda a questo de género. Nesse caso,
deve-se considerar a sugestdo dos beneficiarios
para a oferta de cursos, e a exisiéncia de canais
institucionais através dos quais a populagéo possa
se expressar, encaminhar sugestées e demandas
ou influir no processo de decis&o ou implementagéo.
Alem disso, s&0 necessarios estudos, pesquisas e
referéncias para orientar o planejamento dos cursos.
Esse ponto, entre outros, pode ser crucial para
diminuir os indices de baixa frequéncia e evaséo
dos alunos.

Sendo o Programa um esforgo conjunto de
varios 6rgdos governamentais, um ponto que nao
foi aprofundado neste trabalho, mas que merece
ser considerado, € o faio de ser necessario se
garantir maior participacéo das coordenacdes locais
na escolha dos locais para realizagdo dos cursos,
evitando que cursos ocorram em locais inadequados.
E importante a preocupacao com a escolha de locais
de facil acesso para a realizacdo dos cursos e onde
haja disponibilidade de iransporie, dada a condig2o
de fragilidade dos beneficidrios que dependem de
transporte para percorrerem grandes distancias nas
areas rurais.

Filgueiras (2011) ja se referia a essas questbes
problematicas como sendo alvo de criticas em muitos
estudos, os quais avaliamque os planos institucionais
de qualificagdo sofrem vérias limitagées, tais como
a falta de sintonia entre a qualificacédo requerida e
0s cursos oferecidos; a disparidade entre o nimero
de alunos e a capacidade de absorgédo da mao de
obra qualificada, desarticulagédo entre oferta de
qualificagéo e politicas de crédito, no caso de agdes
de empreendedorismo, por exemplo, entre outras.
Figueiredo e Figueiredo (1986) ja salientavam que
“s&o poucos os estudos que apresentam de forma
sistematica as providéncias necessarias para
corrigir as distorgdes detectadas ou que apontam
alternativas”, e essa situagéo nao tem sido diferente
nos tempos mais recentes.

Numa avaliag&do mais aguda, feita por Kuenzer
(2006), da forma como vém sendo executados, na
maioria dos casos os programas de qualificagéo
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atuam de forma descolada da educagdo basica
de qualidade e reforgam o consumo predatério da
forga de trabalho ao longo das cadeias produtivas,
que é exatamente o contrario do que se prega como
principio de inclus@o social de programas dessa
natureza.

Sabe-se que a qualificagdo profissional,
isoladamenie, nao garante ocupagdo. Embora
estes programas nao gerem diretamente
empregos, como ja aludido neste trabalho, eles
podem ajudar a reduzir o desemprego ao abrir
possibilidades de acesso aos desempregados a
postos de trabalho que n&o seriam acessiveis sem
treinamento.
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