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MIGRAGAO, TRAFICO DE PESSOAS E TRABALHO DOMESTICO

Natalia Ramos
Universidade Aberta de Lisboa (UAB)

MIGRAGAO, TRAFICO DE PESSOAS E TRABALHO DOMESTICO

Resumo: O artigo destaca que os percursos migratérios séo hoje mais complexos, feminizados, qualificados, internacionalizados e
individualizados, atingindo todos os continentes, paises, géneros, classes sociais e geragdes. Considera que eles estdo na origem
de transformacdes identitarias, familiares, sociais, laborais, culturais e politicas, implicando os varios dominios da esfera publica
e privada. Evidencia que, nas Ultimas décadas, assistimos ndo s6 ao crescimento e diversificagcdo das migragdes internacionais,
principalmente femininas, como também a generalizagdo e globalizagdo do trabalho feminino migrante, com muitas mulheres
migrantes a encontrar trabalho no servico doméstico. Acrescenta que as migragdes, particularmente femininas, o trafico humano, bem
como as desigualdades sociais, laborais e de género, constituem objeto de pesquisa e de preocupacéo dos Estados, de organismos
nacionais e internacionais e das politicas publicas nos diferentes setores. Aponta que importa desenvolver uma abordagem integrada
e multi/interdisciplinar das migracdes, baseada nos direitos humanos fundamentais e em politicas publicas adequadas, reconhecendo
amigragdo, nomeadamente feminina, como um fator essencial de desenvolvimento, mas também as vulnerabilidades, discriminagdes
e exploragdo associadas.

Palavras-chave: Migragdes no feminino, trabalho doméstico, género, identidades, tréfico humano, politicas publicas.

MIGRATION, HUMAN TRAFFICKING AND DOMESTIC WORK

Abstract: The human migrations become nowadays more complex, feminized, qualified, internationalized and individualized. The
human migration process has been reaching all continents, countries, genders, social classes and generations. They are rooted in
the origin of the identity, family, social, industrial, cultural and political changes, involving various fields of public and private spheres.
Itis possible to witness in recent decades, not only to the growth and diversification of international migration, mostly female, but also,
the generalization and globalization of migrant female labor, many women migrants finding work in domestic service. The human
migrations, especially the female migration, human trafficking, as well as, the social, labor and gender inequalities are the object of
research and concern of the states, national and international organizations and public policies in different sectors. In this context, it is
important to develop an integrated and multi/interdisciplinary approach for migration, based mainly, on human rights and appropriate
public policies, recognizing migration, especially, the women migration, not only as an essential factor of development, but also, a
factor of the vulnerability, discrimination and associated exploration.

Key words: Female migrations, domestic work, gender, identity, human trafficking, public policies.
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1 INTRODUGAO

Eu néo tinha este rosto de hoje,
assim calmo, assim triste, assim
magro, nem estes olhos t§o
vazios, nem o labio amargo [...]
Em que espelho ficou perdida

a minha face? (MEIRELES,
Cecilia. Retrato. In: Poesia
Completa).

Asquestdesdasmigracdes,nomeadamente
femininas, sdo da maior relevancia e atualidade
ao nivel da pesquisa, formagao e intervengdo nos
diferentes dominios cientificos, constituindo objeto de
preocupagao dos profissionais, de muitos Estados,
nomeadamente da Unido Europeia, de varios
organismos nacionais e internacionais e das politicas
publicas nos diferentes setores. A Organizagéo
das Nagbes Unidas (2006), a Organizacdo para
a Cooperagdo e o Desenvolvimento Econdmico,
tradugdo de Organisation for Economic Co-
operation and Development (2000), a Organizagdo
Internacional para as Migragbes (INTERNATIONAL
ORGANIZATION FOR MIGRATION, 2010), a
Organizagao das Nagdes Unidas para a Educagéo,
Ciéncia e Cultura, tradugdo de United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization
(2005), a Organizagao Internacional do Trabalho
(2008) e 0 Conselho da Europa (2001) tém assinalado
os multiplos desafios colocados pelas migracdes as
estratégias e politicas do século XXI, nomeadamente
migratorias, sociais, laborais, familiares e de género,
as competéncias comunicacionais e interculturais e a
cooperagao fransnacional.

H& novas mobilidades e novas
configuragbes dos percursos migratdrios no
mundo plural contemporaneo em face dos novos
contextos, como: a globalizagdo; a urbanizagao;
o envelhecimento demografico nos paises
desenvolvidos; 0 aumento crescente da migracao
feminina; o turismo internacional; o surgimento de
politicas migratorias em paises que as ndo possuiam;
a mobilidade gerida por uma governagdo mundial
das migragdes; as novas formas de mobilidade
qualificada; as necessidades de servigos domésticos

e de cuidados as criangas e aos idosos nos paises
desenvolvidos envelhecidos; os novos meios de
comunicacgdo (os media, a internet); as facilidades de
deslocacao e rapidez dos meios de transporte.

Muitos  individuos, particularmente
mulheres, emigram para fugir da pobreza, da falta
de oportunidades, da violéncia e opressdo dentro
do prdprio nucleo familiar e comunitario, assim como
pela vontade de concretizar sonhos, de emancipar-
se, de alcangar autonomia e independéncia financeira
e afetiva e, ainda, como estratégia para dar melhores
condi¢bes de vida para os filhos e demais membros
da familia.

Os percursos migratorios em relagdo ao
passado sdo hoje mais diversificados, complexos,
feminizados, qualificados, internacionalizados e
individualizados, atingindo os diferentes continentes,
paises, géneros, classes sociais e geragoes. Eles
estdo na origem de profundas transformagdes
identitarias, espaciais, territoriais e interculturais
e implicam os varios dominios da esfera publica
e privada, nomeadamente familiar e laboral,
particularmente feminina.

A migragdo constitui uma fonte de
desenvolvimento individual e coletivo, podendo
estar igualmente na origem de vulnerabilidades
e conflitos identitarios, familiares e sociais, de
sofrimento psiquico, de depressdo e de disturbios
psicossomaticos, ndo sé devido as experiéncias
anteriores a migragdo, ao processo migratorio e de
aculturacdo e as mudangas implicadas, mas também
devido as alteragdes sociolaborais e aos conflitos nos
papéis de género, acentuando desigualdades e papéis
tradicionais ou alterando-os. Estas situagdes poderao
agravar-se devido ao isolamento, a falta de suporte
social, a exclus&o social, aos problemas linguisticos/
comunicacionais, a dependéncia econdmica e
afetiva, as dificuldades de emprego, a precariedade
socioeconomica, ao reduzido acesso a educagao e
redes de informacg&o e a situac@o migratoria irregular.
Estes fatores diminuem a capacidade de autonomia,
0 poder de decisdo e a defesa dos seus direitos e
contribuem para o sofrimento psicoldgico, doenga
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mental e fisica, discriminagao, exploragéo e trafico
humano dos individuos migrantes, principalmente
das mulheres (ESPIN, 1987; SOTO; SHAVER,1982;
RAMOS, 2004; 2006; 2009; 2012; BHUGRA;
AYONRINDE, 2004; JANSSENS; BOSMANS;
TEMMERMAN, 2005; LAZEAR et al., 2008; HUIJTS;
KRAAYKAMPQUE, 2012). Contudo, constata-
se que no mundo globalizado de hoje, ainda que
continuem a existir muitos migrantes que s&o objeto
de medos, preconceitos, violéncia e excluséo, ainda
que muitos destes individuos sejam vitimas de
exploracdo e trafico humano, mulheres e homens
continuam a deslocar-se dentro ou para fora dos
seus territorios, por motivos econémicos, politicos,
laborais, de desigualdades sociais e de género, de
guerras e conflitos étnicos e religiosos, académico-
cientificos, individuais/subjetivos ou de desastres e
catastrofes ambientais. A migragdo constitui assim
um fenémeno importante, sobretudo na Europa, na
Asia e na América do Norte, registando-se perto de
1000 milhdes de pessoas em situagdo de mobilidade
no mundo. Mundialmente, estima-se que haja
740 milhdes de migrantes internos e 240 milhdes
de migrantes internacionais. Destes migrantes
internacionais, cerca de 100 milhdes sdo mulheres,
constituindo a feminizagdo das migragdes uma das
caracteristicas das migracdes contemporaneas.
O numero de migrantes internacionais aumentou
significativamente. Na década de 70 do século
passadoregistrava-se apenas 75 milhdes. Sé na Uniéo
Europeia (UE), o numero de migrantes provenientes
de paises extraeuropeus aumentou 75% desde 1980,
sendo a Europa o continente que acolhe o maior
numero de migrantes no mundo e o continente mais
feminizado. Os que migram devido a inseguranga,
catastrofes, guerra ou motivos politicos s&o cerca
de 14 milhdes. As migragdes forcadas de pessoas,
geralmente trafico de mulheres e criangas por redes
criminosas internacionais, atingem 12 milhdes de
individuos (ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-
OPERATION AND DEVELOPMENT, 2012).

Em Portugal, segundo os Censos de 2011,
residiam 394.496 individuos de origem estrangeira,

representando 3,7% do total de residentes do pais.
Mais de metade desta populagdo estrangeira &
constituida maioritariamente por mulheres (206.410),
/Isendo os homens 188.086 e 51,6% residem na
regido de Lisboa. A maior comunidade estrangeira
€ a brasileira (28%), seguindo-se a cabo-verdiana
(10%), a ucraniana (9%), a angolana (6,8%), a
romena (6,2%) e os origindrios da Guiné-Bissau
(4,1%). Em Portugal, entre as mulheres estrangeiras,
as brasileiras s&o as mais numerosas, representando
57,9% da comunidade brasileira. Por outro lado,
Portugal tem reforgado a sua diaspora no mundo,
nomeadamente feminina, estimando-se que o nimero
de portugueses e descendentes no estrangeiro
atinja cerca de 5 milhdes de individuos (INSTITUTO
NACIONAL DE ESTATISTICA, 2012).

No contexto europeu atual, a migracao
feminina representa 53,4% da populagéo imigrante na
Europa (a taxa mais elevada em relagéo aos outros
continentes). A Europa, Africa, Asia Central, América
Latina e Caraibas constituem as zonas geograficas
onde, desde 1960, se tem verificado um grande
aumento da emigracdo feminina. Por exemplo, de
acordo com dados do Censo 2010 (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA,
2012), 53,8% dos emigrantes brasileiros no mundo
sao mulheres.

Assistimos, nas Ultimas décadas, ndo
s6 ao crescimento e diversificagdo das migragdes
internacionais, principalmente femininas, como
também a generalizagéo e globalizagdo do trabalho
feminino migrante, com muitas destas mulheres a
encontrar trabalho nos cuidados e servigo doméstico
(MOROKIVASIC, 1984; ANTHIAS; LAZARIDIS,
2000; CASTLES; MILLER, 2003; YAMANAKA;
PIPER, 2005). A economia subterranea/informal e
o trabalho ndo declarado integram muitas mulheres
migrantes, em particular as empregadas domésticas,
fatores que vulnerabilizam a sua situagdo de
trabalho, aumentam a exploragéo e violéncia fisica
e psicoldgica e contribuem para a diminuicdo das
percentagens oficiais de atividades femininas. Deve-
se registar que so a partir dos anos 80, as analises
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das migragdes contemplam a variavel género,
incluindo a participagdo feminina no processo
migratdrio e laboral e na teoria geral das migragdes.
A reunificagdo familiar constitui a principal via de
entrada de emigragao para a Unido Europeia e EUA,
ainda que os projetos migratdrios, principalmente
femininos, sejam cada vez mais auténomos e
individualizados. Cada vez mais mulheres com
diferente escolarizagdo, provenientes de meios
urbanos e rurais e de diferentes nacionalidades,
emigram sozinhas ou com projetos migratérios
independentes da reunificagdo familiar, enquanto
trabalhadoras, chefes de familia e suporte financeiro
e familiar. Com efeito, a partir sobretudo dos anos
70, as mulheres passaram a estar representadas na
forga laboral global. Em 2006, 40% da mao de obra
global era composta por mulheres (INTERNATIONAL
LABOUR ORGANIZATION, 2007). No entanto,
comparativamente aos homens, os seus salarios séo
mais baixos, tém empregos menos qualificados e altas
taxas de desemprego, situagdo que mantém muitas
mulheres numa situacéo de pobreza, desigualdade e
vulnerabilidade, fazendo com que estas representem
60% da mao-de-obra nédo qualificada no mundo
e contribuindo para a feminizagdo da pobreza
(CHOSSUDOVSKY, 1997; BOYD, 2006).

2 MIGRAGAO NO FEMININO E DINAMICAS
IDENTITARIAS, SOCIAIS E LABORAIS

A experiéncia migratoria para muitas
mulheres € complexa e ambivalente. A feminizagéo
das migragbes e a mobilidade familiar promovem
mudangas positivas na dinémica familiar, nos papéis
parentais, nas dinamicas educativas e econdmicas,
favorecem maior autonomia, autoconfianca e
capacitagdo feminina, mas também aumentam
riscos, vulnerabilidades, conflitos e violéncia. Muitas
mulheres migrantes sdo objeto e agentes de mudanga
e de desenvolvimento no pais recetor e de origem,
constituem suporte financeiro familiar contribuindo
com envios de remessas de dinheiro para o sustento
da familia nos paises de origem, sdo atores de
desenvolvimento e transformagdo nos paises de

acolhimento, onde contribuem com o seu trabalho no
apoio as familias autéctones cujas mulheres exercem
uma atividade profissional, mantém multiplas
pertencas e redes transnacionais, desenvolvem
novas praticas de cidadania e conquistaram novas
identidades e direitos, mas enfrentam, também,
novos problemas familiares, identitarios, de saude,
discriminagéo, exploracdo e violéncia (KING et al.,
2004; RAMOS, 2006; 2008; 2009; 2010; 2012). O
processo migratério feminino origina identidades
plurais e identidades abandonadas e reconstruidas,
segundo as suas ftrajetérias individuais, sociais,
culturais e familiares. Muitas mulheres migrantes
vivem identidades contestadas e conflituosas e
memodrias silenciadas e traumaticas, marcadas pelo
preconceito, discriminagdo, exploragdo, assédio
sexual, trafico, desqualificagdo social, invisibilidade
e violéncia (WOODWARD, 2001; LEWIN, 2001;
BUTLER, 2003; RAMOS, 2004; 2008; 2009; 2011;
JOLLY; REEVES, 2005; PEREIRA RAMOS, 2010).

As mulheres, sobretudo as que migram
sozinhas, confrontam-se com a solidao, isolamento,
sofrimento e culpabilidade, ainda que se sintam
mais auténomas do ponto de vista financeiro e das
relagdes conjugais e familiares. Algumas mulheres
migrantes no passado e no presente (nomeadamente
portuguesas, asiaticas, da América Latina) s&o
obrigadas a deixar os seus filhos no pais de origem
ao cuidado de familiares, sobretudo mulheres (méaes,
irmas, tias, meninas), para cuidarem de outros,
principalmente criangas e idosos, nos paises de
acolhimento, aquilo que alguns autores designam de
maternagem transnacional (HONDAGNEU-SOTELO;
AVILA, 1997), de cadeias globais de assisténcia ou
de cadeias globais de cuidados (HOCHSCHILD,
2000; EHRENREICH; HOCHSCHILD, 2003). Esta
situagdo tem implicagdes psicoldgicas, familiares e
sociais importantes, particularmente para as maes e
para as criangas que ficam, os orféos das migragoes,
e repetem-se no tempo (PARRENAS, 2001; 2005;
RAMOS, 2004; 2010; 2011; 2012).

No pais de acolhimento, o trabalho
assalariado das maées migrantes, néo exercido
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frequentemente no pais de origem ou radicalmente
diferente, a dupla jornada de trabalho, o isolamento
familiar e social, novos modos de vida e novas
referéncias socioculturais, por vezes contraditorias,
trazem mudangas no estilo de vida, nas praticas
reprodutivas e de fecundidade, nomeadamente na
diminuicdo do numero de filhos, nas praticas de
maternagem, por exemplo, na diminuigao do periodo
de aleitamento materno, e socioeducativas, podendo
dificultar a vivéncia da maternidade e educagéo dos
filhos (RAMOS, 2004; 2008; 2009; 2011; 2012). A
situag@o de migragdo podera representar uma fonte
de ansiedade, stresse, conflito e depressao para a
mulher trabalhadora migrante, sobretudo para a mae,
com consequéncias para a crianga, devido as ruturas,
ao isolamento, solidao e ddvidas que acompanham
esta etapa, bem como a sobrecarga de trabalho.
Também as mulheres trabalhadoras
migrantes podem acumular numerosos niveis de
discriminagdo: de género; étnica/cultural; sexual;
profissional, pois trabalham frequentemente em
empregos onde ndo sdo reconhecidas como
trabalhadoras formais e que ndo sdo protegidos pela
legislagdo social e caraterizados porfalta de autonomia
e grande rela¢do de subordinagéo; salarial, aceitando
piores condi¢des de trabalho e auferindo salarios
mais baixos que os trabalhadores autdctones; de
estatuto migratorio, nomeadamente quando nao tém
a sua situagdo migratoria regularizada para trabalhar
legalmente. Na sociedade recetora, a discriminagéo
social e laboral e o ndo respeito dos direitos
humanos fundamentais condenam muitas mulheres
migrantes em situagéo de vulnerabilidade econdmica
e social ao dominio dos servicos domésticos ou
de natureza sexual, por exemplo, na industria do
sexo, acentuando os mecanismos de discriminagao,
precariedade e exclusdo sofridos por muitas
mulheres trabalhadoras migrantes na sociedade
de origem, tanto no plano material quanto no plano
simbdlico. Encontramos mulheres migrantes que se
encontram em situagédo de exploracdo laboral e de
discriminagéo, em particular as que desempenham
atividades de carater doméstico e se submetem a

jornadas de trabalho excessivas e que, por vezes, se
encontram em situagéo de clandestinidade, vivendo
em condigdes de precariedade de emprego e de vida
e sem um reconhecimento dos seus direitos laborais.
Noutras situagdes, encontramos mulheres migrantes
inseridas em redes de trafico humano, geralmente
em situag&o ilegal, de pobreza ou de dependéncia
afetiva, mulheres aliciadas por redes de exploragdo
sexual ou de trabalho escravo, as quais s&o iludidas
por falsas promessas de emprego ou por concegoes
de amor romantico. Temos também o exemplo de
mulheres migrantes obrigadas a deslocarem-se
territorialmente e a procurarem refugio noutra regido
ou pais, devido a conflitos étnicos, politicos ou
religiosos, verificando-se situagdes de exploragéo
sexual nos campos de refligio ou nos centros de
detencdo e discriminacdo e atentados aos direitos
humanos no pais de acolhimento (ANTHIAS;
LAZARIDIS, 2000; ZAHID et al., 2003; RAMOS, 2004;
2006; 2008; INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR
MIGRATION, 2005; YAMANAKA; PIPER, 2005;
COLE, 2007).

A mulher migrante é considerada como
forga de trabalho competente para realizar o trabalho
domeéstico remunerado, sendo que se trata de uma
atividade socialmente pouco valorizada, invisivel,
pouco qualificada, assumida como algo inerente
a condicdo feminina, frequentemente realizada no
ambito da economia informal, sendo as empregadas
domeésticas frequentemente privadas de acesso aos
cuidados de saude, sociais e de protecdo contra
0 despedimento em caso de maternidade, bem
como do controlo pelas autoridades responsaveis
pela inspecéo no trabalho. Regista-se uma procura
crescente de trabalhadoras migrantes com diferentes
niveis de habilitagbes para empregos relacionados
com trabalhos domésticos e prestagao de cuidados,
area onde a regulamentagéo, leis e legislagdo s&o
escassas ou nao sao cumpridas. Muitas destas
trabalhadoras encontram-se em setores laborais
vulneraveis e informais, sujeitas a diversas formas de
exploragéo laboral e salarial, contribuindo para a sua
situagéo de isolamento, inseguranga, cargas horarias
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excessivas e/ou acumulagéo de varios empregos, o
que dificulta ou impossibilita a utilizacdo dos servigos
nos horarios de funcionamento dos mesmos,
verificando-se  frequentemente  incompatibilidade
dos seus horarios de trabalho com os dos servigos.
Verifica-se, com efeito, uma crescente procura de
trabalhadoras migrantes, com niveis diferentes de
habilitagdes, para empregos relacionados com a
prestacao de cuidados. No ano 2000, por exemplo, a
percentagem de pessoal estrangeiro de enfermagem
nos paises da Organizagdo para a Cooperagédo e o
Desenvolvimento Econoémico (OCDE) correspondia
a 1% e a percentagem de médicos era de 18%
(ORGANISATIONFORECONOMIC CO-OPERATION
AND DEVELOPMENT, 2007). A presenga de
enfermeiras, baby siters e domésticas estrangeiras
permite as mulheres autéctones participar mais
ativamente nas atividades laborais, econdmicas e
remuneradas fora de casa, mas, por outro lado tem
produzido e mantido um setor da economia marcado
por salarios baixos, praticas informais, precarias e
desvalorizadas de trabalho, relagdes de submissdo
e dependéncia e isolamento (ANDERSEN, 2000;
PARRENAS, 2001; EHRENREICH; HOCHSCHILD,
2003). Constata-se que o trabalho doméstico passou
de um contexto de recrutamento a escala nacional
para uma escala global, verificando-se uma crescente
transnacionalidade do setor. A mercantilizagdo das
tarefas domésticas e de cuidado &€ um fendmeno
ndo s6 cada vez mais global, sobretudo desde
finais do século XX, mas igualmente cada vez mais
associado as mulheres migrantes, muitas delas
convertidas em mées substitutivas da infancia global.
Esta situagdo renova a questdo da transmisséo de
atividades domésticas e de cuidados, sobretudo no
ambito feminino (NASH, 2012). Como é também
reforgcado pela OIT (2006), as mulheres continuam a
ser, maioritariamente, responsaveis pela economia
do cuidado, enquanto parte integrante do trabalho
domeéstico.

Os trabalhadores domésticos representam
4% a 10% dos trabalhadores nos paises em
desenvolvimento e 2% nos paises desenvolvidos,

sendo que 83% dos trabalhadores domésticos
sao mulheres. Por exemplo, no Brasil, em 2012,
15% das mulheres trabalhadoras neste pais eram
trabalhadoras domésticas. Destas, 11% eram brancas
e aproximadamente 20%, eram negras (INSTITUTO
DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA, 2014).
Contudo, 40% dos paises ndo tém nenhuma
regularizacdo deste tipo de trabalho (ORGANIZACAQ
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2012). Segundo
este organismo, em Portugal registam-se 175.500
trabalhadores domésticos, dos quais 173.400
sdo0 mulheres, significando que mais de 7% das
mulheres empregadas em Portugal trabalham no
setor doméstico. Neste pais, os servigos domésticos
constituem o ramo de atividade mais frequente entre
as mulheres imigrantes empregadas, concentrando
20% do seu total, verificando-se que as trabalhadoras
domésticas estrangeiras tém mais propensdo que as
portuguesas para requerer um contrato de trabalho
e a realizagdo de contribuicdes para a Seguranga
Social, dado estes elementos serem importantes no
processo de regularizago junto as autoridades. Alias,
Portugal é o pais da OCDE com a maior percentagem
de emprego entre as mulheres imigrantes e néo
migrantes, distinguindo-se dos restantes paises da
Europa do Sul.

As  mulheres encontram-se  mais
expostas a exploracdo e violéncia sexual que os
homens, sendo igualmente vitimas de trabalho
forgado, o qual esta intimamente ligado ao trafico
humano. A OIT (2005) e a Comissdo Europeia
(2012) tém-se preocupado com a luta contra o
trafico humano, problema transnacional complexo,
0 qual esta relacionado ndo sé com o trabalho
forcado, mas também com o trabalho infantil, a
migracdo, a exploragdo sexual, as desigualdades
sociais e de género, a falta de acesso a educagéo
e a discriminacdo no mundo do trabalho. Estes
organismos internacionais tém desenvolvido um
conjunto de normas sobre a protecéo do trabalho
forgado, do trabalho infantil e do trabalho migrante,
bem como, sobre politicas de emprego com vista
a promogao da igualdade de direitos e de género
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no trabalho, do trabalho digno e de protecdo as
vitimas de exploragéo e trafico humano. Segundo
o relatério da Organizacdo Internacional do
Trabalho, calcula-se que 12.3 milhdes de pessoas
exercam trabalho forcado e, deste nimero, 2.45
milhdes foram traficadas a nivel mundial. Estima-
se que entre 600.000 a 800.000 pessoas s&o
traficadas anualmente para fora dos paises de
origem, e, destes, 80% sdo mulheres e criangas.
Aproximadamente 20% do trabalho forgado
¢ produto do trafico de pessoas. Em paises
industrializados, o trafico de pessoas representa
75% do trabalho forgado, e, destes, 43% situam-se
na exploragdo sexual. O trafico humano constitui o
3.° negdcio ilicito mais lucrativo depois das drogas
e do armamento, com redes estimadas entre os 7
e 0s 12 mil milhdes de ddlares por ano. Estima-se
igualmente que as criangas representam 40 a 50%
de todas as vitimas de trafico (INTERNATIONAL
LABOUR ORGANIZATION, 2005; ALIANCA
GLOBAL CONTRA TRAFICO DE MULHERES,
2006; UNFPA, 2006; ORGANIZAGAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2013).

Em relagdo a Portugal, em termos de
trafico de seres humanos, em 2013 houve um
aumento de casos, tendo sido sinalizadas 308
vitimas, das quais 299 eram cidaddos portugueses
e estrangeiros sinalizados em Portugal e 9 cidaddos
nacionais sinalizados no estrangeiro, sendo 49
destas vitimas menores. Mais de 50% das vitimas
eram de nacionalidade estrangeira, sobretudo
de origem romena (185), mas também nigeriana
(18), brasileira (14), bulgara (14), guineense (7)
e bdsnia/montenegrina (6). A maioria das vitimas
registadas em 2013 era do sexo masculino (175),
estando este grupo sobretudo associado ao trafico
para fins de exploragdo laboral (149). No que diz
respeito as vitimas do sexo feminino (110), verifica-
se uma distribuicao entre dois dos principais tipos
de exploragdo sinalizada: exploragdo laboral,
onde se inclui a exploragdo doméstica (55), e a
exploragdo sexual (55) (OBSERVATORIO DO
TRAFICO DE SERES HUMANOS, 2014).

3 POLITICAS E ESTRATEGIAS MIGRATORIAS, DE
GENERO E CONTRA O TRAFICO HUMANO

Na integragdo, desenvolvimento e
bem-estar das familias e mulheres migrantes séo
determinantes as atitudes e comportamentos
da populagdo de acolhimento e as politicas da
sociedade recetora. As migragées tém colocado em
ambito internacional, europeu e nacional numerosos
desafios e tém conduzido a implementagdo de
programas, estratégias e politicas para responder
as necessidades e protegdo destas populagdes,
tendo sido tomadas varias medidas com vista a
gestao eficaz das migragdes e a politicas efetivas de
migragao e integragéo a nivel mundial e europeu.

A migragéo constitui um desafio importante
para os Estados, nomeadamente de carater juridico,
assumindo particular importancia a definicdo dos
direitos dos trabalhadores migrantes e das suas
familias. Neste contexto, foi adotada pela Assembleia
Geral das Nagdes Unidas (Resolugéo n.° 45/158, de
18 de dez. de 1990) a Convengéo Internacional sobre
a Protegéo dos Direitos dos Trabalhadores Migrantes
e dos Membros das suas Familias, que entrou em
vigor em 2003. Para o Comité Econoémico e Social
Europeu (2004), esta convengdo tem como objetivo

[...]aproteccdo dos direitos humanos
e da dignidade das pessoas que
emigram por razdes econémicas ou
laborais em todo 0 mundo, mediante
legislagbes adequadas e boas
préticas nacionais.

A convengdo contempla a protecdo
internacional de determinados direitos humanos
fundamentais para todos os trabalhadores migrantes
e respetivas familias definidos na Declaragéo
Universal dos Direitos Humanos (ORGANIZACAO
DAS NACOES UNIDAS, 1948).

A Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, adotada em 1948 pela Organizagao
das Nagdes Unidas (ONU), representa um marco
histérico no que se refere a defesa dos direitos
humanos fundamentais, reconhecendo a dignidade
inerente a todos os seres humanos e a protegéo dos
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seus direitos. Entre estes direitos esta o direito de
mobilidade, consagrado no artigo 13.°:

Todo o individuo tem o direito de
circular livremente e escolher a
sua residéncia no interior de um
Estado. Todo o individuo tem o
direito de abandonar o pais em
que se encontra, incluindo o
seu, e o direito de regressar ao
seu pais. (ORGANIZACAO DAS
NAGOES UNIDAS, 1948).

A defesa do direito ao trabalho digno e
equitativo esta também consignada no artigo 23.°
desta Declaragao da ONU:

Todo o individuo tem direito
ao trabalho, a livre escolha
do trabalho, a condigbes
equitativas e satisfatorias de
trabalho e a protegdo contra o
desemprego. Todos tém direito
a salario igual para trabalho
igual. Quem trabalha tem direito
a uma remuneragao equitativa
e satisfatoria, que lhe permita,
bem como a sua familia,
uma existéncia de acordo
com a dignidade humana,
e completada, se possivel,
por todos os outros meios de
protegao social.

A luta pelo trabalho digno e pela nédo
discriminagdo de género e no trabalho constitui
igualmente um dos objetivos da Organizagédo
Internacional do Trabalho e dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (2000) e tem como
finalidade o respeito pelos principios e direitos
fundamentais no trabalho, de modo a obter um
trabalho produtivo para mulheres e homens
autoctones e migrantes, realizado em condigdes
de igualdade, seguranga, liberdade e dignidade
humana, bem como contribuir para a erradicagdo da
pobreza e violéncia e para a igualdade de género
(INTERNATIONAL  LABOUR  ORGANIZATION,
1999; 2004a; ORGANIZACAO INTERNACIONAL
DO TRABALHO, 2008; 2011; HEPPLE, 2001;
DALY, 2001; ELDER; SCHMIDT 2004; CHAPPELL;

MARTINO, 2006). Para combater as desigualdades e
discriminagdes de géneroa OlITadotou na Conferéncia
Internacional do Trabalho (2004) a Resolugdo sobre
Igualdade de Género, Igualdade Salarial e Prote¢do
da Maternidade, com o objetivo da promogao
da igualdade de género nas atividades da OIT.
Também para garantir os direitos dos trabalhadores
domésticos, onde encontramos muitos individuos
migrantes, a OIT (2011) adotou a Convengdo dos
Trabalhadores Domésticos, que procura garantir aos
empregados domésticos um conjunto de direitos, de
modo a que a sua situagdo, a este nivel, ndo seja
diferente da situagdo dos outros trabalhadores.

No contexto europeu, a Convengdo
Europeia de Assisténcia Social e Médica (1953),
ratificada por Portugal em 1977 e a Carta Social
Europeia (1961), ratificada por Portugal em 1991,
constituem instrumentos fundamentais para a
garantia dos direitos de prote¢éo social e de saude,
em situacdo de igualdade com os nacionais, da
populagdo estrangeira residente nos Estados
membros do Conselho da Europa.

Em Portugal, varias estratégias e politicas
tém sido desenvolvidas no &mbito governamental,
tendo em vista a protegéo e a promogao dos direitos
das populagbes migrantes, sobretudo das familias
e mulheres migrantes. O Alto Comissariado Para a
Imigracéo e Didlogo Intercultural (ACIDI) incorporou
ao Plano para a Integragdo dos Imigrantes
(PORTUGAL, 2010) varias medidas, tendo em vista a
promog&o da saude das populagdes migrantes, bem
como dos profissionais que cuidam destes grupos,
tais como: promogdo do acesso dos imigrantes
ao Servigo Nacional de Saude; plano de formagao
para a interculturalidade dos profissionais do SNS;
implementagcdo de um programa de servigos de
saude amigos dos imigrantes; institucionaliza¢do
de procedimentos com vista a uma melhor gestdo
dos acordos de saude e agilizagdo do acesso dos
imigrantes e seus acompanhantes aos servigcos de
saude; investimento na promogédo da saude mental
dos imigrantes. O ACIDI integrou também neste plano
medidas com o objetivo de promover as questdes
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de género e dos direitos das mulheres migrantes,
nomeadamente: reforco do mainstreaming de
género no acolhimento e integragdo de imigrantes;
divulgagdo, junto as mulheres imigrantes, de
informacdo sobre os seus direitos e deveres
especificos enquanto mulheres; capacitagdo dos
agentes de mediagao intercultural, no atendimento
em servicos publicos, em questdes de género
e na area da violéncia doméstica; promogdo da
participacdo das mulheres no movimento associativo
e na area do empreendedorismo; prevencdo da
violéncia doméstica e da violéncia de género junto dos
homens e das mulheres migrantes; desenvolvimento
de agdes de combate ao trafico de seres humanos;
criagdo da Rede de Apoio e Protegdo a Vitimas
de Trafico de Seres Humanos; encaminhamento
e acolhimento para o Centro de Acolhimento e
Protegéo para Vitimas de Tréfico; consolidagéo do
Observatério sobre o Trafico de Seres Humanos,
nomeadamente a produgdo, recolha, tratamento e
disseminagé@o de informag&o e conhecimento sobre
trafico de seres humanos e outras formas de violéncia
de género, em colaboracdo com a coordenagéo do
Plano Nacional contra o Tréfico de Seres Humanos.
A titulo de exemplo o Il Plano Contra o Trafego de
Seres Humanos (COMISSAO PARA A CIDADANIA E
IGUALDADE DE GENERO, 2013) reforga o combate
ao trafico humano através de 45 medidas visando
4 areas de intervengdo: “[...] conhecer, sensibilizar
e prevenir; educar e formar; proteger e assistir;
investigar criminalmente e cooperar.” (PORTUGAL,
2010). Também o V Plano Nacional para a Igualdade
de Género, Cidadania e Ndo Discriminagdo 2014-2017
(PORTUGAL, 2013), enquadrando 0s compromissos
assumidos por Portugal nas varias instancias
internacionais, pretende reforcar a intervencao,
sobretudo, nos dominios da educacdo, saude e
mercado de trabalho através de medidas e politicas
publicas destinadas a combater as desigualdades
de género, a melhorar a situagdo das mulheres em
situagdo de maior vulnerabilidade, principalmente
das mulheres migrantes, e a promover os direitos e a
construgéo da igualdade entre mulheres e homens.

Nos ultimos anos, a Unido Europeia vem
desenvolvendo um conjunto de medidas legislativas
e ndo legislativas que permitam combater o trafico
de seres humanos e o trabalho forgado, fendmenos
que violam os direitos humanos e impedem o
desenvolvimento individual, social e econdmico.
Segundo estimativas da OIT (2008), existem no
minimo, a nivel mundial, 20,9 milhdes de individuos
vitimas de trabalho forgado, incluindo a exploragdo
sexual e o abuso de empregadores pouco
escrupulosos, dos quais 5,5 milhdes sédo criangas.
Entre os mais vulneraveis, encontram-se as mulheres
e as jovens que realizam trabalho doméstico e os
trabalhadores migrantes em situagdo irregular. A
Uni&o Europeia adotou uma legislagéo rigorosa que
inclui a punigao dos individuos que exer¢am esse tipo
de atividade criminosa e a0 mesmo tempo permite
uma melhor protecdo das vitimas. Estas sdo, muitas
das vezes, individuos em situagao de vulnerabilidade
social e psicoldgica, que vivenciaram experiéncias
dolorosas e traumaticas, as quais necessitam de
ser apoiadas e acompanhadas, ndo s6 ao nivel
psicoldgico, como ao nivel da sua reintegragéo
social, familiar e laboral. A Comissao Europeia (2012)
desenvolveu uma estratégia integrando 40 medidas
para prevenir e combater o trafico de seres humanos
nos préximos anos (2012-2016), bem como para a
assisténcia as vitimas e a intervencdo penal contra
os traficantes. Entre essas medidas, destacam-
se varias iniciativas: apoio a criagdo de unidades
nacionais especializadas no dominio trafico de
seres humanos e responsaveis pela aplicacdo da
lei; criagdo de mecanismos na Unido Europeia para
uma melhor identificagéo, protecdo e assisténcia as
vitimas de trafico; criagdo de unidades conjuntas de
investigagéo, as quais, com o apoio da Europol e da
Eurojust, se dediquem a luta contra o tréfico de seres
humanos transnacional; criagdo de uma plataforma
de ONGs ativas neste setor, de modo a maximizar
os seus esforgos e resultados; desenvolvimento de
uma coligagdo europeia de empresas, dedicada a
lutar contra o trafico de seres humanos e contra a
utilizagao de vitimas do trafico humano no ambito dos
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contextos econdmicos europeus; apoio a projetos
de investigacdo sobre a internet e as redes sociais,
fontes de recrutamento cada vez mais utilizadas
pelos traficantes; prestagdo de informagdes as
vitimas sobre os seus direitos ao abrigo da legislagdo
da UE e nacional, sobretudo o direito de assisténcia e
cuidados de saude, o direito a obter uma autorizagdo
de residéncia, bem como a protecdo dos seus direitos
laborais.

Para combater o ftréfico de seres
humanos, a Unido Europeia foi o primeiro organismo
internacional a implementar instrumentos legislativos,
como: Resolugdo sobre o Tréfico de Pessoas
(Parlamento Europeu,1996); Declaragdo Ministerial
de Haia sobre as Linhas Orientadoras Europeias
relativas a medidas efetivas de combate ao trafico de
mulheres para fins de exploragdo sexual (1997). Para
além das normas e legislagéo, a Comissao Europeia
lancou diversos programas, tais como:

- STOP/e ll, os quais visam a promogao,
apoio e reforco das redes e a cooperagao
pratica entre as agéncias responsaveis
pela intervencao contra o trafico humano
e exploragao sexual de menores de idade
nos Estados-membros, assim como a
melhoria da formagdo e competéncias
neste dominio;

- DAPHNE | e I, programa de agéo
comunitaria sobre medidas preventivas
e de combate a violéncia infantil, juvenil
e feminina, incluindo a exploracdo
e abusos sexuais, tendo como
objetivo auxiliar as organizagdes néo
governamentais e outras agéncias na
prevencao e assisténcia as vitimas;

- HIPPOKRATES, programa plurianual de
incentivos e intercAmbios de formagéo e
cooperagao para a prevengao do crime
na Unido Europeia;

- AGIS, um programa-quadro  de
substituicdo dos programas STOP
e HIPPOKRATES, o qual tem como
objetivoincentivar os Estados-membros a

desenvolver a cooperagdo entre
advogados, agentes de seguranga e
representantes de associagdes de
apoio a vitima, com os paises da Unido
Europeia e outros paises parceiros,
na promogdo de redes europeias,
intercambio de informagdo e melhores
praticas de intervengao.

4 CONCLUSAO

A feminizagdo das  migragOes
internacionais faz parte da nova era das migragdes,
quer seja no quadro do reagrupamento familiar, quer
como migrantes auténomas, sendo fundamental
estudar a feminizagdo das migragbes e 0s seus
impactos nos paises de destino e de origem. E
importante reconhecer a migragdo feminina como
uma fonte de inovagao e desenvolvimento individual
e coletivo, reconhecendo, ao mesmo tempo, o0s
riscos e vulnerabilidades, a discriminagdo social
econémica e a exploragdo laboral e sexual a que
esta populagdo esta sujeita. As politicas migratdrias
deverdo ter em conta as questdes da desigualdade
de género, analisar e dar importancia aos problemas
e necessidades das populagbes migrantes, assim
como a igualdade de género e ao trabalho digno,
através de uma abordagem integrada, global e multi/
interdisciplinar da mobilidade humana e do trabalho,
baseada nos direitos humanos fundamentais e na
formulagdo de politicas publicas adequadas. Esta
abordagem deverd incluir e enfrentar as causas
principais das migragdes no pais de origem, como, por
exemplo, a pobreza, a exclusdo, as desigualdades,
a discriminagéo, a instabilidade social e politica, e
devera integrar estratégias e politicas especificas
dirigidas a esta populagéo, tanto nos paises de
origem como nos paises de acolhimento.

A integracdo e a participagdo mais
igualitaria das mulheres, na familia, no trabalho e
na sociedade, contribuirdo para a coesdo social,
saude e bem-estar, assim como para a promogao
dos direitos, cidadania e igualdade de oportunidades,
particularmente das mulheres migrantes. E
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necessario assegurar que as intervengdes contra o
trafico de seres humanos e exploracdo sexual, onde
um numero importante de vitimas corresponde a
mulheres migrantes em situagdo migratoria irregular,
tenham em conta a dimensé&o de género e abordem
o trafico essencialmente como uma consequéncia da
auséncia de igualdade de oportunidades em termos
de emprego e de educagédo no pais de origem, bem
como das limitages e fragilidades relacionadas com
a governagao e regulamentagéo das migragdes

Para reforgar o apoio, a protecdo, os
direitos e a luta contra a exploragdo e trafico
humano relacionados com a mobilidade das
populagdes, principalmente mulheres e criangas
nos paises industrializados ou em desenvolvimento,
€ importante garantir que as politicas migratérias
tenham em conta, nomeadamente, os principios de
convengdes internacionais, tais como: a Convengéo
Internacional dos Direitos Humanos (ORGANIZAGAQ
DAS NACOES UNIDAS, 1948); a Convengéo dos
Trabalhadores ~ Domésticos, ~ (ORGANIZAGAO
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2011); a
Convengéo sobre a Eliminagédo de todas as Formas
de Discriminagdo contra as Mulheres (1979); a
Convencdo para a Eliminagdo de Todas as Formas
de Discriminagdo Racial (1965); a Resolugéo do
Parlamento Europeu sobre o Tréafico de Pessoas
(1996); a “Declaracao Ministerial de Haia de sobre as
Linhas Orientadoras Europeias Sobre o Combate ao
Trafico de Mulheres Para Fins de Exploragéo Sexual”
(1997); a Convengéo das Nagbes Unidas contra o
Crime Organizado Transnacional (ORGANIZAGAO
DAS NACOES UNIDAS, 2000).

E necessario aumentar a cooperacéo entre
0s governos, as autoridades locais, o setor privado e
as organizagdes patronais, sindicais, de migrantes e
associagoes da Diaspora e as ONGs a nivel mundial,
regional, nacional e local no dominio da migragao,
igualdade de género e desenvolvimento, bem como
quadros consultivos tripartidos, a fim de promover
politicas coerentes de migragao e garantir aigualdade
de oportunidades e de género entre trabalhadores
nacionais e trabalhadores migrantes, tanto para

as mulheres como para os homens. E importante
familiarizar os migrantes com a regulamentagéo
sobre seguranca e saude no trabalho e apoiar a sua
integragdo nas comunidades e locais de trabalho.
Torna-se importante proporcionar aos trabalhadores
migrantes informagdo antes da partida sobre
as condigbes culturais, sociais e de trabalho no
estrangeiro, meios de protegao social e de saude,
bem como formagéo relacionada a conhecimentos
basicos da lingua do pais de acolhimento, de modo a
facilitar a mudanca e integragéo destes trabalhadores
e membros das suas familias na sociedade recetora.
Deverdo promover-se medidas adequadas de
acesso das mulheres migrantes, aos servigos
sociais, educacionais, de saude e de informagao,
nomeadamente capacitar sobre a consciencializagéo
dos seus direitos e deveres, facilitar o recurso aos
diferentes servigos, promover maior igualdade no
trabalho e desenvolver maior equilibrio entre o
trabalho e a familia. As problematicas decorrentes
das migragdes exigem novos modelos conceptuais
e metodoldgicos, politicas publicas e estratégias de
intervencdo, capazes de gerir a diversidade cultural
€ a mobilidade humana e de promover e harmonizar
a incluséo, os direitos, a cidadania e a igualdade de
oportunidades e de género, com a participacdo, a
saude e 0 bem-estar de todos os individuos, nacionais
ou migrantes, em particular, das mulheres migrantes.

Estas abordagens e estratégias tedricas,
metodoldgicas e politicas deverdo terem contaque, no
mundo global e interdependente contemporaneo, néo
€ possivel viver sem mobilidades, sem solidariedades
e com fronteiras fechadas, havendo necessidade de
promover competéncias, politicas publicas e boas
praticas, coerentes e concertadas ao nivel nacional e
transnacional, tanto nos paises de origem, de transito
como de destino. Um mundo sem mobilidades, sem
solidariedades, sem respeito pelos direitos humanos
e com fronteiras fechadas sera um mundo mais pobre
e isolado das relagdes interculturais e interpessoais
e dos intercambios transnacionais e, portanto,
condenado ao empobrecimento, ao envelhecimento
e ao declinio. Sera também um mundo menos plural,
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menos interativo e aberto a diversidade individual,
social, cultural e a alteridade, e, como tal, serd um
mundo menos desafiante e enriquecedor para o
desenvolvimento humano, social e cultural. Sera ainda
um mundo mais desigual e inseguro, promotor de
conflitos, atentados aos direitos humanos, exploragdo
e trafico humano, fonte de sofrimento, doenga,
exclusdo e violéncia, sobretudo feminina e familiar.
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