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Résumé

Cet article présente une analyse de I'enseignement du francais, spécifiquement dans I'enseignement
de la production orale 2 travers la méthodologie de travail par projets avec des éléves de quatrieme
semestre du programme des Langues Etrangeres de la Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de
Colombia.

Mots clés: Pédagogie de projet, frangais langue étrangere, production orale, compétence
linguistique.

Abstract

This article presents an analysis of French language teaching, more precisely aimed at oral
production through project work methodology, with fourth semester students of the Foreign
Languages program at Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia.

Key words: Project pedagogy, French as a foreign language, oral production, linguistic
competence.

Resumen

Este articulo presenta un andlisis de la ensefianza del francés, mds especificamente en la ensefianza
de la produccion oral a través de la metodologia de trabajo por proyectos, con estudiantes de
cuarto semestre del programa de Lenguas Extranjeras de la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica

de Colombia.

Palabras clave: pedagogia por proyectos, francés como lengua extranjera, produccion oral,
competencia lingiiistica.
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Introduction

Lenseignement du francais en Colombie est devenu 1'une des priorités grace 2 la gestion
faite par le gouvernement francais, lequel a proné pour un retour de cette langue dans les
écoles et les institutions publiques et privées du pays. C’est grice a cela que cette langue est
actuellement considérée comme deuxieme langue étrangere dans la plupart des écoles
publiques, privées, lycées et universités de Colombie. Cela permet notamment au public
souhaitant 'apprendre d’accéder a une formation et ainsi de favoriser sa diffusion.

(C’est a partir du constat et des problemes rencontrés concernant la production orale qu’on
s’est plongé dans un travail dont le but était d’améliorer cette compétence avec les étudiants
de quatrieme semestre (1éme semestre 2012) de la Licence en Langues Etrangeres 2
I"Universidad Pedagégica et Tecnoldgica de Colombia car cette institution offre une formation
en Langues, et préconise davantage I'enseignement du francais 2 de jeunes adultes destinés
a devenir des formateurs dans les écoles primaires. C’est donc grace 2 ce public et apres
avoir dépouillés les enquétes et les entretiens faits aupres de quelques professeurs et quelques
étudiants qu’on a repéré la problématique surtout liée au fait que trop peu de temps soit
consacrée 2 la compétence mentionnée au préalable en classe de francais. Apres cela, on
s’est penché sur un travail ayant comme objectif d’utiliser les principes de la pédagogie du
projet en classe de FLE afin de pallier les besoins des apprenants.

1. L'enseignement du francais au sein de la licence en langues étrangeres:
problématique rencontrée

Suite aux 20 enquétes et aux 4 entretiens menés aupres des étudiants et des professeurs, on
a constaté certains problemes liés a 1a production orale, surtout lorsqu’on demandait aux
étudiants de communiquer, de réagir a des situations préalablement établies et de créer des
dialogues. Par ailleurs, les problemes les plus significatifs étaient le manque d’interaction
et le peu de projets consacrés pour améliorer la production orale des apprenants. On a
remarqué suite aux entretiens que les étudiants ne travaillaient que dans la salle de classe
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et n’envisageaient pas de projets. Ces derniers pourraient permettre d’améliorer certaines
compétences linguistiques chez les étudiants de frangais, qui auraient été laissées de coté.
Bien que I'apprentissage des langues en Amérique et notamment en Colombie ne fonctionne
pas de 1a méme maniére qu’en Europe, car les étudiants n’ont pas les mémes avantages en
termes d’échanges linguistiques, de temps, d’argent et de distance entre les pays, on devrait
motiver les étudiants 2 travailler beaucoup plus en dehors de la salle de classe pour ainsi
pouvoir aborder I'enseignement de la production orale du francais autrement.

2. Motivations pour entamer les projets au sein de la Licence

Le but des projets était avant tout de pallier la problématique mise en évidence al I'Universidad
Pedagdgicay Tecnolégica de Colombia et notamment dans la Licence en Langues Etrangeres
concernant la production orale des étudiants de frangais. Ces projets professionnels visaient
aussi al développer trois projets dont I'objectif principal était de motiver les étudiants al
communiquer en francais en dehors de la salle de classe.

Ces projets ont été créés pour susciter I'intérét des apprenants et les motiver al communiquer
en langue francaise. Ceux-ci avaient pour objectif de les aider al se débarrasser de la peur
de communiquer, car beaucoup d’entre eux avaient des appréhensions lorsqu'ils devaient
faire face al une situation réelle de communication par exemple: commander un repas,
faire un tour dans la ville, chercher un emploi etc.

Par ailleurs, les projets ont été développés lors des quatre mois de stage au sein de I'Université
et principalement de I'Ecole de Langues dans le but d’amener les apprenants vers la recherche
de stratégies méthodologiques pour surmonter la peur de parler en public en utilisant la
langue francaise, ainsi que pour les aider 2 améliorer le niveau linguistique.

Savignon (1990) signale «qu il est important de créer et de mettre en place des programmes
et des méthodologies qui favorisent le développement d'une compétence fonctionnelle
en langue étrangere par la participation des apprenants aux situations de
communication» (p. 210); c’est pourquoi en tenant compte de cette opinion, la création
d’une émission de radio a été entamée pour éveiller la curiosité et le goiit des étudiants al
communiquer. Ensuite des reportages ont été appliqués afin de faire interagir les étudiants
en dehors de la salle de classe tout en utilisant des outils tels que: la langue francaise et
aussi le multimédia; et finalement, un journal télévisé a été réalisé avec les apprenants
pour achever les activités et ainsi donner lieu al I'analyse de I'impact des projets et
I'amélioration de la production orale dans le groupe.



Cuadernos de Lingtiistica Hispanica No. 21

Oxford (1990) estime que «le développement d'une compétence communicative demande
Uinteraction réaliste entre apprenants qui utilisent un langage porteur de sens, dans un
contexte identifiei» (p. 8). Cest pour cela que ces projets cherchaient al définir des objectifs
adaptés aux apprenants, favorisant ainsi les rencontres multiples autour de la langue. Le but est
ici d'inciter les étudiants al manipuler la langue, produire de I'information et devenir créatifs.

Il est important de remarquer aussi que I'utilisation des ressources authentiques tels que:
des documents qui n’ont pas été concus a I'origine pour un cours de langue, par exemple:
un article de presse, un extrait d'une émission de radio ou de film, une photo, une brochure
ou un souvenir de vacances, ce qui a joué un role capital dans I'élaboration de ces projets
puisque ceux-ci ont favorisé le centrage de I'enseignement sur «les fonctions ou actes de
parole» (savoir-faire de type commander un repas, et se confronter al des situations de la
vie quotidienne) (Cité par Bérard 1991). Par ailleurs, ces derniéres préconisent des situations
de communication authentiques donnant une solution aux besoins des apprenants (p. 48).

3. Lapédagogie du projet en lien avec la production Orale

La pédagogie du projet favorise aussi I'appropriation d’un projet par le groupe, puis par
lindividu, «grace al des moyens simples: un choix des thématiques et des méthodes laissées
aux participants; une dynamique de groupe efficace et une valorisation du travail effectuei
(Toffoli,2007, p. 48). C’est ainsi qu’al travers la dynamique de travail par projets, on peut
arriver al intégrer des multiples contenus et des compétences. Ce dernier constat a été
remarqué lors de la mise en ceuvre des projets puisqu’on a pu véhiculer d’autres compétences,
non seulement linguistiques mais aussi interdisciplinaires.

Ainsi, grace al I'intégration des contenus dans la pédagogie du projet, des projets ont été
créés en tenant compte de la production orale car selon I'exploration, il m’a semblé important
de faire interagir et socialiser 'ensemble des apprenants avec une forte utilisation du
frangais dans les échanges et aussi d’innombrables occasions pour s’entrainer al I'oral.

Mais travailler la production orale demande des connaissances grammaticales, lexicales et
phonétiques. Selon Canale & Swain (1980) la communication comporte des compétences
grammaticales, sociolinguistiques, conversationnelles et stratégiques. Dans le cas de projets,
ceux-ci cherchaient 2 aider les apprenants al favoriser les rencontres autour de la langue francaise,
surtout concernant I'entrainement al la compréhension, créer des occasions pour imiter, répéter,
comprendre les aspects systématiques de la langue, manipuler les situations de communication,
produire et étre créatif et insister sur I'authenticité de la communication.
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Par ailleurs, les projets ont été édifiés afin de développer certains critéres basés sur la
théorie de I'approche communicative qui préconise:

1. La primauté du sens par rapport al la forme
2. Des interactions réalistes

3. Une préparation al la vie réelle

4. Un langage contextualisei et porteur de sens
5. Des ressources authentiques

4. Résultats obtenus grace aux projets

La production orale a été I'un des points les plus importants dans ce projet. Elle a jouei un
role capital puisque les projets ont été élaborés en tenant compte des rencontres multiples
autour de la langue francaise, ainsi que de sa manipulation pour arriver al mieux
communiquer et avec cela 2 améliorer le niveau linguistique.

Depuis la naissance des projets, un manque d’interaction et de communication a été constaté
en langue francaise chez ces apprenants. Cela provoquait des ennuis dans la salle de classe
et une démotivation générale. C’est pourquoi, la pédagogie de projet les a aidés a progresser
et a pu ainsi les guider vers I'acquisition des stratégies pour améliorer leur production
orale. Ces dernieres consistaient 2 parler avec une personne en qui I'apprenant n’avait pas
confiance, 2 mener une conversation par soi méme et enfin a étre 2 1'écoute pour pouvoir
poser de questions et participer aux interactions. Pour y arriver, quelques exercices ont été
appliqués, issus de différentes méthodes telles que: Réussir le Niveau B1 du CIEP, Agenda 3,
A propos, Alter ego 3 et Echo 3 dans le but de dédramatiser la parole et de minimiser la
timidité qu’ils avaient de parler en langue francaise.

Lensemble des apprenants ont travaillei d’abord par rapport al quelques situations
contextualisées lors desquelles ils devaient toujours jouer un role pour «expliquer une
situation, donner son opinion, se justifier, insister, étre d’accord avec I'autre personne,
dire la vérité, exprimer des regrets. ..». Ensuite, ils devaient jouer des sceénes un peu plus
complexes telles que: «En France, vous retirez de I'argent al un distributeur automatique
de billets avec votre carte bancaire. Mais vous vous rendez compte que I'appareil vous a
donnei 10 euros de moins que la somme demandée. Vous tentez d’obtenir le remboursement
des 10 euros aupres de I'employé de I'agence». La scene citée ci-dessus leur avait permis
d’approfondir leurs connaissances, de s'imprégner de la culture et aussi de chercher le
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lexique nécessaire pour pouvoir s’exprimer dans de telles situations. Cependant, la
communication dans certains cas était trés limitée al cause du manque de vocabulaire, cela
a été remarquei du aux longues pauses qu'ils faisaient lors du discours et al la demande
continue d’arréter la communication.

Exemple: situation de communication 1.

X: 1 ne faut pas exagérer + Nous \\ eitions entoureis des couturiers et des top models les
plus branchés et eileigants et ¢’était qu’ils portaient ses propres creiations (1.2) en plus je
suis habillei avec une robe dessineie par Christian Dior qui eitait al coté de nous

Attendez —moi un moment professeur, j'ai oubliei les mots sil.
1 minute aprels:

C: Je ne crois pas que Christian Dior I'aurait dessineie. Bon, «:» comme je te disais, tout
eitait trels mauvais (1.5) Est-ce que tu n'as pas vu les modelles. Elles eitaient trels grosses
et avec ses dessins, semblaient comme des mannequins sortis d’un cirque. Al mon avis/
meme pas les clowns ne s’habilleraient pas comme cela.

Or, une primauté du sens a été remarquée par rapport al la forme car ils n’ont pas formulei
de phrases bien faites et leur vocabulaire n’était pas tres étendu. Cependant, tout ce qu'ils
disaient était compris et ils étaient capables de faire passer le message.

Malgré les interactions réalistes qu'ils ont réalisées en classe, il y avait un grand nombre
d’apprenants qui faisaient beaucoup d’erreurs concernant la syntaxe comme par exemple:
Rapelles-Tu, Je suis le Directeur du magazine “lavie moderne”, Qui est trels du influence
dans milieu de la mode. Donc, al partir de maintenant, Tu seras mon avis sur la fac’on
dont je m’habille. Bien, ensuite, Je serai branchei». 1ls avaient du mal al faire la différence
entre phoneme et graphie Par exemple : enfain ou lieu de dire enfin et joune au lieu de dire
jeune . On remarque aussi des problemes de conjugaison au présent et au passei composei
tels que: tu aimez, tu es aimei de mon deifilei, je pensei. Par ailleurs, il y a aussi des
difficultés avec le genre: ton facon au lieu de ta fagon.

En outre, il faut indiquer que suite aux observations participatives, on a remarqué que les
étudiants apprenaient beaucoup de vocabulaire et d’énoncés par cceur. Cependant, ils ne
pouvaient pas soutenir une conversation. Une absence d’expression et de flexibilité a été
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repérée dans le langage; tout cela est dii 2 un exercice ot ils devaient s’exprimer par
rapport aux problemes 2 surmonter lorsqu’on quitte le foyer maternel; La situation citée au
préalable a évidemment aidé puisque ce qui était recherché au travers des projets, ¢'était
de leur donner des outils pour développer un peu plus la spontanéité et avec cela, réussir a
ce qu’ils s’engagent dans une conversation ou un simple dialogue. On peut dire qu'ils
réfléchissaient beaucoup pour chercher des mots et des expressions afin d’assurer la
communication et les mises en situation ont constituei une vraie préparation pour des
interactions réalistes.

Ainsi, aprels avoir travaillei pendant 4 semaines en créant des dialogues et des conversations
toutes faites, tous des apprenants se sont lancés dans la création d'une émission de radio,
des reportages et d'un journal télévisé, lesquels allaient leur donner une certaine confiance
pour parler en francais et avec cela pouvoir surmonter les problemes de communication.

Les résultats obtenus lors de I'émission de radio, des reportages et du journal télévisé
concernant la production orale ont été:

D’abord, les apprenants se sentaient plus al I'aise lors des conversations et aussi lorsqu’ils
devaient réaliser des entretiens. Ils ont appris un nouveau lexique qui leur a permis
d’entretenir des conversations et des dialogues avec un public différent al celui de la salle
de classe. Ils ont acquis une certaine spontanéité puisqu’ils ont commencei al participer
beaucoup dans les cours de franais et ils se montraient plus critiques par rapport al
certaines situations, par exemple : ils prenaient beaucoup plus la parole en public et leurs
arguments par rapport a quelques sujets d’actualités étaient plus élaborés.

Par ailleurs, ils étaient plus cohérents lorsqu'ils parlaient en frangais. Leurs idées étaient
beaucoup mieux comprises et leur syntaxe était plus claire. Les phrases qu'ils faisaient au
début des cours n’avaient aucune comparaison avec ce qu'ils faisaient apres la mise en
oeuvre des projets. Ces dernieres avaient plus de sens et I'ordre des mots était intelligible.

De plus, quelques exemples qui permettront de constater 1'évolution des apprenants seront
illustrés: leurs problemes au début seront mis en évidence ainsi que le constat al la fin des
projets.

Avant la mise en ceuvre des projets:
Situation de communication:
Bonjour sil. en quoi je peux vous aider?
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Je viens de demander//s'il est possible de changer de famille d’accueil
Vous avez de difficulteis avec la famille dans laquelle vous vivre\\?

h (1.7) Oui, «en riant» je ne me sens bien vivant avec ils

Pourquoi vous ne vous sentez pas bien//?

Parce qu'il n’y a: de chaffage dans ma chambre

Et puis votre arrivei, sil. ils n’ont pas chaffage votre chambre?

Depuis j’ai commencei habiter dans la maison

Oui, c’est deilicat (1.5) et vous avez une autre raison pourquoi vous voluez changer la
famille d’accueil? ::: Oui, personne ne me parle, ils m’ignorent compleltement

Jimagine que c’a; (dort etre trels mal) al I'aise pour vous
Oui, C’est vrai. je me sens mal al I'aise

Eh bien, mademoiselle, j'infomerai immeidiatement au comitei d’eicole de langues et
dans deux jours vous pourrez passer.

Dans I'exemple citei ci-dessus, on peut remarquer que tout au début les étudiants avaient
beaucoup de problemes concernant la syntaxe, les verbes étaient mal conjugués, ce qui
empéchait la compréhension et le lexique était restreint. De plus, c’est grace al I'aide de
ces situations qu'on a commencei al identifier les erreurs qu’ils commettaient entre le
passage de la graphie al la phonie.

Aprels la mise en ceuvre:

On voit bien qu’apres la mise en ceuvre des projets, ils avaient toujours quelques problemes
concernant la syntaxe, les fautes d’orthographe et les interférences. Cependant, il y eu plus
de sens dans ce qu'ils disaient, et ils s’amélioraient jour apres jour.

Exemple:

Qu’est-ce que vous pensez de 1a mode en France?

e Bien, d’'abord je ne suis pas d’accord avec la mode en France parce qu’il y a quelques

situations oul la majoritei des femmes portent vetements avec la peau des animaux, en plus
en France les personnages sont trels vaniteux et les jeunes sont minces al cause de la mode.
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e Je pense que, elle est trels eilaboreie et parfait parce que nous connaissons la personne
qui fait la mode que sont trels connu comme Marcel Oran.h: ou Dior.

Quelle image croyez-vous que les colombiens projettent dans le monde?

e Bien :: je pense qui autour du monde, nous les colombiens nous avons beaucoup des
images parce que bien, il y a beaucoup des pays ils considelrent comme des terroristes
(1.5) comme des personnes terribles qui faisons la guerre. L'opinion est que la vision
du monde est totalement diffeirente al des nous trouvons ici Je pense que tout le monde,
je ne pense pas qui ne sommes pas de terroristes, je pense qu'il y a quelques exemples
mais la majoritei des pays ils doivent changer le... sur notre pays.

Pourquoi croyez-vous que la France c’est connue?

Je pense que d’abord la langue parce que nous connaissons la France parce que nous
eicoutons parler de la langue franc’aise, je pense que le parfume parce que tout le monde
parle du parfume qui sont produit en France et qui sont trels fameuses (t) Bien, je pense
que la France c’est connue parce que nous avons eicoutei du chocolat franc’ais, ce sont des
chocolateis trels fameuses pour le bon qu'ils sont ::: et peut-etre par exemple quand on
eicoute la radio, quand on eicoute, je ne sais pas; les diffeirents medias, on peut savoir on
peut connaitre le preisident ou nous avons eicoutei le preisident qu'il y avait le preisident
Sarkozy je pense que c’a c’est la part de la connaissance que nous avons de la France.

On peut prouver grice aux situations citées préalablement qu’ils ont amélioré leur syntaxe.
Les phrases qu’ils ont construites étaient plus cohérentes, le langage utilisei était plus
contextualisel et porteur de sens; tout cela en raison de la connaissance préalable du
contexte et parfois du lexique; mais les probléemes de phoneme et graphie ont été récurrents.

Ainsi, la production orale est devenue I'une des activités langagieres la plus développée par
I’ensemble des apprenants. De méme, ils sont arrivés al s'exprimer avec une grande facilitei
et ils sont arrivés al accomplir certaines tiches qui les obligeaient al avoir une bonne
production discursive.

Désormais, ils possedent une compétence fonctionnelle en langue étrangere qui peut les
aider 2 avancer dans I'amélioration de la production orale en FLE. De plus, ils ont améliorei
leur prononciation et bien qu'il existe encore des lacunes, ce sont des apprenants avec une
motivation extraordinaire qui vont surmonter n’importe quel type de difficulté tout au long
de I'apprentissage de cette langue.
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Conclusions

Les progres mentionnés ci-dessus ont été obtenus al Ia fois grice aux trois projets mis en
ceuvre et surtout au travail avec des outils technologiques qui ont provoquei un déclic de
Iactivité langagiere chez ces apprenants. C’est ainsi qu’au travers la réalisation de ces trois
projets, des compétences linguistiques, sociolinguistiques et discursives ont été atteintes.
Par ailleurs, les étudiants ont percu le travail autrement, ils ont pris conscience de leur
responsabilité dans la réalisation et la réussite des projets.

Il est important aussi de conclure sur le fait que travailler en pédagogie du projet aide
beaucoup al pallier le manque d’autonomie et de collaboration chez les apprenants. A la
fin du travail, les étudiants étaient plus autonomes, surtout lors de la réalisation d’activités
en dehors de la salle de classe. Donc, si 'on continue al travailler dans cet esprit dans le
systeme éducatif colombien et dans le cadre de I'enseignement du FLE, on pourrait avoir
des résultats tres positifs voire extraordinaires.

Ainsi la pédagogie de projet est non seulement une bonne méthode pour développer des
compétences diverses, mais encore, c’est aussi un outil efficace pour les enseignants en
langues qui peuvent ainsi aider les apprenants al surmonter des difficultés. Cette méthode
pourrait devenir un outil d’enseignement permanent dans les salles de classe et elle pourrait
étre introduite pour d’autres activités.

La pédagogie du projet change la maniere traditionnelle d’enseigner, laissant la place au
développement d’activités dans lesquelles les étudiants peuvent communiquer, se ressembler,
échanger leurs avis et surtout favoriser I'ouverture de la classe au monde extérieur.
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