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Minorias lingtiisticas en Colombia. Acercamiento desde las politicas publicas y los derechos humanos

Resumen

En el presente articulo se expone una aproximacion a la situacion de las minorias lingifsticas
colombianas, desde una perspectiva de Politicas Pablicas y Derechos Humanos. Para lograr este
acercamiento, el articulo se estructura de la siguiente manera: se caracterizan los derechos
lingiiisticos y se registran los convenios internacionales que Colombia ha firmado en torno de este
tema; se presentan las caracteristicas mds importantes de una perspectiva de politicas ptiblicas
basada en derechos humanos y se analiza, desde el enfoque mencionado, un documento de
politica publica que busca regular la situacién de las lenguas minoritarias de Colombia, la Ley
1381 de 2010. Posterior a este andlisis, se examina si los derechos lingiiisticos estin o no
garantizados para las comunidades aqui estudiadas. Finalmente, se establece la necesidad de
seguir el principio basado en los derechos humanos como perspectiva para mejorar la situacion
de las comunidades lingiifsticamente minoritarias.

Palabras clave: derechos humanos, politicas publicas, politicas lingiisticas, minorias
lingifsticas, educacion bilingie.

Linguistic minorities in Colombia
Analysis from Public policies and human rights

Abstract

This article analyzes the condition of Colombian linguistic minorities, from the point of view
of public policies and human rights. In doing so, this paper is structured as follows: linguistic
rights are described and topic-related international agreements signed by Colombia are registered,;
the most important characteristics of human rights based public policies are presented, and a
public policy document, seeking to regulate the state of Colombian minority languages (namely
Law 1381 from 2010), is analyzed through the mentioned approach. Following this analysis, it is
examined whether the communities’ linguistic rights are guaranteed. Finally, the necessity of
following the principles of human rights as an approach to improve the condition of minority
linguistic communities is established.

Key words: human rights, public policies, linguistic policies, linguistic minorities, bilingual
education.
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Minorités linguistiques en Colombie
Rapprochement des politiques publiques et les droits humains

Résumé

Dans cet article, on expose une approximation 2 la situation des minorités linguistiques
colombiennes, a partir d'une perspective de Politiques Publiques et de Droits Humains. Pour
atteindre ce rapprochement, I'article est structuré ainsi: on caractérise les droits linguistiques et
on signale les accords internationaux que la Colombie a signés, autour du sujet qui nous occupe.
On présente les caractéristiques les plus importantes d'une perspective de politiques publiques
basée sur les droits humaines. Et on analyse, a partir de I'approche citée, un document de
politique publique qui cherche 2 régulariser la situation des langues minoritaires de la Colombie,
laloi 1381 de 2010. Postérieur 2 cette analyse, on examine si les droits linguistiques sont ou non
garantis pour les communautés étudiées ici. Finalement, on établit le besoin de poursuivre le
principe basé sur le droits humains en tant que perspective pour améliore la situation des
communautés linguistiquement minoritaires.

Mots clés: droits humains, politiques publiques, politiques linguistiques, minorités
linguistiques, éducation bilingue.

Minorias linguisticas na Colémbia
Abordagem desde as politicas piblicas e os direitos humanos

Resumo

No presente artigo se expde uma aproximacdo a situacdo das minorias linguisticas
colombianas, desde uma perspectiva de Politicas Piblicas e Direitos Humanos. Para lograr esta
abordagem, o artigo se estrutura da seguinte maneira: se caracterizam os direitos linguisticos e se
registram os convénios internacionais que a Coldmbia tem assinado em torno deste tema; se
apresentam as caracteristicas mais importantes de uma perspectiva de politicas ptblicas baseada
em direitos humanos e se analisa, desde o enfoque mencionado, um documento de politica
puiblica que busca regular a situacdo das linguas minoritdrias da Colombia, a Lei 1381 de 2010.
Posterior a esta andlise, se examina se os direitos linguisticos estdo ou nio garantidos para as
comunidades aqui estudadas. Finalmente, se estabelece a necessidade de seguir o principio
baseado nos direitos humanos como perspectiva para melhorar a situacio das comunidades
linguisticamente minoritdrias.

Palavras chave: direitos humanos, politicas publicas, politicas linguisticas, minorias
linguisticas, educagdo bilingue.
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Introduccion

La convivencia de dos o mds lenguas en un Estado es en la mayoria de los casos
conflictiva, pues una de las lenguas se convierte en dominante y pone en riesgo la existencia
de las otras como sucede en Espafa con el vasco (Calvo Pérez, 2001) y en Haiti con el
criollo de base léxica francesa (Hebblethwaite, 2012). Este hecho conduce a que los Estados
se vean en la obligacion de regular la situacion a través de la implementacion de politicas
lingiiisticas. El caso colombiano es un claro ejemplo de esta situacion, ya que en el pais
conviven oficialmente el espafiol, dos lenguas criollas (el palenquero y el criollo
sanandresano), la lengua Romani'y mas de 60 lenguas indigenas. Este contacto es conflictivo
en lamedida en que 1a mayoria de las lenguas indigenas y criollas se encuentran amenazadas
y en riesgo de desaparecer debido, entre otros factores, a la dominancia del espaiiol (Ardila,
2010; Sanmiguel, 2007). Este hecho ha conducido a que el Estado colombiano implemente
politicas publicas con el fin de mejorar esta situacion de conflicto; un claro ejemplo es la
Ley 1381 de 2010, mds conocida como la Ley de Lenguas, que busca, entre otros objetivos,
preservar las lenguas minoritarias del pais.

De esta manera, el presente articulo busca aproximarse a la situacion de las minorfas
lingiiisticas colombianas desde una perspectiva de Politicas Ptiblicas y Derechos Humanos.
Esta perspectiva permite evidenciar la coherencia entre el discurso estatal y la realidad,
pues su caracteristica central es evaluar si existe una prictica real del derecho y no solo
respaldo juridico o legislativo

Para lograr el acercamiento mencionado, el articulo se estructura de la siguiente
manera: en primer lugar, se caracterizan los derechos lingiiisticos y se establecen los
convenios internacionales que Colombia ha firmado en torno de este tema. Luego de esto,
se presentan las caracteristicas mds importantes de una perspectiva de politicas ptiblicas,
basada en derechos humanos. En el tercer apartado, se analiza, desde el enfoque citado, un
documento de politica ptiblica que busca regular la situacion de las lenguas minoritarias
de Colombia, la ley 1381 de 2010. Posteriormente, se examina si los derechos lingiiisticos
estdn o no garantizados para las comunidades aqui estudiadas; en este apartado, se analizan
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elementos como la educacion y el problema del territorio, dado que estos estdn estrechamente
vinculados con un ejercicio real de los derechos lingiisticos y humanos. Para terminar, el texto
presenta algunas conclusiones e intenta establecer la necesidad de una perspectiva de derechos
para mejorar la situacion de las comunidades lingiiisticamente minoritarias.

1. Los derechos lingiiisticos y sus implicaciones

Los derechos lingiiisticos forman parte de los derechos humanos fundamentales
(Hamel, 1995) y se hacen valer a través de dos declaraciones internacionales: el convenio
169 de la OIT (Organizacién Internacional del Trabajo) y la declaracién universal de los
derechos lingiiisticos promulgada por la UNESCO. La primera tiene como propdsito un
reconocimiento al principio de igualdad en relacion con las diferencias colectivas e
individuales; mientras que la declaracién de la UNESCO establece 1a importancia del uso de
lalengua materna en la escuela, reconoce el derecho a la promocién de las lenguas propias
por parte de comunidades ancestrales y a usarlas en asuntos de diferente indole sociopolitico
(Rojas-Primus, 20006) . Algunos de los derechos mds relevantes de esta declaracion son los
siguientes:

El derecho a la ensefianza de la propia lengua y cultura; el derecho a disponer
de servicios culturales; el derecho a una presencia equitativa de la lengua y la
cultura del grupo en los medios de comunicacion; el derecho a ser atendidos
en su lengua en los organismo oficiales y en las relaciones socioeconémicas.
(UNESCO, 1996).

Es importante destacar cuatro elementos centrales de la declaracién de la UNESCO.
Primero, el caricter individual y colectivo que se le da a la normativa. Para autores como
Oriol (1997, p. 282) y Hamel (1993, p. 83), la declaracién entiende que el ejercicio de los
derechos lingiiisticos solo se puede realizar en comunidad, pues es en el seno de esta en
donde se usa la lengua. Este elemento es de suma importancia, en la medida en que los
derechos lingiisticos son individuales y sociales al mismo tiempo, en oposicion a los
derechos fundamentales que se definen esencialmente como individuales (Hamel, 1995).
Esto conduce a que en el plano individual, cada persona tenga el derecho a aprender y
desarrollar su lengua materna y a usarla en contextos socialmente relevantes. En cuanto el
plano colectivo, se entiende que las comunidades tienen derecho a mantener su identidad
etnolingiiistica, a establecer sus propias escuelas y a mantener autonomia para administrar
asuntos relacionados con la cultura y la lengua.

En segundo lugar, es importante destacar que la declaracién abandona distinciones,
tradicionalmente relevantes, que socavaban el uso de las lenguas en diferentes contextos.
De esta manera, Oriol (1997) sostiene que:
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Uno de los esfuerzos de los redactores fue definir unos derechos lingiiisticos
equitativos, sin subordinarlos al estatus politico 0 administrativo del territorio al
que pertenece la comunidad lingiifstica, ni a criterios como el grado de codificacion
o el nimero de parlantes (p. 282).

Este hecho evidencia que las denominaciones como lenguas oficiales, nacionales,
mayoritarias, modernas, entre otras, no tienen por qué afectar la garantia de los derechos
proclamados en el documento. Este elemento estd directamente vinculado con el problema
del territorio, pues muchas naciones, entre ellas Colombia, han asignado el caricter de
cooficialidad a las lenguas minoritarias, pero solo en los territorios donde originariamente
viven estas comunidades. A la par, y siguiendo las ideas de este autor, la declaracién “no
contempla su reconocimiento como caracteristica definitoria. Al mismo tiempo, no entiende
el territorio tan solo como drea geografica, sino también como un espacio social y funcional
imprescindible para el pleno desarrollo de la lengua” (Oriol, 1997, p. 286). De esta
manera, los Estados no pueden excusar su responsabilidad por el hecho de haber establecido
oficialidad territorial, pues el elemento esencial son los factores de uso de la lengua.

El compromiso por parte de los Estados de garantizar los derechos lingiiisticos es
uno de los elementos esenciales en la declaracion. En esta, se sostiene que el Estado no
puede excusarse en falta de recursos para el cabal cumplimiento de las obligaciones adquiridas
(Oriol, 1997). Esto implica, como sostiene Lagerpetz (2001), que el Estado no puede ser
neutral en cuanto a los fenémenos del mercado y debe tener una politica de trato diferencial
con las minorfas lingifsticas, pues dado que sus lenguas no son en todos los casos elementos
para acceder al mercado laboral, este factor puede contribuir a su desplazamiento. Ademds,
sin subsidios publicos muchas escuelas bilingiies no podrfan sobrevivir dentro de la dinimica
econémica neoliberal actual (Rojas-Primus, 2006). Asi, la garantia de los derechos
lingiifsticos pasa por la asignacion de los recursos necesarios y por una politica de
diferenciacion positiva; elementos que permiten un goce efectivo de los derechos lingiiisticos.

Otro elemento de suma importancia es la definicion de asimilacién que se da en la
declaracion. Esta es concebida como una decisién personal y libre de cualquier presion
politica, social o econdmica; es decir:

entendida como la aculturacion de las personas en la sociedad que las acoge, de
tal manera que substituyan sus caracteristicas culturales de origen por las
referencias, los valores y los comportamientos propios de la sociedad receptora
no debe ser en ningtin caso forzada o inducida, sino el resultado de una opcién
plenamente libre” (UNESCO, 1996, p.20).

Este hecho evidencia que los Estados deben asumir una perspectiva de libertad de
accion; esto significa que las circunstancias y condiciones de las minorias como el ambiente

168



David Leonardo Garcia Ledn

social y territorial, el género, la raza y la clase social no deben ser factores que conduzcan
a la asimilacion lingiifstica y cultural, pues la decisién de asumir la cultura y 1a lengua del
otro debe estar desligada de dichos factores y ser plenamente libre. Esto implica, siguiendo
a Corredor (2010, p. 45), que el Estado debe ser garante de unas condiciones minimas
para que las personas puedan poner en acci6n sus capacidades y equiparar la desigualdad
de oportunidades de las que son victimas. Estos cuatro elementos llevan a considerar que la
legislacion internacional no solo busca una reivindicacién y promocién de las lenguas
minoritarias, sino que, en sus términos, busca “corregir los desequilibrios lingiiisticos de
manera que aseguren el respeto y el pleno despliegue de todas las lenguas y que establezcan
los principios de una paz lingiistica planetaria justa y equitativa, como factor principal de
la convivencia social” (UNESCO, 1996, p. 24).

2. Politicas publicas en perspectiva de derechos humanos

En este apartado se establece qué es una politica ptiblica y qué implica su abordaje
desde una perspectiva de derechos humanos. Para comenzar, las politicas ptiblicas son
mecanismos desarrollados por el Estado para regular, intervenir, proteger o promover un
bien considerado como piblico y que genera conflicto (Roth, 2006). En este sentido, si se
reconoce que una actividad genera injusticia, desigualdad u opresion, esta debe ser intervenida
a través de la implementacion de politicas pablicas. Algunos autores definen las politicas
publicas como:

Un conjunto conformado por uno o varios objetivos colectivos considerados
necesarios o deseables, de medios y acciones que son tratados, por lo menos
parcialmente, por una institucién u organizacién gubernamental con la finalidad
de orientar el comportamiento de actores individuales o colectivos para modificar
una situacién percibida como insatisfactoria o problemdtica (Roth, 2006, p. 66).

A la par, es importante tener en cuenta dos aspectos de las politicas publicas. El
primero es que estas no se reducen a un cuerpo de normas. Las politicas ptblicas son el
enlace entre el Estado, la sociedad y el ciudadano y, por consiguiente, son programas de
accion que permiten la concrecién de decisiones que reformen la sociedad (Roth, 2002).
El otro aspecto para tener en cuenta es que son medios que buscan garantizar el camplimiento
y respeto de los derechos humanos. Esto significa que las politicas no son fines en si
mismos, sino herramientas para realizar los derechos humanos (Roth, 2006). De esta
manera, tener a los derechos humanos como fines hace que las politicas piblicas contribuyan
a la emancipacién individual y colectiva de los ciudadanos, pues, al garantizarlos, permite
que sus acciones y decisiones sean llevadas a cabo en total libertad.

El dltimo aspecto mencionado conduce a realizar una distincion entre el paradigma
tradicional en politicas publicas y aquel que tiene un enfoque en derechos humanos. La
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primera diferencia se fundamenta en la seleccién del problema piiblico para resolver. En el
enfoque tradicional, se selecciona un problema especifico y no se le vincula con la vulneracion
de un derecho. Por su parte, el enfoque aqui propuesto parte de establecer el problema
desde la afectacion de uno o mds derechos (Vizquez & Delaplace, 2011). Asi, lo primero
que se realiza, al momento de establecer la politica ptiblica, es identificar el quebrantamiento
de un derecho y asumirlo como el problema piiblico por resolver (Vizquez & Delaplace,
2011). Un ejemplo de esto son los problemas educativos. El Estado puede identificar como
problemitica la falta de instalaciones educativas en una comunidad. Desde la perspectiva
tradicional, se busca darle solucion a través de politicas de construccion de infraestructura,
mientras que, desde una perspectiva de derechos, se considera que este problema afecta el
derecho a la educacién y debe solucionarse con un enfoque mds amplio; es decir, debe
tener en cuenta aspectos como la accesibilidad a todas las personas sin discriminacion
alguna, la adaptabilidad a los contextos culturales y sociales requeridos y la aceptabilidad
por parte de las comunidades en que se implementa.

Otra distincion relevante es en el modelo tradicional, para el Estado es importante
hacer un uso racional de los recursos, al momento de implantar las politicas; es decir, el
objetivo de este es contar con una gestion eficiente en términos de la inversion y no es claro
qué actividades se dejan al mercado y cudles deben ser reguladas por el Estado (Vazquez &
Delaplace, 2011). Por su parte, el enfoque de derechos enfatiza en las obligaciones que el
Estado ha asumido al firmar declaraciones internacionales; significa que este se compromete
a alcanzar dichos acuerdos a través de las politicas, aln si esto obliga, por ejemplo, a
regular las pricticas del mercado, pues su fin son los derechos y no una gestion eficaz de
los recursos. De esta manera, segin Guendel (2002), se hacen necesarios dos elementos:
“un respaldo juridico en el cual se explicite el reconocimiento de los derechos especificos del
grupo de personas que lo demandan y que se establezcan mecanismos pertinentes de exigibilidad
y las regulaciones necesarias para garantizar la obligatoriedad de laley” (p. 113).

Estas distinciones generan un cambio en cuanto a cémo se conciben los ciudadanos
desde el Estado. Estos pasan de ser sujetos de necesidades a ser sujetos de derechos (Corredor,
2010). Este cambio es relevante, ya que una necesidad desaparece al ser satisfecha; sin
embargo, los derechos permanecen y se convierten en el eje sobre el que se planea cualquier
politica. Esto permite que los alcances de las politicas sean de largo aliento y se vinculen
con otras, generdndose un marco de politicas garantes de derechos humanos. Esto no
sucede en el enfoque tradicional, pues se solucionan necesidades que no se relacionan con
problemas mds estructurales y que con seguridad estin presentes por la desproteccion de
uno o mis derechos. El cambio de enfoque aqui expuesto también involucra las
oportunidades y capacidades de los sujetos (Corredor, 2010). El Estado debe ampliar las
oportunidades de las personas, garantizando sus bienes de mérito; es decir, aquellos derechos
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bdsicos que permiten el ejercicio de las capacidades individuales. Si las condiciones no
estdn dadas para que el ciudadano pueda hacer uso de sus capacidades, es obligacion del
Estado modificar esta situacion; esto hace que la desigualdad en el ejercicio de derechos
desaparezca y que los ciudadanos puedan hacer uso de sus capacidades sin ninguna
limitacion.

Para finalizar 1a distincién de enfoques, es importante resaltar que la perspectiva de
derechos empodera a los sujetos (Guendel, 2000). Esto sucede en la medida en que estos
no son entendidos como beneficiaros de un programa, sino como participantes activos en
la construccion de las politicas piblicas. Asi, se abandona la razon instrumental en donde
el sujeto sufre los efectos de una politica establecida por el Estado y se pasa a una
emancipadora, cuyo fin es la construccion de una ciudadania participativa que contribuya
a una reforma social y cultural. Los ciudadanos estdn involucrados en todo el ciclo de vida
de las politicas publicas: identificacion del problema, formulacién de la solucién, toma de
decisiones e implementacion y evaluacion- construyendo una cultura de la participacion y
generando cambios con todos los actores involucrados.

3. La ley de lenguas, una mirada desde las politicas piblicas y
los derechos humanos

Laley 1381 de 2010, mds conocida como la ley de lenguas, surge como mecanismo
legal para desarrollar la legislacion ya existente en el pais en cuanto las lenguas minoritarias.
Este documento rescata los articulos 7, 8, 10 y 70 de la Constitucién de 1991 y el convenio
169 de la OIT suscrito por Colombia. Es importante recordar que, en los articulos de la
Constituciéon mencionados, se reconoce la diversidad étnica y cultural del pais, se da caricter
de cooficialidad a las lenguas de los grupos étnicos en sus territorios y se establece que
para dichas comunidades la educacion debe ser bilingiie. Basados en este marco legal, 1a
ley de lenguas tiene como objetivo:

Garantizar el reconocimiento, la proteccién y el desarrollo de los derechos
lingiisticos, individuales y colectivos de los grupos étnicos con tradicion lingiiistica
propia, asi como la promocién del uso y desarrollo de sus lenguas que se llamardn
de aqui en adelante lenguas nativas” (Ley 1385, 2010).

Desde la perspectiva aqui propuesta, se podria afirmar que la ley tiene una tendencia
garante de los derechos lingiiisticos. En este documento, se establece que se debe garantizar
el desarrollo de las lenguas de las minorias. Sin embargo, el rol del Estado en el documento
es ambiguo, pues en algunos articulos, este tiende a la promocién mientras que, en otros,
se deben garantizar los derechos educativos y lingiiisticos. Asi, en el articulo 2 se establece
que: «el Estado [...] promoverd la preservacion, la salvaguarda y el fortalecimiento de las
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lenguas nativas, mediante la adopcion, financiacion y realizacién de programas especificos»
(Ley 1385, 2010). Esto conduce a pensar que el papel del Estado no es de garantia, sino de
promocion; este hecho puede afectar de manera negativa la realizacién de los derechos
lingiifsticos; pues como se establecié en el apartado anterior, el Estado tiene la
responsabilidad de garantizar el ejercicio de los derechos y no puede asumir un rol pasivo
en cuanto el goce efectivo del derecho, en este caso, el uso y mantenimiento de la lengua.
La promocién de la preservacion, salvaguarda y fortalecimiento, a través de diferentes
programas no es suficientemente fuerte para mantener la vitalidad de las lenguas minoritarias,
pues estas pueden desaparecer (Ardila, 2007, 2010; Moya, 2010) y, en realidad, requieren
intervenciones directas que promuevan y permitan el uso de estos idiomas.

Por su parte, en el apartado referido a la educacion, articulo 20, el papel del Estado
pasa de la promocién a la garantia: “las autoridades educativas nacionales, departamentales,
distritales y municipales y las de los pueblos y comunidades donde se hablen lenguas
nativas, garantizardn que la ensefianza de estas sea obligatoria en las escuelas de dichas
comunidades” (Ley 1385, 2010). Este punto pone sobre la mesa un hecho importante, el
Estado se ve en la obligacién de garantizar el derecho lingiiistico a educarse en la lengua
materna como lo consagra la declaracion universal de los derechos lingiiisticos promulgada
por la UNESCO y como aparece en el articulo 10 de la Constitucién del 91, en donde se
asume una educacion bilingiie para las comunidades con idiomas diferentes al espaiiol. De
esta manera, al menos en el plano discursivo, se ve que existe una tendencia, —aunque algo
ambigua— de las politicas publicas, al goce efectivo de los derechos lingiiisticos plasmados
en la legislacion internacional.

Un aspecto importante por rescatar es: como politica ptblica, la ley de lenguas ha
asignado un rol importante a la participacién de las comunidades involucradas. En el
articulo 3, se establece un principio de concertacién con las comunidades minoritarias.
Esto significa que el Estado solo puede actuar bajo el reconocimiento y la sujecion de las
decisiones de las comunidades. Este hecho reivindica el empoderamiento de los actores
que participan en las politicas piblicas, ya que desde una perspectiva de derechos humanos,
la politica publica debe contar con la participacion de los actores y no puede ser de arriba-
abajo, es decir, no puede partir de una decision unilateral del Estado, sino que, por el
contrario, debe «adoptar el punto de vista de los actores a quienes incumbe el problema
colectivo del que trata la politica en cuestion, para luego interrogarse acerca de las reglas
institucionales necesarias para resolverlo de una manera concreta y puntual» (Knoepfel,
Larrue, Varone, & Hinojosa, 2007, p. 26). Por lo tanto, hay, en la ley de lenguas, una
tendencia de derecho a la autodeterminacién que permite a las comunidades contar con un
espacio de maniobra para tomar las decisiones que mejor consideren en cuanto el uso de
sus lenguas.
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Desde una mirada de derechos humanos, las politicas ptiblicas no deben contener
ningtin tipo de discriminacion (Vizquez & Delaplace, 2011). Este hecho se evidencia en la
Ley de lenguas, pues se sostiene que ningtin hablante puede ser discriminado por el uso,
transmision o ensefianza de su lengua. A la par, este documento, en el articulo 5, enfatiza
en el derecho al uso de los idiomas maternos de las comunidades lingiiisticas minoritarias
tanto en espacios publicos como privados:

Los hablantes de lengua nativa tendrdn derecho a comunicarse entre si en sus
lenguas, sin restricciones en el 4mbito publico o privado, en todo el territorio
nacional, en forma oral o escrita, en todas sus actividades sociales, econémicas,
politicas, culturales y religiosas, entre otras. (Ley 1385, 2010).

Este hecho es de suma importancia en la medida en que el territorio no se convierte
en un factor de discriminacion, ya que, como se evidenci6 en el apartado de los derechos
lingiifsticos, la legislacion internacional da, a la funcionalidad de 1a lenguay no al territorio,
el papel para garantizar los derechos. De esta manera, la Ley de lenguas mantiene la idea de
que el territorio no puede limitar los derechos lingiiisticos.

Es necesario tener en cuenta un aspecto mds en el andlisis de la Ley de lenguas: la
ambigiiedad en cuanto el enfoque asumido en el documento. No es posible saber con
claridad si esta politica piblica parte de un enfoque de derechos o si busca solucionar un
problema publico especifico que no tiene relacién con la vulneracién de los derechos
lingiiisticos y educativos. Esto se debe a que, en todo el documento, no se menciona estos
derechos ni como referentes para su promulgacion ni dentro del cuerpo del documento.
Esto hace pensar que la Ley parte de un enfoque tradicional en donde se busca dar solucién
a un problema especifico, la desaparicion de las lenguas minoritarias, sin relacién con
problemas mds estructurales como la educacion. Sin embargo, en los articulos 7, 8 y 9 si se
percibe los efectos negativos que podria traer el no respeto al uso de la lengua materna en
relacion con el acceso a derechos como la justicia y la salud. En la Ley se garantiza el uso de los
idiomas minoritarios en el sistema de salud y de justica, previéndose que podrian vulnerarse
estos derechos fundamentales si no se corrige el conflicto lingiiistico. Para cerrar este apartado,
se puede sostener que la Ley de lenguas presenta dos caracteristicas generales: coherencia en
relacion con la normativa internacional de derechos lingiiisticos, y ambigiiedad en cuanto al rol
del Estado y al enfoque asumido. Estos dos aspectos pueden llevar a una separacion entre la
norma y la aplicacién de la misma; es decir, entre el discurso y la prictica.

4. Del discurso a la realidad

En el acdpite anterior, se realizé un breve andlisis a un documento de politica pablica.
Ahora es necesario evidenciar si el discurso propuesto desde el Estado es coherente con la
realidad, pues como se mencion6 en el apartado de politicas publicas, estas van mds alld
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de la normatividad y abarcan los cambios que deben generarse en la realidad. También es
importante mencionar que el marco normativo, en cuanto a las lenguas minoritarias, es
mucho mds amplio que el de la Constitucion y el propuesto en la Ley de lenguas; documentos
como la Ley General de Educacién de 1994 también regulan la situaci6n de estos idiomas,
al establecer el tipo de educacion para grupos étnicos, conocido como etnoeducacion o
educacion bilingiie e intercultural.

A continuacion, se analiza el estado de la educacion para las comunidades
lingiifsticamente minoritarias, con el fin de determinar si se ha venido cumpliendo el
objetivo de las diferentes politicas ptblicas en torno del tema; es decir, se tratard de
evidenciar si el discurso corresponde con la realidad, al momento de hablar de politicas
puiblicas para minorias lingiisticas.

Para comenzar, es importante recordar que uno de los derechos humanos bésicos
que poseen todas las personas es el derecho a la educacion. Este derecho de subsistencia
(Corredor, 2010) estd directamente relacionado con los derechos lingiiisticos, puesto que,
en estos, se contempla el derecho a la ensefianza de la lengua materna y la cultura. Es
relevante, entonces, tratar de identificar como se estd ejerciendo el derecho a la educacion
en las minorias lingifsticas y ponerlo en relacién con el tipo especial de educacion que
estas requieren: bilingiie, autodeterminativa e intercultural. Para ello, se toman los informes
que el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) generd en el 2011 en
cuanto la situacion de los indigenas y los afrocolombianos. En el caso de los afrocolombianos,
nos centraremos en las poblaciones de San Basilio de Palenque, Cartagena y en el del
Departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, debido a que, en estos dos
territorios, es donde las dos lenguas criollas del pais son habladas.

La perspectiva presentada en cuanto la situacion de los indigenas por el PNUD no es
alentadora. En el apartado sobre educacion, el documento inicia afirmando que:

La situacion de la educacién para los indigenas colombianos tampoco es favorable,
pues ademds de registrar altos indices de analfabetismo, acompaiiados de bajas tasas
de escolaridad, tiene una cobertura restringida, se caracteriza por una participacion
marginal en el sistema educativo y enfrenta grandes vacios de operatividad y
funcionamiento (Pueblos indigenas. Didlogo entre culturas, 2012, p. 56)

Esto evidencia que el derecho a la educacion se encuentra vulnerado. A la par, el
hecho de que exista un alto indice de analfabetismo demuestra que existe una restriccion al
goce efectivo de los derechos lingiiisticos. En estos, se establece que los grupos
lingiiisticamente minoritarios tienen el derecho a participar en la vida sociopolitica sin
ninguna restriccion lingiiistica. Si las comunidades minoritarias no manejan ningtin c6digo
escrito, ni el de su lengua materna ni el de la comunidad dominante, es muy dificil que
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puedan ser ciudadanos con plenas capacidades en el Estado Colombiano, pues la cultura
escrita es una caracteristica esencial de las sociedades modernas y es necesario tener un
dominio minimo de la escritura para participar en ejercicios politicos bdsicos como el
derecho al voto, por ejemplo. Este hecho, ademds, es resaltado por Lagerpetz cuando
afirma:

Primero, la oportunidad de usar mi lengua materna, o cualquier otra lengua que
domine, es esencial para mi vida cotidiana. Esta me vuelve capaz de comunicarme
con mis vecinos, colegas y compaiieros. Si no puedo hablar la lengua hablada por
la gente que vive cerca de mi, o si la hablo muy imperfectamente, mi vida estd
destinada a ser dificil. Segundo, tengo que dominar la lengua usada en las
administraciones, tanto publicas como privadas, que controlan la region en la que
vivo. Sin conocer la lengua no puedo ni conocer mis deberes ni hacer valer mis
derechos. Tercero, muchas funciones y profesiones estin abiertas para mi s6lo si
tengo un dominio perfecto, o pricticamente perfecto, de la lengua local. Sin ese
conocimiento, se me escaparin muchas oportunidades. Cuarto, puedo participar en
actividades culturales, leer y escribir, escuchar y hablar, divertirme y educarme, sélo si
conozco suficientemente bien la lengua usada en mi sociedad. Por tltimo, en orden
aunque no en importancia, puedo ser un miembro pleno de la polis democritica solo
si puedo participar en la discusién democritica (2001, p. 2).

De esta manera, el hecho de que exista un bajo indice de alfabetizacién en las
comunidades indigenas no solo evidencia la vulneraci6n al derecho a la educacién y a los
derechos lingiiisticos, sino que, ademds, limita la actuacién de estas comunidades como
miembros plenos de una comunidad politica. Cabe recordar que, desde una perspectiva de
derechos, las politicas ptiblicas no solo se centran en solucionar la afectacion de un derecho,
estas, ademds, deben contemplar como dicha afectacién vulnera otros derechos (Vizquez
& Delaplace, 2011). En este orden de ideas, las politicas publicas para comunidades con
codigos lingiifsticos diferentes al espafiol no solo no han garantizado el derecho a la
educacion, sino que, también, estdn quebrantando el derecho a la libre participacion politica.

En cuanto alas comunidades afrocolombianas que hablan lenguas minoritarias, la situacién
también es desfavorable. Segtin el informe del PNUD (Los Afiocolombianos frente a los Objetivos
de Desarrollo del Milenio, 2012), los habitantes de San Basilio de Palenque presentan la tasa
més elevada de analfabetismo y estd muy alejada del promedio nacional (3,1%) y mucho més de
la meta propuesta por el ODM (Objetivos de Desarrollo del Milenio) de la ONU (Organizacion
de las Naciones Unidas), como se evidencia en el gréfico 1.
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Tasas de analfabetismo en jévenes de 15 a 24 afios entre San Basilio de Palenque,
el municipio, el departamento y la regién a qué pertenecen.
(Los Afrocolombianos frente a los Objetivos de Desarrollo del Milenio, 2012, p. 70)

Ademds, los resultados en los exdmenes de Estado ICFES' para el 2008, también
estin por debajo del promedio departamental y municipal. Los estudiantes de Palenque
obtienen un puntaje de 39,2 mientras que el promedio nacional estd en 44,4 (Véase grafico
2). Esto evidencia que la calidad de la educacion que recibe esta comunidad es muy inferior
ala nacional. Ademds, es importante destacar que estos bajos resultados pueden deberse a
una educacion en lengua mayoritaria y no en la lengua materna de estos pobladores, el
criollo palenquero. Es bien sabido por las investigaciones en educacion bilingiie que se
obtienen mejores resultados educativos cuando el proceso de alfabetizacion se da en la
lengua maternay no se asume el proceso formativo totalmente en la segunda lengua (Baker,
1993, 2000). De esta manera, es posible afirmar que el derecho a una educacion de
calidad y acorde con las caracteristicas lingiiisticas de la poblacion no estd garantizado en
esta comunidad. A la par, es importante evidenciar que, al igual que con los indigenas,
otros derechos pueden estar vulnerados al no garantizarse, efectivamente, el derecho a la
educacion, pues como se plantea en el informe:

' En Colombia, se evaliian los avances del aprendizaje frente a estdndares basicos. Dichas evaluaciones incluyen el examen de Estado
denominado prueba ICFES; este permite determinar las condiciones de alumnos de grado 11 al momento de ingresar a la educacién
superior.
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El analfabetismo reproduce la pobreza por cuanto las ocupaciones remuneradas
exigen como requisito tener por lo menos estudios primarios. De otra parte,
constituye un impedimento serio para el cabal ejercicio de la ciudadania, para
participar con alguna posibilidad de éxito en sociedades del conocimiento, obtener
y procesar informacion, tener voz, e intervenir conscientemente en el devenir de
las comunidades a las que se pertenece (Los Afrocolombianos frente a los
Objetivos de Desarrollo del Milenio, 2012, p. 57).

En cuanto San Andrés, el informe destaca un ligero avance; no obstante, esta
comunidad sigue sufriendo los efectos de marginalizacion y racismo que caracteriza a toda
la poblacién afrocolombiana. Asi, en relacién con la tasa de analfabetismo, el archipiélago
se encuentra en el nivel nacional, pero en cuanto la calidad de la educacién que se mide en
los resultados de las pruebas ICFES, el promedio es algo inferior (ZLos Afrocolombianos
frente a los Objetivos de Desarrollo del Milenio, 2012, p. 81).
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Griéfico 2
Puntajes promedio ICFES 2008 entre San Basilio de Palenque, el municipio
y el departamento al que pertenecen.
(Los Afrocolombianos frente a los Objetivos de Desarrollo del Milenio, 2012, p. 83)

El problema de la educacién va més alld, pues en lo relacionado con la etnoeducacion,
el informe destaca que esta se encuentra limitada por diferentes dificultades. En primer
lugar, en la préctica no existe un trato diferencial para con estas comunidades (Pueblos
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indigenas. Didlogo entre culturas, 2012); esto genera la vulneracion al derecho a tener una
educacion adecuada con las caracteristicas lingifsticas y culturales propias de estos pueblos,
consagrado en la declaracién de la UNESCO y en la Ley de lenguas. Ademis, el informe
destaca que el Estado no provee los recursos necesarios para que los programas de educacion
bilingiie se lleven a cabo, generando que, en la prictica, no haya un acceso real a este tipo
de educacion. Este fenémeno ha sido evidenciado por Montes quien sostiene:

La coyuntura reciente muestra —ante la etnoeducacién— un Ministerio central que
se limita a disposiciones formales y legalistas que han sido fuertemente criticadas,
pues esas acciones han incidido adicionalmente en el debilitamiento del impulso
etnoeducativo que requirié —y requeriria aiin— la inyeccién de importantes recursos
en investigacion, capacitacion y seguimiento. En los tltimos tiempos, la fusion de
instituciones y la eliminacién de aquellas que no son viables por su bajo nimero
de alumnos han afectado gravemente a las pequefas escuelas indigenas dispersas
en territorios de dificil acceso (2009, p. 132).

De esta manera, el Estado se excusa en la falta de recursos para no garantizar el
derecho a una educacién propia por parte de las comunidades minoritarias. Esto genera
una vulneracién directa a sus derechos y a los convenios firmados por Colombia. Otro
punto por destacar son los curriculos de la educacion bilingiie: “no tienen en cuenta la
identidad cultural y autonomia educativa de estos pueblos” (Los Afiocolombianos frente a
los Objetivos de Desarrollo del Milenio, 2012, p. 58). Esto no solo afecta sus derechos
lingiifsticos, sino también su derecho a la construccion de una identidad propia, consagrada
en el convenio 169 de la OIT. Esto se debe, siguiendo a Soler (2011, p. 91), a una tendencia
de homogenizaci6n y estandarizacién de 1a Educacién en Colombia; los sistemas de evaluacion
por competencias propuestos en diferentes politicas educativas en la tltima década son
contrarios a una educacion diversa y conduce a la estandarizacion de la misma.

Todos los elementos aqui resaltados permiten afirmar que los derechos lingiiisticos
estdn consagrados, pero no garantizados. Ademds, el derecho a la educacion propia se
encuentra vulnerado. En resumen, y siguiendo a Castellanos y Cavides (2007, p. 267), las
politicas publicas en torno de problematicas lingiiisticas y educativas no recogen las
necesidades de los grupos minoritarios y convierten el derecho a la educacion en un
«espejismo», pues aunque pudiera servir para que dichas comunidades participaran en los
procesos sociales, politicos y culturales propios y del pais, la realidad muestra que esto no
es posible, generando un estado no garantista de diferentes derechos, entre ellos los
lingiiisticos.

El dltimo punto por tratar en este apartado es el problema del territorio en relacion
con los derechos lingiiisticos. Como se menciond en la seccién de los derechos lingiiisticos,
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el territorio se entiende desde una perspectiva funcionalista de la lengua y no desde unos
limites geogrificos establecidos (Oriol, 1997). Ademds, se afirmé que este tipo de derechos
son individuales y colectivos; es decir, necesitan de la existencia de una comunidad de
habla para poder ser ejercidos (Hamel, 1993). Estos dos elementos conducen a pensar que
un goce efectivo de los derechos lingiiisticos se basa en la tenencia de un territorio propio
en donde se asiente la comunidad lingiiistica; ademds, en cualquier situacion de
comunicacién —independientemente del lugar— se debe garantizar el uso de la lengua
materna. Estas dos consideraciones presentan dificultades en el contexto colombiano, dado
que el conflicto armado ha generado altos indices de desplazamiento dentro de las
comunidades indigenas y la situacion de pobreza ha conducido a que estos migren a los
municipios y a las grandes ciudades. El informe del PNUD sostiene que:

En los tltimos afios, la presencia de indigenas en las cabeceras de pequefios
municipios y en las grandes ciudades ha ido creciendo como resultado del proceso
migratorio de estos pueblos ocasionado por diferentes factores: cambios culturales
y agotamiento de las tierras de los resguardos, en especial en la zona andina. Otro
factor es el desplazamiento forzado de las comunidades a raiz de la lucha por la
tierra de los resguardos por parte de actores armados ilegales (Pueblos indigenas.
Didlogo entre culturas, 2012, p. 31).

Estos fendmenos generan que las comunidades no puedan usar sus lenguas nativas,
lo cual contribuye a la pérdida de sus idiomas. Si a cada comunidad no se le garantiza un
territorio comun, no tendr4 la posibilidad de construir una comunidad de habla en donde
lalengua tenga utilidad. Ademds, la migracién hacia regiones del pais en donde hay presencia
mayoritaria de hispanohablantes implica que los hablantes de lengua minoritarias no
encuentren espacios de uso de sus lenguas y tengan que asumir el espaiiol como el tinico
medio de comunicacion. Por consiguiente, el problema del territorio y, en alguna medida,
la pobreza, contribuyen a la negacién de los derechos lingiifsticos de las comunidades
minoritarias del pais. Estos dos problemas estén, a la par, directamente vinculados con el
desplazamiento ocasionado por el conflicto. Segin destaca el informe sobre los pueblos
indigenas, el desplazamiento de estas comunidades se ha incrementado, desde el 2005 al
2010 de manera desproporcionada, en comparacion con el resto de la poblacién; ademds,
entre el 2002 y el 2010, 74.000 indigenas fueron desplazados (Pueblos indigenas. Didlogo
entre culturas, 2012, p. 41). Por consiguiente, es necesario mejorar ciertas problematicas
estructurales en el pais, para que las comunidades indigenas puedan gozar de sus derechos
lingiiisticos. Solo de esta manera, las politicas publicas generardn los efectos que se esperan
y no tendrdn solamente un valor discursivo.

Cuadernos de Lingﬂfstica Hispénica n°. 24, Julio-Diciembre 2014, pp. 163-182 i | 79



Minorias lingtiisticas en Colombia. Acercamiento desde las politicas publicas y los derechos humanos

Conclusion

Las politicas publicas tienen como propdsito dar solucion a una situacién de conflicto.
Estas no son solo mecanismos legales, sino que son todas las herramientas que se ponen en
accion. A la par, los problemas que estas buscan solucionar deben estar referidos a los
derechos humanos, pues mds que poner fin a unas necesidades, buscan garantizar unos
derechos. De este modo, el presente texto evidenci6 que las politicas ptiblicas colombianas
en relacién con los derechos lingiiisticos se quedan en un plano discursivo y no pasan al
goce efectivo de los mismos. El documento mostré cémo ciertas politicas lingiiisticas son
ambiguas en cuanto el papel del Estado y no asumen un enfoque de derechos. Ademds, se
evidencié que no se garantizan los derechos lingiiisticos y educativos de ciertas comunidades
minoritarias. Todo esto reivindica la necesidad de que las politicas ptiblicas del pais
comiencen a enfocarse en los derechos humanos. Esto permitirfa una real aplicacion de los
convenios internacionales adquiridos. Adicionalmente, se espera que la perspectiva aqui
asumida sirva como una herramienta para entender la situacion sociolingiiistica y sociologica
de las comunidades minoritarias y para analizar las politicas lingiisticas del pais. Por lo
tanto, el derecho a una educacién con calidad y de acuerdo con las necesidades lingiiisticas
de las poblaciones con lenguas minoritarias en Colombia no estd garantizado. Las politicas
puiblicas no han cumplido con sus metas propuestas, pues se ratifican los derechos lingiiisticos
y humanos; sin embargo, el goce efectivo presenta bastantes deficiencias.
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