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Rethinking productivism in management in (and from) Brazil
Alexandre Faria’

Este ensaio tem como principal objetivo explorgualas questdes histdricas, politicas, e internasajue
nos ajudam a compreender ndo somente os prinaipeasedentes e implicagdes do produtivismo académic
na area de gestado, mas também a provocar reflexd@sa partir do) Brasil, com algum distanciameddo
mundo euro-americano e de suas instituicbes, pa@sicionamento de instituicbes e atores em relacéo
este importante fendmeno.

Breve andlise histodrica da gestao

Encontramos nos dias atuais um enorme volume dmdalsimentos académicos em gestao, publicados em
diversosoutletse em diferentes cantos do mundo. Esse quadronapaténeo ndo seria possivel sem o
advento da gestéo cientifica e a construcdo daiai@a gestdo nos EUA. O ambito da “gestédo” forade

ao nivel de “gestéo cientifica” a partir dos trabal de Frederick Taylor nos EUA — mais especificame
com a publicacdo dBrinciples of Scientific Managemeain 1911. Até entdo, segundo 0s proponentes e
defensores da gestéo cientifica, grande parte ldaque um leigo em qualquer canto do mundo podia
chamar de gestéo vinha sendo praticada e aval@aftarda nao cientifica.

A partir da construcdo da gestéo cientifica nos Etliferentes tipos de praticas e conhecimentoseou®
classificados como praticas e conhecimentos detdgésiveram que ser renomeadas, ou reclassificadas
como “ma gestéo”. Como a maioria de outras area®uabecimento cientifico, a gestdo cientifica repnta
parte de uma histéria local que se transformou enmdasenho global (Mignolo, 2009). Por meio de um
processo de cientificacdo da gestdo, esta foiftnanada primeiramente em um bem nacional nos EUA e,
posteriormente, convertida em um bem universal.

Esse influente trabalho de Taylor teve apoio dereiftes instituicdes nos EUA, com base no argunamto

gue a gestdo cientifica seria capaz de corrigierdos problemas nacionais. Foi construido entdo o
entendimento de que a boa gestdo representa pogeesucesso e que a ma gestdo representa atraso e
subdesenvolvimento. Apesar de obstaculos podesguportantes, a gestao cientifica assumiu aosgsouc

! Uma verséo deste artigo foi apresentada no Painel denominado "Produtivismo Cientifico”, no Encontro Nacional de Ensino e
Pesquisa (ENEPQ), 20-22 de novembro de 2011, Jo&o Pessoa - PB, Brasil.

2 PhD em Industrial and Business Studies pela Warwick Business School, Reino Unido e P6s-doutorado na Universidade Nova
de Lisboa, Portugal; Professor Adjunto da Fundacdo Getulio Vargas. Enderego: EBAPE/FGV, Praia de Botafogo, 190 - 5° andar,
sala 523, Botafogo, CEP 22250-900, Rio de Janeiro - RJ, Brasil. E-mail: alex.faria@fgv.br
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0 poder equivalente ao de uma lei geral, aplicédesomente aos EUA, mas em diferentes partes ddanun
Por diferentes razbes, € muito pouco provavel quegesmo resultado seria alcancado se gestdo aantifi
fosse enunciada e construida em (e a partir dgyaistmenos desenvolvido.

A partir da publicacdo e difusdo do trabalho deldraymuitas das préaticas e conhecimentos que eram
observados nos EUA e em outros cantos do mundmfoiassificados como nao cientificos ou “empiricos”
Em nome do progresso ou da eficiéncia (ou mesmoiwiézacdo ou desenvolvimento), essas praticas
“empiricas” e os conhecimentos correspondentesnfa@vertidos em “boa gestdo” por meio da aplicagdo
dos principios da gestdo cientifica. Em outrasvpata essas outras praticas e conhecimentos que era
observados em diferentes cantos do mundo foranixeslzes por um modo superiorade in US- a gestéo
cientifica — e convertidos. Esta proposta se baseargumento universalista de quebast management”
(ou “a melhor gestédo”, analogo a nocao blest way”defendido por Henry Ford) era uma ciéncia verdadei
baseada em leis, regras e principios que podiagieada a todos os tipos de atividade humana ¢fayl
1911).

A partir da construcdo da gestédo cientifica e geeseentacdo de que esta € superior a outros tpprgatica

e conhecimento, passamos todos a entender queogeside in US(em termos de praticas e de
conhecimento) representa o melhor possivel. Amallgstoricas menos conhecidas nos contam que a
transformacdo ou conversdo da gestao “empirica®gastio cientifica” e, em seguida, a constituicdo d
ambito da ciéncia da gestdo estdo relacionadaso@eg®os politicos complexos que continuam sendo
ignorados pela literatura de gestdo (ver Lockef199or diferentes razdes, as quais ndo seradasatqui,
esses processos politicos e o correspondente tsdaro da gestdo continuam sendo ignorados pet@ieai
dos académicos da area. Como observamos em dgernmstancias nos EUA, tais como o imperativo do
publish or perishno contexto académicprevalecem no final das contas os argumentos dée'tgstoria é
passado” e de que “o show tem que continuar”.

A gestéo cientifica ganhou um impulso extraordmaripartir da atribuicdo do éxito dos EUA na Segund
Guerra Mundial & boa gestdo em grandes corpora&iasl962, no inicio dos Anos Dourados, Alfred
Chandler Jr — historiador que viria anos a freeteaglamado como o pai da gestéo estratégica +cpubl
entdo a obr&trategy and Structur€hapters in the History of the Great Industrial Emirise Esta obra foi
publicada seis anos apds a publicacadtue Power Elitepor C. Wright Mills. A andlise historica realizad
por Chandler, publicada ja no contexto da Gueria Rrostrava que as grandes corporacdes eram lasregn
superiores a outros tipos de organizacdo. A prahegzédo da superioridade dessas organizacdesrado e
seu poder politico-econdmico relativo, mas sim @aexdinaria capacidade de adequar suas estruturas
estratégias as demandas da sociedade e do mercado.

Segundo Chandler, as grandes corporac¢des dos EUledseavam ao desempenho de longo prazo — em
oposicado aqueles que argumentavam que grandesragdpe detinham poderes excessivos e que iSso
impossibilitava a construcdo da democracia nos EU#AAao mercado (o qual era tido por Chandler como
livre) — em oposicado aqueles que argumentavam gugramdes corporagdes e seus principais dirigentes
manipulavam mercados e leis. Segundo aqueles deredéeam e promoveram o trabalho de Chandler, a
extraordinaria capacidade de transformacdo dasdgsanorporacdes era a principal explicacdo para a
posicdo dos EUA como nacéo-lider no periodo pést@ue

Por sua vez, o trabalho de Mills argumentava qu&ldé eram governados por elites que ocupavam
diferentes tipos de organizacdo e que bloqueavawnatru¢cdo da democracia no pais. O livro de Mills
descreve o complexo relacionamento entre as @idktca, militar e econémica dos EUA e mostra qse
membros dessas trés instituicbes compartilhavam visd® de mundo baseada em quatro pontos que se
opunham frontalmente ao que viria a ser defendmtdOhandler: (a) as elites seguiam uma definicaami

da realidade, (b) as elites se viam como super@rasparadas do resto da sociedade, (c) as atibesnt
capacidade de movimentacdo dentro e através dasstir@ituras institucionais, e (d) a socializagioalos
membros dependia da capacidade de os mesmos reipeodws interesses e fundamentos dessas elites de
poder.
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Diferentemente da incapacidade de Chandler em Ihecen o papel central exercido pelo complexo
industrial militar inaugurado oficialmente pela adistracdo do Presidente Eisenhower, Wright Mills
ressaltava que a comunidade de interesses de#iegseeh orientada pela “metafisica militar” — aalqu
transformava a economia em permanente economiaeleage tinha nas grandes corporacoes e seus altos
executivos importantes protagonistas desse proeesso franca oposicao aos fundamentos de corporacao
livre e mercado livre mobilizados pelo trabalhcGlendler.

Esse quadro de disputas (inter)nacionais de ordditicp-ideologica ajuda a explicar por que o lado
obscuro da gestéo cientifica e do imperativgudbolish or perisicontinua sendo ignorado nos EUA. Por sua
vez, meu argumento aqui é que essas questdesrdd@iscpara a conducdo de debates efetivos etesalis
sobre produtivismo académico em administracio eéabdidade no Brasil. E pouco provavel que uma
analise desse tipo venha a ser conduzida pela ¢dadeacadémica de gestdo nos EUA e é virtualmente
impossivel que viesse a ser publicada naquele pais.

Esse quadro de disputas (inter)nacionais explictd taor que o trabalho de Mills tornou-se virtuaitee
ignorado (ou censurado) pela academia de gestamagpar que o trabalho de Chandler tornou-se deairu
importancia, em termos politicos, para a legitinoagdinternacionalizacdo da area da gestdo a pladir
EUA. O que estou dizendo é que ndo sdo apenasmgal politicas entre areas do conhecimento déoaso
EUA que explicam o ndo reconhecimento do trabakdvills pela ciéncia da gestdo. Mais importante,
havia também o contexto de politica internaciomaGdierra Fria influenciando e impulsionando a acéale
Mills foi imediatamente classificado como comunistaeu trabalho foi tido como néo cientifico poiitosi

de seus pares na academia. E importante ressatiar trabalho de Mills foi desenvolvido no contestn
Macartismo (em inglédyicCarthyism — periodo de intensa patrulha anticomunista,ggeligsdo politica e
desrespeito aos direitos civis nos EUA que se dstedesde o fim da década de 1940 até meados adadéc
de 1950. O medo do comunismo e da sua influénciansetituices dos EUA tornou-se exacerbado. Esse
termo foi cunhado para criticar as acdes do seraaericano Joseph McCarthy, tendo depois sido usado
para nomear varios tipos de praticas e estratagiasyecessariamente ligadas as elaboradas pontiigCa

De fato, na época da publicacdo Steategy and Structurpor Chandler, Mills estava marginalizado pela
comunidade académica dos EUA. O Presidente Johnéadgntinha lancado no ano anterior o programa
Alianca para o Progresso. A Alianca para o Progrédsnominada dAlianza para el Progresoos outros
paises da América Latina tinha como objetivo proenow desenvolvimento econbmico mediante a
colaboracao financeira e técnica em toda a Amédratina, a fim de ndo deixar surgir outro pais com
tendéncias aos ideais comunistas, como ocorref@udra (a Revolucdo Cubana ocorreu em 1959). Além da
ampliacdo de poderio militar na regido, o goverms EEUA promoveu a construcdo de instituicbes
cientificas e de conhecimento académico que seesepe) aos principios comunistas. Nesse processo
politico-internacional contra o avan¢o do comunisoma das prioridades foi o fomento da area deigest
na regiao.

Esse quadro politico-internacional afetou a aregeftdo ndo apenas em paises da América Latina, mas
também nos EUA — resultando em um processo complexamlonizagcéo epistémica neste pais que justifica
a construcdo de andlises criticas ha América Latioaexemplo, que ajudem a promover a descolofizac
da area (Mignolo, 2009). Andlises histéricas coiths por pesquisadores nos EUA apontam que a
revolugdo gerencial atribuida por Chandler soméstgrandes corporagfes ocorreu também no ambito do
governo dos EUA (Ferleger e Lazonick, 1993). Poranimportancia politica da adequada “gestdo” da
dicotomia estado-mercado na academia no contex@ueéara Fria ajuda a explicar por que um dos pais d
gestdo estratégica nos EUA foi incapaz de reconlygmeorganiza¢des do governo daquele pais pratica

a “boa gestao” no ambito da agricultura.

...the Managerial Revolution occurred not only in mi@cturing as Alfred Chandler (...)
and others have amply documented but also in dgrieu In manufacturing the managerial
revolution occurred primarily (although not entyjelvithin private-sector enterprises that
came to dominate their industries. In agricultutlee managerial revolution occurred
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primarily (although not entirely) within public-d®¢ organizations that defined the
strategies and structures of the developmenta @&atrleger e Lazonick, 1993, p. 70).

Esse quadro também ilustra como o processo deizat@o epistémica nos EUA levou a marginalizagdo ou
subordinacdo da area de administracdo publica. dissdro ficou ainda mais poderoso na segunda metade
dos anos 1970, quando Chandler publidde Visible Hand: The Managerial Revolution in Aicen
Businesq1977). Nesta obra, que viria a receber o Prémlazer na area de Histéria em 1978, Chandler
descreve o capitalismo gerencial construido deffiograndes corporacdes industriais como supéeiimr n
apenas ao capitalismo de mercado, mas também @sdifios de capitalismo observados em economias
avancadas. A obra descreve que a classe gerensi@WA, composta por individuos comuns — a despeito
de classe, raca, origem ou crenca —, € a respéqeEiwaeapitalismo gerencial que se constituiu edpais.
Gerentes de grandes corporacfes sao descritos membros da classe que constitui a mao visivel, em
consonancia com os pressupostos da doutrirfeedemarkete free corporatione em franca oposicao aos
pressupostos do comunismo, que era tida por Chacwiieo mais eficiente do que a méo invisivel prégos
por Adam Smith.

Produtivismo cientifico ndo era uma questéo tadrakpara académicos da area de gestdo naquela époc
como é hoje em dia. Entretanto, ampliar a prodegi@mémica da area ja era uma prioridade. A primeira
razao era garantir a legitimacéo da area de gestdociedade dos EUA, em oposicdo a autores e rasmbr
da sociedade ou da politica nacional que assumisseposicdo critica — 0s quais eram imediatamente
classificados como comunistas ou marxistas e, eguid® marginalizados, mesmo que estivessem
influenciados t&o e somente por ideias liberaisaldegunda razdo é que a area de gestdo e seuniacadé
nao detinham uma boa reputacdo no meio académimtseqguentemente as escolas de negdcios nado
conseguiam atrair os maiores talentos. Por suaaviégjica dominante dBig Sciencenos EUA no periodo

da Guerra Fria — modelo dominante de ciéncia cadbéambém com&anevar Bush Mode} defendia o

uso do talento cientifico de individuos e as cajmi®s e recursos de instituicbes académicas e nao
académicas para o atendimento de necessidadesaiaciBara ser beneficiada pdtamework do Big
Science a produgcdo académica em gestdo no periodo daaGhea deveria atender mais as questdes
nacionais dos EUA do que ao pressuposto liberdftzida por muitos académicos de inclinacéo esipteerd
como “autonomia”) de producéo de conhecimento pwlo interesse de produzir conhecimento.

A é&rea de gestdo ganhou importancia adicional ntegto doBig Sciencepor ser capaz de bloquear outros
tipos de conhecimento que pudessem levar paisésrdeiro Mundo a grandes revolu¢des que afetassem a
ordem internacional imposta pelos EUA e aliadoganGojustificativa de deter o avanco do comunismo,
politicas externas dos EUA, focadas na gestdo deeife Mundo no periodo da Guerra Fria (ver Cooke,
2004), promoveram entdo estratégias internacidrzsadas no uso de recursos de forca e coercaamnpor
lado, e de recursos de seducdo e atracdo, por. dossas estratégias ajudam a explicar a efetiva
disseminacdo de conhecimento cientifico de gestd®,ambitos de educacdo e pesquisa, para paises do
Terceiro Mundo e também por que as areas de @oléin geral, e de politica internacional, de fomaas
especifica, foram excluidas do campo de gestaoEhbs (Faria e Guedes, 2010). A disseminacédo de
conhecimento e instituicbes de gestdo foi particudate importante ndo apenas para projetar o pmer
EUA e, assim, evitar o avanco do comunismo em palseTerceiro Mundo, mas também para evitar que o
campo da gestdo em paises e regides correspontiemgegpensado, praticado, e mobilizado por acad&mi

e sociedades sob uma perspectiva politica.

Apesar do senso comum e do desprezo dos acadétaidea de gestdo por analises historicas, argament
aqui que a histéria ndo deve ser tida como mersapas Tampouco devemos nos subordinar ao argumento
de que “o show tem que continuar”. Ao contrarigguanento aqui que analises histéricas sdo de central
importancia para a compreensao do contexto contémeo e moldagem do contexto no futuro. O que estou
afirmando aqui é que questdes de politica (inteipnal que sdo desprezadas ou suprimidas pelasacea
importantes ndo somente para a adequada compregngdmcesso de construgdo da gestdo cientifica e
expansao da cientificacdo da gestdo no contextGudara Fria, mas também para debates atuais sobre
produtivismo académico em gestéo no Brasil.
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Entendendo gestdo em uma era de globalizagao

O inesperado e subito final da Guerra Fria e o rtdvela globalizagdo foram marcados pela macica
disseminacdo de conhecimento cientifico da aregedéio, em paralelo a um processo de transferéncia
macica de politicas e desenhos institucionais Inealis a partir dos EUA, e de instituicdes mukilais
lideradas por esta poténcia. O bipolarismo da @uEria, protagonizado pelos EUA e pela URSS, foi
substituido pelo unipolarismo dos EUA, por um laglppr outro lado, pelos anseios e discursos ogladbs

ao multipolarismo de mercado e ao mundo sem fr@sdlLayne, 2006). Com o suporte das politicas de
reforma estabelecidas pelo Consenso de Washingtomlobalizacdo neoliberal foi entdo imposta
politicamente em larga escala, apesar do signiickninante na literatura de gestdo de que a ggalgab

€ meramente econdmica e desprovida de questdésgso# ideologicas que marcaram o periodo da &uerr
Fria — tudo de acordo com a controversa tese ddditmistéria proclamada por Francis Fukuyama.

Desde entdo o conhecimento da area de gestdodermdesgrande importancia, por um lado, para o geae

de conversdo neoliberal em escala global impuldi@anzelo Consenso de Washington; por outro lado, e
curiosamente, o conhecimento da area tem siddvatrpara aqueles que advogam o multipolarismo no
periodo pés-Guerra Fria. Evidentemente, os prosessdmposicdo politica e de conversao epistémita e
diferentes paises e regides tém sido marcados pgi@s por mera “conversao” passiva, mas também por
complexos processos de traducdes e resisténcidBegantes locais.

Apos o final da Guerra Fria os EUA entraram em @maalo que a area de politica internacional chagna d
momento unipolar. Com o ocaso do bipolarismo, o EUrgiram como a Unica superpoténcia no contexto
internacional, com inigualavel poderio militar, @m mundo que aspirava pela substituicdo do bisonali
pelo multipolarismo. Esse quadro complexo e amb@juda a explicar por que foi construida e pubbcad
tese do Fim da Histéria, de Francis Fukuyama, &éampor que a Europa acelerou a construcao décpslit
focadas em equilibrio de poder. Especialistas @idatles concordavam que uma Unido Européia feria s
necessaria para conter o risco de os EUA abracam@m mais vigor o unipolarismo do que o
multipolarismo.

Essa percepgdo de risco na Europa era também adlipela constituicdo de uma teoria forte (i.e.,
neorrealismo) nos EUA no ambito da politica exteleaque o advento do multipolarismo e a crescente
interdependéncia entre estados-nacao na era daighgdio seriam mais problematicos para a ordetrablo
do que o préprio bipolarismo e a ameaca de um graswhflito nuclear haviam sido. O debate
correspondente entre neo-liberais e neo-realistasd-se dominante no ambito das relagfes intemnais;
apesar disso, a area de gestdo continuou compdanietiemente com a corrente neoliberal, em detrione

do reconhecimento de que a realidade estava sealdada por uma complexa inter-relacdo entre as duas
correntes (ver Faria et al., 2011). Ou seja, muil@gueles que defendiam mercado livre e promoviam a
construcdo de instituicdes multilaterais e eramssif@ados como afiliados a corrente neoliberaimgrem
realidade, defensores da corrente neo-realistaolEras palavras, muitos que defendiam o mercade év
proclamavam o fim da politica promoviam, nos baséd, politicas internas e mecanismos de governanca
global que levavam a crescente militarizacao ds. pai

De fato, enquanto muitos sonhavam com um mundoipuoldt governado pelas forcas do mercado e pela
paz mundial, os EUA e a Europa se prepararam p@estiio de um mundo de crescente desequilibrio
politico e assimetrias internacionais. Segundorapgetiva neo-realista — a qual pressup8e que @xton
internacional é uma anarquia na qual os estadesauds estdo em permanente disputa por podercpatiti

o mundo na era globalizacdo seria marcado peldisit®o do cenario da Guerra Fria por um cenéeo d
inimeras disputas e conflitos que seriam conduzdosliferentes regifes, e com capacidade de dirsao
escala global. Alguns especialistas argumentavaen ajglobalizacdo tornava inevitdvel o choque das
civilizaces.

A corrente neoliberal e seus discursos ndo faziamtonsentido para autoridades (incluinskatepersons
policy-makerse business peoplenos EUA e isso ajuda a explicar por que o podemildgar do pais lfard
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powei se ampliou no periodo pos-Guerra Fria e tambénap® o pais se concentrou em construir recursos
e capacidades (com especial énfase em conhecimesd@mico e cultura) para seduzir e atrair 0 “fakio
mundo éoft powe). Esse quadro ajuda a explicar a ascensdo metedosthink tanks organizacfes
voltadas fundamentalmente para influenciar o andstpoliticas, nos EUA e Europa.

Em termos de politica internacional, a area dedgesto argumento de que a area de politica estav s
definitivamente substituida pela de economia t@mase muito importantes para os propositos de comsu
externo. Autoridades (incluindaasepersonspolicymakers, e business leadees dos EUA (e Europa)
correram para anunciar para o mundo que o ladorsomita parte da histdria, apoiadas pela tesendeldi
historia publicada por Fukuyama e amplamente diflagdpelas instituicbes do Consenso de Washington.
Esse complexo processo de camuflagem que se tmtadpds a ascensdo do unilateralismo dos EUA ajuda
a explicar ndo somente o extraordinario processexgansdo da area de gestdo e de suas instituigdes
periodo pos-Guerra Fria, mas também, por outro, ladoecessidade da conducdo de debates sobre o
produtivismo académico no “resto” do mundo.

Também por causa da preocupac¢do com o momentdamifss EUA, grandes poténcias da Unido Européia
abracaram a area de gestdo como uma das prioridaddémicas para a regido, apesar do preconceito
historico com relag@o a uma area que era classificamo inferior e tipicamenteade in USAs escolas de
negocio floresceram primeiramente no Reino Unidene seguida, em diversos outros paises da regifio, e
especial no bloco ex-comunista. Mesmo as univedsslale Oxford e Cambridge, que durante décadas
classificaram a area de gestdo como uma area redipicamente norte-americana, decidiram conssuas
respectivas escolas de negdcios no final dos a9@8. Em paralelo, com base na justificativa de enae
necessario conter o processo de neoamericanizagdeubpa, ilustrado pelo avanco das reformas do
Consenso de Washington na regido, diversas irggtési“européias” de gestéao foram criadas ou relag;a

A emergéncia dessas instituicbes européias na degegestao, tais como a European Foundation for
Management Development (EFMD) e a European Academianagement (EURAM), € explicada entédo
nao apenas pelo processo de mercadizacdo do sisteasmico que se verificou no contexto do
neoliberalismo global. Ou seja, 0 processo de angajto da Europa com a governanga da gestao por mei
da construcéo e fortalecimento de instituicdes @aligadas ndo significa apenas que a academiaypass
ser governada pelas forcas do mercado. O engajareenbpeu com a governanca da gestdo explicita a
crescente importancia politica da area em umaeeghothalizacao.

Os eventos de 11 de setembro em 2001 tornaramné¥ideimportancia da corrente neo-realista para o
futuro dos EUA e para a ordem global. Para espstaialem politica externa dos EUA, os eventos deell
setembro mostram que o processo de conversdo ddomem escala global, o qual contava com a
colaboracdo da area de gestdo, ndo foi suficiesni@ @ construcdo de um mundo melhor. Essa visdo de
mundo ajuda a explicar a ascensao do unilateraldmsdEUA e também a posicdo ambigua da Europa em
relacéo a este fendmeno.

A partir dos eventos de 11 de setembro, as inglitsi de governanga da area de gestdo passaram a ser
disputadas e divididas entdo entre EUA e EuropareSpondentemente, e tendo questdes de seguranca
como prioridade intransitiva pelas grandes pot&n@ssas instituicoes foram mobilizadas para &gfiojdo
poder euro-americano em diversos cantos do munsipr@essos de internacionalizacdo da Association t
Advance Collegiations of Schools of Business (AAG8RIa EFMD em anos recentes, e a aparente disputa
entre essas duas instituicdes ilustram este pmc&ambém ilustram esse processo o desenvolvimanto,
promocdo e a difusdo acelerada daeskings de classificacdo de producdo académica. E imgertan
lembrarmos que em 6 de junho de 2002, o Presidesbege W. Bush argumentou que “in the war against
terrorism, America’s vast science and technologelarovides us with a key advantage”. E corretoraii

gue a construcdo de condicbes favoraveis, espexmitdmpor meio de estruturas e mecanismos de
governanca especificos, para a difusdo da ciéntiaseala global tornou-se prioritario, com o prdijdde
“deter e moldar crencas em paises ou regides m#ggEnvolvidas que foram associadas nos EUA ao
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terrorismo” (Faria e Guedes, 2010, p. 10). Essémuajuda a explicar nossas preocupacdes no Bamgilo
produtivismo na area de gestao.

Produtivismo em gestdo sob uma perspectiva de governanga

O campo euro-americano da gestdo se fortaleceorde fextraordinria e até mesmo surpreendente no
periodo pés-Guerra Fria, ndo exatamente porquaapsissou a ser praticada e pesquisada com undeivel
interesse sem precedentes por profissionais e m@¥em um mundo global e sem fronteiras. As secde
anteriores mostraram que o processo de fortalet@mo-americano ndo deve ser visto Como um psoces
natural, ou analisado como um processo regido t&mnmeente pelas forcas de mercado trazidas pela
globalizacdo neoliberal. O campo euro-americanogelstdo se fortaleceu especialmente por causa da
construcdo de instituicdes académicas especifidasestruturas e mecanismos de governanca dalaisa.
estruturas e mecanismos de governanca forneceradicdes para a projegdo da influéncia da academia
euro-americana em uma era de globalizacdo marceldacpmplexa relacdo entre visées de mundo e
correntes de relagBes internacionais contraditOBasportante ressaltar que a importancia da maoe
difusdo do conhecimento académico em gestdo e streg@o e internacionalizagdo de estruturas e
mecanismos euro-americanos de governanca da @aanfi particularmente importantes para a ordem
global apos os eventos de 11 de setembro e a emmecscensao do unilateralismo dos EUA.

Por causa disso, a0 mesmo tempo em que observampeicdo entre instituicdes da Europa e dos EUA,
observamos também a constituicdo de redes e meuenide cooperacao entre os dois lados do Atlantico.
Um dos exemplos desse quadro de ambiguidade notcambi governanca € o éxito alcancado pela
construcao e difusdo em escala global da “acréaitapla”, liderada pela AACSB, EFMD e Associatioin
MBAs (AMBA). Em paralelo & metedrica ascensado tlisk tanksno periodo pés-Guerra Fria, essas
instituicbes tém exercido um papel central paraxitoédo amplo processo de ocidentalizacdo que se
acentuou a partir dos eventos de 11 de setembro.

A area de gestdo tem uma trajetoria de relative&peddéncia, em comparagdo com outras areas do
conhecimento mais estabelecidas, no que diz respedubmissdo a estruturas nacionais ou regiomais d
governanca ou regulacdo. Essa caracteristica ibstda area € paradoxalmente explicada pela baixa
reputagéo académica da mesma desde seus primenadestos passos nos EUA. Por essa e outras jazoes
exploradas neste ensaio, a area de gestdo € unmailasdequadas para a construcdo de uma estrutura
supranacional (i.e., euro-americana) de governguegpermita a ascensao de sociedades inteirangior

do conhecimento ocidental. Essa tem sido uma diasiais preocupagfes dos usuarios e mantenedores d
sistema euro-americano de rankeamento das pubdisag@démicas. A SClmago, em parceria com a Scopus
e a Elsevier, tem publicado com entusiasmo estadizslos estatisticos que mostram o nimero crestente
publicacbes académicas (incluindo gestdo) em pdésémdicdo muculmana, e também o ndmero crescente
de cita¢des de autores e periddicos do mundo eneoi@ano por autores daqueles paises.

De fato, a gestdo geopolitica do conhecimento agi@déficou proeminente nas agendas internacionais a
partir dos eventos de 11 de setembro e ainda elaisante a partir da construcdo do temor politaBUA

e na Europa com relacdo ao avanco das economiagesttes, em especial a China. Tendo em vista a
posicao do pais dentro do grupo das economias enteggy essa Ultima questéo é de central importaéoia
somente para a construcdo de debates criticos aopéeatir do) Brasil sobre o produtivismo na érea d
gestdo, mas também para a internacionalizagdoalisemlocais para 0 mundo euro-americano.

A &rea de gestdo tem importancia crucial na gegapolitica contemporanea do conhecimento académico
Assim como no caso de milhBes de pessoas nos EbWAcapacitacdo académica modesta que obtiveram
grau de mestrado académico com validade univerpalta da construcdo e proliferacdo de prograneas d
MBA naquele pais, e com isso ajudaram a deslogqaws&zdo europeia de superioridade académica (ou
eurocentrismo) no ambito da sociedade do conhetimgme se constituiu no periodo pés-Guerra Fria,
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governos nacionais reconheceram a importanciaedade gestdo para promover a rapida ascensédosle sua
sociedades no contexto do capitalismo académicdaosociedade de conhecimento que se constituiu no
periodo pos-Guerra Fria. Programas de MBA promowemndpida conversdo de “massas iletradas” em
“exército de mestres”. No caso da China, por exengloferta de programas de MBA em larga escala ndo
somente acelerou o processo de ocidentalizacafadeseomo também ajudou a elevar o poder relaté/o
seus cidadéos e representantes oficiais nos crdelgpoder em diferentes cantos do mundo em undeera
globalizacéo.

As instituicBes euro-americanas que constituemamela acreditacao tripla foram exitosas ao estzdrede
parte visivel da governanca da area de gestdo eammagobal e, ademais, ajudar a ocultar as dinesnsé
politicas e internacionais da governanca da areapé&ralelo, também foram exitosas as instituicées d
rankeamento de escolas de negoécios e as que goverrimpacto das publicacdes académicas. Essas
instituicbes ndo seriam tdo exitosas em outrass ateaconhecimento académico. Elas vém sendo capazes
ndo apenas de estabelecer a ordem esperada, ni#nmafe moldar as estruturas e os mecanismos de
governanca que estdo sendo construidos ou apadeig@m outros paises ou regides. Esse quadma itust
meu argumento de que a area de gestdo tornou-seimmrtante no periodo pds-Guerra Fria do que no
periodo da Guerra Fria, em termos politicos e matgonais, apesar do menosprezo dos académicosala a

e de instituicdes de governanca local pelas quesiiie sustentam este argumento.

Neste sentido, meu argumento principal neste eiésd@que o longo processo de construcdo da gomgarna
da éarea, liderada por instituicbes euro-americafade fundamental importancia para debates sobre o
produtivismo académico na area de gestdo no (etia¢h@) Brasil e também para a construcdo de xéée
criticas acerca das posi¢cbes a serem assumidassiituicoes e individuos no pais e no exterior.

A extraordinaria profusdo da area de gestdo em enamade globalizacdo complexa foi acompanhada e
sustentada pela construcdo de estruturas e igp8etlieuro-americanas de governancga e difusdo aaesc
global. Andlogo ao processo de cientificagdo d#dgeisiciado no século passado, a difusdo de gest@o
outros mundos implicou na construcdo de estrutarasecanismos euro-americanos de governanga que
classificam quem deve ser incluido ou ndo pela @madem a posicdo hierarquica de paises, instsie
individuos. E pouco provavel que esse aparato @mericano venha a classificar negativamente iigiés
euro-americanas e interesses correspondentesuforlado, € provavel que esse aparato acentualer po
euro-americano de intervencéao internacional poordei argumento de que poténcias que detém lideranca
na area de gestdo estdo mais capacitadas a lalgestdo de problemas complexos e globais, tai® com
mudanca climatica e pobreza, por meio de intenengliesoft powerem paises menos desenvolvidos e
economias emergentes.

Neste sentido gostaria de chamar a atencao passw europeu. Na Europa, o histérico de ceticismo e
resisténcia a area de gestdade in USlurante a Guerra Fria foi substituido por um c@xplprocesso de
submissao, engajamento seletivo, e traducdo. Gegsoade americanizacdo da Europa resultou ndosapena
na expansao internacional da area de ges#ite in USespecialmente junto aos paises ex-comunistas, com
o suporte das reformas promovidas pelo Consen$taddington, mas também a emergéncia de processos
de engajamento seletivo com a gestime in USor meio de processos de traducdo. Esse amplegsmc

de traducdo na Europa tornou-se particularmenterigpte ndo apenas para a internalizacdo da area de
gestdo, mas também para a internacionalizacéo ekté&g européia” para diversos cantos do mundo, em
especial para ex-coldnias, como alternativa ao toatteminantanade in US

Esse processo de engajamento da Europa com a éregestio foi beneficiado pela ascensdo do
unilateralismo dos EUA. De fato, ap0s os eventodldde setembro, a difusdo do conhecimento cieatifi
em escala global passou a ser tratada como elerherdamental para a seguranca dos EUA, a partir da
associacdo do conhecimento religioso ao fundaniemiale ao terrorismo. Esse processo foi acompanhado
pelo uso da forca militar (especialmente no quaelpeito a invasdo do Iraque), pelo afastamergdztitA

das instituicbes multilaterais, e pela ascens@&mntiamericanismo (fora e dentro dos EUA).
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De fato, ha um entendimento atual nos EUA de quielemanca isolada do pais em diversas areas do
conhecimento académico representa um obstaculocpambater o contexto de antiamericanizacdo que se
estabeleceu como resposta ao avango do unilatecaties EUA. Politica externa dos EUA entende que a
efetividade do conhecimento académico como recdes@oft powerexige a atenuacdo da lideranca
académica dos EUA em relacdo a outros paises, e & atenuacdo do dominio ocidental em relacdo ao
oriente. Em outras palavras, por questdes de seguracional, tornou-se necessario o reconhecinuanto
voz do “outro” no campo académico. Na area de gestse movimento de engajamento com o “outro” (ou
com o “resto” do mundo) tornou-se mais mobilizéaqeds a construcéo e difusdo de estruturas e indts
euro-americanas de governanga da area.

Esse quadro ajuda a explicar a difusdo acelersslandttuicées e organizacdes euro-americanas stéae
em diversos paises e regibes. Podemos destacaexporplo, a construcdo do African Academy of
Management pela (US) Academy of Management. Al&aodicabe destacar a realizacdo do Academy of
Management Global Conference na Africa do Sul erf228ela (US) Academy of Management, com o
propésito de elevar a capacidade de compreengdtereancdo de académicos e instituicbes dos EUA em
economias emergentes. Também podemos destacaacdiccrilo Latin American European Meeting on
Organization Studies (LAEMOS), iniciativa do EurapeGroup for Organisation Studies (EGOS), que tera
sua quarta edigdo no México, em 2012, a inaugurdggwimeiro programa de MBA em Cuba pelo EFMD
e pelo ESADE (Barcelona) em outubro de 2011, eabzedo do Coléquio do EGOS pela primeira vez na
Ameérica — mais especificamente em Montreal — en8284ém disso, cabe destacar a crescente presenca e
influéncia de organiza¢des euro-americanas deitagéd — notadamente a AACSB e o EFMD — no Brasil e
em outros paises da América Latina.

Gostaria, entretanto, de ressaltar que processmzoliiicos mais ousados estdo em curso, referextes
processo de substituicdo do produtivismo medido pepacto das publica¢gdes por um produtivismo needid
pelo impacto social e politico produzido por instides académicas da Europa — em outras palvras, o
Research Assessment Exer¢RAE) sera substituido peResearch Excellence FramewdREF) em 2014
(http://www.hefce.ac.uk/research/fef/No Reino Unido, ja estd em vigor a politica que djue
universidades serdo pagas em funcdo do impactesiguisa de seus académicos, ndo mais apenas pela
gualidade. O documento oficial, produzido pelo gowe informa que a pesquisa académica produzida no
Reino Unido tem que produzir impactos tanto nadiansanto internacionalmente. A distingcdo entre
instituicbes académicastink tanksesta cada vez menos clara, em parte explicadapetmsao metedrica
dosthink tankschineses nos ultimos anos e pela crescente pragioiguro-americana com 0s avancos das
economias emergentes no cenario global.

“Impacts will be assessed in terms of their ‘reasfd significance’ regardless of the
geographic location in which they occurredhether locally, regionally, nationally or
internationally. The UK funding bodies expect that many impactt edntribute to the
economy, society and culture within the UKut equally value the international
contribution of UK research”. (REF 2014, 2011, p. 27) [grifo nosso]

Por esta razdo, concluo o presente ensaio argumgentgue no futuro breve teremos saudades dos
problemas causados pelo produtivismo académicodmquidr citacdes. A priorizacdo oficial do impacto
“real” no Reino Unido — j& usual nos EUA, apesaragarente auséncia de influéncia estatal no ambito
académico naquele pais — e no resto da Europangior doimpact toolkitdivulgado pelo Economic and
Social Research Council (ESRC), sugere que uma aogla de intervencdes “reais” via academia euro-
americana de gestdo (com um tiposidt powey ocorrerd em paises menos desenvolvidos e ecomomia
emergentes.

Trata-se de momento oportuno para estabelecerm@sasi, e a partir do Brasil, um debate esclareced
sobre os antecedentes e as implicagfes histopohBcas e internacionais deste importante fen@rsab
uma perspectiva “outra”, que seja capaz de desealora area de gestdo e desafiar, em nome da
pluriversidade do conhecimento e da multipolaridadadial, a lideranca euro-americana.
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Inspirado na perspectiva descolonial desenvolvitahalter Mignolo, concluo meu argumento com uma
pergunta dirigida a instituicbes (em especial, nEassomente, a Anpad) e académicos no Brasil:l afjnal
serd a nossa posi¢ao (ou nossas posicdes) enoralagée importante fendémeno?

And once upon a time scholars assumed that if yomé’ from Latin America you have to
‘talk about’ Latin America; that in such a case y@ave to be a token of your culture. Such
expectation will not arise if the author ‘comegrit Germany, France, England or the US.
As we know:the first world has knowledge, the third world has culture, Native
Americans have wisdom, Anglo Americans have sci¢htignolo, 2009:1) [grifo nosso]
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