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A formacdo de aliancas estratégicas: uma analise teorica a par-
tir da teoria da dependéncia de recursos € da teoria dos custos

de transacao
The formation of strategic alliances : a theoretical analysis from the theories of
resource dependency and transaction costs

Leanardo Querido Cdrdenas'
Fernando Dias Lopes®

Resumo

A formagdo de aliancas estratégicas é uma tendéncia cada vez mais evidente no atual ambiente organizacional, sendo
uma das principais estratégias utilizadas pelas organizacdes para manterem-se competitivas. Nesse sentido, este artigo
apresenta o que sdo aliangas estratégicas e quais 0s motivos que levam as organizagdes contempordneas a formarem
esse tipo de arranjo cooperativo, demonstrando suas principais caracteristicas e as vantagens competitivas que pode tra-
zer o seu estabelecimento. Em seguida, ¢é feita uma andlise sobre como a tendéncia de formacdo de aliancas estratégicas
pode ser entendida segundo duas diferentes abordagens tedricas: a teotia da dependéncia de recursos e a teoria dos cus-
tos de transacdo. Assim, procurar-se-t inicialmente estabelecer uma contextualizacGo a respeito de como e porgue se da
a formacdo dessas aliancas, buscando-se em seguida entender as abordagens tedricas explicitadas para, entdo, verificar
de que forma estas procuram interpretar esse fendmeno organizacional. Por fim, procura-se correlacionar de que forma
essas abordagens se cruzam, numa tentativa de esclarecer os motivos da formacGo de arranjos cooperativos.

Palavras-chave: aliancas estratégicas; teoria da dependéncia de recursos; teoria dos custos de transagéo.

Abstract

The formation of strategic alliances is clearly evident on the current organizational setting. It's one of the main strategies
used by organizations that want to remain competitive. In this sense, this article aims to explain what are strategic alfi-
ances and what are the reasons why contemporary organizations form this kind of cooperative set, demonstrating its
main characteristics and the advantages that can be achieved by establishing such alliances. Afterwards, an analysis on
how the tendency of formation of strategic affiances can be understood is done according to two different theoretical ap-
proaches: the theory of resource dependency and the transaction cosis theory. Therefore, it is intended to contextualize
how and why these alliances are formed, trying to understand these theoretical approaches with the objective of verifying
how they interpret this organizational phenomenon. Finally, this study tries to correlate how these approaches match in
an attempt to clarify the reasons of forming cooperative sets.

Keywords: strategic alliances; resource dependency theory; transaction costs theory.
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Introducio

As organizactes da era capitalista sempre se caracterizaram por seu dinamismo e sua capacidade de adaptacdo
as circunstincias, caracteristicas de fundamental importincia para a prépria sobrevivéncia das organizacoes em
mercados cada vez mais competitivos. Nesse sentido, diversas transformactes e inovacées tém ocorrido com
freqiiéncia cada vez maior, sendo importante frisar que organizactes com pouca flexibilidade para adaptacdes a
novos ambientes dificilmente conseguem manter-se por longo tempo numa economia cada vez mais competiti-
va e globalizada.

Nas dltimas décadas, a tend@ncia de surgimento de aliangas visando a uma cooperacio entre organizacdes capi-
talistas parece demonstrar a adaptacdo de muitas empresas a esse novo contexto. Esse novo tipo de arranjo vem
se tornando uma caracteristica cada vez mais predominante no ambiente organizacional, indicando uma possi-
vel reacdo de muitas empresas a uma nova conjuntura caracterizada por grande dinamismo e rapidas transfor-
macdes tecnoldgicas, onde se torna fundamental para algumas empresas associarem-se a outras para que pos-
sam obter conhecimento e manterem-se a par das novas tecnologias, o que € essencial para que permanecam
competitivas. Ademais, esse novo contexto de grandes avancos nas telecomunicacdes, de diminui¢do nos cus-
tos e no tempo de transporte, de formacdo de blocos econdmicos regionais e de globalizacdo tem criado um
ambiente cada vez mais propicio a essas aliangas. Das e Teng (2000) afirmam que a proliferacio de aliancas es-
tratégicas nos dltimos anos marcou uma mudanca no conceito do que seja natureza da competicdo, caracteriza-
da cada vez mais por constantes inova¢des tecnolégicas e rapidas inser¢des em novos mercados. Tais fatores,
dentre outros, t&m levado a nocio de que a chave para o sucesso estd em conseguir vantagem colaborativa atra-
vés da formacdo de aliangas.

Esse novo ambiente organizacional tem possibilitado a criacdo de arranjos cooperativos que garantem benefi-
cios efetivos as organizactes que estejam dispostas a cooperarem entre si. Sdo beneficios que vdo de uma signi-
ficativa reducdo dos custos de transacdo até a conquista de melhor posicionamento no mercado por uma ou
mesmo a oportunidade de se adquirir determinados conhecimentos organizacionais. Contractor e Lorange
(1988) explicitam sete beneficios trazidos pela formacdo de uma alianca estratégica:

e reducdo de riscos, pois a cooperacdo permite que as empresas dividam os riscos do negécio;

¢ cconomia de escala, pela maior eficiéncia conseguida com o uso mais efetivo dos ativos de vma em-
presa, o que reduz custos;

® intercAmbio tecnoldgico com a troca de conhecimento entre as empresas que, assim, conseguem aper-
feicoar sua tecnologia;

¢ menor concorréncia pela conquista de uma determinada posicio no mercado, a partir do momento em
que as empresas que firmaram a alianca deixam de ser concorrentes e passam a cooperar;

e atuacdo dentro de fronteiras, a partir da eliminacdo de barreiras legais, quando se estabelece alianca
com uma empresa local;

e facilitacao do ingresso de empresas pouco experientes no mercado internacional, pois wma alianca
permite a uma empresa adquirir os conhecimentos necessarios para atuar em diferentes mercados de
forma eficiente; e

& 05 autores explicitam a vantagem de se estabelecer uma integracdo quase-vertical por intermédio de
uma alianca.

No entanto, € preciso ter em vista que a cooperacio através da formacao de aliancas ndo traz apenas beneficios
para as organizacOes — e nem sempre deve ser encarada como a melhor estratégia —, devendo-se analisar cada
caso cuidadosamente.
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Rodrigues (1999} coloca a possibilidade de surgirem conflitos numa alianca, que podem ameacar a sua existén-
cia. Um dos fatores apontados como causadores de conflitos seria a formulacdo de acordos-base, que deveriam
ser exaustivamente discutidos antes de serem firmados, mas que, uma vez assinados, devem ser postos de lado
e jamais consultados no caso de algum impasse, pois isso levaria a uma grave discordéncia enfre os parceiros.
Qutro fator de conflito seria o eventual desinteresse de um dos parceiros, seja por fatores conjunturais ou mes-
mo por ele ja ter atingido os objetivos que o motivaram a formar a alianca. Um terceiro fator seria as diferencas
culturais entre profissionais envolvidos em, por exemplo, uma joint venture, haja vista que culturas muito dis-
tintas poderiam inviabilizar a continuidade de uma cooperacio, em virtude do choque cultural e de diferencas
de pontos de vista.

Virios outros fatores de risco também devem ser levados em conta na formacdo de uma alianga, como a possi-
bilidade de comportamento oportunista e o risco de se investir com um parceiro de pouca credibilidade. F im-
portante ter em mente que arranjos cooperativos podem abrir excelentes possibilidades estratégicas; mas, antes
de efetivar sua formacdo, deve-se verificar até que ponto as vantagens de se estabelecer tal arranjo superam as
desvantagens. Cabe frisar que, apesar dos riscos e das desvantagens inerentes a formacdo de uma alianca, esta
parece ser uma estratégia de fundamental importincia para as organiza¢tes contemporaneas:

Ainda que o indice de fracassos seja alto, o niimere de aliancas sendo formadas estd crescendo em vir-
tude do seu grande potencial de criacdo de valor. Resultados recentes mostram que mais de 80% dos
executivos pesquisados véem a formacdo de aliancas estratégicas come um veiculo essencial para o
crescimento e acreditam que essas aliancas irdo responder por 25% do valor de mercado de suas
companhias em 2005, (SCHIFRIN, 2001 apud IRELAND; HITT, VAIDYANATH, 2002, p.439)

Nesse sentido, este artigo visa fazer uma breve andlise sobre como a tendéncia de formacéo de aliancas estraté-
gicas verificada nas Gltimas décadas pode ser explicada através da perspectiva de duas abordagens tedricas
contemporineas: a teoria da dependéncia de recursos e a teoria dos custos de transacdo.

A formacio de aliancas estratégicas vista da perspectiva da teoria da dependéncia de recursos

A teoria da dependéncia de recursos € um modelo baseado em grande parte nas discusstes de Pfeffer e Salancik
(1978). Esse modelo parte do pressuposto de que as decisdes sdo tomadas no interior das organizacdes, e de
que essas decis®es devem sempre levar em consideracdo o ambiente no qual estdo inseridas. Porém, diferente-
mente da perspectiva de andlises anteriores, de passividade em relacdo a esse ambiente, essa abordagem tedrica
parte do pressuposto de que as organizactes podem influencid-lo de forma ativa, tentando formata-lo da forma
mais conveniente possivel, tendo o dirigente, nesse sentido, papel preponderante.

Segundo essa abordagem, a organizagio é dependente de uma série de recursos, sem os quais se torna impossi-
vel sua sobrevivéncia. Esses recursos podem ser financeiros, fisicos, humanos ou organizacionais (BARNEY,
1991 apud BARNEY; HESTERELY, 2004). Contudo, nenhuma organizagdo tem a capacidade de ser auto-
suficiente em relacdo aos recursos de que necessita, sendo, portanto, esse modelo considerado interorganizacio-
nal. Nesse sentido, toda organizacio deve procurar uma estratégia que busque esses recursos da forma mais efi-
ciente possivel (HALL, 2004), ja que, como dito anteriormente, grande parte dos recursos mais valiosos sdo ra-
ros e muito dificeis de serem imitados ou substituidos. Dessa forma, quando uma determinada firma necessita
de um fator de producio, tem trés possibilidades de conseguir obté-lo: produzindo-o por conta prépria, buscan-
do-o no mercado ou conseguindo-o através de aliancas com parceiros que possuam esses recursos (DAS e
TENG, 2000). O terceiro caso, como se tem observado nas Gltimas décadas, parece ser uma tendéncia cada vez
Iais COMuIIL,

A formacio de aliancas cooperativas tem se mostrado uma estratégia eficiente de forma a facilitar o acesso das
organizacoes a muitos recursos dos quais elas dependem. De forma geral, as organizaghes recorrem a essas
formas colaborativas para obter os recursos que outras firmas dispdem e que sdo essenciais para atingirem um
determinado nivel de vantagem competitiva. Além disso, visam a possibilidade de desenvolverem novos recur-
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sos que ndo poderiam ser gerados independentemente, conforme afirmam Ireland, Hitt e Vaidyanath (2002,
p-428): “Um dos principais beneficios das aliancas é o acesso a recursos previamente ndo disponiveis e o de-
senvolvimento em conjunto de novos recursos”. Desse modo, ao explicar a formaciio dessas aliancas, a teoria
da dependéncia de recursos sugere que as firmas utilizam essas formas de cooperacio para alcancar um 6timo
nivel de alocacdo dos recursos, no qual o valor destes procura ser maximizado em relacdio a possiveis outras
combinactes (DAS E TENG, 2000). No entanto, é importante deixar claro que embora este seja um argumento
oriundo da resource based-view, ele vai ao encontro das proposicdes da teoria da dependéncia de recursos, pois
ao apontar a possibilidade de desenvolvimento de determinados recursos internos diferenciados, a organizagdo
estaria reduzindo sua dependéncia em relacdo a outros atores no ambiente organizacional.

A busca por recursos parece ser, portanto, um fator preponderante na formacdo de aliangas entre empresas,
sendo para alguns autores, o principal motivo para tal. Por exemplo, Glaister e Buckley {1996) afirmam que a
busca de acesso a determinados recursos € o principal motivo para que firmas se aliem, superando outras moti-
vacgOes, como a divisdo de riscos ou mesmo o ganho de economia de escala. Contudo, é importante ter em vista
que aliancas podem visar a obtencéo de diferentes tipos de recursos, tang{veis ou nio. Esses recursos podem ser
de matérias-primas necessarias a producdo até alguns tipos de conhecimentos, sejam eles tecnolégicos, de
know-how ou operacionais. O acesso a um determinado mercado também pode ser considerado um recurso va-
lioso, assim como determinados tipos de informacdes, entre diversos outros tipos de recursos existentes que

poderiam despertar o interesse por um arranjo cooperativo.

Nesse sentido, as aliancas sdo formadas por diferentes razes. Por exemplo, para adquirir conhecimento teeno-
légico, ja que € consenso que nivelar-se a outras organizacdes quanto a esse tipo de recurso € um fator cada vez
mais importante para a sobrevivéncia num ambiente extremamente competitivo e dindmico. Dessa forma, al-
gumas aliangas buscam o intercAmbio tecnolégico, além da pesquisa e do desenvolvimento em cooperacdo,
dentre outras formas de se conseguir vantagens competitivas através do avanco tecnol6gico. Segundo Madhock
(1997 apud DAS E TENG, 2000), cooperagdes sdo instrumentos Uteis para o desenvolvimento de conhecimen-
to em dreas de funcionamento critico onde o incremento de conhecimentos é fundamental, haja vista que, sem a
atuacdo em conjunto, podera ocorrer a falta ou possiveis limitacdes no desenvolvimento desses conhecimentos
num determinado periodo de tempo ou a um custo aceitavel.

Contractor e Lorange (1988) apontam outra possivel vantagem de se formar uma alianca estratégica: as vanta-
gens da guase-integracdo vertical entre duas ou mais corporacdes; ou seja, a possibilidade de se estabelecer
uma cooperacido com outra organizacio que forneca suprimentos ou servicos necessarios a sua cadeia produti-
va, selm que seja necessario uma integracio vertical completa, com todos os custos que isso acarretaria, mas
com um determinado nivel de integracdo e comprometimento onde haja uma certa garantia na obtencio desses
recursos, com maior eficiéncia do que no caso de ter que busca-los no mercado.

Assim, podemos verificar que a teoria da dependéncia de recursos consegue explicar em grande parte alguns
dos motivos que levam empresas em todo o mundo a formarem aliancas estratégicas. Todavia, & preciso ter em
mente que essa abordagem tedrica consegue explicar esses motivos sob um determinado ponto de vista especi-
fico, importante para a compreensdo do fendmeno, mas insuficiente. Dentre os aspectos limitantes da teoria da
depend@ncia de recursos estd a visdo puramente objetivista da realidade, que desconsidera a possibilidade de se
levar em conta o ambiente como uma construcdo social. Conseqilentemente, muitas vezes sdo desconsideradas
as pressdes cognitivas e normativas na tomada de certas decisdes quando da escolha das alternativas para redu-
zir a dependéncia de recursos. Ademais, essa perspectiva objetivista pode levar ar uma visdo limitada, tendo em
vista que apenas determinados recursos sdo considerados. Nessa medida, é importante a observacdo de outras
abordagens tedricas para uma maior compreensdo desses novos tipos de arranjos organizacionais.

A formacio de aliancas estratégicas vista de uma perspectiva da teoria dos custos de transacio

A teoria dos custos de transacdo (TCT) se baseia em grande parte no estudo de Williamson (1991}, no qual este
procura explicar a existéncia e a operacio das organizacdes, mostrando que mercado e hierarquia sdo formas al-
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ternativas para que as transactes possam ser realizadas, sendo essas duas formas chamadas de “mecanismos de
governanca” (BARNEY; HESTERELY, 2004). Motta e Vasconcelos (2002, p.390) afirmam que “custos de
transacdo sdo os custos necessarios para negociar, monitorar e controlar as trocas entre as organizacoes, indivi-
duos e agentes econfmicos”.

Williamson (1991) procura mostrar que, no inicio, as transa¢des eram bastante simplificadas, sendo, portanto,
conduzidas com perfei¢do pelo proprio mercado. Entretanto, com o decorrer do tempo, essas transacdes foram
se tornando cada vez mais complexas e incertas, e fatores como, por exemplo, a confianga, tio usual em mer-
cados mais regionais e pouco integrados, passaram a deixar de existir, quando o volume de transa¢des cresceu
em grande escala e as transacdes passaram a ocorrer num admbito geografico cada vez maior. Nesse sentido, a
hierarquia surgin como fator fundamental para regular essas transacdes mais complexas. A organizacio, portan-
to, surgin para Willamson como uma “resposta aos ambientes incertos” (HALL, 2004) e para superar falhas de
mercado. Dessa forma, o mercado seria regulado por varidveis como precos, a competicdo ou por contratos. No
sentido contririo, a hierarquia seria formada através da reunido de “partes para uma transacdo sob o controle di-
reto de terceiros {tipicamente chamados de ‘o chefe’).” (BARNEY; HESTERELY, 2004, p.135).

A TCT baseia-se em dois pressupostos basicos em relacdo aos atores participantes de transacdes econdmicas:
que esses atores possuem uma racionalidade limitada e que podem ter comportamentos oportunistas.

Valendo-se da teoria da racionalidade limitada de Simon, a teoria do custo de transacdo procura demonstrar que
os individuos e grupos organizacionais t&m uma capacidade limitada de processar as informacoes disponiveis.
Herbert Simon define o principio da racionalidade limitada, afirmando que “a capacidade da mente humana
para formular e resolver problemas complexos é muito pequena em comparagdo com o tamanho dos problemas
complexos cuja solucdo € necessdria para um comportamento objetivamente racional no mundo real.”
(SIMON, 1957 apud WILLIAMSON, 1991, p.25). Dessa forma, parte-se do pressuposto de que os agentes
econdmicos procuram planejar suas actes de forma a maximizar os resultados provenientes destas. Porém, ha
uma infinidade de possibilidades diferentes de atuacao, sendo impossivel para qualquer pessoa oun organizagdo,
conseguir analisar cada uma delas para se chegar a melhor possibilidade possivel. Portanto, afirma Simon
(1947 apud BARNEY; HESTERELY, 1996) que aqueles que estio envolvidos nas transagdes econdmicas sdo
“intencionalmente racionais, mas apenas de forma limitada”. Assim, parece claro que sem limites racionais, to-
das as transacdes poderiam ser planejadas levando-se em conta todas as varidveis possiveis, o que resultaria
numa a¢do com o melhor resultado plauvsivel. Nesse sentido, contratos poderiam ser firmados prevendo todos
os acontecimentos possiveis, o que eliminaria incertezas. Porém, a racionalidade dos agentes de fato se coloca
como restrita, sendo portanto, a Gnica certeza, a incerteza em relacdo ao futuro. Nesse sentido, a organizacio
hierarquica surge como uma possibilidade de reducio dessas incertezas. Williamson (1991) coloca de forma
explicita seu raciocinio, afirmando que

se, em virtude dessas limitacdes [da racionalidade], torna-se muito custose ou impossivel identificar
as eventualidades futuras e especificar, ex ante, as adequadas adaptacdes a estas, os contratos de lon-
go prazo podem ser substituidos por uma organizacdo interna. Recorrer a ests altimo permite que a
adaptacdo a incerteza se torne possivel mediante processos administrativos em forma seqgiiencial,
Desse modo, em lugar de tratar de antecipar todas as contingéncias possiveis desde o principio, se
permite que o futuro ocorra. Assim, a organizacde interna economiza os atributos de racionalidade
limitada de quem toma as decisdes em circunstdncias nas quais os precos ndo sdo “estatisticas sufi-
cientes” e a incerteza € um fator relevante. (WILLIAMSON, 1991, p.25)

O segundo pressuposto bdsico da teoria dos custos de transacido trata da questio do oportunismo. Williamson
(1991, p43) coloca que “o oportunismo amplia a suposicde convencional de que os agentes econbmicos se
guiam por consideracoes de interesse proprio para dar lugar a um comportamento estratégico™. Assim, o autor
procura mostrar que os atores econdmicos muitas vezes comportam-se de forma oportunista, e distinguir esse
comportamento nesses diferentes atores torna-se um custo de transacdo efetivo nas relaces comerciais.
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O comportamento oportunista é relevante na medida em que, sem a sua existéncia, toda transacdo poderia ser
feita na base da promessa (BARNEY; HESTERELY, 2004). Nesse sentido, torna-se importante que determi-
nadas transacdes fiquem sob a supervisido de uma organizacéo hierdrquica, pois isso reduziria o oportunismo,
visto que esse tipo de formato organizacional permite o monitoramento do comportamento dos agentes através
da supervisdo direta, da auditoria e de outros mecanismos de controle. (HALL, 2004)

Cabe aos agentes econdmicos a escolha da estrutura de mercado mais eficiente (mercado ou hierarquia), de-
vendo essa escolhe levar em conta a minimizacdo dos problemas transacionais gerados pela racionalidade limi-
tada e pelo comportamento oportunista. Desse maodo, deve-se ter em mente, antes de tudo, o nivel de racionali-
dade limitada existente numa transacdo. (Quanto maior, maior serd a incerteza, e portanto maior serd a propen-
sdo a se utilizar de uma forma hierdrquica de poder. De forma andloga, quanto maior a possibilidade de oportu-
nismo numa dada transacdo, maior serd a propensdo a se implementar uma forma hierdrquica de poder. Child e
Faulkner (1998} procuram demonstrar como a escolha entre a forma de mercado ou hierdrquica deve ser feita,
afirmando que quando se trata de transactes nio recorrentes, de curta duracdo ou onde nio se utilizam ativos
especificos, transaces baseadas no mercado sdo consideradas mais convenientes. Todavia, em transacées re-
correntes, que exigem um tempo maior para amadurecer ou onde se utilizam ativos especificos, uma hierarquia
passa a ser mais apropriada.

A teoria dos custos de transacdo reconheceu, posteriormente, a possibilidade de uma terceira alternativa de or-
ganizacdo das atividades econdmicas. Seria uma forma hibrida, intermedidria entre o mercado e a hierdrquica,
formato que, na pratica, seria caracterizado pelas aliancas estratégicas, tais como contratos de longo prazo entre
organizacdes, joint ventures, franquias e rede de empresas, dentre outras. Nesse sentido, Williamson (1991
apud BARNEY; HESTERELY, 2004) afirma que esse formato organizacional seria mais flexivel e com uma
maior capacidade de adaptacdio as circunstincias do que as hierarquias, possibilitando, por outro lado, um maior
controle administrativo do que o mercado. Somado a isso, essa estrutura alternativa geraria menos incertezas
causadas por falhas de mercado sem a necessidade de se arcar com os altos custos do estabelecimento de uma
hierarquia. Dessa forma, aliancas fariam sentido quando os custos de transacio nio fossem tio altos a ponto de
ser necessdrio um controle hierdarquico, mas que ndo fossem tio baixos a ponto de permitirem transacdes inter-
mediadas unicamente pelo mercado (GULATT; NOHRIA; ZAHEER, 2000b).

Segundo Child e Faulkner (1998), a TCT contribuiu para a compreensido da atuagdo e da formacéo das aliangas,
no tocante a relevincia dos motivos dos parceiros, a natureza dos investimentos e ao cardter especifico das tran-
sacOes. Além disso, afirmam que a teoria esclarece o critério da eficiéncia, que demonstra que uma companhia
ira preferir formar uma alianca a seguir outra estratégia apenas quando os custos de transacdo envolvidos nessa
alianca forem menores que os de outras opgbes. Assim, fica claro que a formacdo de wma alianca estratégica
nao serd sempre a melhor alternativa para uma empresa, pois, apesar de reduzir alguns custos de transacdo,
também pode gerar outros custos antes inexistentes, como a necessidade de se monitorar o parceiro para evitar
comportamentos oportunistas. O que parece fundamental, portanto, é conseguir se chegar a estratégia mais via-
vel levando em conta esses custos.

Consideracdes finais

Esse artigo objetivou mostrar como as teorias da dependéncia de recursos e dos custos de transacdo conseguem
explicar, sob determinados pontos de vista, a formacio de aliancas estratégicas.

A teoria da dependéncia de recursos procura demonstrar que € de grande valia para as organizacdes procurar
estabelecer relacdes de cooperacio com o intuito de facilitar seu acesso a determinados recursos escassos, sem
0s quais elas ndo poderiam sobreviver. Nesse sentido, esses arranjos parecem surgir como uma possibilidade
para empresas que possuem recursos complementares, visando ganhos competitivos. Jd a teoria dos custos de
transacdo procura evidenciar como a formacdo dessas aliancas pode reduzir os custos de transacdo para as or-
ganizacoes formadoras desses arranjos.
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E interessante ter em vista, contudo, que essas teorias podem se cruzar ao explicar o fendmeno da formacio de
aliancas estratégicas, ja que, por exemplo, quando ocorre a formacdo desses arranjos, visando a um maior aces-
so a determinados recursos, isso gerard, em contrapartida, uma reduciio nos custos de transacdo, pois serdo re-
duzidos os custos operacionais que seriam necessarios para se buscar esse determinado recurso no mercado.

Hennart (1991) faz uma associagéo entre a abordagem das duas teorias, mostrando que a formacédo de uma joint
venture serd efetivada quando os parceiros precisam de bens complementares cuja compra teria um alto custo
de transacdo pelas vias de mercado, e cuja aquisicio seria ignalmente custosa por intermédio de fusio ou aqui-
si¢do da outra companhia.

No mesmo sentido, Jones e Hill (1988 apud MOTTA e VASCONCELOS, 2002, p.391) fazem uma associagio
entra as duas teorias de forma precisa, afirmando que:

Associando os principios de teoria da dependéncia de recursos e da teoria dos custos de transacdo,
pode-se dizer que quanto maior for a dependéncia que uma organizacdo tem dos recursos fornecidos
pela outra (por exemplo, que um cliente tem de um fornecedor), maior serd o tipo de controle que essa
organizacdo procurard exercer sobre a outra, a fim de reduzir a incerteza da dependéncia. Por sua
vez, quanto maior for o nivel de controle que uma organizacdo tentar exercer sobre a outra para redu-
Zir a incerteza, maior serdo os custos de transagdo envolvidos nessa operagdo. (JONES e HILL, 1988
apud MOTTA e VASCONCELOS, 2002, p.3%1)

E importante frisar que ambas as teorias explicam de forma complementar os motivos que tém levado as corpo-
ra¢des em todo mundo a agirem de forma cooperativa. Contudo, essas duas abordagens tedricas, apesar de bas-
tante relevantes, nio sio suficientes para a compreensio plena desse fendmeno. E necessdrio ter em vista que
outros fatores que estio além desses discutidos por essas abordagens, sdo importantes na explicacdo desses ar-
ranjos. A teoria institucional e a teoria da imersdo social, por exemplo, explicam de formas alternativas a for-
macio de aliancas estratégicas.

Dessa forma, parece inegavel que, dada a natureza multifacetada desse fendmeno organizacional, a compreen-
sdao da sua complexidade pressupde a construcdo de arcabougos tedricos que articulem elementos politicos,
culturais, sociais e econdmicos. No entanto, € inegdvel a contribui¢do das abordagens da dependéncia de recur-
sos e dos custos de transacdo, no sentido de esclarecerem os motivos que levam as empresas a cooperarem en-
tre si.
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