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Estandares para la medicion de la gestion del desarrollo local

Standards for Evaluating the Management of Local Development

Alvaro Sdenz Andrade’

Resumo

Este documento trata de dar un paso para contar con instrumentos que permitan la evaluacion periddica de la gestion de
los procesos de desarrollo en toda su dimension, cuando las iniciativas del desarroflo local no cuentan aun con sistemas e
indicadores que faciliten analizar y comparar el nivel alcanzado, constatar falencias y retroalimentar la gestion.

Palavras-chave : Instrumentos de evaluacién; desarrollo local; gestidn publica

Abstract

This paper deals with instruments that allow a periodic evaluation of the management of development processes in all
their dimensions, when local development initiatives do not have system of indicators that make easy the analysis and
the comparison of the obtained level, the identification of bankruptcy, and management’s feedback.

Key-words: Fvaluation instruments; local development; public management

Introducio

En las dltimas décadas se han puesto en marcha numerosas experiencias de gestiéon orientadas a lograr procesos
de desarrollo y a aproximar los gobiernos locales con los ciudadanos. Estas experiencias se han implementado
utilizando variadas herramientas y gufas metodolégicas, sobre todo con el propésito de hacer planificacién es-
tratégica participativa, sin embargo han descuidado otros dmbitos necesarios para la administracién del desar-
rollo como son: la gestién de planes, el desarrollo de capacidades institucionales y la articulacién entre lo local
y lo nacional.

Este documento trata de dar un paso para contar con instrumentos que permitan la evaluacién periddica de la
gestién de los procesos de desarrollo en toda su dimensién; cuando las iniciativas del desarrollo local no cuen-
tan aun con sistemas e indicadores que faciliten analizar y comparar el nivel alcanzado, constatar falencias y re-
troalimentar la gestion.

Su enfoque estd en la gestién y, por ende, se concentra en evaluar la capacidad de conducir los procesos, mas
que en los propios resultados del desarrollo. El eje y aporte de esta propuesta es verificar si se estd haciendo una
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gestién con capacidad, calidad y sostenible en el tiempo. Para ello se analizan las condiciones de sostenibilidad
de la gestién del desarrollo local que son criticas, como la construccién de un tejido social de apoyo a los pro-
cesos del desarrollo, la apropiacién por parte del municipio y demas actores del rol de gobierno local, la exis-
tencia de planes locales en ejecucidn, el incremento de capacidades institucionales y la articulacién a los proce-
sos y sistemas regionales y nacionales.

El sistema desarrollado pretende ser una herramienta estratégica de reflexién y fortalecimiento de los procesos
de desarrollo local, ademads de su valor como instrumento de medicién que evidencie donde comienza un pro-
ceso y sus avances en el tiempo. Su uso principal es proveer de un estado de situacién del proceso de desarrollo
local, como base para identificar estrategias de mejoramiento de las capacidades de gestién de dicho proceso.

Esta herramienta ha recogido la experiencia de varias instituciones y personas vinculadas con el desarrollo local
y ha sido probada en varios municipios ecuatorianos y de otros pafses. Es un instrumento dirigido a autorida-
des, actores locales y entidades de apoyo, para que puedan evaluar si sus procesos tienen capacidad y continui-
dad.

1. Areas de evaluacion del proceso de desarrollo local

Las reflexiones sobre el estado actual del desarrollo local plantean la necesidad de conjugar una serie de com-
ponentes para lograr procesos sostenidos de desarrollo. Este conjunto de condiciones de sostenibilidad gene-
ralmente es descuidado, privilegiando a alguna de ellas, sin el concurso de las demas. El caso mas claro ha sido
que en las dltimas décadas los expertos en desarrollo se han concentrado en la planificacién estratégica local,
descuidando la gestién de gobierno, la creacién de capacidades institucionales e incluso la construccién de ca-
pital social. Por ello, para medir el conjunto de capacidades logradas en los procesos locales se proponen las si-
guientes 4areas de evaluacién:

Figura I1: Areas de Evaluacién propuestas
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El producto esperado de la evaluacién (presentado en el cfrculo central) es medir si el proceso de desarrollo lo-
cal ha logrado institucionalizar sus capacidades y si se encuentra activo y sostenido. En definitiva, se pone el
énfasis en la creacién de capital humano (capacidades) y en la consolidacién de los espacios de desarrollo del
capital social (institucionalidad) como base de procesos que aporten realmente al progreso local y sean sosteni-
bles en el tiempo.

Para lograr la sostenibilidad se requiere la confluencia de un conjunto de condiciones articuladas entre si, como
son: la construccién de un tejido social, 1a planificacién y gestién de un plan local, 1a construccién de capacida-
des institucionales, la asuncién de competencias descentralizadas, la respuesta dada a temas transversales cen-
trales y la articulacién al desarrollo nacional y sus sistemas.

Participacion y construccion de tejido social

Una condicién basica de sostenibilidad es la participacién activa y el empoderamiento de ciudadanos y ciuda-
danas, desde la base, en los procesos, actividades, recursos, proposiciones y decisiones del desarrollo. Esta par-
ticipacién se agrega en procesos de concertacién entre actores diversos hasta lograr construir un tejido social.
Esta construccién permite que el proceso de desarrollo local cuente con el sostenimiento social necesario a la
vez que es la oportunidad de generar una forma de democracia activa.

El tejido social estd compuesto por la relacién activa y concertada entre todas las organizaciones e instituciones
que hacen la vida local. Estas incluyen a las organizaciones sociales, populares, productivas, grupos de mujeres,
joOvenes, nifios y nifias, iglesias, ONGs y el sector piblico que tiene incidencia local. Se habla de masa critica
acogiendo el concepto referido al logro de un grupo lo suficientemente grande de actores que se suman a un
proceso, de tal manera que se vuelve irreversible. Esta construccién requiere del manejo de herramientas técni-
cas de mapeo social, capacidad de convocatoria, acciones de contralorfa social, capacitacién de actores sociales,
planificacién participativa y creacién de institucionalidad que facilite la participacién.
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Planificacion

La planificacién estratégica participativa es un componente necesario para que exista un proceso de desarrollo
mas alla de las acciones puntuales y perfodos electorales. A la vez permite una mirada a la compleja realidad
cantonal con el aporte de problemas y propuestas de solucién provenientes de la diversidad de actores locales.

Esta planificacién se esta practicando desde hace mas de 10 aflos en el pafs y se cuenta con amplia experiencia
sobre ella. Sin embargo tiene el reto de lograr simplificarse y desembocar en la construccién de presupuestos
institucionales adecuados al plan. Planificar implica el desarrollo de una visién de futuro compartida, la apuesta
por algunas de las lineas estratégicas de accién, la identificacién y diseflo de proyectos adecuados y la asigna-
cién de inversién para el desarrollo del plan.

Este dltimo aspecto, la asignacién de recursos de inversién para viabilizar el plan, ha sido tradicionalmente
descuidado en la planificacién. Por el contrario, este sistema de evaluacién privilegia la presupuestacién como
una parte sustancial del proceso de planificacidn, que debe reflejar una asignacién y manejo de recursos en fun-
cién directa a las decisiones del plan y sus proyectos.

Gestion y liderazgo del plan

La gestién de procesos de desarrollo es la generacién de capacidades locales para lograr una mejor calidad de
vida y no solamente un ordenamiento de la gestién de obras. Una de las mayores debilidades de los procesos de
desarrollo local se asienta en la falta de capacidad e las ineficiencias de gestién del plan, donde de puede agru-
par todo lo referente a ejecucién y cumplimiento de actividades, toma de decisiones en la accidn, ejecucién pre-
supuestaria y participacién social en la gestion.

Se considera que este concepto es mas amplio que el de administracién o implementacién de un plan. Consiste
en un proceso dinamico que involucra a varios actores locales, y los compromete a una actitud positiva que
permita cambiar la situacién. La gestién incluye el manejo participativo de programacién, inversién efectiva y
manejo de los recursos en funcién del plan, monitoreo de procesos, evaluacidn, negociacién, manejo de conflic-
tos y rendicién de cuentas.

Capacidad institucional

La capacidad institucional es el conjunto de organizacién, normatividad, tecnologfa y capacidades técnicas y
humanas de una institucién. La generacién de capacidad institucional, sobre todo a nivel de gobiernos locales,
es una condicién basica para dinamizar el desarrollo y el sustento para asumir nuevas funciones a nivel local.
Incluye capacidades técnicas de planificacién y gestion y de conocimientos especializados en ambitos de orde-
namiento territorial, desarrollo social, econémico y ambiental, y prestacién de diversos tipos de servicios. Lo-
grarlo implica el manejo de enfoques conceptuales y herramientas en diversos ambitos como el jurfdico, de for-
talecimiento institucional, diseflo y gestién de procesos, potenciacién de recursos humanos, manejo de sistemas
de informacién y planeacién institucional.

Dentro de las capacidades institucionales estd la de generar ingresos por fuera del presupuesto del Fstado. In-
cluye la capacidad de recaudacion y la existencia de sistemas para ello. As{ mismo se puede tomar como parte
de la capacidad institucional, la asuncién de nuevas competencias por parte de los gobiernos locales, dentro del
proceso de descentralizacién en que estd inmerso el Ecuador.

También en las capacidades se enmarcan las nuevas funciones asumidas por los gobiernos locales mediante las
demandas de descentralizacién.

Temas transversales incorporados - enfogues

El manejo de ejes transversales de comportamiento que actualmente estin en vigencia como género, genera-
cién, interculturalidad y ambiente, es una condicién necesaria de la gestién y muestra la capacidad de respuesta
de un proceso a los grupos humanos y sus condiciones necesarias. Estos ejes requieren ser evaluados mediante
la identificacién de logros en participacién, relaciones equitativas y reduccién de las brechas y reconocimiento
de la diversidad. Se debe evidenciar y valorar los intereses de mujeres y hombres, jévenes, nifios y nifias, terce-
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ra edad y culturas diversas; incorporando a estos enfoques la preocupacién por el ambiente y la sostenibilidad
local, en la definicién de los diversos planes, proyectos, propuestas y realizaciones.

Esta incorporacién enriquece a los gobiernos locales tanto con la presencia de un nuevo modo de enfrentar las
relaciones y recursos del desarrollo y oportunidades, como con las metodologias de trabajo actualizadas que se
incorporan a través de estos temas. Fn la matriz de indicadores, la medicién de estos temas estd articulada a las
demas condiciones de sostenibilidad por el hecho de que son transversales. Asi, por ejemplo, en los indicadores
de planificacién se observard si los temas de género, interculturalidad y ambiente se encuentran debidamente
incorporados.

Dado el caracter transversal de estos temas, no se ha abierto una matriz especifica de indicadores, sino que es-
tos han sido incorporados a cada una de las demas dreas de evaluacién y son procesados luego de manera parti-
cular.

Articulacion a los sistemas nacionales

Finalmente el desarrollo local no puede ser tal, si no se reconoce que la descentralizacién tiene una dimensién
de articulacién nacional que complementa lo local. Si bien las parroquias, los cantones y las provincias y sus
gobiernos son un espacio privilegiado de desarrollo, solamente prosperan cuando estan articulados al espacio
nacional. Lo local debe incorporarse a la reflexién sobre politicas publicas, nacionales y locales, para ser parte
de una visién comin de pafs.

Esto implica la articulacién entre los gobiernos locales y los diversos niveles del gobierno local y de estos con
las diversas instancias del Estado central. Esta articulacién tiene varias dimensiones como son la planificacién,
el presupuesto, la gestién de competencias, la informacién y el intercambio de experiencias. Todos estos aspec-
tos requieren de herramientas técnicas especificas para su manejo.

Todas las condiciones de sostenibilidad son importantes, pero solamente se explican en su articulacién y com-
plementariedad permanente. Por ejemplo, la garantia de un proceso sostenido no puede descansar Unicamente
en las capacidades institucionales sin la existencia de un tejido social, por que la eficiencia lograda se enfrentara
con el desconocimiento de la realidad social, con conflictos y con la falta de apoyo al proyecto local. As{ mis-
mo, estos dos factores juntos no garantizan sostenibilidad sin la articulacién a los procesos regionales y nacio-
nales, pues se toparfan con el aislamiento y la falta de apoyo que se requiere provenga de las dimensiones
macro territoriales. Lo mismo ocurrira sin el concurso de las demds condiciones de sostenibilidad seflaladas en
este documento.

La obtencién de logros sostenidos en todos estos campos es el reto de los procesos de desarrollo local. La ac-
cién necesaria es amplia y variada y es responsabilidad de la sociedad local, encabezada por sus respectivos
gobiernos. Fl acompaflamiento en algunos de estos campos puede hacer y ha hecho de la cooperacién técnica
de ONGs, OGs y entidades de capacitacién, un aporte significativo a los procesos de mejoramiento de la capa-
cidad de instituciones y organizaciones para impulsar el desarrollo local.

El aporte de este documento esta en el ambito de la evaluacién que pueden hacerse a si mismos los actores lo-
cales, comparando sus logros y procedimientos con los estindares sugeridos en el siguiente capitulo.

2. Indicadores y estandares del proceso de desarrollo local

Estandar es la meta o estado de situacién que alcanza un indicador para que se pueda considerar que ha tenido
un logro significativo. Las alternativas de estindares corresponden a posibles resultados que se pueden alcanzar
en las dreas de evaluacidn, temas significativos e indicadores. Se entiende por indicador al elemento clave que
permite observar el desenvolvimiento de un drea de evaluacién del proceso de desarrollo local.

Los indicadores no abarcan toda la complejidad y calidad del proceso, pero apuntan a un conjunto suficiente de
aspectos que permiten medirlo. Por ejemplo el indicador “existencia de un mapa de actores sociales” por si s6-
lo, nada garantiza pero, junto a una “buena organizacién de la sociedad civil”, la “existencia de una instancia de
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coordinacién social” y la “adquisicién de nuevas capacidades de parte de estas organizaciones”, dan una agre-
gacidn que logra mostrar el avance o freno de un proceso de construccién de tejido social.

La presentacién se hace mediante una matriz (ver anexos) en la cual consta el indicador, una breve reflexién
sobre el propésito del mismo, la forma de medicién del indicador, el estandar esperado y los posibles resultados
de la medicién de cada indicador. Los resultados pueden desde alcanzar el estandar esperado (e incluso superar-
lo), hasta encontrar una situacién en la cual se esté conspirando contra su logro.

Los posibles resultados estin organizados en una escala secuencial que refleja los siguientes estandares de lo-
gro de cada indicador:

No hay resultado alguno respecto al indicador: Se usa el "0" (cero), como una alternativa de respuesta
cuando hay ausencia de logro.

Resultado bajo respecto al estandar esperado (1): Esto puede significar que todavia este elemento esta
en una fase inicial o de implementacién o no ha logrado todavia alcanzar un estandar aceptable.

Resultado medio (2): Significa que el elemento medido ha alcanzado un nivel que puede ser considera-
do “en proceso” o aceptable, aunque no haya llegado a niveles de excelencia. En general este estindar
muestra que la condicién de desarrollo medida se estd desenvolviendo.

Estandar alto (3): Quiere decir que este elemento ha logrado un funcionamiento o resultado de calidad
y, por lo tanto, coadyuva al logro de un proceso de desarrollo sostenible e institucionalizado.

La obtencién de resultados relacionados a estandares altos en varios indicadores, da indicios de que el proceso
estd logrando un funcionamiento de excelencia y puede convertirse en un caso exitoso de estudio y observacién
por parte de otros procesos locales.

En anexo se presentan las matrices con toda la informacién de indicadores, organizados por dreas de valuacién
y temas, con sus propésitos, medios de verificacién y estandares.
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Indicadores y esidndares de participacion y consiruccion de lejido social

La primera condicién de desarrollo es la participacién de actores locales y la construceién de un tejido social que los articule. Se ha desagregado en: existencia de un
mapa de actores sociales, organizacién de la sociedad civil, niveles de institucionalidad alcanzados, existencia de instancias de coordinacién social, articulacitén a las
juntas parroquiales rurales y presencia de actor{as de mujeres v jévenes en las organizaciones.

concertacién v
coordinacién del
plan.

permanentes de
coordinacién v
participacién de actores en
el desarrollo local.

generado instancias de
coordinacién, promocién,
gestién v contralorfa,
conformadas por actores de la
sociedad local.

reuniones, registros de
convocatorias v
asistencias de las
instancias de
coordinacién.

Ne Tema Indicador Proposito del indicador Medio de verificacién Estindares -
1 Mapeo de actores  Existencia de un mapade  Establecer si los promotores Existencia del documente 1. Existe una lista incompleta o desactualizada de actores
sociales. actores sociales que del desarrollo han identificado  en el Municipio sociales.
considere la a todos los actores sociales conteniendo la lista de 2. Existe un mapa amplio y actualizado de actores sociales,
representatividad y locales considerando su actores, completa y organizaciones y dirigentes.
diversidad. diversidad y representatividad  actualizada. 3. Existe el mapa completo v actualizado de organizaciones y
v s1 estdn siendo convocados. dirigentes, considerando la diversidad social, poblacional, de
R - | . _género, generacion y cultural. |
2 Organizacién dela Nivel organizacicnal de  Identificar el grado de Registro de 1. Entre el 20 y 50% de actores urbanocs y rurales tienen
scciedad civil. los actores sociales organizacién existente en la organizaciones en base a  organizacién.
representativos. zona urbana v rural. lalista o mapa de actores. 2. Entre el 51 v 60% de actores sociales identificados, en el
drea urbana v rural, cuentan con organizacién representativa,
activa y participande de la concertacién.
3. Mds del 60% de actores urbanos y rurales tienen
organizaciones activas.
3 Institucicnalidad y Nivel de formalidad enla  Se trata de establecer si las Encuesta o lista de 1. Del 20 al 40% de organizaciones tienen personeria juridica y
composicién de las constitucién v organizaciones existentes chequeo de estin activas.
organizaciones. representatividad de las tienen representatividad, base  organizaciones, enbase a 2. Entre el 41 v el 60% de organizaciones tienen personerfa
organizaciones. jurfdica v permanencia. lalista 0 mapa de actores  jurfdica, estdn activas y son representativas de la diversidad
{en conformidad con el social.
indicador 2}. 3. Mds del 60% de organizaciones tienen personerfa juridica,
estin activas y son representativas de la diversidad secial,
o cultural v de género.
4 Porcentaje de mujeres en  Se considera una sefial de Registros Menos del 30% de dirigentes de organizaciones sociales son
cargos de dirigencia equidad el aumento del organizacicnales v mujeres.
social. nimero de mujeres en cargos  entrevistas. Al menos el 30% v menos del 44% de dirigentes son mujeres.
de dirigencia social. El 45% o mds de dirigentes son mujeres.
5 Instancia social de  Existencia de instancias Se trata de comprobar si se han Actas de constitucién v de 1. Se hace esfuerzo para constituir una instancia local de

coordinacién o ha sido constituida pero es poco activa.

2. Instancia de coordinacién con directiva permanente,
funcionando, activa v con espacio fisico propio.

3. Instancia de coordinacién, promocién, gestién v contralor{a
sccial, funcionando por mds de tres afios v liderando el procese
en forma integral.




No  Tema Indicador l_’rupt')si‘ul del indicador Medio de verificacion Estandares
6 Porcentaje de mujeres Es muy importante la Entrevistas y actas del Menos del 30% de participantes en las instancias de decisién
participando en instancias representacién equitativa de consejo de desarrollo u son mujeres.
locales de toma de mujeres en la instancia de otra instancia de decisién.  Enfre 31 v 44% de miembros de la instancia de decisién son
decisiones. liderazgoe del plan. mujeres.
Mais del 453% de representantes a las instancias de decisién son
- _ S _ . . _mujeres. — _ —
7 Instancias permanentes de  Se busca establecer si se estd  Entrevistas y actas de las  Hay participacién dispersa de mujeres en el proceso local
participacién de mujeres  avanzando en institu-cionalizar reuniones de concertacién. Hay participacién de mujeres come grupoe, pere sin la
en la concertacién local.  la participacién de mujeres, institucionalidad v claridad suficiente.
mediante instancias La concertacién ha establecido instancias permanentes v
permanentes de espacios propios de participacién de mujeres en todos los
represeniacién. niveles de decisién y accidn.
5 Alianzas con Alianzas estratégicas con  Complementar el esfuerzo Existencia de convenios 1. Hay convenios aislados o que se aplican poco.
actores regionales  actores externos en local a través de convenios de  suscritos v en operacién, 2. Existen varios convenios operando en aspectos importantes y
v nacionales. funcién de una visién cooperacién técnica o estudios de factibilidad v necesarios que multiplican recursos para responder a las nuevas
concertada del desarrello  financiera con entidades v cartas de compromiso. demandas.
local. organizacicnes publicas y 3. Hay un funcienamiente coordinado y convenios
privadas permanentes con diversas entidades, que respenden a la visién
concertada del desarrollo local.
9 Grupo de actores  Capacidad de liderazgo vy Se busca identificar si los Enfrevistas, informes de 1. Hay participacién en el sostenimiento de algunos proyectos
clave que sostiene  sostenimiente del proceso  actores sociales han provectos e informes de aislados, por parte de actores sociales.
y lidera el procese.  por parte de los actores incrementado sus capacidades  actividades de 2. Hay liderazgo y sestenimiente de un conjunte impoertante de
sociales. de liderazgo, toma de capacitacién. proyectos del plan, por parte de actores sociales.
decisiones y gestién. 3. Se manifiesta claramente el liderazgo y sestenimiente de
fodo el proceso por parte de actores sociales.
1¢  Articulacién con El plan cantenal refleja Se busca disponer de una Existencia de planes 1. Existen planes parroquiales y cantonales, pero ne estin
Juntas los planes parrequiales. visién integral urbano-rural y = locales parrequiales y articulados.
Parrequiales de identificar si hay cantonales. 2. El plan lecal evidencia la articulacién en la planificacién
Rurales. articulacién entre los enfre el plan parroquial y el cantonal.
gobiernos cantonal y 3. Hay articulacién en la planificacién parroquial y cantonal y
parroquial. ademds se articula la gestién de los proyectos.
Correspendientes
11 Participacién de Participacién de nifios, Se busca establecer si el plany Actas de participantes e 1. Nifios y jévenes participan en actividades aisladas del
nifios, nifias y nifias y jévenes en el plan. proceso local dd espacio de informes de proyectos. proceso.

jévenes.

consulta, decisién y accién a
nifios, nifias y jévenes.

2. Nifios, nifias y jévenes han participado en algunas
actividades del proceso de manera sistemdtica.

3. Nifios, nifias y jévenes han sido actores en todas las fases de
planificacidn y gestidn del proceso de desarrollo.




Indicadores y estindares de planificacion local

La planificacién local hace referencia a los procesos de planificacién participativa que han tomado auge en los dltimos 10 afios. Estos han permitido a los municipios in-
corporar herramientas de participacién y formulacién de planes para su ejercicio. Esta condicién de desarrollo puede ser evaluada mediante la verificacién de la existen-
cia de un documento del plan elaborado, sus contenidos de orientacién y de proyectos, la constatacién de la calidad y el nivel de participacién en su elaboracién y la asi-
gnacidn presupuestaria municipal para su cumplimiento:

estratégica del desarrollo
cantonal.

sostenibilidad de un proceso
de desarrollo es contar con una
visién de large plazoe, detallada
y concertada, que sirva de
orientacién.

largo plazo descrita en el
Plan de Desarrello.

No Tema Indicador Propésito del indicador Medio de verificacion Estindares (0 = Ausencia)
12 Participacién de  Existencia de un mapade Constatar si hay participa-cién  Actas de asambleas, Participaron menos de la mitad de representantes de las
actores en Plan actores sociales que suficiente v activa de los reuniones y mesas de organizacicnes locales identificadas en el mapa.
cantonal. considere la actores locales representativos  trabajo del plan. Participaron la mitad o un poco més {50-70%) de representantes
representatividad en la en la elaboracién del plan, Mapa de actores locales de las organizaciones.
participacién local durante mediante mesas temdticas o La participacién de representantes de organizaciones fue amplia
el procese de desarrelle comités intersectoriales. {mds del 80%), activa y permanente, tanto en asambleas como en
cantonal. _ reuniones y mesas de concertacion.
13 L-Jiggtﬁ’)sﬁ?(} Existencia de un “Se trata de identificar si se estd Cap_l;tulb de Ei'i_agn(’)sti_co 1. Fl diagnésﬁbo es supe'rﬁ-c'i'al o con poco sustento en
socio diagndstico local basade  observando y analizando la del plan. informacién.
demogrifico, en informacién confiable  situacién, socio demogrifica, 2. Existe un capftule del plan con diagnéstice actualizado, con
econdmico, y actualizada. cultural, econdmica, alguna informacién socio demogrifica, de género, ambiental e
ambiental y territorial, ambiental e intercultural.
territorial. institucional, para identificar 3. Existencia de un diagnéstice actualizado v sustentadoe en
fortalezas v debilidades informacién, usado como insume del plan; que evidencia las
locales, como punto de partida diferencias entre lo urbano vy rural, las inequidades de género v
del _plan. Eneracional, la situacién intercultural y del ambiente,
14 Visién de future. [Existencia de una visién  La primera condicién de Visién concertada de El plan no tiene visién o esta es implicita en el plan.

Hay una visién general, escrita en el documento del Plan, con
algunos elementos de equidad de género e intercultural y
proteccién ambiental.

La visién incorpora de manera explicita el enfoque de género v
generacional, manejo ambiental, interculturalidad v equidad v es
la crientadora del plan. La visién es concertada con los
ciudadanos v difundida en la sociedad local.




provectos.

mejor manera y muestra
capacidades de planificacién
que llegan a concretarse en la
prictica.

No Tema Indicador Propésite del indicador Medio de verificacion Estandares (0 = Ausencia) )
15  Lineas Existencia de l{neas Se busca verificar si se han Revisién de lineas 1. Hay lineas estratégicas pero los proyectos ne corresponden
estratégicas estratégicas en relacién establecido en el plan, ejes de  estratégicas y proyectos fotalmente a ellas.
con la visién del desarrelloe claros vy si en el Plan. 2. Existencia en el Plan de lineas estratégicas y pricridades
desarrolle cantenal, constituyen una apuesta explicitas que evidencian la atencién de género, generacicnal,
fundamentada en andlisis  estratégica coherente con la intercultural y ambiente.
socio-demogrifico. visién de desarrelle local. Si 3. Existen lineas estratégicas definidas y estas generan proyectos
estas lineas incluyen de y acciones permanentes que atienden la diversidad de género,
manera explicita equidad de generacidn, cultura, interculturalidad y ambiente.
género, interculturalidad y
_ manejo del ambiente.
16 Existencia de politicas ¢ Se busca identificar el nivel de Entrevistas a directivos Existen acciones aisladas con dimensién de género.
lineas de accién que prefundidad al que se ha municipales y dirigentes  Existen peliticas, programas y proyectos explicitos que incluyen
apoyen la inclusién de la  llegado en la aplicacién de un  de grupos de mujeres. la dimensién de género.
dimensién de género en enfoque de género en la Verificacién del plan de Existen v se aplican peliticas, lineas de accién y provectos
_ los procesos. planificacién y accién local. desarrolle. explicitos que incluyen la dimensién de género.
17 Incorporacién de Se busca verificar la existencia Verificacién del 1. Hay algin provecto con enfoque de identidad.
elementos de identidad ¢ de elementos significativos de  documente del plan e 2. Existe una linea de accién del Plan con enfoque de identidad e
interculturalidad en el identidad cultural e informes de actividades.  intercultural.
plan. interculturalidad a nivel de 3. Laidentidad e interculturalidad acompaifian a todo el plan de
lineas v provectos del plan v desarrollo, como un eje potenciador.
su gestidn.
18 [dentificacién v La calidad de los proyectos Revisién de los proyectos  Los proyectos sen un simple enunciado de propésites o acciones
Proyectos adecuacién de los posibilita su aplicacién de del plan. sin relacién clara con la visién v lineas estratégicas.

Los proyectos corresponden a las lineas estratégicas de accién vy
tienen estructura, pero contienen todavia errores en su
elaboracién v metodologfa.

Los proyectos, ademds de estar claramente articulados a las
lineas de accién, tienen consistencia interna, resultados claros,
definicién metodolégica adecuada a los enfoques transversales,
CTONOZIAlgs V presupuesios,




No Tema

Indicador

Propésito del indicador

Medic de verificacion

Estiandares (0 = Ausencia)

19 Proyecios

20

21

[
[}

23

Nivel de aporte
econdmico, social y
territorial del plan.

Se trata de observar si el Plan
ha asumido aspectos
relevantes del desarrollo como
economia, ambiente,
interculturalidad y génerc que
implican avances en la calidad
de vida y desarrollo territorial
o solo mantiene servicios y
proyectos tradicionales
municipales.

Revisién de lineas
estratégicas y proyectos
del Plan.

L.as accienes y proyectos ne logran generar efectos evidentes en
lo econémico, social o territorial.

Hay algunas accicnes y provectos del plan que tienen efecto
econdmico, territorial, de génere, generacicnal, ambiental e
intercultural.

Las accicnes y proyectos en su conjunto estdn logrando efectos
importantes en los aspectos productivo, social, territorial y de
ambiente, v atienden la diversidad de género, generacional e
intercultural.

Nivel de preccupacién e
impacte ambiental
positivo.

Se trata de verificar la
existencia de proyectos
ambientales o enfoque
ambiental explicito en los
proyectos.

Verificacion en el
documento del plan e
informes de actividades.

Hay algin proyecte vinculade al ambiente, pero de poco impacte
Hay varios proyectos ambientales que generan un impacto
limitado en el 4rea

El plan de desarrello ha asumido la promoecién y gestién
ambiental y existe un plan de gestién ambiental

Existencia de un plan de
riesgos ambientales
estrechamente relacicnadoe
con el Plan.

La frecuencia con que se
presentan desastres naturales
hace necesaria la existencia de
una apropiada prevencién y
gestion de riesgos sinla cual
no poedria concebirse la
sostenibilidad de un proceso
de desarrollo.

Existencia del plan de
riesges dentro del Plan de
Desarrollo.

1. Existe un mapa de dreas de resgo, con algunas acciones de
prevencién o mitigacién de impacte en algunoes de los proyectos
del Plan

2. Existe un plan de riesgos, planes de contingencia y comités de
emergencia

3. El precesc local ha mestrade resultados efectives en la
prevencién y disminucién de impacto de fenédmenos naturales,
aplicando un plan actualizado

[ncorporacion de
provectos de salud sexual
y reproductiva en el plan.

Los proyectos de salud sexual
y reproductiva muestran un
nivel de atencién especifica a
las necesidades de géneros e
intercultural.

Andlisis del plan
estratégico e informes.

1. Hay proyectos aislades relacienados con salud sexual y
reproductiva.

2. Existen proyectos explicitos en el plan relacienadoes con la
salud sexual y repreductiva de la poblacién.

3. El plan contempla una politica de salud sexual y repreductiva.

Existencia de un plan
estratégico y articulade de
salud.

Una de las dreas importan-tes
de descentralizacién es la
salud. Si un proceso local
asume un plan integrado
muestra el compremise con
nuevas funciones locales.

Verificar la existencia e
implementacién del plan.

1. Existen proyectos aislados de salud.

2. Existe un plan de salud en operacién que abarca aspectos
importantes pere no es integral {maternidad gratuita por
gjemplo).

3. Existe un plan estratégico articulade de salud que se estd
implementando.




municipales en proyectos
con perspectiva de género.

equidad se muestra con
proyectos que tienen como
propésite dar beneficio igual y
control sobre recursos a las
mujeres.

dltime presupueste de
inversién municipal.

No Tema Indicador Propésito del indicador Medio de verificacion Estindares (0 = Ausencia) -
24 Planificacién de  Porcentaje del La asignacién de recursos para Relacidén entre el plan de 1. Entre 20% v 40% del presupuesto es destinado a proyectos
presupuesto presupuesto municipal materializar el plan es una desarrollo v el del plan.
municipal asignade a provectos del  muestra de consideracién presupueste municipal. 2. Mds del 40% del presupuesto es destinado a provectos del
Plan. hacia el procese v confianza plan.
para su continuacién. 3. El presupueste se cifie al plan. Todo el presupuesto es

— R S ____destinado a proyectos del plan, __

25 ] Porcentaje de presupuesto  Una efectiva politica de Andlisis detallado del 1. Seinvierte menos del 20% del presupuesto en estos proyectos '
asignadoe a proyectos en equidad se muestra con Gltimo presupuesto de 2. Entre el 20% v el 30% del presupuesto es asignado a estos
beneficio de nifios, provectos que buscan dar inversién municipal. provectos
jévenes, mujeres, tercera  recursos a nifios, jévenes, 3. Seinvierte mds del 30% de presupuesto en estos provectos
edad, v grupos mujeres, tercera edad, v
vulnerables, con grupos vulnerables, con
capacidades disminvidas v capacidades disminuidas v en

o N Tiesgo. riesgo.

26 Porcentaje de recursos Una efectiva politica de Analisis detallado del Se invierte menos del 30% del presupuesto en estos proyectos.

Se invierte entre el 31 y el 49% del presupuesto en estos
provectes.
Se invierte el 530% o mds de presupuesto en estos proyectos.




Indicadores y estandares de gestion y liderazgo del plan

La gestioén hace referencia a la capacidad de ejecucion del plan, la que puede medirse mediante el cumplimiento de los proyectos establecidos, las adecuaciones del pre-
supuesto ejecutado al proceso, la capacidad de elaborar, programar y negociar proyectos, el uso de sistemas de monitoreo, la participacién social en la ejecucién del plan
y su transparencia.

30_Cuﬁ)lirﬁiento

del presupuesto
de acuerdo a
prioridades del
plan

fortalecimiente de
identidad local en los
provectos.

importantes v sostenidos de

relacién intercultural en el
cantén.

diverso origen cultural-
étnico.

Cantidad de presupuestc
gjecutade en funcién del
Plan.

Se trata de verificar la
correspondencia entre el
presupuesto de inversién
gjecutado v el plan de

desarrcllo local. Esto muestra

la decisién real de
implementar ¢l plan.

Gltimo presupuesto de

inversién municipal anual.

No Tema Indicador Propésito del indicador Medio de verificacion Estandares {0 = Ausencia)
27  Cumplimiento de Nuamere de proyectos del  Se trata de verificar el [nfermes de proyectos. 1. Se gjecuta entre el 20 y 40% de proyectos.
proyectos del plan en ejecucién respecto  cumplimiento de los proyectos 2. Mais del 40% de proyectos del plan estdn en ejecucién.
plan al total de proyectos previstos en el plan. 3. Se ejecutan todos los proyectos del plan ordenada y
disefiados. activamente.
28 Gestién Proyectos ambientales en  Se busca establecer si se estdn  Informes de proyectos y ~ Hay proyectos ambientales en ejecucién, que pretenden logros
ambiental gjecucién y con peniendo en ejecucién verificacién de campo. importantes de preservacién y recuperacién, pero tedavia ne
resultados. proyectos ambientales obtienen resultados.
significativos y si se estd Hay proyectos ambientales en ejecucién, que estdn logrande
obteniendo resultados. algunos resultades importantes de preservacién y recuperacién.
Los proyectos ambientales han lograde revertir tendencias de
deterioro ambiental v tienen logros claros v sostenidos de
B _ L _ o _ - _ recuperacién y preservacién. e
29 Gestién Legros de enfoque Se trata de identificar st Informes de proyectos y  Hay proyectos especificos y enfoque explicito de identidad local
intercultural intercultural v realmente hay avances percepcidn de actores de e interculturalidad en los provectos del plan.

Hay resultados claros de mejoramiento de las relaciones
interculturales v fortalecimiento de la identidad local provocados
por la ejecucién de los proyectos.

Hay una gestién intercultural que transversaliza todos los
provectos pertinentes v se han legrade resultados sostenidos de
mejoramiento de las relaciones interculturales v en el
fortalecimiento de la identidad local.

Andlisis detallade del 1. Se invierte hasta el 40% del presupuesto en estos proyectos.

2. Se invierte entre el 41 v el 80% del presupuesto en estos
provectos.
3. Seinvierte tode el presupueste en los proyectos del plan.

31

Participacién
social en la
gjecucién del
plan

Participacién de actores
en la ejecucién v
decisiones de gestién de
los provectos.

Se busca establecer si hay

continuidad en la participacién
de la sociedad al involucrarse
en la ejecucién v decisiones de

los proyectos.

Revisién de los provectos
v entrevistas a los
involucrados.

1. Hay participacién de actores de la sociedad local en algunos
provectos aislados.

2. Hay participacién de los actores pertinentes, con modalidades
explicitas de toma de decisiones al menos en la mitad de los
proyectos,




institucienalizados de
exigibilidad en la
gjecucién del plan.

existencia de medios v formas
de reclamo de los provectos
del plan v que sean procesadas
institucionalmente.

la existencia y respuesta a
reclamos. Ordenanzas v
resoluciones que
institucionalicen los
mecanismos.

No Tema Indicador Proposito del indicador Medio de verificacion Estandares (0 = Ausencia}
' 3. En tedos los proyectos hay modalidades explicitas de
L - - L _ . B parficipacién y torma de decisiones de actores. _
32 Generacién Inclusién de nifios, nifias, El eje de participacién Entrevistas e informes e 1. Participan algunos jévenes y persenas de la tercera edad sin
jévenes y personas dela  generacional se verificaenla  proyectos. mecanismes establecidos para ello.
tercera edad en la gestién  infegracién de nifios y nifias, 2. Algunos proyectos incluyen a nifios, nifias, jévenes o personas
de los proyectos. jévenes y personas de la de la tercera edad de forma explicita.
fercera edad en las decisiones 3. Tedos los provectos que lo permiten incluyen activamente a
y gestién de los proyectos. nifios, nifias, jévenes hombres y mujeres, y personas de la tercera
edad.
33 Capacidad de Numere de proyectos que  Se busca establecer si hay Informes de proyectos y  Hay aporte técnice o financiere de otras enfidades en la ejecucién
negociacién de se gestionan con apoye de  apoyoe mutue con ofras entrevistas alos de algunos proyectos {menos del 20%).
proyectos otras entidades y actores  entidades para la ejecucién de  invelucrados. Hay aporte técnice o financiere de otras entidades en la ejecucién
sociales. los proyectos en los dmbitos de al menoes el 30% de proyectos.
técnico v financiero. Mis del 50% de proyectos son ejecutados con el aporte técnico y
financierc de ofras entidades piblicas y privadas.
34 Monitoreo de la  Si existe un sistema de El indicador permite verificar  Documento del sistema de 1. Hay sistema de monitorec disefiado pere no se aplica.
gestién del plan  monitoreo o seguimiento i hay seguimiento para monitoreo e informes de 2. Existe un sistema de monitoreo con funcicnamiento irregular.
de la gestién del plan. verificar el grade de resultados del mismo. 3. Existe sistema de menitoreo en funcicnamiento v este
implementacién, calidad y retroalimenta la gestién.
cumplimiento del plan.
35 Transparenciay  Existencia de mecanismos Se trata de establecer en qué Documento del plan de 1. Existen actividades de comunicacién periodisticas sin plan ¢
rendicién de de informacién del medida el gobierno local comunicacién, productes  estrategia comunicacional.
cuentas en la gobiernc local ala comunica y fransparenta su comunicacionales ¥ 2. Existe un plan de comunicacién perc no informa a toda la
gestién del plan  scciedad civil sobre gestién, estudios de informacién.  comunidad o lo hace de manera incompleta.
provectos v cuentas. 3. Existe una estrategia comunicacional de amplio alcance
o poblacicnal.
36 Existencia de mecanismes Se considera necesaria la Archivos municipales de 1. Hay respuesta a los reclamos pero sin sistema.

2. Existen mecanismos de exigibilidad que estin empezandoc a
funcionar pero ne atienden todas las reclamaciones.

3. Existen mecanismos que estdn operande y han permitide
procesar los reclamos.




Indicadores y estdndares de capacidad institucional

La capacidad institucional comprende el liderazgo, la organizacién y el funcionamiento municipal, la capacidad de asumir procesos de mejoramiento institucional, la
generacidn de ingresos municipales y el manejo de sistemas de informacién. Se incluye las competencias asumidas por la descentralizacién, medidas en su ndimero y ca-

lidad, entre otras: ambiente, turismo, salud, transporte y educacién.

instancia municipal
dedicada al ambiente con
capacidad técnica.

decision de asumir el fema
ambiental y lograr capacidad
técnica en el mismo.

actas y funciones.

No Tema Indicador Proposito del indicador Medio de verificacién Estandares (0 = Ausencia)
37  Apropiaciéndel  Presencia del alcalde en [dentificar en qué medida hay  Actas de reumones del 1. El alcalde participa de manera formal en las actividades del
plan por parte del las actividades una apropiacién del proceso,  plan, observacién v plan.
alcalde v fundamentales de del plan v de su gjecucién por  entrevista al alcalde. 2. El alcalde preside el procese del plan y lidera algunas de sus
concejales construceidn v gjecucién  parte del alcalde. actividades.
del plan. 3. El alcalde lidera el plan, lo articula a su gestién v participa
s - activamente en las actividades necesarias. o
38 Decisiones del Concejo [dentificar en qué medida hay  Ordenanzas v actas delas  El Concejo se limita a aprobar ¢ duaprobar las decisiones del plan
Municipal apoyando el una apropiacién del plan por  sesicnes del Concejo. pertinentes, sin involucrarse.
plan. parte del Concejo. Varios Concejales participan activamente en el plan vl1o
promueven al interior del Concejo.
La mayorfa de concejales estd involucrada en el plan y dictala
o - _ o _ - - normativa de apoye que este reguiere.
39 Organizacién y Si la estructura y procesos  Se busca identificar en qué Entrevista a directivos 1. La estructura y procesos responden al esquema histérico ¥ no
funcionamiente  administrativos del mediada la estructura y municipales. al proceso y plan local.
municipal municipio facilitan la precesos administrativos del Revisién de organigrama 2. La estructura y procesos siguen siendo antiguos, pero algunas
gestién del plan. municipio facilitan ¢ dificultan vy procesos municipales. dependencias y acciones se han adecuade al plan.
la gestién del plan. 3. Se ha hecho significativos cambios estructurales y se han
) N adecuado los procesos en funcién del plan.
40 Técmcos mumeipales Tdentificar la capacidad del Entrevistas a técnicos y El mumcipio ne cuenta con personal espec1ahzad0 aunque a
capacitados en andlisis de  personal municipal para documentos de informes vy - veces considere esta informacién.
informacién socio analizar y considerar la de planificacién. Existe al menos una persena que cenoce el manejo de informacién
demogrifica para dindmica poblacional para la sociodemogrifica.
planificacién. planificacién y gestién. Hay un equipo técnice que concce y maneja informacién
. seciedemografica.
41 “Existencia de una Una dependencia muestra la Dependencia constituida,  Se estd preparando un plan de gestién ambiental.

Hay una oficina dedicada al tema ambiental.
La coficina especializada gestiona un plan ambiental que es parte
del plan de desarrolle.




No Tema

Indicador

Propésito del indicador

Medio de verificacion

Estandares (0 = Ausencia)

42

43 manéj.o de

Percentaje de mujeres
gjerciendo cargos en la
municipalidad.

Ntimerce de ordenanzas

Se ha consideradoe una sefial de

equidad el aumento del
nimere de mujeres
desempefiande cargos de

representacion.

Es importante para la

Registros municipales y
entrevistas.

Revisién de ordenanzas

1. Menos del 40% de profesionales son mujeres.

2. Al menos el 40% de profesionales y 30% del tetal de
empleados son mujeres.

3. Mais del 50% de profesionales y empleados son mujeres.

1. No existe normatividad relacionada con el plan.

catastrales.

de informacién territorial v la

voluntad de manejar
técnicamente el cantén.

existente.

herramientas dictadas para facilitar el institucionalizacién del aprobadas. 2. Existen ordenanzas relacionadas con el plan pero ne sen
jur{dicas proceso y el plan locales.  procese que este cuente con la suficientes para desarrollar todas las lineas estratégicas.
normativa necesaria. 3. Hay un cuerpo nermative de erdenanzas adecuado al proceso y
al plan.
44 Mejoramiento Existe una politica y Se busca medir si hay procesos  Plan de mejoramiento e 1. Hxiste una politica pero no se ha implementado un procese de
institucional mecanismos de de mejeramiento institucional — informes de resultados. mejoramiento.
mejoramiento como mejoramiente continue, 2. Existe un preceso de mejoramiento iniciado.
institucional. reingenierfa o aplicacién de 3. Hay un precese de mejoramiente sostenide a le large de al
sisternas de calidad, que menos fres afios, con resultados efectivos scbre atencién a
fortalecen la capacidad usuarios, compromise del personal v ahorre de recursos.
organizacional para conducir
L el plan.
45 Existen politicas de Una politica de capacitacién Coenstatacion del plande 1. Existen actividades aisladas de capacitacién.
capacitacién al perscnal  aplicada implica decisién de capacitacién v su 2. Existen actividades de capacitacién con cierta regularidad que
municipal. cambio v trae resultados gjecucidn. pueden lamarse plan.
impertantes de sostenimiento 3. Existe una politica v plan explicitos de capacitacién y se aplica
de procesos. con regularidad e intensidad.
46  Catastro Existencia de sistemas El catastro muestra un manejo  Revisién del catastro 1. Hay informacién predial menor al 70% de propiedades.

2. Hay un catastro de propiedades completo.
3. Hay catastros predial v de otros bienes y servicios, se hace uso
de ellos v se los actualiza periédicamente.

47  Capacidad de
generar ingresos
propios

48 Sistema de
informacién

Capacidad de generar
ingresos propios.

Grado de uso v
conocimiente de sistemas
de informacion.

La recavudacién v generacién
de ingresos propios muestra

capacidad de gestién v de
asumir financieramente

procesos vy proyectos a largo

plazo.

Un sistema de informacién
implica el uso organizado de

datos para planificar e

Registros de ingresos
municipales por fuente de
ingreso.

Verificacion del sistema
de informacién

1. Los ingresos propios son menores al 10% del ingreso
municipal.

2. Los ingresos propios estdn entre un 11 v 24%.

3. Los ingresos propios son mayores al 25%.

1. Sélo algunas dreas municipales {como contabilidad} tienen
informacién bdsica.

funcionando v del ndmerg 2. Existencia un sistema de informacidn usado por directivos para




NU

49

50

1er

Evaluacién de
resultados

Provectos del
plan en funcién
de las nuevas
competencias

Existencia de
mesas de rabajo
locales
vinculadas a las
nuevas
competencias

52

Disponibilidad
de recursos
tecnolégicos

um  aur

Bxistencia de mecanismes
de evaluacién de
resultados.

Siel plan v su gestién
registran proyvectos
directamente vinculados a
las competencias
asurnidas.

...vel de relacion entre
mesas de concertacién y
la gestién del plan.

La municipalidad cuenta
con recursos tecnelégicos

adecuados para su gestién.

I DposlL el 1 jor

identificar reswtados, hacer

seguimiente v lograr
transparencia.

La evaluacién de resultados
permite reconocer si el proceso
local estd logrando los efectos

deseados.

Las nuevas competencias

requieren ser concretadas en
provectos que deben ser parte

del plan local.

L.as mesas de trabajo locales
permiten la concertacién en las
decisiones y gesfién de las
funciones descentralizadas.

Medir si existen recursos

tecnolégicos como catastro

autematizado, red de
prestacién de servicios,

contabilidad integral, conexién
ren glectréniro

[ I i 7

viegqio a v riu C1e.
ae TUNCIONarios que 1o
utilizan.

Ststen 1 de e duacién
operando v resultados de
las evaluaciones
realizadas.

Verificacién en el
documente del plan v en
los informes de
actividades.

Actas de las mesas de
concertacion.

Constatacién fisica de la
existencia del sistema.

nsld 0al {U =AU eI 14}

Tomar algunas aecisiones.

3. Existe un sistema de informacién articulado a sistemas
nacionales que es usado permanentemente por directivos v
dependencias. .

Se evaldan algunes r sultados de obras v ciertas areas han
integrado la evaluacién a sus sistemas.

Existencia de mecanismos institucicnalizados de evaluacién de
resultados que se aplican cada afic.

Los mecanismos de evaluacién se aplican regularmente v sus
resultados se usan come herramienta de toma de decisicnes v
rendicién de cuentas.

Hay algunos proyectos vinculados a las nuevas competencias.
Hay provectos relacionados con las nuevas competencias, que
estin generando impacto en diversas dreas.

El plan local v sus provectos han asumido la promocién v
ceordinacién de las nuevas competencias.

Se estdn organizando mesas de concertacién local.

Existe una mesas de concertacién para una o varias de las
Tunciones asumidas.

Existe una ¢ varias mesas de concertacién que ejercen la rectoria
articulada del plan y de nuevas competencias asumidas.

Hay recursos tecnolégicos pero son insuficientes.

El municipio considera que cuenta con los recurses tecnolégicos
adecuados para su gestién.

El municipio cuenta con los recursos tecnolégicos adecuados y
son aprovechados eficientemente.



Indicadores y estdndares de articulacion a sistemas nacionales

La articulacién a los sistemas nacionales podrd evaluarse mediante la verificacién de que se estd logrando coordinacidn, comunicacién e intercambio permanente de in-
formacién con actores locales, entidades de cooperacitn, otros municipios, otros gobiernos locales y entidades del Estado y gobierno central. Los dmbitos de articula-
cién son informacidn, planificacién, accién conjunta y presupuesto.

No Tema Indicador Proposito del indicador Medio de verificacion Estandares {0 = Ausencia)
53 Arficulacién Convenios de asociacion  Verificar 51 se han planteado,  Hstudios conjuntes, cartas Hay algln convenmo de asociacién que se aplica poco.
cantonal, con ofros municipios. conjuntamente con los de compromise ¥ Existen varios convenios de mancomunidad en aspectos importantes
provincial y Municipics vecines y Convenies suscritos. y necesarios.
regional complementarios, el Hay un funcionamiento ceordinado y convenios permanentes con
emprendimiento coordinade de los municipios afines que incluyen aspectes de vision y lineas
iniciativas intermunicipales de estratégicas comunes.
. ) inversidn y operacion. )
54 Participacién en La participacién en estos Convenios e informes de  Hay algln convenic que se aplica poco.
programas regionales. programas refleja una visién programas v actividades Existen varios convenios de mancomunidad en aspectos importantes
estratégica de potencializar las  mancemunadas. y necesarios.
posibilidades regionales. Hay un funcionamiento coordinado v convenios permanentes en

programas regionales que implican algunos aspectos de visién v
lineas estratégicas comunes.

55 Nimero de convenios, EL municipio reqtﬁere Estudios, cartas de ﬁay convenios que se aplican poco.
programas y proyectos participar en programas de compromiso v convenios EBxisten varios convenios operando en aspectos importantes v
con el Consejo Provincial nivel provincial que le suscritos v en operacién.  necesarios del plan.
y organizaciones de permiten manejar economias Hay un funcionamiento coordinado y convenios permanentes con el
desarrollo regicnal. de escala v proyectos de Consejo Provineial que implican compartir algunos aspectos de
mayor alcance como parte del visién v lineas estratégicas comunes.
56  Articulacién a Articulacién del proceso a  Una forma importante de ‘Entrevistas, actas de Hay relaciones particulares de miembros de la concertacién con
Organizaciones organizaciones nacicnales articulacién es la relacién reuniones y organizaciones nacionales.
nacionales vinculadas con estrecha que se establecen con  correspondencia de las Hay relaciones no formalizadas entre el procese de desarrolle local
interculturalidad, género, las organizacicnes de la organizaciones comn sus y organizaciones nacionales.
ambiente v generacién. sociedad, de cardcter nacional, representantes nacionales. Hay vinculo directo v formal entre el procese local v organizaciones
que representan los intereses nacionales significativas v activas vinculadas al ambiente,
de género, interculturalidad, interculturalidad, génerc v generacién.

ambiente v generacidn.

57  Competencias Nimere de acuerdos entre  Se trata de establecer si seha  Documentos de acuerdes  Se hainiciado un procese leve de asuncién de competencias {una o
asumidas el municipio v el gobierno clarificade el nuevoe rol del o convenios de dos competencias}.
central para asumir nuevas municipico v se aprovecha la descentralizacién Hay mds de 3 competencias asumidas que implican nuevas

compeiencias susientadas  oportunidad de asumir suscritos, responsabilidades v funciones a nivel cantonal,




presupuesto del
Estade y de otros
niveles de
gobierno

presupuesto nacicnal con
el presupuesto del plan
cantonal.

acompafiar y promover los
procesos locales y es necesario
evaluar el logre de este
Tequerimiento.

¥ su ejecucion.

No Tema Indicador Propésito del indicador Medio de verificacion Estandares (0 = Ausencia)
en el plan. competencias en medic Hay un proceso sostenido de incorporar nuevas competencias que
ambiente, turismo, salud, refleja una actitud local de asumir la responsabilidad del desarrello.
educacién, transportes,
— — - s i YR _Vivicnda, ele. s o Y bl - : imiink : - i — .
58  Articulacion al Particilljacllén del La paft-ic'ipacif(‘)'n del plan Documento del plan “Se ha intentado coordinar los p'Ianes cantonal y provinmaf aun sir.
Sistema Nacional municipio y suplanenel cantonal en el plan provincial — provincial y actas de las resultados.
de Planificacién  plan provincial. y nacional es una forma reuniones de planificacién  Existe el decumento del plan provincial con participacién
sustancial de articulacién del  a este nivel. municipal.
desarrollo. Hay articulacién estrecha entre los planes provincial y cantenal, con
resultados exitosos.
59  Articulacién a Nimere de convenios con  El municipio debe suscribir Estudios, cartas de Hay convenios de informacién que no se aplican o se lo hace
sistemas de entidades nacionales convenios con entidades de compromiso v convenios deficientemente.
informacién responsables de sistemas  informacién para potenciar el  suscritos v en operacién.  Existen varios convenios de informacién operande en temas
de informacién. desarrollo v la articulacién. relevantes.
Hay un funcionamiento articulado v de deble via entre los sistemas
de informacién municipales y nacionales.
60 Arficulacidn al Correspondencia del El presupuesto nacional debe  Revisién del presupuesto Hay algunos rubros donde se relaciona el presupueste asignado con

el plan lecal.

El presupuesto ha sido asignado de acuerdo al plan cantenal del
presente afio.

El presupuesto nacional estd articulado a la presupuestacidn local.




Estandares para la medicion de la gestion del desarrollo local Alvaro Saenz Andrade

3. Forma de aplicacion

La aplicacién de la evaluacién mediante esta metodologfa de estandares se realiza basicamente en reuniones
con grupos de involucrados, los que responden en base a su propia experiencia, reforzados con informacién ob-
jetiva recogida utilizando las fuentes de verificacién sugeridas para cada indicador.

Para la aplicacién, se utilizan matrices (ver anexo) que permiten visualizar de manera directa el indicador y los
tres estandares de respuestas posibles.

Es muy importante lograr de parte del grupo una actitud autocritica y de busca de objetividad evitando, sobre
todo, la normal tendencia a calificarse mejor de lo que realmente se esta. La mejor forma de lograr esta objeti-
vidad es adjuntar al formulario de aplicacién las matrices explicativas de los indicadores, donde se puede
consultar el “Propésito del indicador”, que permite entender el sentido y profundidad de lo que se quiere cono-
cer.

Se recomienda que, cuando se duda entre una calificacién u otra, es mejor poner el puntaje inferior, asf la nu-
meracién mas alta quedard para cuando se pueda mejorar el rendimiento del proceso. Es necesario recordar que
la calificacién O (cero) es también posible, pues indica la ausencia de lo esperado en el estindar minimo. As{
mismo hay que recordar que la calificacién 3 significa excelencia y que no puede otorgirsela con facilidad.
Hay que tomar en cuenta que la calificacién 2 es positiva y significa que se encuentran en proceso.

Herramienta de aplicacion

Participacion y construccion de tejido social

No Indicador Estandares (0 = Ausencia) Descripcién de la situacién Calif,
1 Existencia de un Existe una lista incompleta o

mapa de actores desactualizada de actores sociales.

sociales que Existe un mapa amplio y actualizado de

considere la actores sociales, organizaciones y

representatividad y dirigentes.

diversidad. Existe el mapa completo y actualizado de

organizaciones y dirigentes, considerando
la diversidad de actores sociales,
poblacionales, de género, generacional y
culturales. ; _

2 Nivel organizacional Entre el 20 y 50% de actoces urbanos y
de los actores sociales rurales tienen organizacién.
representativos. Entre el 51 y 60% de actores sociales

identificados, en el drea urbana y rural,
cuentan con organizacién representativa,
activa y participando de la concertacién.
Mis del 60% de actores urbanos y rurales
tienen organizaciones activas.

3 Nivel de formalidad  Del 20 al 40% de organizaciones tienen
en la constitucién y personeria juridica y estdn activas.
representatividad de  Entre el 41 y el 60% de organizaciones
las organizaciones. tienen personeria juridica, estdn activas y

son representativas de la diversidad social.

Mis del 60% de organizaciones tienen

personeria juridica, estdn activas y son

representativas de la diversidad social,
cultural y de género. _

4 Porcentaje de mujeres Menos del 30% de dirt gen.Eés de
en cargos de organizaciones sociales son mujeres.
dirigencia social. Al menos el 30% y menos del 44% de

dirigentes son mujeres.
El 45% o mds de dirigentes son mujeres.
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No Indicador Estandares (0 = Ausencia) Descripcién de la situacién Calif.
5 Existencia de Se hace esfuerzo para constituir una

instancias instancia local de coordinacién o ha sido

permanentes de constituida pero es poco activa.

coordinacién y [nstancia de coordinacién con directiva

participacién de permanente, funcionando, activa y con

actores en el espacio fisico propio.

desarrollo local. [nstancia de coordinacién, promocion,

gestién y contralorfa social, funcionando
por mds de tres aflos y liderando el proceso
en forma integral.

(¢] Porcentaje de mujeres  Menos del 30% de participantes en las

participando en instancias de decisién son mujeres.
instancias locales de  Entre 31 y 44% de miembros de la
toma de decisiones.  instancia de decisién son mujeres.

Mis del 45% de representantes a las
instancias de decisién son mujeres.

7 Instancias Hay participacién dispersa de mujeres en
permanentes de el proceso local.
participacién de Hay participacién de mujeres como grupo,
mujeres en la pero sin la institucionalidad y claridad
concertacién local. suficiente.

La concertacién ha establecido instancias
permanentes y espacios propios de
participacién de mujeres en todos los
niveles de decisién y accién.

8 Alianzas estratégicas  Hay convenios aislados o que se aplican
con actores externos  poco.
en funcién de una Existen varios convenios operando en
visién concertada del — aspectos importantes y necesarios que
desarrollo local. multiplican recursos para responder a las

nuevas demandas.

Hay un funcionamiento coordinado y
convenios permanentes con diversas
entidades, que responden a la visién
concertada del desarrollo local.

9 Capacidad de Hay participacién en el sostenimiento de
liderazgo y algunos proyectos aislados, por parte de
sostenimiento del actores sociales.
proceso por parte de Hay liderazgo y sostenimiento de un
los actores sociales.  conjunto importante de proyectos del plan,

por parte de actores sociales.

Se manifiesta claramente el liderazgo y
sostenimiento de todo el proceso por parte
de actores sociales.

10 El plan cantonal Existen planes parroquiales y cantonal,
refleja los planes pero no estan articulados.
parroquiales. El plan local evidencia la articulacién en la
planificacién entre el plan parroquial y el
cantonal.

Hay articulacién en la planificacién
parroquial y cantonal y ademds se articula
la gestién de los proyectos

correspondientes.
11  Participacién de 1. Nifios y jévenes participan en
nifios, nifias y jévenes actividades aisladas del proceso.
en el plan. 2. Nifios, nifias y jévenes han participado

en algunas actividades del proceso de
manera sistemdtica.
3. Niflos, nifias y jévenes han sido actores
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No

Indicador

Estandares (0 = Ausencia)

Descripcién de la situacién

Calif.

en todas las fases de planificacién y
gestidn del procesos de desarrollo.

Total sobre 33

Porcentaje

4, Como hacer el analisis

Se trata de extraer la informacidn cualitativa que caracterice el estado de situacién en cada indicador. Para ello
hay que combinar los estindares escogidos con la informacién escrita en la herramienta de aplicacién. Veamos
un ejemplo de aplicacién:

Participacion y tejido social

Indicador Descripcion de la situacién Puntos

1 Mapa de actores sociales que Existe un mapa actualizado de actores. Falta cubrir el 2
considere la representatividad y 10% del cantén en zonas rurales.
diversidad.

2 Actividad y representatividad de las Mis del 50% de organizaciones estan activas y son 2
organizaciones. representativas de la diversidad social.

3 Representacién de los sectores mas Hay representacién de actores sociales pobres 1
pobres en las organizaciones locales.  organizados, pero es incompleta por falta de

organizacién.

4 Porcentaje de mujeres en cargos de Menos de la mitad de dirigentes de las organizaciones 1
dirigencia social. activas son mujeres.

5 Instancias permanentes de Ha sido constituida una instancia local de coordinacién 1
participacién de actores en el pero no estd activa. No convoca.
desarrollo local.

6 Porcentaje de mujeres participando Como no estd activa la instancia, no se puede medirla  ©
en instancias locales de toma de participacién de las mujeres.
decisiones.

7 Instancias permanentes de Hay participacién de mujeres cotng grupo, pero sin la 1
participacién de mujeres en la institucionalidad y claridad suficiente.
concertacién local.

8 Alianzas estratégicas de asociacién Existen varios convenios operando lo que ha permitido 2
con actores provinciales, nacionales € incrementar los recursos y responder a nuevas
internacionales. demandas. Sin embargo falta coordinacién dentro del

municipio, que no logra responder a todos los
CONVEIios.

9 Capacidad de liderazgo y Hay participacién en el sostenimiento de proyectos 1
sostenimiento del proceso por parte aislados, por parte de algunos actores sociales.
de los actores sociales.

10 El plan municipal refleja los planes El plan local evidencia la articulacién de planes 2
comunitarics. comunitarios.

11  Participacién de nifios, nifias y Los nifios, nifias y jévenes han participado de manera 2
joévenes en el plan. organizada en el plan y estdn siendo parte de la gestién

de los proyectos.
Total sobre 33 15
Porcentaje 45.5 %

Una forma de analisis o interpretacién de los resultados puede ser el establecer que, cuando el resultado es bajo
(0 a 33%}), el proceso no se sostiene o esta en riesgo de retroceder. Cuando el resultado es medio (34 a 66%) se
estan construyendo condiciones para lograr sostenibilidad y, cuando es alto (67 a 100%), el proceso ha logrado
sostenibilidad.
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La medicién efectuada ha sido organizada en cinco areas de evaluacién conteniendo cada una el siguiente nd-
. . . .., . . 2
mero de indicadores y los posibles resultados de medicién de O a 3 en cada indicador”.

Indicadores Puntaje Resultado Resultado Resultado
méaximo bajo medio alto
Participacién v tejido social 11 38 0-11 1255520 251783
Planificacién 15 45 D-15 16 - 30 31-45
_ Gestién del plan 10 30 0-10 11-20 21 - 30
Capacidad institucional 16 48 0-16 17-32 33-48
Articulacidn nacional 8 24 0- 8 9-16 17 -24
Total 60 180 0-60 61-120 121-180

Asf mismo, se han construido cuatro 4mbitos de analisis con los ejes transversales con el siguiente niimero de

indicadores en cada uno:

Indicadores Puntaje Resultado Resultado Resultado
maximo bajo medio alto
Género 11 33 0-11 12-22 23-33
~ Ambiente 7 21 0- 7 §-14 15-21
Interculturalidad 7 21 0- 7 8-14 15-21
Generacién 7 2l 0- 7 8-14 15-21

Para el procesamiento cuantitativo se puede utilizar la propia herramienta de aplicacién de la evaluacidn, o se

puede pasar la informacién a una hoja electrénica.

Como ejemplo, se establecen los siguientes resultados:

Componente Resultado Sobre Porcentaje
Total 38 168 32.2%
Tejido Social izt = 42.4%
Planificaciéin 14 G 31.1%
Gestién 8 30 26.7%
Capacidad Instit. 16 48 33.3%
Articul. Nacional 6 24 25.0%
Género 8 33 27.3%
Ambiente 6 2! 28.6%
Interculturalidad 6 21 28.6%
Generacién 6 21 28.6%

Con este resultado se tendrd una imagen grafica del estado de situacién de la gestién municipal, desagregada en

sus diversos cornponentes.

2 No se ha establecido el niimero de indicadores de las areas para darle a cada una peso especifico. Asf mismo no se esta dando para el
procesamiento ninguna ponderacion a cada indicador, sino que su peso esta dado por la calificacion de 0 a 3 exclusivamente.
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Evaluacion de la Gestion de Desarrollo Local

H Total

[ [
ETejido Social

B P.anificacién |
M Gestién

H Capacidad Instit.
B Articul. Nacional

O Género |
O Ambiente '
O Interculturalidad
E Generacién | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

Linea de base y linea de avance

La cuantificacién permite al proceso identificar su estado de situacién inicial y graficarlo en un eje de coorde-
nadas (linea de base). Usando esta forma de procesamiento se pueden establecer también series en el tiempo,
de acuerdo a la evolucién del proceso detectada en sucesivas mediciones. En este sentido, se sugiere hacer me-
diciones periédicas, empezando con la linea de base que permite establecer un punto de partida y, a partir de és-
ta, realizar mediciones periédicas (cada 3 o 4 meses), obteniendo asf una linea de avance.

A continuacién se presenta un ejemplo de medicién frecuente que permite obtener lineas de avance o series es-
tadisticas como la siguiente:

Linea de base Linea de avance .
AI'td Ut evdaludacivn 1* mediciéon 2" medicién 3" medicién  4* medicién 5" meaciun .
Total 32.0 37.3 42.0 51.7 704
Participacién y tejido social 2.3 52.0 573 69.9 78.8
_- lanil.zacion 311 54.7 57.3 63.7 67.4
Ge onael plan nNE T 36.7 45.4 57.0 650
_C'ap'audad insuwudiouat oo 3 36.6 486.5 58.1 7R
Articulaci6n nacional 25.0 26.0 ehily) 415 54.5
90 1
80

70
60 j

23 —

0l e——"

20
10

Linea de Avance (Total) 1 2 3 4 5
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90 1
80
70 —#— Tejido social
20 —#— Planificacién
0 !
40 - Gestién del plan
30 Capacidad instituc.
20 { —%— Articulacién nacional
10 |
1) T T T T 1
Linea de Avance (Areas) 1 2 3 4 5

Una medicién frecuente permitird a los actores y lideres del proceso fortalecerlo y optimizar recursos. Se podra
identificar en que dreas se estin logrando avances y cuales estan detenidas. Se pueden identificar fortalezas y
debilidades de los procesos a lo largo del tiempo.

Andlisis cualitativo de la informacion

El andlisis de los resultados de esta evaluacién debe ser siempre relativo al contexto y condiciones propias del
proceso de desarrollo local y no se debe relacionar con una lectura mecdnica de los resultados. Lo primero a
tomar en cuenta es que los resultados son mas que nada una oportunidad para la reflexién y que esta es mas
importante que aquellos. Por eso se sugerird mas adelante hacer un proceso de construccién colectiva del anali-
sis.

Hay que tener siempre presente que el objeto de este analisis es la gestién del desarrollo y no el desarrollo
mismo. Esto quiere decir que un buen resultado muestra que hay capacidades para enfrentar y promover el de-
sarrollo, pero no por ello se encontrardn necesariamente altos estandares de vida, sobre todo en procesos mas
jévenes, en zonas mas pobres o donde las condiciones de vida son mas dificiles. La gestién y el desarrollo estan
vinculados pero no tienen un resultado mecanico.

También hay que tomar en cuenta que, al tratase de una autoevaluacion, siempre habrd condiciones de subjeti-
vidad o posibles sesgos en la percepcién. Desde una percepcién cultural, hay zonas donde el significado de las
palabras utilizadas en los indicadores y estandares es distinto o los niveles de exigencia son mayores. Por ejem-
plo los estandares de calificacién "3" pretender reflejar excelencia, lo que no siempre es comprendido en la au-
tocalificacién.

El analisis cualitativo de resultados tiene dos fases importantes. La primera consiste en la descripcién de la si-
tuacién, mediante la descripcién del resultado de cada indicador. La lectura vertical de la columna correspon-
diente en la hoja de respuestas, permite tener un breve estado de situacién de cada drea de evaluacién. Por su
parte, se puede hacer una comparacién del resultado con el estandar de excelencia, dentro de cada indicador,
estableciendo la brecha respectiva. Brecha es la distancia existente entre el resultado deseado en cada indicador
y el resultado real obtenido mediante la medicién.

La segunda fase de anilisis es un proceso de reconstruccién colectiva que consiste en una reunién con actores
donde se presentan los resultados y se reflexiona sobre el alcance de los mismos, la situacién del proceso de de-
sarrollo local y las perspectivas y decisiones que hay que tomar hacia el futuro. Este es un momento muy im-
portante, pues permite reflexionar sobre la practica pasada y presente, en funcién de enriquecerla para el futuro.

Este andlisis debe identificar los aspectos fuertes del proceso, mediante la identificacién de lineas exitosas de
accién para afincarse en ellas. As{ mismo, debe encontrar las debilidades criticas para actuar sobre ellas. Se tra-
ta de comprender la légica del proceso y lograr un aprendizaje de lo sucedido. En una reunién de reconstruc-
cién colectiva, por ejemplo, se puede trabajar con una matriz como la siguiente:
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Areas de Resultado logrado  Funcionamiento de la Cambios en el Lecciones aprendidas,
evaluacién del (brechas) gestién y momentos contexto yen los  fortalezas, debilidades
desarrollo local criticos actores y hallazgos

Las decisiones para fortalecer el proceso de desarrollo local pueden estar en el ambito de cambios en objetivos,
estrategias y metodologfas; en la necesidad de cambios de actitud de los actores, o; decisiones referidas a cam-
bios en la gestién del proceso, en su conduccién, en la reorganizacién de espacios, en los movimientos de per-
sonal, en la reasignacién de recursos, etc.

Otra forma de analisis es realizar una visién del conjunto para ver que tipo de proceso se esta privilegiando.
Para facilitar este analisis, hemos desarrollado algunos modelos de interpretacién que se presentan a continua-
cién.

5. Modelos de procesos locales a partir de la metodologia de estandares

Analizando los resultados se puede caracterizar a cada drea de evaluacién por un desempeiio alto, medio o bajo.
En cada uno de estos modelos encontraremos tendencias para obtener logros en algunas dreas del proceso de
desarrollo y debilidades claras en otras. Los resultados rebasan los indicadores y estandares aqui propuestos,
pero han podido se identificados mediante ellos. Las situaciones tipicas de nuestro medio pueden ser:

Procesos exitosos:

a) Procesos exitosos sostenidos

Area de eva!uaci(yn _ Bajo Medio Alto
Construccién de tejido social
LPlantHieacjdn. Iocal
Gestidn del plan
_Capacidad institucional
Articulaciéin nacional

Un proceso exitoso se caracteriza por tener logros importantes en todas las areas evaluadas y articulacién entre
ellas. Su tejido social es fuerte y ha incorporado activamente a la mayor parte de actores sociales locales, a la
vez que estos se encuentran trabajando con planes integrados entre si. Cuentan con una instancia de coordina-
cién, con un espacio de independencia, a la vez, funciona articulado al municipio. Sus dirigentes se preparan y
obtienen nuevos aprendizajes permanentemente y aportan todos al proceso de desarrollo local, ademas de vigi-
larlo y darle continuidad cada vez que hay cambio de autoridades locales. En este sentido cumplen un papel de
induccién a la nuevas autoridades hacia el proceso que se ha planificado concertadamente. Ademas hay varios
convenios de accidn interinstitucionales e inter-actores y se registra un funcionamiento articulado entre el mu-
nicipio y las juntas parroquiales.

La planificacién local es resultado del buen funcionamiento del tejido social y responde al interés comdn iden-
tificado por la concertacién. El plan participativo es de largo alcance, tiene apuestas estratégicas e incluye la
asuncién de nuevas funciones por la descentralizacién. Sus proyectos impulsan aspectos centrales del desarrol-
lo y estan siendo gestionados con é€xito y eficiencia. La gestién del plan es liderada por el municipio pero su ac-
cién la comparten todas las entidades de desarrollo y actores locales, logrando durante su operacién concretar
resultados positivos de equidad, de género, de interculturalidad, de manejo de recursos ambientales y de apoyo
a sectores desfavorecidos. Los proyectos funcionan bien, tienen una alta participacién social en su implementa-
cién e incluso, se ha logrado afrontar con previsién riesgos naturales ocurridos. Todo el presupuesto de inver-
sién municipal y de las entidades de desarrollo esta siendo ejecutado en funcién de los proyectos del plan y los
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proyectos en general son conocidos y su manejo es transparente; ademas todos ellos informan a la comunidad
en momentos previstos para ello.

El municipio lidera el proceso, compartiendo el espacio con los demads actores. Las autoridades locales tienen
una imagen positiva dentro de su medio y tienen liderazgo y control en sus respectivas instituciones. Los fun-
cionarios municipales y de otras instituciones, donde hay equilibrio en el aporte de los diferentes grupos, muje-
res y hombres y diversas etnias, se estin preparando y trabajan integrados a la sociedad, cumpliendo sus fun-
ciones y tomando iniciativas en base a sistemas diseflados por ellos mismo. Todas las entidades se encuentran
en procesos de mejoramiento con alta participacién de su personal y de sus usuarios respectivos.

Esto configura entidades efectivas, que obtienen sus resultados, que trabajan junto a sus usuarios y que logran
el sostenimiento econémico de sus actividades. Trabajan con sistemas de informacién, monitoreo y evaluacidn,
articulados a otras entidades e instancias de nivel regional y nacional. El proceso local se articula, nutre y apor-
ta a los procesos provinciales, regionales y nacional, mediante el aporte mutuo de recursos y capacidades, sis-
temas de planificacién, informacién, monitoreo y evaluacién, transparente manejo del presupuesto del Estado,
apoyo técnico e intercambio de experiencias; todo en el marco de un desarrollo nacional articulado.

b) Procesos exitosos de un tnico periodo

Area de evaluacion Bajo Medio Alto
Construccién de tejido social

Planificacién local

Gestién del plan

Capacidad institucional

Articulacién nacional

Cuando se cuenta con un tnico periodo corto para llevar adelante un proceso, lo mas comun es que se refuercen
los procesos de participacién, de planificacién y en parte, de gestidn.

Los procesos exitosos de un tnico periodo, a diferencia del escenario anterior, no han tenido tiempo suficiente
de consolidar algunos de los aspectos sefialados, sobre todo en los dmbitos de incremento de las capacidades
institucionales, de asuncién de competencias y de articulacién a niveles regionales y nacionales, ya que son
elementos que requieren de mayor tiempo para implementarlos.

La gestién del plan y el manejo de temas transversales puede, en conjunto, ser medio o incluso, alcanzar los es-
tandares, dependiendo de la capacidad y la visién de las personas que conducen el proceso.

Procesos intermedios:

Los procesos intermedios suelen tener una orientacién de cambio, pero generalmente privilegian una de estas
dos situaciones: el manejo técnico o tecnocratico o la alta participacién pero sin mucho sistema.

a) Procesos intermedios tecnocraticos (mucha planificacién y poca participacion)

Area de evaluacién Bajo Medio Alto

Construccién de tejido social

Planificacién local

Gestién del plan
_Capacidad institucional

Articulacién nacional

En estos procesos, las dreas mas desarrolladas son las referidas a la elaboracién y gestién del plan, aunque no
sean muy participativos, sobre todo en la gestién. La capacidad institucional es al menos media, se tiende a
asumir competencias relacionadas con servicios basicos y control y hay cierta articulacién nacional, sobre todo,
para obtener recursos del gobierno central y de otras fuentes financieras.
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La participacién tiende a ser baja o se la reconoce como “aporte comunitario a los proyectos municipales” sin
entrar en aspectos decisionales. Este manejo, desde lo técnico,también conduce a considerar poco la incorpora-
cién de temas transversales los que generalmente estin mas relacionados con un enfoque en participacién.

Este “modelo” puede tener muchas variantes pero el eje no cambia y el control del proceso es realizado desde
los mandos técnicos del municipio.

b) Procesos intermedios activistas (mucha participacién pero poco resultado)

Area de evaluacién Bajo Medio Alto
Construccién de tejido social

Planificacién local

Gestién del plan

Capacidad institucional

Articulacién nacional

Marcando cierto contraste con la situacién anterior, otro tipo de procesos intermedios se afincan en altas capa-
cidades de participacién, manteniendo generalmente posiciones anti-tecndcratas. Se conffa mucho en las bases
pero se descuidan los aspectos de fortalecimiento del capital humano.

La construccién de tejido social es trabajada explicitamente y hay mucha dindmica social, lo que lleva también
a procesos de planificacién participativa. Este modelo empieza a fallar cuando se trata de hacer la gestién del
plan y muchas veces se topa con bajas capacidades institucionales y ninguna articulacién con procesos regiona-
les y nacionales.

La dindmica social hace que se plantee, aunque sin mucha profundidad, el manejo de temas transversales y se
busque asumir competencias sobre todo de tipo social, aunque no siempre hayan las capacidades para hacerlo.

Procesos tradicionales:

Area de evaluacién Bajo _ Medio Alto
Construccién de tejido social
Planificacién local
Gestién del plan
Capacidad institucional

~ Articulacién nacional

'J\\-Ik IS

El municipio tradicional, que tiene ademds una tendencia a perpetuarse y una ideologia clientelar definida,
tiende a hacer como eje de su accién la construccién de obras en la mayor cantidad posible y dirigida a todo ti-
po de clientelas. Suelen ser municipios con cierta capacidad de gestidn, pero sin planificacién. Tienen entre sus
fortalezas la capacidad de acceder a recursos estatales y de agencias de desarrollo en funcién del resultado de
las obras. Estos municipios descuidan la construccién del tejido social, la planificacién y el fortalecimiento de
la capacidad institucional. En su agenda no estd el manejo de temas transversales y, menos aun, asumir nuevas
competencias por la descentralizacién.

Muy facilmente registran bajas calificaciones en lo referente a participacién, no hay capacidad planificadora ni
de gestién, hay bajo nivel en el personal municipal y, por supuesto, no hay la menor preocupacién por articu-
larse al sistema nacional, por manejar temas transversales o asumir nuevas competencias.

También en este rango, se pueden encontrar municipios sumidos donde hay condiciones de corrupcién, con
conflictos como forma cultural de enfrentar las situaciones locales. También se incluyen municipios y zonas sin
experiencia de gobierno.
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Anexo

Ejemplo de matriz de aplicacién
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Herramienta de aplicacion: participacion y construccion de tejido social

No  Indicador Estandares {0 = Ausencia) Descripcion de la situacién Calif

1 Existencia de un mapa de  Existe una lista incompleta o desactualizada de actores sociales.
actores sociales que Existe un mapa amplic y actualizade de actores sociales,
considere la organizacicnes y dirigentes.
representatividad y Existe el mapa completo v actvalizado de organizacicnes v
diversidad. dirigentes, considerando la diversidad de actores sociales,

poblacionales, de género, generacional y culturales.

2 Nivel organizacional de  Entre el 20 y 50% de acfores urbanos y rurales tienen organizacién.
los actores sociales Entre el 51 y 60% de actores sociales identificados, en el drea
representativos. urbana y rural, cuentan con organizacién representativa, activa y

participande de la concertacién.
Mis del 60% de actores urbanes y rurales tienen organizaciones
activas.

3 Nivel de formalidad enla  Del 20 al 40% de organizacienes ticnen personeria juridica y estdn
constitucién y activas.
representatividad de las Entre el 41 y el 60% de organizaciones tienen perseneria juridica,
organizaciones. estdn activas y son representativas de la diversidad social.

Mais del 60% de organizacicnes tienen personeria juridica, estdn
activas y son representativas de la diversidad social, cultural y de
género.

4 Percentaje de mujeres en Menos del 30% de dirigentes de organizacicnes sociales sen
cargos de dirigencia mujeres.
social. Al menos el 30% y menos del 44% de dirigentes son mujeres.

El 45% o mds de dirigentes son mujeres.

5 Existencia de instancias Se hace esfuerzo para constituir una instancia local de coordinacién
permanentes de o ha sido constituida pero es poco activa.
coordinacién y Instancia de coordinacién con directiva permanente, funcicnande,
participacién de actores en  activa v con espacio fisico propio.
el desarrollo local. Instancia de coordinacién, promoecién, gestién v contraloria sccial,

funcionando por mis de tres afios v liderando el procese en forma

6 Percentaje de mﬁjeres Menos del 30% de partiéipantes en las instancias de decisién son

participande en instancias
locales de toma de
decisiones.

mujeres.

Entre 31 y 44% de miembros de la instancia de decisién son
mujeres.

Mais del 45% de representantes a las instancias de decisién son
mujeres.




Ne Indicador Estandares {0 = Ausencia} Descripcion de Ia situacion Califl
7 Instancias permanentes de  Hay participacidn dispersa de mujeres en el proceso local.
participacién de mujeres  Hay participacién de mujeres como grupo, pero sin la
en la concertacién local.  institucicnalidad v claridad suficiente.
La concertacién ha establecide instancias permanentes v espacios
propios de participacién de mujeres en todos los niveles de decisién
— _ Yyaccién. _ -
8§ Alianzas es't'ra_té;g]cas con  Hay convenios aislados o que se abifu:an poco.
actores externos en Existen varios convenios operando en aspectos importantes v
funcién de una visién necesarios que multiplican recursos para respender a las nuevas
concertada del desarrello  demandas.
local. Hay un funcionamiento coordinado v convenios permanentes con
diversas entidades, que responden a la visién concertada del
desarrollo local.
9 Capacidad de liderazgo v Hay participacién en el sostenimiente de algunes proyectos
sostenimiento del procese  aislados, por parte de actores sociales.
por parte de los actores Hay liderazgo y sostenimiento de un conjunto importante de
sociales. provectos del plan, por parte de actores sociales.
Se manifiesta claramente el liderazgo y sostenimiento de todo el
proceso por parte de actores sociales.
10 El plan cantonal refleja los Existen planes parrequiales y cantonal, pero no estdn arficulados.
planes parroquiales. El plan local evidencia la articulacién en la planificacién entre el
plan parroquial y el cantonal.
Hay articulacién en la planificacién parroquial y cantenal y ademds
se articula la gestién de los proyectos correspondientes.
11 Participacién de nifios, Nifios y jévenes parficipan en actividades aisladas del proceso.

nifias y jévenes en el plan.

Nifios, nifias y jévenes han participado en algunas actividades del
proceso de manera sistermndtica.

Nifios, nifias y jévenes han sido actores en tedas las fases de
planificacién y gestién del procese de desarrollo.

Total sobre 33

Porcentaje




