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Origens e afiliacoes epistemologicas da Teoria
Ator-Rede: implicacoes para a analise organizacional

DANY FLAVIO TONELLI
UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS / DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO E ECONOMIA, PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM
ADMINISTRAGAO PUBLICA, LAVRAS — MG, BRASIL

Resumo

O objetivo deste artigo é apresentar algumas origens e influéncias epistemoldgicas que moldaram a Teoria Ator-Rede (TAR), visando a contri-
buir para sua insergdo esclarecida no contexto da andlise organizacional. Depois da apresentagdo inicial e de uma reflexdo sobre as origens
da TAR, sdo discutidos os seguintes temas: i) critica da “construcdo social da realidade”; ii) conceito de “simetria”; iii) conceito de “transla-
¢do”; e iv) expansdo do significado de “atuante”. Ao final sdo exploradas as implicagGes para a analise organizacional, as quais reforcam a
importancia dos conceitos bdsicos para a compreensao da TAR, colaborando para a sedimentacdo do uso de suas categorias em diversos
campos cientificos.

Palavras-chave: Sociologia do conhecimento. Simetria. Translagdo. Atuante. Andlise organizacional.

Epistemological origins and affiliations of the Actor-Network Theory: implications for organizational analysis
Abstract

This article aims to introduce some epistemological origins and influences that shaped the Actor-Network Theory (ANT), in order to contrib-
ute to its informed insertion in the context of organizational analysis. After the initial presentation and a reflection on the origins of the ANT,
the following themes are discussed: i) critique of the “social construction of reality;” ii) concept of “symmetry;” iii) concept of “translation;”
and iv) expanded meaning of “actant.” In the end, implications for organizational analysis are explored, which reinforce the importance of
primary concepts for grasping the ANT, contributing to establish the use of its main categories in various scientific fields.

Keywords: Knowledge sociology. Symmetry. Translation. Actant. Organizational analysis.

Origenes y afiliaciones epistemolagicas de la Teoria Actor-Red: implicaciones para el andlisis organizativo

Resumen

El propdsito de este articulo es presentar algunas origenes e influencias epistemolégicas que han dado forma al Teoria del Actor-Red (TAR),
con el objetivo de contribuir a su insercién clarificada en el contexto del analisis organizativo. Después de la presentacién inicial y una refle-
xién sobre las origenes de la TAR, se tratan los siguientes temas: i) critica de la “construccién social de la realidad”; ii) concepto de “sime-
tria”; iii) concepto de “traslaciéon”; y iv) ampliacion del significado de “actuante”. Al final hemos explorado las implicaciones para el analisis
organizativo, que refuerzan la importancia de los conceptos basicos para entender la TAR, que contribuye a la consolidacién de la utilizacion
de sus categorias en diversos campos cientificos.

Palabras clave: Sociologia del conocimiento. Simetria. Traslacion. Actuante. Analisis organizativo.
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actor

theory

INTRODUCAO

A Teoria Ator-Rede (TAR) tem influenciado direta ou indiretamente andlises em diversas areas do conhecimento, como educa-
¢do (QUEIROZ e MELO, 2011), ciéncia da informagdo (ODDONE, 2007), psicologia (TSALLIS et al., 2006), comunicagdo (SILVA,
2011), sociologia (MUNOZ, PABLOS, VAZQUEZ et al., 2005; MURIEL, 2011), geografia (PRYTHERCH, 2011) e direito (COWAN
e CARR, 2008).

Sobre os estudos organizacionais, uma importante contribuicdo da TAR diz respeito ao redirecionamento do foco de analise
para o processo de organizagdo (organizing) e seus variados aspectos de interesse, como tecnologia, mudanca organizacio-
nal, rotinas, organizacgdo virtual, poder, mecanismos de mercado e gestdo do conhecimento, entre outros (CZARNIAWSKA e
HERNES, 2005; ORLIKOWSKI, 2007; ALCADIPANI e HASSARD, 2010). Davenport (2006) afirma que a TAR inverte os pressupostos
da corrente tradicional de analise organizacional, assumindo que a existéncia dos atores ndo precede a existéncia das redes
em que eles se inserem. Posicionamentos como este, além do vocabulario que Ihe é peculiar, possibilitam a TAR oferecer
insights novos que podem ampliar a compreensdo de como os processos organizativos adquirem certa estabilidade quando
inscrevem uma série de entidades formadas simultaneamente de elementos humanos e ndo humanos.

Entretanto, quanto maior o espago ocupado pela TAR, maior é o niUmero de criticas que ela recebe. Baseado no pds-estrutu-
ralismo marxista de Deleuze e Guattari, Roberts (2012), por exemplo, afirma que a TAR (considerada outra vertente do pés-
-estruturalismo) direciona sua aten¢do para os aspectos concretos e contingentes das organizagGes, ndo dando importancia
a sua forma abstrata, o que faz que as contradi¢gdes do capitalismo em sua esséncia sejam ignoradas, pois reproduzem dua-
lismos em uma variedade de formas.

Seja produzindo consenso ou provocando controvérsia, ndo se pode negar a crescente influéncia da TAR. Nota-se isso por meio
do crescente interesse de estudiosos sobre o tema. No Brasil, por exemplo, diversos estudos estdo adotando essa perspectiva
(veja-se, por exemplo, ALCADIPANI e TURETA, 2009; TONELLI, BRITO e ZAMBALDE, 2011; TELES e JOIA, 2012; CAVALCANTI e
ALCADIPANI, 2013; e MONTENEGRO e BULGACOV, 2015). Contudo, alguns aspectos demandam mais aprofundamento e ilus-
tram um gap de pesquisa ainda pouco explorado. Esses dizem respeito a questdes de natureza fundamental como: Quais sdo
as influéncias exercidas pela sociologia do conhecimento e pela filosofia da ciéncia por meio de conceitos como o de “sime-
tria” originario de Bloor (1976) e o de “translacdo” originario de Serres (1990)? Como a compreensdo desses conceitos na
sua origem pode contribuir para o uso da TAR nos estudos organizacionais?

* Fonte da imagem: Disponivel em <http://www.designpracticemethods.rmit.edu.au/systematic-methods/actor-network-theory/ > Acesso em 14 mar. 2016.
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Para oferecer um esforco de aprofundamento do debate, o objetivo é apresentar algumas das origens e influéncias episte-
moldgicas que moldaram a TAR, visando a contribuir para sua inser¢do, de modo esclarecido, no contexto da analise orga-
nizacional. Acredita-se que muitos iniciantes ou até mesmo praticantes da TAR possam encontrar dificuldades de natureza
epistemoldgica. Por esse motivo, o esforgo de sintetizar argumentos complexos e oferecer um referencial de estudos, assim
como propor novos debates em um movimento reflexivo pode ser util. Para tanto, foi feita uma revisdo da literatura especia-
lizada. De inicio, sdo apresentados conceitos introdutérios que possibilitam ao leitor uma nogao geral acerca do que é a TAR
e de quais sdo algumas de suas proposi¢cdes. Em seguida apresenta-se uma historia da sua origem nos Estudos de Ciéncia e
Tecnologia (ECT) e da forma como se distinguiu em relagdo a outras abordagens de estudo das relagGes e interagdes sociotéc-
nicas. Depois sdo explorados conceitos que aproximam e distanciam a abordagem de outras, como: i) a nog¢do de “construcdo
social da realidade”; ii) o conceito de Simetria originario do “programa forte de sociologia do conhecimento” de David Bloor;
iii) o conceito de “transla¢do” cunhado por Michel Serres a fim de representar o tempo como o espago da simultaneidade; e
iv) a expansao do significado de atuante para além da atuagdo apenas das pessoas. No ultimo topico sdo apresentadas algu-
mas consideragdes e implicagOes para a pesquisa e a analise organizacional.

CONCEITOS INICIAIS

A TAR foi elaborada e desenvolvida principalmente por trés autores: Bruno Latour, Michel Callon e John Law. Desses autores
podemos extrair trés aspectos que distinguem a TAR das demais correntes tedricas. O primeiro diz respeito a rejeicdo aos
dualismos por meio da introdugdo de um novo tratado semidtico (LAW, 1999; 2003; LATOUR, 2001; 2005b). Para Law (1999),
essa caracteristica se manifesta na busca de superacao das divisdes entre, por exemplo, agéncia e estrutura, micro e macro,
antes e depois, humano e ndo humano, contetdo e contexto e materialidade e sociedade.

O segundo aspecto esta no fato de a TAR investir no método de seguir os atores e as a¢des para dar conta da realidade
(CALLON, 1986; LATOUR e WOOLGAR, 1997; LATOUR, 1996). Conforme Latour (1999), n3o se trata de fazer como as cién-
cias sociais habitualmente fazem, buscando em elementos da sociedade (como normas, cultura e valores) os motivos para
compreender os espacos das microinteragdes. Quando esse espaco é alcangado, percebe-se que ainda falta alguma coisa,
uma vez que normas, cultura e valores parecem conceitos muito amplos para dar pleno significado ao micro. Faz-se entdo o
caminho inverso, na esperanca de preencher as lacunas e, assim, perpetuam-se as limitacdes das ciéncias sociais. O método
proposto concentra seu foco em desnudar as interagdes e as associagdes que se estabelecem por meio de diversos tipos de
elementos heterogéneos dentro de um Iécus mais restrito.

O terceiro aspecto estd no fato de ndo se definir a priori o que é um ator ou quais elementos fundamentais ele deve reunir
(LATOUR, 1996; CALLON, 1999; LATOUR, 2005b). Callon (1999) afirma que, embora seja um aspecto muito criticado, também
representa uma das maiores forcas da TAR, o que |he permite representar uma variedade de possibilidades de a¢des e de
atores. A identidade dos atores e das acOes depende de suas configuragGes. Uma vez que a agao e os atores ndo sdo apenas
humanos, mas simultaneamente ndo humanos, permanecem abertas as possibilidades de identidades e de configuracdes.

Chama a atengdo na expressdo “Teoria Ator-Rede” o hifen que liga os termos ator e rede. Esse hifen revela o propdsito de
representd-los como uma Unica entidade (LATOUR, 1990). Ndo pode existir ator sem que haja rede. O ator so é ator porque
ele adquire forma, significado e identidade na rede. O que explica a realidade ndo é unicamente o ator, nem unicamente a
rede em que ele se insere. Ha ai uma preocupac¢do em enfatizar uma conexdo indispensdvel (GEELS, 2005). Segundo Law
(1999), “ator-rede” apresenta um oximoro semidtico proposital que pretende combinar e eliminar a distingdo entre agén-
cia e estrutura. A realidade nao se explica apenas por meio de uma combinac¢do de elementos vindos das esferas subjetiva e
objetiva. Os elementos que produzem a realidade trazem consigo ambas as esferas de modo inseparavel. Qualquer ator-rede
nao poderia ser compreendido se fosse possivel tdo so dissociar dele o subjetivo ou o objetivo.

Uma vez que todas as entidades sdo resultantes de suas relagdes com outras entidades ndo ha sentido em aceitar a ideia
imposta pelas fronteiras das metaforas dualistas (LAW, 1999). Law (1999, p. 3) afirma que:

[...] entidades sdo formadas e estabelecem suas relagGes com outras entidades. Nesse esquema de coisas, entidades nao tém
qualidades inerentes: divisGes essencialistas sdo jogadas nas fogueiras dos dualismos. [...]. De uma ou outra forma, todas as
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divisdes sdo refutadas no trabalho realizado em nome da Teoria Ator-Rede (tradugdo nossa). Uma preocupacdo fundamen-
tal da TAR é ir além dos significados dados, dos pressupostos semanticos da linguagem tedrica tradicional. Para lidar com tais
dilemas seria necessario um novo acordo semantico. Um novo sistema linguistico permitiria atribuigdes de sentido menos
influenciadas pela tradigdo socioldgica, o que ocupou um espago importante na discussdo entre os estudiosos. Em Latour
(1999) é possivel perceber essa preocupacdo, decorrente da opgdo de ndo se restringir em meio aos limites cognitivos impos-
tos por dilemas interminaveis. Ao discutir algumas das categorias-chave sera possivel abordar um pouco da origem desses
novos significados.

0S ESTUDOS EM CIENCIA E TECNOLOGIA

Embora presente como orientagcdo metodoldgica em diversos campos do conhecimento, a TAR nasceu como um ramo dos
ECT, 4rea de pesquisas que se desenvolveu em torno do debate sobre onde, como e se é possivel estabelecer limites entre
sociedade e tecnologias (BIJKER e LAW, 1992). Os ECT se contrapdem a nogdo predominante de que ciéncia e tecnologia
sejam produzidas por meios puramente racionais. No senso comum, o ato de produzir ciéncia ou tecnologia é considerado
atividade isenta de influéncias sociais ou culturais. Ao contrario disso, a verdade cientifica ndo esta alheia as controvérsias
humanas (HESS, 1995). Entretanto, os ECT representam um corpo tedrico que abriga visGes idiossincraticas e divergentes
entre si. Estudiosos do campo (HUGHES, 1986; BIJKER e LAW, 1992; BIJKER, 1995) destacam pelo menos duas abordagens
distintas, cada qual entendendo diferentemente o relacionamento entre tecnologia e sociedade. A primeira pode ser cha-
mada de interativa e a segunda, de “teia sem costuras” (seamless web).

A abordagem interativa tem trés caracteristicas essenciais: i) considera uma divisdo entre o social e o técnico; ii) considera que
o social molda o técnico; e iii) aceita a possibilidade reciproca de o técnico também ser capaz de moldar o social. Ela rejeita
quaisquer reducionismos oriundos tanto do determinismo social quanto do determinismo tecnoldgico, argumentando que
ha certa relagdo de troca e interagdo que impede a submissdo unilateral de um pelo outro (BIJKER e LAW, 1992).

A visdo interativa é decorrente de certa resisténcia no ambito de estudos histéricos da ciéncia e da tecnologia a partir da
década de 1970. Ela se da em relagdo a nogao internalista de histdria cientifica e tecnoldgica predominante até entdo na
comunidade cientifica e entre os filésofos da ciéncia (entre eles, destaca-se Imre Lakatos e sua tese dos programas de pes-
quisa?). Os internalistas defendiam que o entendimento acerca do desenvolvimento da ciéncia ou da tecnologia dependia
unicamente do entendimento dos aspectos intrinsecos da ciéncia ou da tecnologia em si. Os externalistas alegavam que as
contingéncias do contexto politico, social, econémico e cientifico sdo tdo importantes para o desenvolvimento da ciéncia e
da tecnologia quanto as caracteristicas enddgenas (BIJKER, 1995).

Paralelamente a esse debate havia outro ocorrendo entre, de um lado, historiadores da ciéncia e, de outro, historiadores da
tecnologia. Estes ndo aceitavam a insergao da tecnologia no contexto das ciéncias, pois acreditavam que havia uma interagdo
entre ciéncia e tecnologia, mas ndo uma dependéncia contextual (HUGHES, 1986). Essa posi¢do acabou sendo uma grande
limitagdo imposta pelos interativistas a si proprios, fazendo surgir o movimento apelidado de “teia sem costuras” (TSC), que
buscou o rompimento com a nogdo de interacdo apenas entre ciéncia e tecnologia. A visdo TSC abre possibilidades para o
contexto das relages que se estabelecem em meio a uma série de atores e instituicGes (HUGHES, 1986).

A visdo mais radical da TSC ndo admite divisdes estaveis entre o social e o técnico. A andlise da realidade social deveria come-
¢ar com a reconstrucdo analitica de uma teia. A reconstrugao seria sempre parcial, uma vez que é impossivel ao analista visu-
alizar todas as relagdes e os elementos constituintes da teia. Embora parcial, apenas por meio da reconstrucgdo é possivel

2 A metodologia dos programas de pesquisa de Lakatos considera a ciéncia ndo como um todo, mas, sim, como programas particulares de pesquisa, como
o conhecido por “metafisica cartesiana”. Os programas tém um nucleo em torno do qual impera a necessidade de articular ou mesmo inventar hipdteses
auxiliares que formam um cinto de protegdo. E esse cinto de protecdo que tem de sustentar o impacto dos testes e ir se ajustando e reajustando, ou mesmo
ser totalmente substituido conforme a necessidade de fortalecimento do nucleo. “O programa de pesquisa serd bem-sucedido se tudo isso conduzir a uma
transferéncia progressiva de problemas, porém malsucedido se conduzir uma transferéncia degenerativa de problemas” (LAKATOS, 1979, p. 163). A grande
critica dos interativistas a Lakatos (1979) estava centrada na recusa dele em reconhecer que os aspectos extracientificos sdo essenciais para compreender a
consolidagdo de qualquer disciplina cientifica.
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avaliar como a realidade é afetada por diferentes tipos de circunstancias, as quais permitem a criacdo de diferentes tipos de
objetos e propdsitos (BIJKER e LAW, 1992).

Na visdo da TSC se inserem as abordagens da estrutura tecnoldgica (technology frame) e da TAR. Uma caracteristica comum
e marcante dessas duas abordagens estd no fato de considerarem o social e o técnico como criados, percebidos e compre-
endidos por meio do movimento, da acdo (BIJKER, 1995).

O conceito de estrutura tecnoldgica (technology frame) (BIJKER, 1995) é andlogo ao conceito de estruturacao (GIDDENS,
1989), no qual a estrutura é vista como produtora e produto da acdo dos agentes cognosciveis. Esses agentes estdo sujeitos
a sua estrutura social e, ao mesmo tempo, sdo fundamentos sobre os quais essa se constrdi. Entretanto, a estrutura tecno-
|6gica de Bijker (1995) difere da estrutura social de Giddens (1989), uma vez que esta Ultima ndo faz referéncia a formas de
acdo coletiva, como as que ocorrem em organizagoes, colocando um foco incoOmodo sobre uma agéncia humana irredutivel
(BIJKER, 1995).

A estrutura tecnolégica funciona de modo similar aos paradigmas (KUHN, 2006), quando esses sdo usados para explicar a
estabilidade da ciéncia normal. Entretanto, a proposta embute incentivos para a mudanga, mudanga esta que ird depender
do grau de inclusdo de um agente de mudanga em uma estrutura tecnoldgica vigente. Como exemplo, Bijker (1995) apre-
senta um estudo detalhado do surgimento (construcdo social) do plastico. O inventor do primeiro material plastico sintético,
em 1907, Leo Baekeland, foi o resultado de sua inser¢do tanto na estrutura tecnoldgica da celulose quanto parcialmente na
estrutura tecnoldgica da eletroquimica. O acesso a essas duas estruturas tecnoldgicas possibilitou a Baekeland se tornar um
agente de mudanca. Bijker (1995) deixa claro, por meio desse e de outros exemplos, que a estrutura tecnolégica é externa
aos individuos, ainda que localizada no nivel de um grupo social relevante. As estruturas tecnoldgicas ndo seriam entidades
fixas, mas construidas, em parte, por meio do processo de estabilizacdo de um artefato orientado continuamente por a¢des
e interacGes. A esse respeito, Bijker (1995, p. 193) exemplifica: “A construcdo social de um artefato (exemplo: celuloide), a
formacgdo de um grupo social relevante (exemplo: engenheiros de celuloide) e a emergéncia de um enquadramento tecno-
|6gico (exemplo: enquadramento do celuloide) sdo processos interligados”. (tradugdo nossa).

A mesma ideia de que a realidade é percebida como produto da interagdo entre diversos elementos distintos esta presente
na TAR. Entretanto, duas caracteristicas a distinguem. A primeira tem a ver com a preocupacdo em introduzir uma lingua-
gem distinta daquela que poderia naturalizar percepg¢des polarizadas da realidade. A segunda estd na preocupagdo em tor-
nar simétrica a agéncia dos ndo humanos em relagdo a agéncia das pessoas, impondo, assim, o0 mesmo estatuto ontolégico a
essas duas categorias de agentes até entdo consideradas distintas (AKRICH e LATOUR, 1992). A simetria humano-ndo humano
favorece uma concepgao distintiva de realidade. Nisso ha outra ruptura importante produzida pela TAR, dessa vez com a abor-
dagem da construgado social da realidade.

LIMITES DO CONSTRUTIVISMO SOCIAL

Ha décadas, a abordagem da construgdo social da realidade (BERGER e LUCKMAN, 2008) vem influenciando diferentes areas
do conhecimento (YOUNG e COLLIN, 2004; CAMARGO-BORGES e RASERA, 2013). Nos estudos organizacionais, entre outras
contribuigcGes, essa abordagem desempenha o papel de contraposi¢do ao funcionalismo e ao positivismo modernistas por
meio da busca por maior problematizacdo de pressuposi¢ées socialmente construidas nas organizagdes e que dizem res-
peito, por exemplo, a agéncia racional, ao conhecimento empirico e as formas de linguagem e de representacdo (GERGEN e
THATCHENKERY, 2004).

Em se tratando dos estudos sociais em ciéncia e tecnologia, conforme Hagendijk (1990), o construtivismo contribuiu para
consolidar duas visdes distintivas. A primeira diz respeito ao entendimento de que o conhecimento cientifico é construido
ao invés de descritivo de uma natureza externa. Assim, os fatos cientificos sdo criados pelos cientistas e deveriam ser anali-
sados com base nessa compreensdo. A segunda pressupde que a estrutura social é a consequéncia e ndo a causa do que as
pessoas fazem. Com isso, o construtivismo impde distanciamento marcante dos esforgos prévios de desenvolvimento de uma
visdo socioldgica das ciéncias (HAGENDIJK, 1990). De modo geral, para os construtivistas sociais, todo o conhecimento reside
na mente das pessoas. Eles se preocupam em entender “como as facticidades objetivas” se tornam “significados subjetivos”
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(PECI e ALCADIPANI, 2006, p. 147). Isso conduz ao entendimento, conforme Michael (1996), que do ponto de vista ontoldgico
a realidade seria o resultado da cogni¢do humana.

Na andlise de Hacking (1999) é possivel notar que a expressdo “construcao social” se tornou uma referéncia recorrente para
explicar uma diversidade de assuntos nos debates da politica, das relagées familiares, de género, da cultura, das racas e da
ciéncia. Por exemplo, as maes que aceitam os padroes de emoc¢do e comportamento devem aprender que os caminhos que
as conduziram a sentir e agir dessa forma ndo estdo relacionados com a “natureza humana” ou com a “biologia da reprodu-
¢d0”, mas sdo produtos de “eventos histéricos”, “forgas sociais” e “ideologia” (HACKING, 1999, p. 2). De acordo com o autor,
ha uma espécie de uso demasiado do construtivismo social. Isso simplifica sobremaneira o entendimento sobre o processo de
construgdo da realidade por pesar mais os aspectos subjetivos, tal qual fazem outras abordagens, como a etnometodologia3.

Se analisada do espectro da TAR, a concepgado de realidade que desconsidera o lado material e objetivo daquela é inaceita-
vel. Considerar o lado ndo humano é ponto fundamental para se compreender as a¢des coletivas. Isso provoca um questio-
namento acerca de alguns dos pressupostos subjacentes da “virada linguistica”, os quais sdo tdo caracteristicos de boa parte
do construtivismo social (MICHAEL, 1996).

Latour critica o discurso da modernidade e o consequente designio de separar o objetivo do subjetivo. Desde seu inicio ilu-
minista, a modernidade buscou purificar a pratica cientifica de qualquer outra atividade, introduzindo, com isso, dicotomias
entre, por exemplo, o cientifico e o ndo cientifico e a sociedade e a natureza (LATOUR, 2000; 2001; 2004; 2005b). A respeito
disso, o construtivismo social contribuiu para desmistificar a existéncia de uma ciéncia neutra e descritiva da verdade exterior.
Entretanto, ele manteve a dependéncia em uma agéncia humana irredutivel (em contraposigdo a esse pressuposto, veja, por
exemplo, Bijker, 1995). Latour (2000), por sua vez, defende o argumento de que as entidades reais sdo hibridas. E impossi-
vel circunscrever ao social o processo de construcdo da realidade. Ele ocorre simultanea e indissociavelmente com base em
elementos humanos e ndo humanos, discursivos e materiais.

A controvérsia fundamental esta no fato de o construtivismo social ndo considerar problematicos os ndo humanos (MICHAEL,
1996). O construtivismo social prioriza o linguistico, tirando do foco as entidades ndo linguisticas, ndo humanas e ndo sociais
(em ultima instancia, essas sdo construgdes das atividades linguisticas, intersubjetivas e intertextuais). Akrich e Latour (1992)
afirmam que o construtivismo social nega a atuagao dos objetos, assumindo que apenas as pessoas sdo capazes de atuar.
Portanto, faz-se necessario mudar o quadro de referéncia do social. Latour (2001) faz uso do recurso da semidtica, ofere-
cendo um termo opcional ao social, o qual ndo tenha seu significado subvertido tdo facilmente como algo oposto a natureza.
Trata-se do termo “coletivo”.

Coletivo é mais amplo do que sociedade, pois enfatiza as associagdes entre humanos e ndo humanos: “um intercambio de
propriedades humanas e ndo humanas no seio de uma corporagdo” (LATOUR, 2001, p. 222). Com a adogdo do coletivo, isso
nao significa desconsiderar os tragos caracteristicos das diversas partes que o integram. Como afirma Latour (2001, p. 222-
223, grifo do autor),

[...] o jogo ndo consiste em estender a subjetividade as coisas, tratar humanos como objetos, tomar
magquinas por atores sociais e sim “evitar a todo custo o emprego” da distin¢do sujeito-objeto ao discor-
rer sobre o entrelagamento de humanos e ndo humanos. O que o novo quadro procura capturar sao os
movimentos pelos quais um dado coletivo “estende” seu tecido social a “outras” entidades. E isso que
eu quis dizer até agora com a expressdo proviséria Ciéncia e tecnologia sdo aquilo que socializa ndo
humanos para que travem relagcdes humanas. Improvisei a seguinte frase para substituir a expressdo

3 Campo da sociologia que investiga o funcionamento do conhecimento produzido pelo senso comum e do raciocinio pratico em contextos sociais. E o
oposto de perspectivas que consideram o comportamento humano produto de estimulos causais externos ou de motivag¢des internas. Foi fundada por
Harold Garfinkel, que afirmava que uma teoria da acdo e da organizagdo sociais estaria incompleta sem uma analise acerca de como os agentes sociais
compartilham conhecimento e raciocinio produzidos pelo senso comum na condugdo de seus assuntos comuns. A principal inovagdo esta no estabelecimento
de explicagdes das propriedades do conhecimento produzido pelo senso comum, das compreensdes compartilhadas e da agdo social ordindria que pode ser
desenvolvida em um programa de pesquisa empirica (OUTHWAITE e BOTTOMORE, 1996).

4 Em vez de dinamicas sociais, o uso de dindmicas coletivas evita o viés semiotico de, ao enfatizar apenas o termo social, desconsiderar o lado n&o social
dessas dindmicas. Para mais detalhes ver Michael (1996). Sobre a preferéncia da sociologia da translagdo pelo termo coletivo em vez do termo social, ver
Latour (2001).
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modernista: Ciéncia e tecnologia permitem que a mente rompa com a sociedade para alcancgar a natu-
reza objetiva e impor ordem a matéria eficiente.

Mudar o quadro de referéncia social seria uma necessidade de compreender que ha simetria entre os humanos e os obje-
tos, algo ndo cogitado pelos cientistas sociais quando ignoraram o importante papel destes Ultimos em suas analises acerca
da realidade.

Aideia é que a sociedade é feita de humanos e ndo humanos, sujeitos e objetos. No cotidiano, huma-
nos e ndao humanos nunca estao dissociados. Eles formam, em conjunto, redes que constituem aquilo
que chamamos de real. Cada agdo que realizamos estd associada, ou é mediada, por ndo humanos
que também agem, apresentado, assim como os humanos, capacidade de a¢do (PECI e ALCADIPANI,
2006, p. 148).

O processo de construgao é coletivo, ou seja, tudo se constrdi desse modo, inclusive os fatos. Para que isso seja possivel é
necessaria a mobilizagdo de uma diversidade de elementos heterogéneos. E justamente na heterogeneidade de associagdes
que esta o envolvimento de humanos e ndo humanos (PECI e ALCADIPANI, 2006). Em torno de uma fabricagdo (termo sino-
nimo de constru¢do muito usado por LATOUR, 2000; 2001) juntam-se artefatos, técnica, interesses, ciéncia, computadores,
conhecimento, histdria e pessoas, entre outros elementos impossiveis de ser totalmente percebidos na sua completude.
Latour (2001) ndo considera que o processo de fabricagdo seja um jogo no qual a soma dos elementos isolados é sempre
igual a soma das partes quando estas sao associadas. Os elementos introduzidos nunca saem do processo com as mesmas
propriedades e caracteristicas iniciais; eles se transformam e também sao transformados.

Conforme afirmam Peci e Alcadipani (2006), o vocabulario relacionado ao processo de fazer enfatiza o papel de alguma agén-
cia. Entretanto, quando nos tornamos atentos e humildes observadores, essa agéncia se desloca de um mestre todo-poderoso
para as diversas coisas com as quais temos de dividir a agdo. Humanos e ndo humanos passam a ser considerados simétricos,
assim como a agdo passa a ser considerada distribuida entre as diversas entidades que a constituem.

O PROGRAMA FORTE DE SOCIOLOGIA DO CONHECIMENTO

Antes mesmo de a TAR adquirir esse nome, o trabalho seminal de Latour e Woolgar (1997), langado em 1979, introduziu
diversos conceitos fundamentais para o desenvolvimento tedrico que viria, incluindo o conceito de simetria. O conceito de
simetria derivado do Programa Forte de Sociologia do Conhecimento (PFSC) possibilitou elaborar o argumento de um mesmo
estatuto ontoldgico entre discursividade e materialidade, humanidade e objetividade. Entretanto, o uso do conceito de sime-
tria ndo é originario de Latour e Woolgar (1997), mas, sim, do PFSC (BLOOR, 1976). Essa influéncia contribuiu para distinguir
a TAR de outras correntes tedricas. Por meio de preocupacgdes relacionadas com a criagdo, a estabilizagdo, a transmissdo e
a manutencdo de conhecimento, Bloor (1976) exemplifica algumas das principais questdes dos socidlogos desse campo. A
sociologia do conhecimento ofereceu abordagens inovadoras. Em sua época, Bloor (1976) identificou que todas as aborda-
gens anteriores lidavam com os processos sociais internos (relacionados com a visdo internalista da ciéncia e da tecnologia)
e ndo com questdes atribuidas as influéncias externas sofridas, por exemplo, pelo processo de demarcagao de um campo
especifico de conhecimento cientifico. Bloor (1976) critica, por exemplo, a metodologia dos programas de pesquisa (LAKATOS,
1979) por conta do enfoque na capacidade relativamente autdnoma das disciplinas cientificas para se consolidar a despeito
de todo tipo de influéncia externa proveniente de uma infinidade de contingéncias.

Partindo dessas consideragGes, Bloor (1976) apresenta quatro dogmas que deveriam orientar o PFSC: causalidade, impar-
cialidade, simetria e reflexividade. O primeiro considera que as condi¢des pelas quais crengas e conhecimentos sao criados
sdo causais. O segundo pressup&e imparcialidade entre verdade e falsidade, racionalidade e irracionalidade, sucesso e falha.
Ambos os lados dessas dicotomias devem ser explicados e ndo apenas aqueles ligados aos aspectos socialmente considerados
nao verdadeiros, como a irracionalidade e o insucesso. O terceiro considera que o estilo da explicagdo deve ser simétrico. A
mesma causa explicaria, por exemplo, crengas verdadeiras e falsas. O quarto refere-se a reflexividade, ou seja, em principio,
os padrdes de explicagdo do PFSC deveriam ser aplicaveis a sociologia em si, e vice-versa.
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Dois dogmas dos PFSC exerceram grande influéncia epistemoldgica sobre a TAR. Sdo eles os principios de imparciali-
dade e de simetria. Latour e Woolgar (1997) e Latour (1996) produzem uma série de evidéncias empiricas para o PFSC,
as quais avangaram para além das pressuposi¢cdes de David Bloor. Por meio da imparcialidade e da simetria, Latour e
Woolgar (1997) entendem que ndo seria suficiente, na compreensdo do desenvolvimento das ciéncias, o cerceamento
de sua dimensdo cognitiva a alguns poucos fatores sociais. Seria necessario, ao contrdrio, penetrar no ambito mais pro-
fundo em que a producdo cientifica estava inserida, considerando iguais em importdncia tanto a sua dimensdo social
guanto a sua dimensao cientifica.

Para Bloor (1976) e Latour e Woolgar (1997), toda a explicagdo acerca do desenvolvimento cientifico deve ser simétrica. Fora
do PFSC, dimensGes sociais, psicoldgicas e econdmicas (entre outras) sé entram na analise quando algo da errado. Por exem-
plo, para explicar o porqué de os franceses acreditarem em astrologia, uma vez que a astrologia ndo tem evidéncias cienti-
ficas. Para isso, todo o tipo de explicacdo extracientifica pode ser razodvel, a fim de compreender tal manifestacao ilogica e
aparentemente sem sentido. Entretanto, ndo se buscam explicagdes em dimensdes sociais, psicoldgicas etc. para entender
o porqué de os franceses acreditarem em astronomia. Afinal, acreditar em astronomia seria algo plenamente légico e pleno
de sentido (LATOUR e WOOLGAR, 1997). Considerar que o que da certo, do ponto de vista légico, ndo necessita de explica-
¢do fora da dimensdo cognitiva da ciéncia é comportar-se de modo assimétrico. Latour e Woolgar (1997) rompem definitiva-
mente com esse tipo de filosofia da ciéncia.

Entretanto, diferentemente de Bloor (1976) (e sob protestos dele), Latour e Woolgar (1997) avancam em relagdo aos pressu-
postos preestabelecidos acerca do conceito de simetria. Marques (2006a) afirma que, especialmente no plano ontolégico, a
noc¢do de simetria de Latour e Woolgar (1997) é distinta. Ela ndo se refere apenas ao tratamento equanime, relevante e sufi-
ciente entre vencidos e vencedores da histdria das ciéncias. O tipo de simetria generalizada de Latour estimula a conside-
rar sociedade e natureza constituintes do mesmo plano ontolégico (LATOUR, 2005a). Se, de modo assimétrico, é presumivel
considerar que apenas pessoas podem ser agentes e performar o mundo, por meio da nogdo generalizada de simetria intro-
duzida por Latour e Woolgar (1997), humanos e ndo humanos sdo equanimes e cimplices na geragdo de agenciamentos e
performatividades (MARQUES, 2006a). Essa mesma concepgdo de simetria também foi incorporada por Callon (1986), o qual
procurou explicar ndo apenas os pontos de vista conflituosos e os argumentos contraditérios da ciéncia e da tecnologia, mas
sociedade e natureza em um mesmo plano simétrico.

A partir da simetria generalizada é possivel entender um pressuposto fundamental da TAR, relacionado com a recusa em
perceber o mundo por meio de divisdes entre polos distintos com qualidades intrinsecas. A simetria permite perceber que
o mundo, a realidade e todas as entidades atuantes sdo produto de relagdes, fabricagdes e construgdes intermindveis, em
que o objetivo e o subjetivo se misturam e se transformam. Cada entidade (por exemplo, um ministro de Estado, a pesquisa
espacial, uma rede social, um computador ou a prépria TAR) é marcada por um atributo imprescindivel: o hibridismo entre
humanos e ndo humanos. Ndo ha como isolar caracteristicas de um ou de outro.

O PROCESSO DE TRANSLACAO

Assim como a simetria, outros conceitos foram trazidos e incorporados pela TAR. Desses, o de translacdo tornou-se uma
categoria-chave. Ele é tdo importante que a propria TAR também é chamada de “sociologia da translagdo” (CZARNIAWSKA,
2009). No cerne dessa questdo estd a inspiragdo do pensamento filoséfico de Michel Serres. A influéncia de Serres sobre
Latour é extensa®. A critica da modernidade baseada na impossibilidade pratica do homem de separar (purificar) as ciéncias
do mundo exterior (separar o fato da crenca) é muito influenciada por Michel Serres. A antropologia das ciéncias praticada
por Bruno Latour foi primeiro praticada por Michel Serres e exprime a nogdo original de imbricagdao entre cultura e pratica

° 0 livro intitulado Didlogo sobre a ciéncia a cultura e o tempo (SERRES, 1996) proporciona uma sintese sobre a influéncia de Michel Serres sobre Bruno Latour.
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cientifica, algo revolucionario para epistemologos como Bachelard, o qual pregava a ruptura entre ciéncias e humanidades e
o progresso cientifico pela filosofia do n3o®.

Outro exemplo dessa influéncia esta na abordagem de Serres (1996) sobre o tempo. Partindo de intuicdo decorrente da teo-
ria matematica dos nimeros, Serres (1996) afirma que o tempo é o espacgo da simultaneidade. Na teoria dos nimeros, é pos-
sivel reordenar a sequéncia légica natural, de forma que os vizinhos naturais se tornam muito distantes enquanto, inversa-
mente, numeros distantes se aproximam. Quando isso é aplicado a nogdo de tempo, por exemplo, é dificil imagina-lo como
uma linha, seja essa reta, ou entrecortada. O passado ndo estd tdo distante, esquecido ou ultrapassado. E apenas pretensa a
nogao de que a racionalidade do presente favorecida pela ciéncia moderna rompa com os mitos e os outros elementos ndo
racionais e distantes do passado.

Sobre tal entendimento do tempo, Serres (1996, p. 83) afirma que:

O tempo ndo corre sempre como uma linha [...], nem segundo um plano, mas de acordo com uma
variedade extraordinariamente complexa, como se aparentasse pontos de paragem, rupturas, pogos,
chaminés de aceleragdo espantosa, brechas, lacunas, tudo semeado aleatoriamente, pelo menos numa
desordem visivel. [...] Ndo é muito dificil, quando se compreendeu isso, aceitar que o tempo ndo se
desenvolve sempre segundo uma linha: que podem, portanto, existir na cultura certas coisas que a
linha fazia parecer muito afastadas e que estdo de facto muito préximas, ou coisas, pelo contrario,
muito préximas que, na verdade, estdo distantes.

Algumas metaforas auxiliam na compreensao dessas ideias. Uma delas é a do automadvel. Um modelo recente constitui um
agregado heterogéneo de solucBes cientificas e técnicas de diversas épocas. E possivel datar peca por pega: esta inventada no
inicio do século; ja aquela, ha dez anos. O ciclo de Carnot tem quase duzentos anos. A roda, por sua vez, remonta ao Neolitico.
Em suma, o conjunto ndo é contemporaneo a nao ser pela sua montagem, desenho, carroceria ou talvez pela pretensdo da
publicidade. “Qualquer acontecimento histdrico é, desse modo, multitemporal, remete para o passado, o contemporaneo e
o futuro simultaneamente” (SERRES, 1996, p. 86, grifo do original).

Outra metafora é a do lengo. Se ele for estendido para ser passado a ferro, sera possivel definir sobre ele distancias e proximida-
des fixas. Entretanto, se, em seguida, for dobrado, amassado e enfiado no bolso, dois pontos que antes estavam muito afastados
subitamente se encontrardo muito préximos, talvez sobrepostos. Se, além disso, o lengo for rasgado em determinados lugares,
dois pontos muito préximos podem ficar muito afastados. O lenco liso remete a geometria do tempo classico. O lengo amassado,
dobrado e rasgado remete a topologia do tempo experimentado, tanto no sentido intimo quanto no exterior, na natureza. Tanto o
tempo da histéria como o do clima. O tempo assemelha-se muito mais a essa variedade amarrotada do que a lisa, demasiadamente
simplificada (SERRES, 1996). Como afirma Serres (1996, p. 81), “cada invengdo desvenda ao mesmo tempo o real e o historico”.

Cabe aos processos de translacdo produzir a conexdo de elementos que fabricam a realidade. Por meio de cadeias de trans-
lagdo, o arcaico recai sobre os ombros da atualidade, reunindo artefatos, cultura, técnica, diversos interesses, pessoas etc.
Todos sdo trazidos a tona. A translagdo em Michel Serres aparece em sua obra Hermes (SERRES, 1990) como um processo de
construir conexdes, forjar passagens entre dominios ou, simplesmente, estabelecer comunicagao. Trata-se, no dizer do pré-
prio Serres (1996), de um ato de invengdo ou de bricolagem que emerge da mistura de elementos heterogéneos do passado,
do presente e do futuro, simultaneamente.

Michel Serres considera a translagdo uma operagdo generalizada, ndo meramente linguistica, que assume muitas formas distin-
tas. Pode envolver o ato de deslocar ou o ato de substituir alguma coisa. Sempre envolve transformacdo. Consequentemente,
o que é envolvido em uma translagdo — seja conhecimento, pessoas ou coisas — sempre assume uma identidade incerta. Cada
ato de translagdo transforma o que translada como também aquilo que é transladado (CZARNIAWSKA, 2009). Serres (1996),
assim, inverte a logica da comunicagdo voltada para a transmissao e marcada pela fidedignidade.

© Gaston Bachelard (1884-1962) prop&e uma visdo da ciéncia segundo a qual esta ndo é concebida como um corpo de verdades que cresce gradualmente,
mas como um didlogo ativo entre a razdo e a experiéncia, no qual os fatos cientificos acabam por ser tanto uma criagdo da mente racional quanto uma
das suas descobertas. A filosofia do ndo contém sua concepgdo de progresso cientifico e tem afinidades com o falsificacionismo de Popper, pelo menos na
possibilidade que abre para o abandono de pressuposicdes anteriores diante de experiéncias recalcitrantes que apontam para essa dire¢cdo (BLACKBURN,
1997).
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Segundo Czarniawska (2009), o conceito de translagdo é util porque é polissémico: usualmente associado a linguagem, tam-
bém medeia qualquer outro tipo de transformacdo e de transferéncia. A translacdo atrai interesse pelo fato de considerar
a impossibilidade de uma coisa ser movida de um lugar para o outro sem que ela prépria ndo seja transformada. Assim, a
translagdo evoca tanto associagdes simbdlicas quanto uma insistente materialidade. Ideias podem ser materializadas, assim
como simbolos podem ser inscritos na mente das pessoas. Uma pratica ndo estabilizada por uma tecnologia, mesmo sendo
tecnologia linguistica, ndo pode durar; é limitada por ser efémera. Qualquer pratica deve ser simplificada e abstraida em
torno de uma ideia ou, pelo menos, aproximada de uma narrativa que permite uma experiéncia convertida em palavras ou
imagens. Entretanto, para viajar no tempo e no espaco, palavras ou imagens precisam ser materializadas, corporificadas,
objetivadas (CZARNIAWSKA, 2009).

Bruno Latour, John Law e Michel Callon incorporam essa nogao de translacdo. Para Latour (2001, p. 356), de modo geral, as
translagdes que ocorrem nas agdes coletivas e representam:

[...] todos os deslocamentos por entre outros atores cuja mediacdo é indispensavel a ocorréncia de
qualquer acdo. Em lugar de uma rigida oposicdo entre contexto e conteudo, as cadeias de translagdo
referem-se ao trabalho gracas ao qual os atores modificam, deslocam e transladam seus varios e con-
traditdrios interesses.

Como indica Latour (2000), a expressao latina inter-esse expressa a ideia de que ele existe entre os atores de todos os tipos e
os seus objetivos. Isso cria uma tensdo que faz os atores selecionarem apenas o que, considerando suas limitagGes, os ajuda
a alcancar seus objetivos entre uma multiplicidade de possibilidades existentes.

Enfocando o lado voltado para a compreensdo das relagGes que se estabelecem entre os atores, Latour (2000) apresenta
alguns exemplos de situagdes em que ha translagcdo de interesses. A translagao, assim vista, pode ocorrer: i) quando alguém
encontra e se associa a outras pessoas que querem a mesma coisa que ela: “Eu quero o que vocé quer”; ii) quando certa
mobilizacdo desperta interesses comuns em outras pessoas: “Eu quero; por que vocé ndo quer?” iii) quando, as vezes, para
ser necessario alcancar um objetivo comum, alguém tem de ceder e se desviar um pouco de seu objetivo inicial: “Se vocé
desviasse um pouquinho...”; iv) quando hd remanejamento de todos os interesses e os objetivos iniciais: deslocar objetivos;
inventar novos objetivos; inventar novos grupos; tornar invisivel o desvio; vencer as provas de atribui¢do (rejeitando a ten-
déncia dos historiadores ou, mesmo, dos préprios atores, em atribuir maior ou menor responsabilidade pela invengdo a um
ou a outro ator); e v) quando todos os agentes passam a se mobilizar em torno de uma agdo coletiva de modo voluntario,
contribuindo para a propagacdo de uma tese no tempo e no espaco: tornar-se indispensavel’.

Para Callon (1986), translagao é transformacdo. Os processos de translagdo sdo os momentos por meio dos quais a identi-
dade dos atores, a possibilidade de interacdo e as margens de manobra sdo negociadas e delimitadas.

Law (2003) vai além ao comparar translagao a trai¢cdo. Para o autor, tradugdo remete a similaridade, fidedignidade entre a
origem e o resultado daquilo que é traduzido. Trai¢do, ao contrario, remete a diferenca que transforma. Para exemplificar, o
autor questiona a possibilidade de haver transferéncia de tecnologia. Isso porque, de modo geral, entende-se que, para haver
transferéncia de tecnologias, hd também o pressuposto de que elas sdo passadas de uma mao a outra de maneira simplista,
sem que atravessem um processo de transformagdo. Ao se considerar que tecnologias tém qualidades intrinsecas, elas tam-
bém sdo performativas, uma vez que, quando mudam de mao, também precisam ser ressignificadas e reelaboradas. Para
Law (2003), a translagdo visa a minar a ideia de que poderia haver algo como fidelidade de representacgdo: tradugao fiel. Isso
implica destacar a afirmagdo de que todas as representaces também traem seu objeto®. Ndo pode existir, assim, algo como
transferéncia de tecnologia. Ndo no sentido que a principio se atribui, que considera que a tecnologia se origina em um ponto
e depois se espalha. Em vez disso, ela passa de m3o a mio e, a medida que ela passa, muda. E transformada. Torna-se menos
e menos reconhecivel (LAW, 2003).

7 Imagine a possibilidade de ver uma tese logo se transformar em uma caixa-preta comum nas méaos de todos. “Os contendores simplesmente se sentariam
em seus lugares e 0s outros passariam sem esforgo por entre eles adotando suas teses, comprando seus produtos, participando de bom grado da construgdo
e da disseminacdo de caixas-pretas” (LATOUR, 2000, p. 198).

8 Law (2003) inclui aqui a prépria representacdo da TAR e assume que seria incoerente esperar construir por meio dessa um conjunto de pressupostos
fundamentais, uma vez que a propria TAR esta sujeita a transformagdo quando muda de maos.
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ATUACAO NAO HUMANA

Como pensar na figura do ator dissociada da nogdo de atuagdo apenas humana? A atuacdo dos ndo humanos é uma das carac-
teristicas mais marcantes da TAR, mas também uma das mais complexas e pouco compreendidas. Uma influéncia importante
para resolver essa problematica veio dos estudos semioldgicos do lituano de origem russa Algirdas Greimas (1917-1992).
Segundo Czarniawska (2009), Greimas introduziu a nogdo de atuantes como sujeitos gramaticais, os quais podem ou ndo se
revelar como pessoas. Um atuante é aquele que faz ou sofre um ato. Isso inclui ndo apenas seres humanos, mas também
animais, objetos e conceitos. A substituicdo da palavra ator tem sido feita para mostrar que os atuantes mudam de papéis
ao longo de uma narrativa. O atuante pode adquirir o cardter de ator ou pode continuar sendo objeto da acdo de algum ator.
As ideias da semidtica de Greimas permitiram a elevagdo de associagBes entre atuantes e artefatos fisicos a um papel mais
relevante. Enquanto o ator e a agdo claramente assumem um carater humano de conduta intencional, o atuante poderia
melhor descrever a construcdo de macroatores, como as corporacdes, as sociedades e as instituicdes (CZARNIAWSKA, 2009).

Assim, um sumario dos procedimentos de pesquisa guiados pela TAR implicaria a identificacdo de atuantes e persegui-los por
meio de uma trajetodria determinada por uma série de programas e antiprogramas de agao, até que, enfim, esses atuantes
se tornem atores, adquirindo um cardter relativamente distinto e estavel. Quais atuantes se tornam atores? Aqueles ligados
a programas que tém sucesso em combater antiprogramas ou, alternativamente, aqueles que estdo ligados a antiprogramas
gue vencem os programas, como nas histérias de oposicdo e de resisténcia (CZARNIAWSKA, 2009).

Essa virada semantica que faz repensar e reconstruir o proprio significado do ator de agente pessoa para uma estrutura mais
ampla e complexa que mobiliza e é mobilizada por elementos heterogéneos produzindo ou deduzindo de programas de agao
cria uma abordagem original para considerar a criacdo das entidades performaticas. Um exemplo dessa possibilidade de acdo
produzida no espago exterior a pessoa esta nos estudos de Hutchins (1995).

Conforme explica Hutchins (1995), ha dois episédios importantes no desenvolvimento do campo da antropologia. O primeiro
esta relacionado ao entendimento de que o conhecimento é puramente um fendmeno intrinseco do individuo. A questao
fundamental nesse escopo é: O que faz uma pessoa conhecer? O lécus do conhecimento é assumido como pertencente ao
espaco interior do individuo, sendo os métodos de pesquisa baseados na formagdo de conhecimento a partir da linguagem.

O segundo episddio foi marcado pela redefinigdo do foco que saiu da linguagem e foi para o estudo da pratica das pessoas.
Os antropdlogos passaram a considerar duas coisas: Como as pessoas conhecem o que conhecem e qual contribuicdo os
ambientes provocam na assimilagdo de conhecimento? Hutchins (1995) sugere que tais pressupostos privilegiaram a énfase
em descobrir e descrever estruturas de conhecimento que estdo em algum lugar dentro do individuo. Ao observar a pratica,
por exemplo, de conducentes de navios da marinha e de pilotos de avido, Hutchins (1995) introduziu a ideia de que a cogni-
¢do humana esta também situada em um complexo mundo externo do qual ndo pode se desvincular. O conceito de cognicdo
distribuida procura justamente desenvolver a ideia de cognigdo como uma espécie de ecologia de pensamento que sintetiza
ainteragdo humana com os recursos acessiveis e dispersos do ambiente (HUTCHINS, 1995). Esse exemplo da psicologia auxi-
lia a compreender a natureza da agdo e o motivo pelo qual essa ndo possa ser restringida a espacgos delimitados. Conforme
afirma Latour (2005a), o problema ndo esta em localizar a origem da agdo, uma vez que essa tarefa é um tanto impossivel,
pois a agdo estd dispersa no espago e no tempo em meio ao movimento de uma infinidade de entidades e movimentos sobre-
postos. O ator, como apresentado nos aspectos fundamentais que definem a TAR, sé é ator na rede de elementos huma-
nos e ndo humanos que o sustenta. Conforme mudam as associagdes estabelecidas entre ele e a rede, mudam também sua
identidade e os efeitos que ele produz sobre a realidade. Assim como a cognigdo para Hutchins (1995), a a¢gdo na perspectiva
da TAR é distribuida (LATOUR, 2005a). A esse respeito comenta Latour (2001, p. 324): “Quem jamais dominou uma a¢do?
Mostrem-me um romancista, um pintor, um arquiteto, um cozinheiro que ndo tenha, como Deus, sido surpreendido, arreba-
tado por aquilo que ela [...] ja ndo estava fazendo”.

Desse modo, a acdo pode ser sugestiva, influenciada, traida, transladada e emprestada (LATOUR, 2005a). Uma caracte-
ristica fundamental, em se tratando do uso da expressdo “agdo distribuida” (entre elementos heterogéneos humanos e
ndo humanos) estd na surpresa acerca de seus desdobramentos, mesmo quando se é expectante de dominio completo
do que se faz.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao sintetizar algumas origens e afiliacdes epistemoldgicas da TAR foi possivel apresentar conceitos e abordagens que servem
a uma compreensdo mais aprofundada dessa perspectiva que adquire cada vez mais adeptos no contexto da andlise organiza-
cional e da administragdo. O esforgo é relevante, uma vez que se percebe um crescente interesse da comunidade académica
por orientagGes tedricas que fogem ao mainstream funcionalista que tem influenciado e moldado o campo de pesquisa em
administragdo desde Taylor e Fayol. Segundo Serva, Dias e Alperstedt (2010), estudos que procuram sedimentar paradigmas
emergentes podem auxiliar na reducdo de dificuldades epistemoldgicas da teoria das organizagGes.

Algumas implicagGes desse esforco podem ser Uteis. A primeira resume-se nas possibilidades para a insergao de categorias
dos estudos de ciéncia e tecnologia na analise organizacional. Acredita-se que elas podem ser Uteis para compreender varia-
dos temas de interesse, como a mudanga organizacional e os processos de motiva¢do e de empreendedorismo. Os conceitos
estudados, por exemplo, permitem conciliar diferentes disciplinas, como sociologia e filosofia da ciéncia, em uma aborda-
gem interdisciplinar que apresenta afinidade com os estudos organizacionais. E possivel ampliar o referencial explicativo, por
exemplo, para os processos de mudanga entendidos como mecanismos de mobilizagdo de estruturas tecnoldgicas diferentes,
definidas por limites de especializa¢gdes técnicas ou por ambientes e realidades distintos.

A segunda se da por meio de uma analise critica reflexiva entre a abordagem construtivista e o conceito de simetria. Ndo sao
comuns reflexdes sobre os pressupostos introduzidos por meio do conceito de simetria. Entretanto, acredita-se que a com-
preensdao ampliada de sua origem auxilia no entendimento do que distancia construtivismo social e construtivismo critico.
Perceber o papel exercido pelos atores constituidos simultanea e simetricamente de pessoas e de coisas, adotando para isso
uma abordagem metodoldgica que procura identifica-los e persegui-los, torna-se fundamental para compreender como a rea-
lidade é fabricada, inclusive o préprio processo organizativo. O conceito de simetria também oferece um relevante argumento
contra o paradigma internalista de histéria da ciéncia que alimenta, inclusive, o funcionalismo na administragdo. Segundo
Marques (2006b), quando se considera o contexto social onde qualquer ciéncia esta inserida, abrem-se mais possibilidades
para uma correta interpretacdo do conhecimento cientifico. Dessa forma, a prépria ciéncia da administragdo deixa de ser
neutra e passa a ser percebida como um complexo sistema de crengas, valores, limites e possibilidades.

Uma ultima implicagdo destacada tem relagdo com as novas possibilidades que a nogdo de translagao abre para a analise
organizacional. Para entender o processo organizativo é necessario compreender como a a¢do pode ser distribuida em meio
a uma infinidade de atores e atuantes. Os processos de translagdo ocupam um papel importante, pois sdo os mecanismos de
ligacdo entre pessoas e coisas que permitem, por exemplo, a transformacdo de atuantes em atores, assim como o estabele-
cimento de programas ou antiprogramas performaticos de agdo distribuida. Por meio dos processos de translagao é possivel
criar entidades reais da disjungdo cadtica de elementos, gerando conjungao por meio de conexdes improvaveis. Quando se
estabilizam no contexto organizacional, elas se tornam, por exemplo, rotinas, tecnologias ou principios, os quais escondem
os diversos elementos heterogéneos que se associam na sua fabricagdo. Mesmo que haja apropria¢do do conceito de trans-
lagcdo de modo coerente, ainda assim a imersdao mais aprofundada em suas origens na filosofia matematica de Michel Serres
e a nocdo de tempo topografico incorporam elementos adicionais para compreendé-lo mais amplamente, colaborando para
a sedimentagdo do uso da TAR e de suas categorias principais na analise organizacional.

O desafio que se coloca diante dos estudos organizacionais e da ciéncia administrativa como um todo nao é simples. Como
afirma Serva, Dias e Alperstedt (2010), ao mesmo tempo que ha a necessidade de proporcionar uma leitura mais profunda
e complexa do fendmeno organizacional, a grande maioria dos estudos ainda se atém a métodos tradicionais de orientagao
funcionalista. Caminhar na dire¢do de resolver esse dilema significa também intensificar esfor¢os rumo a discussdes essen-
ciais de cunho epistemoldgico. O esforco desse artigo ressalta a importancia de pequenas, mas importantes contribuicdes
que possam ser Uteis aqueles que ndo se conformam com o trivial e buscam orientar suas pesquisas por abordagens que se
colocam em uma posicdo critica em relagdo ao funcionalismo e ao positivismo, como é o caso da TAR.
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