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Resumo

E notével a crescente flexibilizacdo das relagdes de trabalho no cendrio nacional, sobretudo a partir da década de 1990. Uma miriade de
modalidades atipicas de contratagdo emergiu, sendo de especial relevdncia, para esse trabalho, a terceirizacdo das atividades produtivas,
anteriormente restrita a poucas hipoteses: a subempreitada e a contratagdo de servicos de vigilancia e de mao de obra temporaria—em bases
muito mais limitadas do que as previstas atualmente. Foi apenas no inicio da década de 1990 que se instituiu, por intermédio do Enunciado
n. 331 do Tribunal Superior do Trabalho (TST), a previsdo de terceirizagdo para as atividades-meio e, ato continuo, em 1998 foi proposto o
Projeto de Lei n. 4.302/98 (PL n. 4.302/98), cuja previsdo da extensdo da terceirizagdo as atividades-fim foi incorporada, em 2004, ao Projeto
de Lein. 4.330/04 (PL n. 4.330/04). Tendo em vista essas mudangas em curso, o objetivo deste artigo é discutir, ainda que preliminarmente,
o instituto da terceirizagdo no cendrio nacional, privilegiando sua dimensdo historica, em especial sua inser¢cdao no ambito legal, com vistas
a contextualizar o momento atual, no qual tém lugar debates acerca dos impactos do PL n. 4.330/04, destacadamente a partir de abril de
2015, quando o tema emergiu na midia de massa. A revisdo bibliogréfica empreendida resultou na definicdo de um objetivo intermedia-
rio, que consistiu na identificagdo e analise critica da participacdo de atores coletivos, a exemplo das entidades de classe representativas do
patronato e dos trabalhadores, além de associa¢Ges de profissionais do Direito, na discussdo das implica¢Ges sociais e trabalhistas advindas
da eventual aprovagdo do PL n. 4.330/04. As atuagBes desses diferentes atores foram assumidas como representativas das forgas que expres-
sam tendéncias e contratendéncias e, portanto, interesses divergentes em torno do tema da terceirizagdo.

Palavras-chave: Terceirizagdo. Precarizacdo. Resisténcia. Projeto de lei. Atores coletivos.

Outsourcing and resistance in Brazil: bill No. 4,330/04 and the action of collective actors

Abstract

One can clearly identify a process of increasing flexibility in labour relations occurring in Brazil, especially as from the 1990s onwards. A myriad
of atypical hiring modalities have emerged, with the outsourcing of productive activities of particular interest to this present article. In the past,
this was largely restricted to relatively few alternatives: subcontracting and the hiring of security services and temporary workers, all within a
much more limited scope than we see provisioned for today. It wasn’t until the early 1990s that the Supreme Labour Court (TST), through its
Formal Declaration No.331, finally set down a provision for the outsourcing of core activities. Shortly afterwards, in 1998, a new Bill of Law was
proposed, namely Bill No.4,302/98 (PL n. 4.302/98), whose provision for extending outsourcing to core activities was subsequently, in 2004,
incorporated into Bill No. 4,330/04 (PL n.4.330/04). With these changes in mind, this article means to discuss, albeit on a preliminary basis, the
institution of outsourcing in Brazil, focusing on its historical dimension, and especially on its status from a legal standpoint. The idea is to put
the current situation into context. The debate has been raging over the potential impact of Bill No. 4,330/04 with particular force since April
2015, when the subject first emerged in the mass media. The bibliographic review that was carried out for this article produced a definition of
a secondary objective. This involved identifying and critically analysing the participation of collective actors, including those entities that repre-
sent both employers and workers, as well as professional law associations, in the debate over the potential social and labour implications that
might result from the passing of Bill No. 4,330/04 into law. The activities of these different actors were assumed as being representative of the
forces that express trends and countertrends and, therefore, diverging interests in relation to the subject of outsourcing.

Keywords: Outsourcing. Precarious Work. Resistence. Bill. Collective Actors.

Subcontratacion y resistencia en Brasil: el Proyecto de Ley 4.330/04 y la accion de los actores colectivos

Resumen

La creciente flexibilizacion de las relaciones laborales en la escena nacional es notable, en particular desde la década de 1990. Una miriada
de modalidades atipicas de contratacion emergid, con especial relevancia, para este trabajo, a la subcontratacién de las actividades pro-
ductivas, previamente restringida a unas pocas hipotesis: el trabajo subcontratado y la contratacién de servicios de seguridad y de mano de
obra temporal — de forma mucho mas limitada do que la prevista actualmente. Fue sélo a principios de la década de 1990 que se instituyo, a
través del Enunciado 331 del Tribunal Superior del Trabajo (TST), la prevision de subcontratacion para las actividades de apoyo y, inmediata-
mente después, en 1998 se propuso el Proyecto de Ley 4.302/98 (PL 4.302/98), cuya previsién de ampliar la subcontratacion a las actividades
principales fue incorporada, en 2004, al Proyecto de Ley 4.330/04 (PL 4.330/04). Teniendo en cuenta estos cambios en curso, el objetivo de
este articulo es discutir, aunque de forma preliminar, el instituto de la subcontratacion en la escena nacional, enfatizando su dimensién his-
torica, en particular su inclusion en el marco legal, con el fin de contextualizar el momento actual, en el que se llevan a cabo debates sobre
los impactos del PL 4.330/04, sobre todo desde abril de 2015, cuando el tema surgié en los medios de comunicacion. La revisién bibliogra-
fica realizada resultd en la definicion de un objetivo intermediario que consistio en la identificacion y el analisis critico de la participacion de
actores colectivos, como las entidades de clase representativas del patronato y de los trabajadores, asi como de asociaciones de profesiona-
les del Derecho, en la discusién de las implicaciones sociales y laborales derivadas de la eventual aprobacion del PL 4.330/04. Las acciones
de estos diferentes actores se asumieron como representativas de las fuerzas que expresan las tendencias y las contratendencias y, por lo
tanto, intereses divergentes en torno al tema de la subcontratacion.

Palabras clave: Subcontratacidn. Precarizacion. Resistencia. Proyecto de ley. Actores colectivos.
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INTRODUCAO

Desde o inicio dos anos 1970, percebe-se, inicialmente no mundo ocidental desenvolvido, um amplo processo de reestru-
turagdo do capital desencadeado em escala global (HARVEY, 1992; ANTUNES, 2013). Todavia, no caso do Brasil, o deslanche
desse processo, mediante a emergéncia do setor financeiro como protagonista no cendrio econdmico, tornou-se presente, a
partir da década de 1990. Nesse contexto, os grandes industriais ndo exercem mais o protagonismo no cenario econémico,
que passa a ser assumido pelos grandes operadores financeiros, a exemplo dos fundos de pensdo, das seguradoras e dos
fundos de investimentos (REICH, 2009; BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009).

No contexto nacional, os efeitos da flexibilizacdo da produgdo podem ser compreendidos como um processo que produz
uma institucionalizacdo da moderna flexibilizacdo e precarizacdo do trabalho (DRUCK, 2013). Essa flexibilizacdao se manifesta
na emergéncia de modalidades atipicas de trabalho, em um contexto que espelha a tendéncia a fragilizacdo dos vinculos de
trabalho, corporificada em novas formas de contratagdo que contemplam o trabalho em tempo parcial, o trabalho tempo-
rario, o contrato de estdgio, as cooperativas de trabalho, o empreendedorismo, a “pejotizagdo”, a subcontratagdo e a tercei-
rizagdo interna. Estas duas ultimas formas sdo assumidas, para a finalidade deste ensaio, como representativas da terceiri-
zagdo em sentido amplo.

A tematica da terceirizagdo, no campo da administra¢do, tem sido alvo de andlise de estudos voltados a discussao critica do
tema, nos quais sao priorizadas suas dimensdes simbdlica (COSTA, 2007; LOPES e SILVA, 2009; SILVA JUNIOR, KILIMNIK, OLIVEIRA
et al., 2008; DIAS, FACAS, MORRONE et al., 2011) e ideoldgica (MELLO, MARGAL e FONSECA, 2009; SARAIVA e MOURA, 2010;
BRITO, MARRA e CARRIERI, 2012). A dimensdo concreta emerge residualmente (OLTRAMARI e PICCININI, 2006), a despeito
da precariedade das condigdes de trabalho a qual estd sujeita grande parcela dos trabalhadores brasileiros.

A constatacdo da auséncia de artigos que privilegiem a dimensdo socioecondmica da terceirizagdo, seja nos estudos voltados
a andlise das relacGes de trabalho ou nos estudos organizacionais, motivou a realizacdo deste estudo, que teve por objetivo

* Fonte da imagem: Shutterstock (367431665). Disponivel em:<https://www.shutterstock.com/home>. Acesso em 27 out. 2016.
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principal apresentar um mapeamento, ainda que preliminar, do instituto da terceirizagdo no cenario nacional, privilegiando
sua dimensao histdérica, em especial sua inser¢cdo no ambito legal. Buscou-se contextualizar o momento atual, no qual tém
lugar debates acerca dos impactos do Projeto de Lei n. 4.330/04 (PL n. 4.330/04), destacadamente a partir de abril de 2015,
qguando o tema emerge na midia de massa. Pontua-se que diferentes visdes acerca do tema, representativas de interesses
divergentes das classes empresarial e trabalhadora, tém permeado uma realidade pouco retratada ha mais de dez anos.
A Otica privilegiada neste artigo extrapola os muros das organiza¢des, de modo a alcancgar, sobretudo, a dimensdo politica
externa ao cotidiano organizacional.

Para alcangar o objetivo de pesquisa foi analisada a participagdo de outros atores coletivos, além das entidades de classe repre-
sentativas do patronato e dos trabalhadores, a exemplo da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e da Associa¢do Nacional
dos Magistrados da Justica do Trabalho (Anamatra), na discussdo das implica¢Oes sociais e trabalhistas advindas da eventual
aprovacdo do PL n. 4.330/04. Dessa forma, buscou-se alcangar um duplo intuito: em primeiro lugar, apresentar algumas das
forgas contrarias a aprovagdo desse PL, oriundas da participagdo de atores coletivos diversos da sociedade civil organizada,
assumidas aqui como forma alternativa de resisténcia. Em segundo lugar, buscou-se apresentar o entendimento da OAB e da
Anamatra acerca desse PL, relacionando-o aos posicionamentos do patronato e dos trabalhadores.

Com vistas ao alcance do objetivo proposto, adotou-se uma visdo multidisciplinar, somada as contribuicdes no campo da
Administracao, reflexdes advindas dos campos da Sociologia, da Economia e, sobretudo, do Direito, com o intuito de propor
uma compreensdao mais holistica do processo em curso, voltado a generalizagdo do instituto da terceirizagdo a toda e qual-
quer atividade produtiva prevista no PL n. 4.330/04. No momento da redac¢do deste artigo, o PL n. 4.330/04 estava pendente
de apreciacdo pelo Senado Federal. Neste estudo, assumiu-se como texto base o PL original, de autoria do deputado fede-
ral Sandro Mabel.

Postula-se, neste artigo, que o instituto da terceirizacdo € o resultado transitério de um processo dinamico de enfrentamen-
tos, entre atores individuais e coletivos, que reflete a coexisténcia de tendéncias e contratendéncias, identificaveis a partir
da compreensdo dos mecanismos gerativos operantes em uma realidade objetiva diferenciada e estratificada, fortemente
influenciada por conhecimentos e praticas prévias de construgdo social (BHASKAR, 1979; 2014; HAMLIN, 2000; FLEETWOOD,
2004; O’'MAHONEY e VINCENT, 2014). Adotou-se o Realismo Critico como ontologia a guiar a analise aqui almejada.

Este artigo estd subdivido em oito partes, incluindo esta Introdugdo. A seguir, hd uma breve exposi¢ao das caracteristicas
centrais da ontologia realista critica. Em seguida, situa-se a tematica da terceirizagdo, no contexto dos estudos em adminis-
tracdo no cenario nacional, para apresentar, logo depois, evidéncias da precariza¢do vivenciada pelos trabalhadores terceiri-
zados. Na quinta parte, traca-se um breve histérico do instituto da terceirizagdo no Brasil e na sexta parte sdo apresentadas
breves consideracGes metodoldgicas. Em seguida, destacam-se argumentos observados nos posicionamentos de entidades
representativas dos sindicatos patronais e dos trabalhadores em relagdo ao PL n. 4.330/04, bem como os entendimentos da
OAB e da Anamatra quanto ao PL n. 4.330/04, especialmente no tocante a dois temas: a extensdo da terceirizagdo as ativi-
dades-fim e os limites da responsabilidade da parte contratante, buscando relaciond-los aqueles das classes empresarial e
trabalhadora. Por fim, a guisa de conclusao, reitera-se a visdo da terceirizagdo como resultado parcial de um processo dina-
mico, construido socialmente em um ambiente no qual coexistem visGes e interesses distintos e apresentam-se sugestées
para futuras pesquisas.

REALISMO CRITICO

Consideracoes iniciais

Com vistas a justificar a opgao adotada, neste artigo, pelo Realismo Critico, corrente da filosofia da ciéncia cujas origens con-
temporaneas sao associadas ao fildsofo Roy Bhaskar (1975, 1979), sao retratados, a seguir, breves considera¢des acerca dessa
corrente de pensamento, dado que sua penetragao nos estudos organizacionais brasileiros ainda é incipiente. Contextualiza-se,
inicialmente, a emergéncia do Realismo Critico no bojo de um movimento mais amplo de superac¢do da dicotomia entre as
dimensdes subjetiva e objetiva de analise nas ciéncias sociais.
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A década de 1970 pode ser indicada como marco de um “movimento de sintese” (DOMINGUES, 2004, p. 57) ou de um “novo
movimento tedrico” (ALEXANDER, 1986) cujo intuito inicial visa a superar a dualidade micro/macro, para transcender as
orientagOes objetivistas e subjetivistas, estas Gltimas expressas pelo interesse renovado na fenomenologia, na hermenéu-
tica e na etnometodologia. O Realismo Critico, a semelhanga das teorias de longo alcance propostas por Anthony Giddens e
Pierre Bourdieu, situa-se no ambito do referido movimento. A despeito das divergéncias entre as orientagdes ontoldgicas e
epistemoldgicas dessas diferentes correntes, todas primam pela forte oposi¢do ao positivismo.

O Realismo Critico é, portanto, uma recusa a pretensao positivista de vincular o carater qualitativo da ciéncia ao seu aspecto
quantitativo. Critica-se, portanto, a relevancia atribuida a coleta macica de dados, como condi¢do necessaria a criagdo de leis
universais acerca do mundo natural e social, com base no desenvolvimento e teste de hipdteses lastreadas na regularidade
de eventos empiricos (O’MAHONEY e VINCENT, 2014).

Apesar de propor a existéncia de um “mundo (objetivo) [...] independentemente das percepcoes, da linguagem e da imagi-
nacdo das pessoas”, o Realismo Critico o faz sem desconsiderar “que parte deste mundo consiste de interpretacGes subjeti-
vas que influenciam a forma como este é percebido e experimentado” (O’MAHONEY e VINCENT, 2014, p. 2-3). Logo, a agén-
cia humana emerge como um aspecto central e, portanto, a despeito das restricdes estruturais, os sujeitos ndo podem ser
reduzidos a epifendmenos dessas estruturas. Nas palavras de Bhaskar (1979, p. 109), “o agente deve ser entendido como um
[ente] particular que é o centro ou a origem de determinados poderes, como qualquer coisa que seja capaz de operar uma
mudanca em algo (inclusive em si préprio)”.

Fairclough, Jessop e Sayer (2002, p. 10) destacam a relagdo dialética entre aspectos semidticos e ndo semioticos dos fendme-
Nnos sociais, assim como a recursividade entre agéncia e estruturas sociais, determinantes para os processos de “emergéncia,
reproducgdo, e transformacdo das estruturas sociais em virtude das a¢Ges dos atores sociais e a influéncia reciproca destas
estruturas emergentes nas a¢des sociais em andamento”. Logo, apesar de assumir o descentramento do sujeito, os autores
ndo compartilham os pontos de vista que remetem tanto a inexisténcia de uma realidade externa a dimenséao discursiva como
a dissolugdo do sujeito. Como proposto pelos autores:

[...] o aspecto critico [da linguagem] (p. ex. “analise critica de discurso”) concerne a verdade, veraci-
dade e propriedade dos textos, sua produgdo e sua interpretacdo. Isto é, esta preocupado com o rela-
cionamento entre a semidtica e os aspectos materiais e sociais do mundo social; as pessoas e as suas
intengdes, crengas, desejos, etc.; e as relagdes sociais (FAIRCLOUGH, JESSOP e SAYER, 2002. p. 13).

Em suma, o Realismo Critico reconhece os poderes causais atribuidos as razGes e motiva¢des dos atores, individuais ou cole-
tivos, os quais podem ser ativados e, consequentemente, produzir efeitos no mundo social.

REALIDADE ESTRATIFICADA

Os realistas criticos propdem a possibilidade de formular generalizagdes tedricas lastreadas na descoberta de mecanismos
gerativos, disposi¢des e estruturas subjacentes ao nivel superficial de analise, cujos poderes causais podem ampliar o poten-
cial explanatdrio, e ndo meramente descritivo, da ocorréncia de fend6menos e eventos, observdveis ou ndo na realidade
empirica. Os realistas criticos assentem com os termos propostos por Giddens (2009, p. 21), segundo os quais os cientistas
sociais devem enfocar “preocupac¢oes de ordem mais ontoldgicas [...] acima de tudo com as concepg¢oes remodeladoras do
ser humano e do fazer humano, a reproducéo social e a transformacao social”.

A primazia atribuida a ontologia, associado ao pluralismo epistemoldgico esta no cerne do Realismo Critico. Dito de outra
forma, postula-se a existéncia de uma realidade estratificada e a multiplicidade de possibilidades para sua apreensdo. Distintas
metodologias, de base qualitativa e quantitativa, sdo utilizadas pelos pesquisadores realistas criticos (ACKROYD e KARLSSON,
2014). No entanto, Sayer (2004) destaca a impossibilidade de adotar métodos tipicos das ciéncias naturais para dar conta da
dimensdo hermenéutica nas ciéncias sociais.

Hamlin (2000) apresenta elementos para suportar a tipificagdo das diferentes vertentes realistas. O primeiro trago, central as
diferentes vertentes, diz respeito a objetividade, ou seja, a existéncia de um objeto independente de seu conhecimento. Ja
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a falibilidade expressa o carater temporario do conhecimento, sujeito a refutacdo em virtude de novas evidéncias. Tomadas
conjuntamente, essas duas caracteristicas sdo centrais ao positivismo, corrente epistemoldgica que assume a realidade como
um conjunto de fatos observaveis.

No entanto, dois elementos complementares — a transfenomenalidade e a contrafenomenalidade — sdo necessarios a devida
caracterizacdo do Realismo Critico. A transfenomenalidade aponta uma realidade estratificada, ou seja, para além daquela
observdvel no nivel empirico de andlise. A contrafenomenalidade, por sua vez, postula que, ao mergulhar nos elementos dos
niveis mais profundos da realidade, o pesquisador pode defrontar-se com mecanismos, disposi¢des e estruturas subjacen-
tes, expressos na forma de tendéncias e contratendéncias, capazes de auxiliar no reconhecimento e desvelamento do cara-
ter multifacetado inerente a realidade social (HAMLIN, 2000).

Trés dominios distintos da realidade sdo propostos pelo Realismo Critico: o empirico, o factual e o real (BHASKAR, 1975;
1979; 2014; HAMLIN, 2000; SAYER, 2004; O'MAHONEY e VINCENT, 2014). A dimensdo empirica refere-se a realidade perce-
bida pelas experiéncias sensoriais e percepgoes (O’'MAHONEY e VINCENT, 2014) ou observacgées diretas (HAMLIN, 2000). Ja
a realidade factual compreende eventos, cuja ocorréncia pode ou ndo corresponder a percep¢do ou observacgdo imediatas,
enquanto o dominio real compde-se dos mecanismos, das disposi¢des e das estruturas subjacentes, causalmente relaciona-
dos as percepgoes, as observagdes e aos eventos constitutivos dos demais dominios.

Apos essa breve explanacdo sobre a perspectiva ontoldgica que orienta este artigo, no tépico seguinte volta-se o foco de aten-
¢do aos estudos orientados a tematica da terceirizagdo no cenario nacional para, em seguida, dedicar-se ao PL n. 4.330/04
no ambito de um desenvolvimento sdcio-histérico mais amplo.

A TERCEIRIZACAO NOS ESTUDOS BRASILEIROS EM ADMINISTRACAO DE EMPRESAS

A realidade multifacetada do mundo do trabalho apresenta varias dimensdes a partir das quais suas temdticas podem ser
enfocadas. Borges e Yamamoto (2004) sugerem cinco dimensdes para a andlise da categoria trabalho, complementares em
seus focos de analise. A primeira, a dimensdo concreta de analise, remete as condi¢cGes materiais e ambientais nas quais o
trabalho se realiza, ja a dimensao gerencial foca as novas formas de gestdo implementadas e a dimensdo ideoldgica aborda
a legitimagao discursiva voltada as identidades coletiva e societal, destacando as relagdes de poder nos ambitos interno e
externo das empresas. A dimensdo simbdlica volta suas lentes analiticas a subjetividade do trabalhador e, por fim, a dimen-
sdo socioeconOmica debruga-se sobre um plano analitico macro, priorizando o estudo das inter-relagdes entre o mundo do
trabalho e as dimensdes social, politica e econémica.

Uma incursao na literatura nacional dos estudos organizacionais, produzida no periodo entre 2004 e 2014, coincidente com
aquele da tramitacdo do PL n. 4.330/04, reflete uma forte predominancia de pesquisas voltadas as dimensdes simbdlica e
ideoldgica do trabalho. Tendo em vista a postura assumida neste artigo diante do instituto da terceirizacdo, priorizaram-se,
na revisdo de literatura, artigos posicionados criticamente em relagdo ao tema, ainda que em diferentes graus e com dife-
rentes posicionamentos ontoldgicos, epistemoldgicos e metodoldgicos.

A andlise global do material pesquisado indica que os autores abrangem, simultaneamente, dimens&es variadas em suas pes-
quisas, dada sua inter-relacdo. Vale notar que a dimensdo gerencial aparece de forma transversal nos textos, mas ndo cons-
titui alvo de anadlise primdrio, em razdo da abordagem nao gerencialista empreendida pelos autores. Em relagdo a dimensdo
concreta do trabalho, percebe-se sua presenca apenas de forma residual, a despeito da crescente precariedade das condi-
¢Oes objetivas do trabalho. Essa precariedade manifesta-se no crescente numero de acidentes de trabalho verificados recen-
temente, bem como na pratica laboral em condi¢Ges andlogas as da escraviddo, comum ndo sé no setor primario da econo-
mia, mas nos setores secunddrio e tercidrio, a exemplo dos casos verificados na construgéao civil (OJEDA, 2014) e no setor de
vestuario (GUERRA, 2014; KIKO, 2014).

Oltramari e Piccinini (2006) verificam, em estudo comparativo de duas industrias do setor téxtil, a adogdo de niveis diversos
de automacdo e de inovagGes gerenciais e tecnoldgicas e sua relagdo com diversos aspectos das relagdes de trabalho, inclu-
sive sua significa¢do pelos trabalhadores. Privilegiam, portanto, a dimensao concreta de andlise. As autoras ressaltam, em
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ambos os casos estudados, a perda do sentido do trabalho, seja pela intensificagdo do trabalho atrelada a multifuncionali-
dade, seja pela rotina mecanica de trabalho associada a auséncia de perspectivas de ascensao profissional.

No que tange a dimensdo simbdlica, as investigagcdes vém priorizando, sob a dptica do trabalhador terceirizado, temas como
a construcgdo subjetiva do contrato psicoldgico, o assédio moral e a construgdo da identidade coletiva dos trabalhadores. Em
relacdo ao tépico contrato psicoldgico, Rios e Gondim (2010) apontam, entre os resultados obtidos em sua pesquisa, os niveis
inferiores de expectativas dos empregados terceirizados, quando comparados aos efetivos no exercicio das mesmas fungoes,
de receber um tratamento justo por parte do empregador, e a adogdo de uma postura mais flexivel de negociagdo por parte
dos primeiros, em virtude da acentuada fragilidade do vinculo de trabalho.

Ja Lopes e Silva (2009) destacam que terceirizados da area da tecnologia da informagéo, diante das incertezas envolvidas na
fragil relagdo de trabalho na qual estdo inseridos, valorizam uma relagdo mais sélida de trabalho, construindo sua identidade
profissional em boa parte dissociada do pertencimento organizacional, retratando-se como profissionais de Tl e adaptando-
-se, ainda que em um ambiente conflitivo, as pressdes por aumento da carga de trabalho decorrentes do medo do desem-
prego. No entanto, a heterogeneidade dos sujeitos pesquisados atesta que a condicdo de terceirizado afeta, diversamente,
as expectativas dos trabalhadores observados e, portanto, seus contratos psicolégicos.

Em pesquisa orientada a analise da construcdo da identidade coletiva do trabalhador terceirizado, Brito, Marra e Carrieri
(2012) retratam a imagem negativa que este constréi de seu trabalho e de sua identidade, com impactos relevantes na frag-
mentagdo da identidade de classe. Elementos como a discriminagdo, a desvalorizagao e a inseguranga do amanha percebidas
pelo terceirizado concorrem, na visdo dos autores, para a construgao social da percepgao retratada. O tema do assédio moral
sofrido pelos terceirizados também é alvo de estudo que objetiva retratar algumas das formas sob as quais este assédio pode
se manifestar no ambiente laboral, entre as quais: as pressdes voltadas a ‘obtengdo’ de pedidos involuntarios de demissao,
a intensificacdo do processo de trabalho, decorrente tanto da sobrecarga quanto da multifuncionalidade e a discriminacdo
dos terceirizados (SILVA JUNIOR, KILIMNIK, OLIVEIRA et al., 2008).

Outros autores se propdem a analisar as relagGes de trabalho e seus impactos subjetivos sob a éptica da psicodinamica
do trabalho, evidenciando experiéncias de prazer e, sobretudo, de sofrimento vivenciado pelo trabalhador terceirizado no
ambiente de trabalho. Nessa linha, Costa (2007) aborda o sofrimento relatado por terceirizados, causado, entre outros fatores,
pelo recebimento de saldrios mais baixos quando comparados aos dos empregados contratados diretamente, pela auséncia
de treinamento, pela constante preocupac¢do com a perda do emprego e pelo distanciamento em relagdo a empresa com a
qual mantém vinculo direto. Dias, Facas, Morrone et al. (2011), concluem, ainda, que o sofrimento psiquico pode decorrer
da rigida estrutura organizacional e da sobrecarga de trabalho, da intensa cobranga por resultados e do préprio escopo da
funcdo exercida.

No ambito da dimensdo ideoldgica de andlise, um tdpico recorrente na literatura observada remete a critica do discurso que
retrata, em termos de uma parceria, a relagdo entre empresa contratante e subcontratada, em setores como: o automotivo
(RYNGELBLUM, 2003), o de minerag¢do (SARAIVA e MOURA, 2010) e o aerovidrio (RUSSO e LEITAO, 2006). Em seu conjunto,
tais artigos demonstram divergéncias profundas entre o discurso e a pratica, sobretudo os mobilizados por parte da contra-
tante em virtude de seu poder crescente, resultando em uma dinamica relacional entre as partes marcada pela desconfianca
e pela assimetria de forgas, refletida na ampla subordinagdo das subcontratadas.

Em suma, os artigos analisados cobrem quatro das cinco dimens&es propostas por Borges e Yamamoto (2004), sendo a dimen-
sdo socioecondmica, em especial os aspectos referentes as inter-relagdes das organizagdes com o ambiente politico externo,
tratados apenas residualmente. E com vistas a preencher tal lacuna que este estudo mapeou o instituto da terceirizagdo no
cenario nacional, privilegiando sua dimensdo histérica, com vistas a contextualizar o momento atual. Nessa abordagem, bus-
cou-se destacar os debates acerca dos impactos do PL n. 4.330/04 e evidenciar a participacdo de atores coletivos como as
entidades de classe representativas do patronato e dos trabalhadores, além da OAB e da Anamatra, na discussdo das impli-
cagdes sociais e trabalhistas advindas da eventual aprovagdo do PL n. 4.330/04.

|u

E de extrema relevancia o entendimento sugerido por Ryngelblum (2003, p. 152), segundo o qual “[reformas institucionais
estdo] muitas vezes calcadas na agdo, sobretudo, de atores poderosos que lutam entre si pela formagdo e reformulagdo
das regras que orientam os sistemas politico e econdmico”. Na mesma linha, Brito, Marra e Carrieri (2012, p. 78), destacam
que “[as] consequéncias para os trabalhadores [terceirizados] vém se ampliando no ritmo das transformagdGes tecnoldgicas,
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politicas, sociais, culturais e econ6micas”, ao passo que Faria e Kremer (2004, p. 23) enfatizam que a fragilizagdo dos vinculos
empregaticios decorre, em um primeiro momento, das “articulacbes na esfera juridico/politica [que] fazem emergir novas
modalidades de vinculos formais de trabalho”.

Com vistas a contribuir para uma melhor compreensao do fenémeno da terceirizacdo, este estudo esboca o processo de tra-
mitacdo do referido instrumento legal. A pesquisa efetuada resultou no desvelamento do embate travado, ha mais de uma
década, por atores coletivos diversos, refletindo os posicionamentos e interesses divergentes das classes empresarial e tra-
balhadora, bem como nas posi¢des, acerca do tema, defendidas por atores coletivos da sociedade civil, a exemplo da OAB
e da Anamatra.

TERCEIRIZACAO NO BRASIL: EVIDENCIAS DA PRECARIZACAO DO TRABALHO CONTRATADO
INDIRETAMENTE

No ambito nacional, o processo de reestruturagdo da economia acentuou-se partir do governo Collor, com destaque para
a politica de substituicdo de importagdes, aprofundando-se nos dois governos do presidente Fernando Henrique Cardoso.
Entre as medidas de flexibilizacdo implementadas por este ultimo, merecem destaque as seguintes regulamentacdes: do
banco de horas, alternativamente ao pagamento do tempo de trabalho excedente; da suspensdo tempordria, economica-
mente motivada, do contrato de trabalho; e do trabalho temporario (COSTA, 2003) que, assumidos conjuntamente, indicam
clara tendéncia a desregulamentagao do sistema de protegao trabalhista corporificado na Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT). Destaca-se, ainda, a legalizagdo das cooperativas de trabalho, estrutura largamente utilizada como forma de burlar o
sistema padrdo de emprego.

Destaca-se, na sociedade brasileira, especialmente a partir de meados da década de 2000, a acentuada mobilidade social
de um grande contingente de brasileiros que superaram o desemprego e o quadro de miséria irrestrita. Segundo Pochmann
(2012, p. 30), “este novo contingente de trabalhadores em ocupacdes de salario base seria melhor classificado como working
poor” ou, nos termos propostos por Jessé Souza (2012), como nova classe trabalhadora, distinta das classes médias tradicio-
nais pela acentuada assimetria relativamente ao capital cultural acumulado.

Tomando por base os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), de 2010, Pochmann (2012; 2014) des-
taca que a maioria absoluta dos 21 milhdes de empregos gerados na década de 2010 situa-se no setor de servigos, dos quais
95%, em termos relativos, ou 20 milhdes de empregos, em termos absolutos, concentram-se na faixa de renda de até 1,5
salarios-minimos. Operadores de teleatendimento, trabalhadores dos setores de limpeza e segurancga privada, motoboys,
entre outros, fazem parte desse coletivo, em larga medida, na condicdo de empregados terceirizados.

A terceirizagdo reveste-se de tamanha relevancia, no tocante as formas emergentes de organizagao e gestdo, que engendrou
a criacdo de uma “categoria de trabalhadores que se situa na periferia do sistema produtivo” (BRITO, MARRA e CARRIERI,
2012, p. 78). A precariedade de maior monta, a qual estdo sujeitos na maioria dos casos, possibilita classifica-los como atores
marginalizados (BRITO, MARRA e CARRIERI, 2012) ou trabalhadores de segunda categoria (DRUCK, 1999).

Pesquisa recente elaborada pelo Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos (DIEESE) (2011) men-
surou alguns dos impactos da terceirizagdo sobre os trabalhadores, revelando a crescente penetracdo do contingente de
terceirizados, totalizando, em 2010, uma massa de aproximadamente 11 milhdes de trabalhadores ou, em termos relativos,
25,5% do contingente total de postos formais de trabalho.

Além de fazer referéncia as condi¢des assimétricas e desfavoraveis dos trabalhadores terceirizados, representados, em sua
maioria, por populagdes vulneraveis, a exemplo das mulheres, jovens, negros e imigrantes, a pesquisa também destaca que
a pratica da terceirizagdo afeta negativamente os salarios, cujos patamares sao inferiores em 27,1% em comparac¢do aos da
mao de obra efetiva, assim como implica o alongamento da jornada de trabalho, superior em 3 horas semanais. Percebe-se,
ainda, uma maior instabilidade do vinculo empregaticio do terceirizado, haja vista que seu tempo de permanéncia médio no
emprego é de apenas 2,6 anos, inferior a 45% do tempo médio de um empregado contratado diretamente.

Cad. EBAPE.BR, v. 14, n° 4, Artigo 11, Rio de Janeiro, Out./Dez. 2016. 1041-1053



Terceirizagao e resisténcia no Brasil: o Projeto de Lei Filipe Augusto Silveira Souza
n. 4.330/04 e a acao dos atores coletivos Ana Heloisa da Costa Lemos

Um aspecto adicional, abordado no estudo perpassa a questdo econGmica para alcangar a integridade fisica do trabalhador.
Segundo as estatisticas apuradas, mais de 80% do total de acidentes de trabalho ocorrem com trabalhadores terceirizados,
dada a precariedade das condi¢Ges de seguranca e a natureza dos postos de trabalho. Outro dado, referente a participacdo
dos terceirizados no contingente de trabalhadores resgatados em condigdo analoga a de escravos, corrobora a precariedade
das condigdes de trabalho desses individuos. Considerando as 10 maiores operag¢des anuais de resgate efetuadas no periodo
de 2010 a 2013 pelo Departamento de Erradicagdo do Trabalho Escravo (Detrae), do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
quase 85% dos individuos resgatados possuiam vinculo de trabalho terceirizado (DELGADO e AMORIM, 2014).

Em sintonia com Castel (2010), pode-se dizer que a tendéncia retratada, a despeito de ocorrer em um cendrio distinto daquele
descrito pelo autor, representa, para um amplo estrato de trabalhadores brasileiros, um risco do aumento dos niveis de preca-
rizagdo. Esse quadro de precarizagdo baseia-se, principalmente, na regressdo dos direitos sociais, trabalhistas e previdenciarios,
retratando a emergéncia de uma nova vulnerabilidade de massa, cuja diferenca central relativa aquela experimentada, princi-
palmente, nos séculos XVIII e XIX, decorre do fato de que, no cendrio atual, a vulnerabilidade ndo é marcada por uma auséncia
irrestrita de direitos, mas pelo desmantelamento dos mecanismos de protecdo social conquistados no decorrer do século XX.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Para alcancgar o objetivo deste estudo, o processo de pesquisa empreendido baseou-se em duas ldgicas explanatdrias, usu-
almente empregadas no ambito do Realismo Critico: a abducgdo e a retrodugdo. No primeiro caso, teve lugar a busca por um
conjunto de informac0es, a luz da revisdo de literatura efetuada, voltadas a identificagdo de eventuais mecanismos gerativos
relacionados ao evento pesquisado (O’MAHONEY e VINCENT, 2014).

O estudo, inicialmente voltado a analise da evolucdo histérica do instituto da terceirizagdo no cenario nacional, estendeu-se
em duas dire¢Oes distintas. Em primeiro lugar, a descoberta, no decorrer da revisdo da literatura, da existéncia de diversos
atores no debate em torno da aprovacgdo do PL n. 4.330/04, para além dos tradicionais representantes da diade capital-tra-
balho, ensejou o aprofundamento da pesquisa voltado ao esclarecimento da inter-relagdo dos argumentos ou discursos, de
alguns desses atores, com destaque para a OAB e o TST. Para analisar os argumentos dos atores alvo de andlise, recorreu-se a
declarag@es publicas de entidades representativas dos interesses dos empregados e empregadores, em torno do PL n. 4.330/04,
a exemplo, da carta aberta a sociedade formulada pelas centrais sindicais dos trabalhadores e de matéria publicada pela
Confederacdo Nacional da Industria (CNI) em site proprio. Também foi alvo de analise o texto integral do PL.

A constatagdo do longo percurso trilhado pelo PL, no ambito da Camara dos Deputados, despertou o interesse dos pesqui-
sadores. A analise do tramite do PL n. 4.330/04, desde sua propositura, apontou um comportamento bastante irregular ao
longo dos anos, evidenciando um andamento lento, manifestado pelo nimero de movimentag¢des — ou apontamentos — dos
quais o PL foi alvo, exceto em 2011 e 2013. O quadro 1 sintetiza a evolugdo desse percurso. A observagdo da irregularidade
no tramite do PL motivou o recurso a ldgica de pesquisa denominada retrodugdo, que consiste em um exercicio, intuitivo e
criativo de pesquisa, voltado a busca de potenciais mecanismos que possam ter relagdo com o evento verificado; imaginar
“como é que [a realidade] precisaria ser para que se observasse a ocorréncia de determinado mecanismo” (O’MAHONEY e
VINCENT, 2014, p. 17). A investigacdo apontou a atuacdo de instituicGes como o Supremo Tribunal Federal (STF) e o Ministério
Publico do Trabalho (MPT) que, em virtude de resultar em prejuizos a setores especificos do empresariado, foi suscitada como
potencial mecanismo extradiscursivo na ocorréncia do evento verificado — a aceleragdao do tramite do PL.

Portanto, recorreu-se as ldgicas de pesquisa usuais no ambito do realismo critico, bem como se empregou uma abordagem
hermenéutica dos olhares oferecidos pelos diferentes atores, pelo PL em si e pela literatura pesquisada.

TERCEIRIZACAO E NORMATIVIDADE: A RECONSTRUCAO DE UM PERCURSO

As raizes histdricas do instituto da terceirizagdo remontam a década de 1970, com a gradativa implanta¢do do toyotismo no
cendrio nacional. Todavia, é a partir dos anos 1980 que a adogdo de praticas gerenciais flexiveis, em especial no ambito do
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setor automotivo, associada a crescente automacdo do processo de producao, implicou a desverticalizagdo dos processos e
das estruturas produtivas. A partir da década de 1990, a pratica da terceirizacdo revestiu-se de um carater epidémico, alcan-
¢ando as atividades empresariais nucleares (DRUCK, 1999), ainda que sem respaldo legal. Merece ressalva o fato de que,
na grande maioria dos casos, a terceirizagdo vincula-se a crescente redugdo dos direitos sociais e trabalhistas (MELO, 2013).

Do ponto de vista do ordenamento juridico, a CLT previu, em seu artigo 455, a subcontratacdo apenas no setor da constru-
¢do civil — subempreitada —, caso este em que o empreiteiro principal, contratante ou tomador de servigos, responde, soli-
dariamente, pelos créditos trabalhistas do empregado decorrentes de inadimpléncia por parte da contratada (DELGADO e
AMORIM, 2014). Nesse caso, contratante e contratada figuram, ambos, como devedores dos créditos trabalhistas advindos
do descumprimento das obrigacGes trabalhistas pela contratada. Dessa forma, os empregados terceirizados tém a faculdade
de demandar o pagamento da divida integral de qualquer um dos devedores. Segundo Delgado e Amorim (2014), a previsao
da responsabilidade solidaria pelo legislador deu-se em virtude das praticas usualmente adotadas no setor da construcdo
civil, ja na década de 1940, em detrimento dos direitos do trabalhador.

Foi apenas em meados da década de 1970 que a pratica da terceirizagdo expandiu-se para além da restricdo setorial prevista
na CLT. Segundo Biavaschi (2013, p. 177):

[...] a Lei 6.019/74, “Lei do Trabalho Temporario”, abriu as portas para a terceirizagdo ao introduzir
mecanismos legais para as empresas enfrentarem a competitividade do sistema econémico globa-
lizado, possibilitando a contratagdo de trabalho qualificado a menor custo sem a responsabilidade
direta da tomadora.

A previsao legal, nesse caso, estipula a responsabilidade subsididria da contratante. Assim, no caso do ndo cumprimento das
obrigacdes trabalhistas pela empresa contratada, a contratante somente podera ser demandada a quitar a divida ao fim do
devido processo legal, quando se provarem esgotadas as possibilidades de pagamento pela contratada, que figura, portanto,
como Unica devedora principal das obriga¢des trabalhistas. Essa mudanga diverge do que ocorre nos casos em que se prevé
contratualmente a responsabilidade solidaria da contratante. Do ponto de vista do recebimento, pelo trabalhador, de seus
direitos, a responsabilizagdo subsididria da contratante implica, por exemplo, a dilatagdo do prazo processual, prejudicando
o recebimento de pagamentos referentes a licenca-maternidade, férias, verbas rescisérias e salarios. Levando-se em con-
sideracdo os baixos niveis de remuneragdo da grande maioria desses trabalhadores, a pontualidade do pagamento dessas
obrigacdes é urgente, em virtude de seu carater alimentar.

Todavia, a contrata¢do de trabalhador temporério, prevista na Lei n. 6.019/74, restringiu-se a “situacdes excepcionais”
(DELGADO e AMORIM, 2014, p. 39). A despeito da possibilidade de alcancar tanto as atividades-meio quanto as atividades-
-fim, tal modalidade de contratagdo ficou limitada ao prazo maximo de trés meses e somente nas hipdteses de substituicdo
de quadro permanente da empresa ou de aumento pontual dos servigos por parte da tomadora, muito comum, por exem-
plo, no aumento da demanda decorrente de fatores sazonais.

Na década de 1980, o escopo da terceirizagdo foi mais uma vez estendido, de forma a abarcar os servigos de vigilancia (Lei
n. 7.102/83). Por meio do Enunciado n. 256, o TST firmou entendimento jurisprudencial instituindo que, salvo nos casos pre-
vistos nas Leis n. 6.019/74 e 7.102/83, é “ilegal a contratacdo de trabalhadores por empresa interposta, formando-se vinculo
empregaticio diretamente com o tomador de servigos” (BIAVASCHI, 2013, p. 177). Ainda segundo Biavaschi (2013), nos anos
1990, a intensificacdo das pressdes voltadas a flexibilizacdo dos vinculos empregaticios alcangou a jurisprudéncia do TST. A
revisdo do Enunciado n. 256 do TST implicou sua substituigdo, em 1993, pelo Enunciado — ou Simula — n. 331 do TST, que
previu a terceirizagao das atividades-meio da tomadora de servigos, limitada, no entanto, a esfera privada. Todavia, quando
de sua revisdo, em 2000, essa simula teve seu escopo ampliado, passando a alcangar a esfera publica.

Segundo Delgado e Amorim (2014, p. 40), o “gradual processo de expulsdo de atividades do interior das empresas”, na década
de 1980, conjugado a crescente estruturagao do setor de servicos, “[impulsionou] o processo de terceirizagado, ao largo de
autorizacdo legal”. Tal assertiva propGe, portanto, a contextualizagcdo da demanda por maior flexibilidade das rela¢des de
trabalho em um cendrio de crescente inseguranca juridica das empresas, em virtude da adogdo recorrente de praticas de
terceirizagdo ilegais.
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Apresenta-se, a seguir, um breve retrato do processo legislativo da tramitagdo do PL n. 4.330/04 na Cadmara dos Deputados,
registrando-se uma breve interrupgdo do percurso histérico percorrido até aqui, pelos motivos expostos a seguir. Ao propor
a existéncia de razGes e motivagOes dos agentes capazes de oferecer um potencial explicativo a respeito dos movimentos
dos atores sociais, verificados no decurso do processo de tramitagdo do PL, aventa-se a possibilidade da urgéncia verificada
no tramite da matéria estar relacionada a sangdes sofridas por corporagdes de determinados setores econémicos. Em outros
termos, postula-se que a pratica de atividades ilegais relativas a terceirizagdo, por parte de empresas influentes, possa ter
interferido no ritmo de tramitacdo da PL em questdo. Assim, ganha em objetividade, ao menos no que se refere ao PL n.
4.330/04, a alegacdo proposta por Delgado e Amorim (2014), que associam o incremento do escopo da terceirizagdo a lega-
lizacdo de préticas que passam ao largo da legislagdo vigente. Percebem-se, conforme exposto em seguida, interesses, razées
e motivagdes subjacentes que dizem respeito, diretamente, a interesses econdmicos corporativos de curto prazo.

O Quadro 1 apresenta dados relativos ao tramite do PL n. 4.330/04 na Camara dos Deputados, com vistas a destacar a evolu-
¢do da tramitagdo da matéria no periodo de 2004 a 2015, evidenciada pelos apontamentos referentes a tramitagdo da maté-
ria, em base anual, constantes do histdrico do PL. Faz-se mengao apenas aqueles apontamentos considerados mais relevan-
tes, sem adentrar pormenores que fogem ao escopo deste artigo.

Quadro 1

Cronologia da tramitac¢io do Projeto de Lei n. 4.330/04 na Camara dos Deputados

Cronologia Apontamentos Destaques

Apresentagdo do Projeto de Lei; requerimento de urgéncia; envio para a Comissdo de

out./dez. 2004 9 ) . - .
Desenvolvimento Econémico, Industria e Comércio (CDEIC).

2005 5 Tramitacdo do PL no ambito da CDEIC (emendas ao projeto).

2006 g Aprovacdo do PL na CDEIC e envio para a Comissdo de Trabalho, de Administacdo e Servigo
PUblico (CTASP).

2007 7 Tramitacdo do PL no ambito da CTASP (emendas ao projeto).

2008 0 Sem movimentagdo.

2009 1 Designacdo do relator da CTASP.

2010 1 Proposi¢do devolvida em razdo do final da legislatura.

2011 20 Pedido de vista; aprovacdo na CTASP e envio para a Comissdo de Constitui¢do, Justica e
Cidadania (CCJC).

2012 5 Apresentacdo de requerimento para a realiza¢cdo de semindrio para debater o PL 4.330/2004,
transformado em audiéncia publica realizada em nov. 2012.
Apresentacdo do parecer do relator com apresentacdo de substitutivo contendo emendas
propostas na CDEIC e CTASP; tramitagdo no ambito da CCJC (emendas ao projeto); pedido de

2013 32 vista; requerimento para a apensacdo do PL 6.975/2006 (disp&e sobre a formacdo de provisdo
para pagamento de obrigacdes trabalhistas) ao PL 4.330/2004; apresentacdo de requerimentos
diversos.

2014 5 Requerimento de pedido de desapensacdo do PL 4.330/2004 e do PL 6.975/2006; rejeicdo do
requerimento.

) Aprovagao pela CCJC, aprovagdo pelo plendrio da Camara dos Deputados; envio ao Senado
fev./jun. 2015 26 Federal
ederal.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Um olhar flutuante sobre os dados do Quadro 1 destaca, entre outras coisas, o baixo nimero de apontamentos ao PL no peri-
odo de 2008 a 2010 e uma maior movimentacdo associada ao tramite do PL na Camara de Constituicdo, Justica e Cidadania
(CCJC) — no periodo de 2011 a 2013. O reduzido nimero de apontamentos no exercicio de 2012, em relagdo aos exercicios
precedente e subsequente, pode ser explicado em virtude de aprovacdo de requerimento voltado a realizagcdo de seminario
para debater as implicagdes do PL nas relagdes de trabalho, pleito este que veio a se converter em audiéncia publica reali-
zada em novembro daquele ano, resultando na interrup¢do do processo de tramitacdo do PL.

A observacdo de alguns eventos ocorridos paralelamente a tramitacdo do PL n. 4.330/04 sugere uma potencial relagdo deles
com a tramitacdo do PL em tela. Em primeiro lugar, ressalta-se o julgamento do mérito, pelo TST, em junho de 2010, de acao
que proibiu a terceirizagdo das atividades de call center pela empresa Ol e seu potencial impacto no ritmo de andamento
da tramitagdo do PL n. 4330/04. O entendimento da mais alta corte do Poder Judiciario brasileiro do enquadramento des-
sas atividades como finalisticas da empresa de telefonia e, portanto, ndo passiveis de terceirizagao, implica, ao menos em
tese, a urgéncia da aprovacdo desse PL, com vistas a legalizar a extensdo da terceirizacdo a quaisquer atividades produtivas
—meio ou fim.

A partir de entdo, vivencia-se, nos exercicios seguintes, em especial, 2011 e 2012, a ampliagdo do debate acerca dotemae a
mobilizacdo de diferentes atores sociais nele interessados. Ressalta-se a baixa atividade parlamentar, no segundo semestre de
2010, em virtude da elei¢do ocorrida para o preenchimento de cargos executivos e legislativos, naquele ano. Se em novem-
bro de 2012 ocorreu a audiéncia publica proposta pela Camara dos Deputados, deve-se lembrar, como destacado anterior-
mente, a ocorréncia, em 2011, da audiéncia publica proposta pelo TST, germe da formac¢do do Forum Permanente em Defesa
dos Trabalhadores Ameacgados pela Terceirizagdo.

O acirramento das agdes do MPT, a partir do crescente nimero de denuncias recebidas relativas a processos de terceiriza-
¢do ilegais, em especial a extensdo desse mecanismo as atividades-fim das empresas, desaguou em uma forga tarefa que,
segundo reportagem do jornal Folha de S. Paulo (ROLLI, 2014), teve inicio no més de abril de 2013. Essa operagdo resultou,
ao cabo de mais de um ano, em a¢des em diferentes estados, na aplicacdo de multas no montante de RS 318,7 milhdes a ban-
cos e empresas de telefonia. Coincidéncia ou ndo, foi no mesmo més de abril de 2013 que ocorreu o primeiro apontamento
no tramite do PL n. 4.330/04, relativo a apresentacdo do parecer do relator do PL a CCJC, a despeito do inicio das atividades
parlamentares terem ocorrido no més de fevereiro daquele ano.

Tais eventos, tomados conjuntamente, indicam tanto o carater recursivo inerente a relagdo agente-estrutura quanto a pre-
senca de mecanismos gerativos, nem sempre apreensiveis a um olhar superficial, capazes de auxiliar para o entendimento
de alguns dos movimentos empreendidos pelos diversos atores sociais, em disputa por seus interesses.

Dando prosseguimento ao processo gradual de flexibilizagdo das relacGes de trabalho emerge, no fim da década de 1990, a
previsdo da generaliza¢do da terceirizacdo as atividades-fim das organizacdes, manifestada na propositura do PL n. 4.302/1998,
que, em 2004, em decorréncia de um processo de negociacdo que retirou de seu escopo inicial previsdes referentes ao con-
trato de trabalho temporario, ensejou a entrada em cena do PL n. 4.330/04. Esse PL trouxe, em seu bojo, impactos relevan-
tes, tendo alcangado, inclusive, a prépria significacdo do termo. A defini¢do, usualmente associada a terceirizagdo, restringe
as hipodteses de sua adogdo a transferéncia ou ao repasse de atividades-meio ou ndo essenciais a empresa terceira (RUSSO
e LEITAO, 2006; SARAIVA, FERREIRA e COIMBRA, 2012). O dispositivo legal em tela altera esse entendimento, haja vista que,
em seu artigo 49, § 29, estabelece que o “contrato de prestacdo de servigos pode versar sobre o desenvolvimento de ativida-
des inerentes, acessdrias ou complementares a atividade econémica da contratante” (MABEL, 2004) ou, em outros termos,
as atividades-meio ou fim.

Ao cabo de mais de dez anos de tramita¢do no Congresso Nacional, periodo no qual esteve em curso um debate pouco retra-
tado na grande midia, o PL n. 4.330/04 foi aprovado na Cdmara dos Deputados em abril de 2015, quando, afinal, foi alvo de
intensa cobertura midiatica. Tomada isoladamente, a aprovagdo do PL n. 4.330/04 pela Camara dos Deputados pouco diz a
respeito do processo evolutivo do instituto da terceirizagcdo no ambiente social, econdmico e politico nacional. Segundo Melo
(2013), tramitam na Camara dos Deputados 22 propostas alternativas visando a regulamentag¢do do instituto da terceiriza-
¢do, restando como pontos centrais de embate o escopo de sua aplica¢do, ou seja, sua extensdo ou ndo as atividades-fim e
a tipificagdo da responsabilidade das empresas contratantes dos servigos terceirizados — subsidiaria ou solidaria.
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Entre os PL mencionados sdo destacados, aqui, além do PL n. 4.330/04, de autoria do deputado federal Sandro Mabel, empre-
sario do setor de alimentos, favordvel a ampliagdo do escopo da terceirizagcdo e a responsabilidade subsidiaria, ou residual,
da empresa contratante do servico terceirizado, o PLn. 1.621/2007. Este segundo PL, de autoria do deputado federal Vicente
Paulo da Silva, nome de destaque na historia do movimento sindical brasileiro, apresenta orientagdo oposta no tocante aos
dois pontos anteriormente mencionados.

Considerando o apoio do empresariado e a oposi¢cdo dos trabalhadores ao PL n. 4.330/04, como discutido a seguir, conside-
ra-se esse PL representativo de uma tendéncia rumo a precarizagdo das condigdes de trabalho. Os PL contrarios aos pontos
centrais consubstanciados no PL n. 4.330/04, a exemplo do PL n. 1.621/2007, sdo assumidos como reag¢des, ou contraten-
déncias, a crescente flexibilizacdo dos vinculos de trabalho e as consequéncias prejudicais aos trabalhadores, usualmente a
ela associadas.

Cabe destacar, ainda, um trago do debate relativo a terceirizagdo, atinente ao engajamento, contrario ao PL n. 4.330/04, de
diversos atores coletivos que representam, em sua maioria, instituicdes publicas de defesa dos direitos do trabalhador, afe-
tando o campo de forgas estruturado em torno da aprovacdo desse PL, pautado por uma assimetria claramente favordvel ao
setor empresarial. Segundo o Departamento Intersindical de Assessoria Parlamentar (DIAP), as bancadas empresarial e sin-
dical no Congresso Nacional contam, respectivamente, com 273 e 60 membros, entre deputados e senadores (DIAP, 2014),
retratando a desigualdade de forgas na representagdo legislativa. Antunes e Druck (2014, p. 23) descrevem a coalizdo de for-
¢as contrdrias ao PL n. 4.330/04 nos seguintes termos:

Manifestaram-se pela rejeicdo do Projeto de Lei 4.330 a Associagdo Nacional dos Magistrados do
Trabalho (Anamatra), a Associacdo Nacional dos Procuradores do Trabalho (ANPT), o Conselho Superior
do Ministério Publico do Trabalho, o Sindicato Nacional dos Auditores Fiscais do Trabalho (Sinait), o
Forum Permanente em Defesa dos Trabalhadores Ameacados pela Terceirizagdo, que congrega pes-
quisadores, estudiosos do tema e entidades representativas que atuam no mundo do trabalho, a
Asociacién Latinoamericana de Abogados Laboralistas (ALAL), entre outros. Além disso, assinaram uma
carta contra o projeto 19 dos 26 ministros que compdem o TST, instituicdo maxima do poder na Justica
do Trabalho, que tem uma visdo nacional do que ocorre com a terceirizagdo no pais e julga processos
das mais diferentes areas.

A associagao dos diversos atores coletivos as entidades representativas dos trabalhadores é assumida, neste estudo, como
uma contratendéncia a ampliagdo irrestrita da terceirizagao e, porque nado dizer, uma forma alternativa de resisténcia que vem
se somar a tradicional oposi¢do capital/trabalho. Para entender melhor essa oposicdo, sdo apresentados, no item seguinte,
alguns dos argumentos dos principais atores politicos envolvidos no debate.

O PROJETO DE LEI N. 4.330/04: DIFERENTES PERSPECTIVAS

Para evidenciar o carater controverso da PL n. 4.330/04, no cenério politico nacional, sdo discutidos, neste tépico, os prin-
cipais argumentos referentes ao tema propostos pela CNI, por centrais sindicais e, conjuntamente, pela OAB e Anamatra.

A OPTICA DO EMPRESARIADO

A exposicdo de motivos, apensada ao PL n. 4.330/04 por seu autor, assume como justificativas principais para a requisi-
¢do de urgéncia de sua regulamentagdo a garantia dos direitos do trabalhador e a necessidade da empresa moderna foca-
lizar suas atividades principais. Como motivacado adicional, afirma-se que a terceiriza¢do é “uma das técnicas de adminis-
tracdo do trabalho que tém maior crescimento” (MABEL, 2004). No mesmo compasso, tem lugar a afirmacdo de Alexandre
Furlan, presidente do Conselho de RelagGes do Trabalho e Desenvolvimento Social da CNI que argumenta que “ndo podemos
fechar os olhos a terceirizacdo. Todos terceirizam” (MARINHO, 2014), asseverando, ainda, que o PL n. 4.330/04 n3o preca-
riza direitos, como afirmam os opositores do PL, mas “garante amplamente os direitos do trabalhador”, contribuindo para a
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regulamentacdo de uma pratica difundida no cenario nacional. Na visdo de Alexandre Furlan, “precarizacdo é estar no tra-
balho informal” (MARINHO, 2014).

J4 o presidente do Conselho de Assuntos Legislativos da CNI, na mesma matéria, defende que “o projeto reduz a enorme inse-
guranga juridica causada pela falta de regulamentacdo do trabalho terceirizado, que gerou um dos maiores contenciosos do
mundo, com mais de 16 mil a¢des judiciais no TST [e ainda] amplia-se a competitividade das empresas” (MARINHO, 2014).

No tocante a necessidade de regulamentacgdo da terceirizagdo, enquanto atividade largamente praticada no pais, o argumento
proposto aproxima-se daquele do autor do PL. No entanto, deste diverge no que se refere a titularidade das garantias a ser
asseguradas. Se o autor do PL, na apresentacdo textual da exposicdo de motivos, menciona a inseguranca juridica dos tra-
balhadores, a declaragdo verbal do presidente do Conselho de Assuntos Legislativos vincula a defesa do PL a necessidade de
seguranga juridica para o setor empresarial. Nesse contexto é formulado que a terceirizagao, tanto na atividade-meio como
na atividade-fim, vem preencher o vazio da conceituagdo desses termos, haja vista que o TST, nos termos de seu Enunciado
n. 331, proibiu a terceirizagdo das atividades-fim, mas “nunca definiu as diferengas entre uma e outra” (MARINHO, 2014).

A auséncia de regulamentacdo no tocante a definicdo de atividade-meio ou fim contribuiu, de fato, para o processo de judi-
cializacdo da matéria, resultando em seu tratamento jurisprudencial. No entanto, a vultosa quantidade de processos judi-
ciais relativos a matéria é decorrente da pratica reiterada da contratacdo indireta de servigos vinculados ao objeto social da
empresa, refletindo um oportunismo empresarial. Segundo Caixeta (2013), a eventual dificuldade de delimitar o escopo das
atividades meio e fim poderia ser ultrapassada “com a definicdo legal do que se deva entender por atividade-fim”.

Nos termos propostos pelo autor, em 2008 foi elaborado um anteprojeto de lei que, entre outras coisas, definiu atividade-
-fim como “as fungdes e tarefas empresariais e laborais que se ajustam ao nucleo da dindmica empresarial da tomadora,
compondo a esséncia dessa dindmica e contribuindo inclusive para a definicao de seu posicionamento e classificagdo no con-
texto empresarial e econdmico” (CAIXETA, 2013, p. 186). Assim, resta clara a possibilidade de ampliar a seguranga juridica de
empresdarios e trabalhadores terceirizados nas atividades-meio sem, contudo, ter de estender a terceirizagao as atividades-fim.

A OPTICA DOS TRABALHADORES

Em carta aberta enderecada a sociedade, cinco centrais sindicais — Central Unica dos Trabalhadores (CUT), Unido Geral dos
Trabalhadores (UGT), Nova Central Sindical de Trabalhadores (NCST), Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras do Brasil
(CTB) e Central Geral dos Trabalhadores do Brasil (CGTB) — posicionaram-se contrariamente ao PL n. 4.330/04, em especial
no tocante a ampliagdo das hipdteses de terceirizagdo as atividades-fim e da limitagdo da responsabilidade da contratante,
dada a subsidiariedade prevista no PL (VERLAINE, 2013).

As centrais alegam que a aprovagdo do PL resultara na institucionalizagdo da rotatividade e também pode contribuir para
um cenario de maior inseguranga dos trabalhadores em decorréncia das piores condi¢des de trabalho as quais os terceiriza-
dos usualmente estdo sujeitos, da reducao de salarios e beneficios e da ampliagdo das jornadas de trabalho. Alertam, ainda,
para o risco de maior nivel de inadimpléncia no cumprimento das obrigacGes trabalhistas, assim como para a ampliagdo do
contingente de trabalhadores discriminados.

A diretora da executiva nacional da CUT, Rosana Sousa (2013), reforca o entendimento de que o PL n. 4.330/04 impacta dire-
tamente a precarizacgdo das relagdes de trabalho, retirando direitos e garantias do trabalhador, sobretudo daqueles que exer-
cem atividades-fim, ndo alcangados pelo Enunciado n. 331 do TST. Sousa (2013) opde-se a generalizacdo da terceirizagao,
prevista no PL, alegando que ela contradiz o “falso argumento de que uma das principais justificativas para a terceirizagdo é
a especializagdo ou focalizagdo”.

Ainda segundo Sousa (2013), a semelhanga do verificado em decorréncia da previsdo da possibilidade de terceirizacdo das ati-
vidades-meio, sua extensdo aquelas nucleares ou finalisticas resultara no enfraquecimento das entidades sindicais. A autora
também alega que o fato do PL prever — legalizar e legitimar — a responsabilidade subsididria da contratante e a subcontrata-
¢do em cascata — quarteirizagdo, quinteirizagdo, e assim por diante — resulta em desrespeito ao principio da isonomia sindical,
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violando, portanto, normas internacionais — Convencdo n. 100 da Organizac¢do Internacional do Trabalho (OIT) — e nacionais
— artigo 72 da Constituicdo Federal de 1988 e artigo 461 da CLT.

Finalmente, as centrais sindicais sugerem a interferéncia da midia como parte interessada na aprovagdo do PL n. 4.330/04,
ao mencionar que “ao contrario do que é amplamente divulgado pelos que sdo diretamente interessados, a terceirizacdo nao
gera emprego nem garante a alocacdo de mao de obra especializada. Os resultados nefastos deste processo estdo estampa-
dos nas estatisticas de sofrimento, adoecimento e morte” (VERLAINE, 2013, p. 2).

A OPTICA DE ENTIDADES REPRESENTATIVAS DO DIREITO

Apresentam-se, a seguir, trechos oriundos das notas técnicas propostas pelo Conselho Federal da OAB e da Anamatra que
alertam para o potencial negativo da eventual aprovacdo do PL n. 4.330/04. Nessas notas, destaca-se, sobretudo, que o PL
n. 4.330/04 representa uma regressdo dos direitos trabalhistas e “[inviabiliza] um convivio de ordem constitucional entre os
principios da livre-iniciativa e os do valor social e da dignidade humana, de forma a assegurar a todos uma existéncia digna”
(ANAMATRA, 2012).

Busca-se extrair razdes que extrapolem a tecnicidade juridica para alcancar os potenciais reflexos da aprovagdo PL n. 4.330/04
na realidade social cotidiana, em geral, e no mundo do trabalho, em particular. Antes de descrever razGes advogadas con-
trariamente ao PL n. 4.330/04, parece-nos Util destacar o entendimento da OAB no que diz respeito ao instituto da tercei-
rizagdo, vislumbrado como a transferéncia e precarizagdo de vagas pré-existentes, ndo gerando, portanto, novos empregos,
entendimento este alinhado aquele proposto na literatura observada previamente.

Em nota técnica publicada em agosto de 2012, a Anamatra enfatiza que a terceirizagdo é uma relagao de trabalho que extra-
pola os conceitos de empregado e empregador previstos nos artigos 22 e 32 da CLT, que embasam o vinculo empregaticio
como uma relagao bilateral entre empregador e empregado, conceituando este ultimo como a:

[...] pessoa fisica que presta servigcos em carater insubstituivel e habitual, de modo subordinado juri-
dicamente ao empregador — pessoa fisica ou juridica —, que é responsavel por lhe pagar tempestiva
e corretamente o seu salario e que, em funcdo disto, dirige e fiscaliza a prestagdo pessoal de servigos
(ANAMATRA, 2012).

Nos contratos da terceirizagdo tem lugar uma relagdo trilateral, no qual a empresa terceirizada interpde-se entre a contra-
tante do servigo e o empregado, por ser este contratado de forma indireta. Em virtude disso, entende a Anamatra (2012)
que nao se podem eximir de responsabilidade pelo cumprimento das obriga¢des trabalhistas as partes que “efetivamente
figuram como os utilizadores da mao de obra com proveito econémico, pois estaria quebrado [...] o sistema de protecdo
decorrente do pacto social, que reconhece o capital e a livre-iniciativa, mas atribui a este, como contrapartida a responsabili-
dade decorrente da finalidade social da propriedade e em atendimento a Justica Distributiva”. Logo, a entidade posiciona-se
favoravelmente a adogao da responsabilidade solidaria da empresa contratante, nos casos de terceirizagdo da mdo de obra.

De modo similar, o Conselho Federal da OAB critica, em nota técnica apresentada a sociedade, a previsdo no PL n. 4.330/04
da responsabilidade subsidiaria da contratante. Propde que tal responsabilizagdo acaba “por dificultar o cumprimento dos
direitos [do trabalhador]” ndo constituindo, portanto, uma garantia (OAB, 2013). Isso se da, entre outros motivos, pelo dila-
tamento do prazo processual.

As duas entidades também se posicionam desfavoravelmente a extensdo do escopo da terceirizagdo, previsto no PL n. 4.330/04.
A Anamatra (2012) fundamenta sua opinido no principio da “minima autorizagdo para a interposigdo de mao de obra, que
deve ser limitada a atividade-meio da empresa tomadora e as situagGes realmente necessarias, como por exemplo, os ser-
vicos de vigilancia armada”. O posicionamento da OAB (2013) segue o entendimento da Anamatra (2012), asseverando que:

A légica do projeto envolve a transformacgédo da forga do trabalho humano em mercadoria negociada
entre a empresa que, ao final, auferird os lucros com a atividade produtiva, e outra empresa que
desenvolvera a fungdo de intermediaria da prestacdo de servicos, retirando seus rendimentos ndo da
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producdo, mas da comercializagdo da forga de trabalho [constituindo] sérias violagGes a Constituicdo
Federal, em nitida afronta ao Estado democratico de direito (OAB, 2013).

Outro ponto destacado, por ambas as instituicdes, é a contribui¢do do PL n. 4.330/04 para o enfraquecimento do ja comba-
lido sistema de representagdo sindical. A OAB (2013) aponta que o PL “estimula praticas antissindicais, na medida em que os
empregadores podem se valer da condicdo precéria e fragmentada de trabalhadores submetidos a terceirizacdo para reduzir
os custos em processos de negociagdo coletiva”.

Concluindo, reitera-se que tanto a OAB (2013) quanto a Anamatra (2012) posicionam-se contrariamente aos temas centrais
do PL n. 4.330/04, amplamente defendido pelo empresariado, reforcando o carater deletério da previsdo normativa para os
trabalhadores terceirizados, atuais e potenciais, em seu conjunto. Dessa forma, percebe-se um alinhamento entre as posi-
¢Oes de ambas as entidades e aquela dos trabalhadores.

A GUISA DE CONCLUSAO

Cumpre, a esta altura, revisitar os objetivos deste artigo, articulando-os de forma conclusiva. Um breve histérico do insti-
tuto da terceirizagdo no Brasil foi apresentado com vistas a situar o debate, ainda em aberto, acerca da aprovagdo do PL n.
4.330/04. Os pontos centrais do debate remetem a crescente tendéncia de flexibilizagdo das rela¢des de trabalho no Brasil,
implicando a desregulamentacdo e o desmanche da regulamentacgdo trabalhista consubstanciada, sobretudo, na CLT.

Ao propor a ampliacdo da terceirizacdo a toda e qualquer atividade produtiva, o PL n. 4.330/04 resulta na extensdo da pre-
cariedade da situacdo dos trabalhadores brasileiros, atualmente terceirizados, a um sem-nimero de ocupagdes, ainda ndo
alcancadas pela Sumula n. 331 do TST, que regulamenta a matéria desde 1993. Com a aprovacdo do PL, todo e qualquer pro-
fissional, com vinculo empregaticio direto, estard sujeito a contratagdo por via indireta, a exemplo de professores, bancarios,
caixas de supermercado, médicos, enfermeiros e a maioria absoluta dos trabalhadores do varejo.

A exposicdo de motivos anexa ao PL 4.330/04, assim como as alegacdes, por vezes paradoxais, de representantes do empre-
sariado, promovem um discurso que retrata como “legislagdo ultrapassada”, o efetivo “desrespeito as leis trabalhistas” viven-
ciado na realidade (FARIA e MENEGHETTI, 2011). A consideragdo conjunta da apreciagdo da literatura, do posicionamento dos
representantes dos trabalhadores e a dptica da OAB e da Anamatra, no que se refere aos pontos centrais do PL n. 4.330/04,
permite qualificar o posicionamento do empresariado, aqui representado pela CNI, como dissimulagdo discursiva que pre-
tende retratar o PL como algo além do que ele realmente é: uma extensao da precarizagdo representada pelo dispositivo da
terceirizagdo. Nesse sentido, subjacente a defesa do PL n. 4.330/04 pelo empresariado estaria seu interesse em ampliar a
taxa de mais-valia, ao contratar, por um valor menor, a forca de trabalho. Como destaca Marx (1983, p. 44), o que interessa
ao capitalista, ao produzir a mercadoria “ndo é o produto concretamente considerado, mas o valor excedente do produto
acima do valor do capital consumido para produzi-lo”.

A contraposi¢do das diferentes visdes atesta que as alegagdes tradicionais, com vistas a legitimag¢do da terceirizagdo, variando
do aumento da seguranga juridica dos trabalhadores a geragdo de empregos, sdo “falacias” e, portanto, desprovidas de
suporte empirico consistem (ANTUNES e DRUCK, 2014). Como retratam Delgado e Amorim (2014), a flexibilizagdo das rela-
¢Oes de trabalho no México, recentemente, ndo levou a geragdo de empregos como previam seus defensores. No exercicio
subsequente a sua adocdo, os niveis de emprego ndo diminuiram. Cabe destacar, também, que a reforma no México so pre-
viu a subcontratacdo naquelas atividades ndo empreendidas pela contratante, vedando ainda o seu uso como “instrumento
de intermediagdo de mao de obra” (DELGADO e AMORIM, 2014, p. 27).

Uma breve exposicdo do tramite do PL, no ambito da Camara dos Deputados e sua contextualizagdo em um cenario macro,
para além dessa casa legislativa, fez emergir um conjunto de agGes e eventos, cuja ocorréncia parece contribuir para o enten-
dimento do percurso, sobretudo temporal, trilhado pelo PL. Nesse sentido, ndo parece absurda a consideragao de que a ace-
leragcdo do processo, nos exercicios de 2011 e 2013, possa estar associada, respectivamente, a decisdo do TST desfavoravel
as empresas de telefonia e a agdo do MPT no sentido de coibir terceirizacOes indevidas, resultando em aplicagdes de multas
de monta significativa. A auséncia de cobertura pela midia do processo de tramitagdo do PL n. 4.330/04, em especial no que
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se refere ao silenciamento de vozes contrarias ao PL, emerge, igualmente, como mecanismo que contribui para uma cober-
tura aparentemente enviezada da questao.

Além dos fatores retratados, ha que se fazer mencao a representacdo assimétrica das bancadas representativas dos direitos
dos empresarios e dos trabalhadores, resultado, ao menos parcial, da real dominancia do setor econdmico-financeiro sobre
a esfera politica (SOUZA, 2012), configurando um efetivo processo de colonizagdo da politica pelo setor econémico-finan-
ceiro. No entanto, contratendéncias podem emergir, como se almejou demonstrar, atribuindo algum grau de incerteza ao
resultado previsto a partir da tendéncia dominante. Ademais, ndo se podem desconsiderar os efeitos reais decorrentes da
terceirizagdo, na forma de piores condi¢Ges objetivas e subjetivas de trabalho, “estampados nas estatisticas de sofrimento,
adoecimento e morte” (VERLAINE, 2013). Evidencia-se, ao fim do mapeamento parcial acerca da tematica da terceirizagéo,
em especial no tocante ao PL n. 4.330/04, a coexisténcia de elementos discursivos e ndo discursivos operantes em uma rea-
lidade estratificada (FAIRCLOUGH, JESSOP e SAYER, 2002).

Este estudo enfocou atores coletivos por se entender que é, sobretudo, a “organizagdo politica coletiva dos grupos sociais
que pode desencadear enfrentamentos no ambiente social e de trabalho” (FARIA e MENEGHETTI, 2011). A participacdo ativa
dos diversos atores aqui mencionados ilustra suas agdes na persecugao de seus interesses, denotando o exercicio da agén-
cia coletiva. A criagdo do Forum Permanente em Defesa dos Trabalhadores Ameacados pela Terceirizagdo e a participagdo de
entidades como OAB e a Anamatra que, junto com os trabalhadores, posicionaram-se contrariamente ao PL n. 4.330/04, sdo
interpretadas como potenciais alternativas de resisténcia coletiva.

Reforga-se, portanto, a conceituagdo da terceirizagdo como resultado transitério de um processo dinamico de enfrentamen-
tos e composicdes, entre atores individuais e coletivos, que reflete a coexisténcia de tendéncias e contratendéncias, identifi-
caveis a partir da compreensdo dos mecanismos operantes em uma realidade objetiva, fortemente influenciada por conhe-
cimentos e praticas prévias de construgdo social.

Nesse processo identificam-se, claramente, dois posicionamentos sociais distintos e antagbnicos. O primeiro deles, defen-
dido pelas centrais sindicais, Anamatra e OAB-RJ, entre outras, tem uma conotagdo social, preocupando-se com a potencial
perda de direitos de uma parcela dos trabalhadores, entendidos, sob a perspectiva marxista, como classe social oprimida
pela classe dominante. Por outro lado, a posi¢do sustentada pelo empresariado fundamenta-se em uma visdo que concebe
arealidade e suas relagdes a partir de uma légica econdmico-financeira. Esse posicionamento revela a ideologia dessa classe
social, aderente ao discurso neoliberal da economia de livre mercado.

Concluindo, buscou-se ilustrar, também, que a dominancia do setor empresarial em outras esferas da vida social organizada,
em especial a da politica, pode ser retratada como potencial mecanismo causalmente vinculado a inseguranga juridica, viven-
ciada pelos trabalhadores, no caso em questao, decorrente da potencial universalizagao da terceiriza¢do. Todavia, deve ser
destacado que, na data da submissdo deste artigo e apds a aprovagao do texto base, em 8 de abril de 2015, ficou pendente
a apreciacdo de alguns destaques. Todavia, apds um intenso processo negocial, foi incorporado ao PL n. 4.330/04 o destaque
que prevé a responsabilidade solidaria do tomador de servicos. Dessa forma, até que o processo seja concluido, a ressigni-
ficacdo do instituto da terceirizacdo permanece em aberto, fortemente influenciada pela performance dos atores coletivos.

FUTURAS PESQUISAS

Acredita-se que os pontos discutidos neste estudo ensejam diversas vias de investigagdo complementares. Considerando-se
que o processo de aprovagdo do PL n. 4.330/04, quando da submissdo deste artigo, ainda se encontrava em tramitacgdo, futu-
ros estudos podem dar continuidade a analise, assim como aprofundar a compreensdo da intensa movimentacdo legislativa
que ocorreu nos primeiros meses de 2015, que, resultaram, entre outras coisas, na adesao parcial ao PL de alguns sindicatos
anteriormente contrarios a ele.

Cad. EBAPE.BR, v. 14, n° 4, Artigo 11, Rio de Janeiro, Out./Dez. 2016. 1050-1053



Terceirizagao e resisténcia no Brasil: o Projeto de Lei Filipe Augusto Silveira Souza
n. 4.330/04 e a acao dos atores coletivos Ana Heloisa da Costa Lemos

Ademais, estudos voltados a dimensado micro de analise, ao dar voz aos diferentes atores envolvidos nesse processo, podem
ser capazes de capturar uma diversidade de significados, razGes, motiva¢des, emocdes e interesses, por eles mobilizados para
dar conta de seu posicionamento relativo ao tema. Outro ponto merecedor de analise diz respeito aos discursos mobiliza-
dos pela midia de massa, sobretudo a partir da aprovagao do PL, com vistas a informar o grande publico. Quais formagdes
discursivas foram mobilizadas? Quais atores sociais foram privilegiados com o rétulo de especialistas para informar o publico
acerca do tema e quais foram silenciados nesse processo de informagdo?

Por ultimo, levando em consideragdo algumas das informacGes relativas as condi¢Ges objetivas de trabalho mencionadas,
sobretudo no tocante as modernas atividades de servico, torna-se premente compreender o funcionamento do processo de
trabalho em setores que primam pela adogdo de um sistema neofordista de produgdo, em nada assemelhado aquele pds-
fordista, por vezes reificado como modelo prototipico da alta modernidade, a despeito de representar apenas a realidade de
uma pequena minoria de trabalhadores. A compreensdo do significado do trabalho, para esse grande contingente de indivi-
duos, e as ldgicas por eles mobilizadas para sua construcdo constituem outro frutifero percurso de pesquisa.
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