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Análisis de las condiciones de vida  
GH�ORV�EHQHÀFLDULRV�GHO�3URJUDPD�
Centro AMAR de la localidad de  

San Cristóbal en Bogotá, Colombia1

RESUMEN

En esta investigación se recolectó y sistematizó la información de las 
ÀFKDV�6LUEH��KLVWRULD�VRFLRIDPLOLDU��WHUDSLD�RFXSDFLRQDO��QXWULFLyQ��\�GH�OD�HQWUH-
vista semiestructurada aplicada, para describir e interpretar, desde el enfoque  
de capacidades de Nussbaum, la realidad socioeconómica particular de la 
SREODFLyQ�EHQHÀFLDULD� HQWUH� ����� \� �����GHO� SURJUDPD�&HQWUR�$0$5�HQ� 
OD�ORFDOLGDG�GH�6DQ�&ULVWyEDO��(Q�HVWH�FRQWH[WR�VH�LGHQWLÀFy�OD�IDOWD�GH�FRQWL-
nuidad y acompañamiento en los procesos de los niños, niñas y adolescentes, 
el desinterés de los cuidadores para cambiar sus hábitos de crianza y una leve 
mejoría en la calidad de vida de las familias. Esto representa un reto para la 
construcción e implementación de las políticas públicas encaminada a fomentar 
el capital humano, consolidar el entorno familiar y propiciar elementos que 
contribuyan al bienestar.

3DODEUDV�FODYH� política pública, trabajo infantil, calidad de vida, ca-
pacidades.

&ODVLÀFDFLyQ�-(/��,����-����,����,��

$QDO\VLV�RI�OLIH�FRQGLWLRQV�RI�WKH�EHQH¿FLDULHV�RI�$0$5�
&HQWHU�3URJUDP�LQ�6DQ�&ULVWyEDO��%RJRWi��&RORPELD

ABSTRACT

In this research we collected and systematized the information contained 
LQ�WKH�6LUEH�ÀOOLQJ�FDUGV��6LUEH�LV�WKH�DFURQ\P�LQ�6SDQLVK�IRU�6LVWHPD�GH�,QIRU-
PDFLyQ�SDUD�HO�5HJLVWUR�GH�%HQHÀFLDULRV�ZKLFK�PHDQV�%HQHÀFLDU\�5HJLVWUDWLRQ�
Information System), regarding socio-familial history, occupational therapy, 
nutrition and in the information obtained through the semi–structured inter-

�� (VWH�DUWtFXOR�HV�UHVXOWDGR�GHO�WUDEDMR�UHDOL]DGR�FRPR�DSRUWH�GH�ODV�DXWRUDV�D�OD�LQYHVWL-
gación, Incidencia sobre las Condiciones de Calidad de Vida, Capital Social y Restitución 
GH�'HUHFKRV�GH�OD�,QIDQFLD�HQ�ORV�1LxRV��1LxDV�\�$GROHVFHQWHV�²11$²�TXH�(JUHVDURQ�GHO�
&HQWUR�$0$5��6DQ�&ULVWyEDO�,,�HQ�HO�SHULRGR������������UHDOL]DGD�HQWUH������\������\�
ÀQDQFLDGD�SRU�OD�8QLYHUVLGDG�GH�OD�6DOOH��/DV�DXWRUDV�DJUDGHFHQ�HO�DSR\R�GHO�HTXLSR�LQ-
YHVWLJDGRU��HQ�HVSHFLDO�D�ORV�HVWXGLDQWHV�$QJHOLQD�*DUQLFD�&DUULOOR��SRU�OD�VLVWHPDWL]DFLyQ�
GH�OD�LQIRUPDFLyQ�UHJLVWUDGD�HQ�HO�&HQWUR�$0$5��-RVp�/XtV�&LIXHQWHV�0DUWtQH]�\�'LDQD�GHO�
3LODU�*X]PiQ�$UGLOD��SRU�HO�DFRPSDxDPLHQWR�HQ�ODV�HQWUHYLVWDV�VHPLHVWUXFWXUDGDV�\�OD�
tabulación de los resultados.

$UWtFXOR�GH�LQYHVWLJDFLyQ
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view that was applied. This was carried out in order to describe and interpret, 
IURP�1XVVEDXP·V�FDSDELOLWLHV�DSSURDFK��WKH�SDUWLFXODU�VRFLRHFRQRPLF�UHDOLW\�
of the AMAR Center recipient population in San Cristóbal, Bogotá, between 
�����DQG�������:H�LGHQWLÀHG�WKH�ODFN�RI�FRQWLQXLW\�DQG�DFFRPSDQLPHQW�LQ�WKH�
processes for children and teenagers, the lack of interest of caretakers in order 
to change their raising habits and a slight improvement in the quality of life of 
the families. This represents a challenge in designing and implementing public 
policies that lead to promote human capital, strengthen family environment 
and generate elements that contribute to wellbeing. 

.H\ZRUGV� public policy, child labor, quality of life, capabilities.
-(/�&ODVVLÀFDWLRQ��,����-����,����,��

$QiOLVH�GDV�FRQGLo}HV�GH�YLGD�GRV�EHQH¿FLiULRV� 
GR�3URJUDPD�&HQWUR�$0$5�GD�]RQD� 
GH�6DQ�&ULVWyEDO�HP�%RJRWi��&RORPELD

RESUMO

1HVWD�SHVTXLVD�� FROHWRX�VH� H� VLVWHPDWL]RX�VH�D� LQIRUPDomR�GDV�ÀFKDV�
Sirbe, história sociofamiliar, terapia ocupacional, nutrição, assim como da 
entrevista semiestruturada aplicável para descrever e interpretar, a partir do 
HQIRTXH�GH�FDSDFLGDGHV�GH�1XVVEDXP��D�UHDOLGDGH�VRFLRHFRQ{PLFD�SDUWLFXODU�
GD�SRSXODomR�EHQHÀFLiULD�HQWUH������H������GR�SURJUDPD�&HQWUR�$0$5�QD�
]RQD�GH�6DQ�&ULVWyEDO��1HVVH�FRQWH[WR��LGHQWLÀFRX�VH�D�IDOWD�GH�FRQWLQXLGDGH�
e acompanhamento nos processos das crianças e adolescentes, o desinteresse 
dos cuidadores para mudar seus hábitos de criação e uma leve melhoria na 
TXDOLGDGH�GH�YLGD�GDV�IDPtOLDV��,VVR�UHSUHVHQWD�XP�GHVDÀR�SDUD�D�FRQVWUXomR�
e implementação das políticas públicas encaminhadas para a fomentação do 
capital humano, consolidação do ambiente familiar e propiciação de elementos 
que contribuam para o bem-estar.

3DODYUDV�FKDYH: política pública, trabalho infantil, qualidade de vida, 
capacidades.
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VRFLRIDPLOLDU�\�YLVLWD�GRPLFLOLDULD��\�ORV�UHJLVWURV�GH�
WHUDSLD�RFXSDFLRQDO��VDOXG�\�QXWULFLyQ��MXQWR�FRQ�OD�
entrevista semiestructurada, elaborada por el equi-
SR�GH�WUDEDMR��VRQ�ORV�LQVWUXPHQWRV�XWLOL]DGRV�SDUD�
este análisis de caso, en especial lo relacionado con 
OD�FDOLGDG�GH�YLGD�GH�ODV�IDPLOLDV�EHQHÀFLDGDV�GHO�
programa Centro AMAR. 

(QWUH������\�����������11$�IXHURQ�EHQHÀFLD-
ULRV�GHO�VHUYLFLR�RIUHFLGR��GH�ORV�FXDOHV����ÀQDOL]DURQ�
el proceso3 en el Centro. En el año 2011, se pudo 
XELFDU�\�HQWUHYLVWDU�D�����SHUWHQHFLHQWHV�D����IDPL-
lias. En este documento se describen e interpretan 
los contextos ex ante��FRQGLFLyQ�LQLFLDO��\�ex post 
�FRQGLFLRQHV�ÀQDOHV��GH�HVWDV����IDPLOLDV�

Esta investigación sirve como herramienta de 
análisis para el seguimiento de políticas públicas 
HQFDPLQDGDV� D� OD� UHGXFFLyQ�GHO� WUDEDMR� LQIDQWLO��
3DUD�WDOHV�HIHFWRV��LQLFLDOPHQWH�VH�SUHVHQWD�HO�PDUFR�
teórico en el que se basó la investigación. Luego se 
presenta el contexto en el que la política de miti-
JDFLyQ�GHO�WUDEDMR� LQIDQWLO�VH�GHVDUUROOD�� WHQLHQGR�
en cuenta tanto la política nacional como local. 
En la tercera parte de este documento se describe 
OD�PHWRGRORJtD�XWLOL]DGD��3RU�~OWLPR��VH�SUHVHQWDQ�
los resultados obtenidos en términos de calidad de 
YLGD�GH�ODV�IDPLOLDV�REMHWR�GH�HVWXGLR��DO�LJXDO�TXH�
las conclusiones y recomendaciones.

CAPACIDADES y CALIDAD DE VIDA

3DUD�DQDOL]DU�OD�FDOLGDG�GH�YLGD�GH�XQ�JUXSR�SREOD-
FLRQDO��HQ�ORV�~OWLPRV�DxRV�VH�KDQ�XWLOL]DGR�LQGLFD-
GRUHV�FRPR�HO�tQGLFH�GH�FRQGLFLRQHV�GH�YLGD��,&9��
\�HO�tQGLFH�GH�GHVDUUROOR�KXPDQR��,'+���(O�SULPHUR��
GH�DFXHUGR�FRQ�6DUPLHQWR�\�5DPtUH]��FRPR�VH�FLWy�
HQ�'HOJDGR���������EXVFD�FRPELQDU�HQ�XQD�VROD�
PHGLGD�����YDULDEOHV�GH�SRWHQFLDO�GH�DFFHVR�D�ELHQHV�
ItVLFRV�����YDULDEOHV�TXH�PLGHQ�HO�FDSLWDO�KXPDQR�GH�
ODV�SHUVRQDV�TXH�FRQIRUPDQ�XQ�KRJDU�����DFFHVR�D�
ORV�VHUYLFLRV�S~EOLFRV�����DFFHVR�GH�QLxRV�\�MyYHQHV�

3   Son los NNA que permanecieron siete meses o más en el 
Centro AMAR, y se les brindó garantías y acompañamiento 
LQGLYLGXDO� \� IDPLOLDU� SDUD� GLVPLQXLU� OD� YXOQHUDELOLGDG� DO�
WUDEDMR�LQIDQWLO�\��GH�HVWD�IRUPD��PHMRUDU�VXV�FRQGLFLRQHV�
de vida.

INTRODUCCIÓN

/DV�SROtWLFDV�S~EOLFDV�SDUD�OD�UHGXFFLyQ�GHO�WUDEDMR�
LQIDQWLO�WLHQHQ�FRPR�HVWUDWHJLD�IRPHQWDU�HO�FDSLWDO�
KXPDQR��FRQVROLGDU�HO�HQWRUQR�IDPLOLDU�\�SURSLFLDU�
elementos que permitan construir capital social, 
UHVWLWXLU�ORV�GHUHFKRV�\�PHMRUDU�OD�FDOLGDG�GH�YLGD�GH�
ORV�KDELWDQWHV��'H�HVWD�IRUPD��ORV�GLIHUHQWHV�QLYHOHV�
GH�JRELHUQR��QDFLRQDO��GHSDUWDPHQWDO�\�PXQLFLSDO��
VH�DUWLFXODQ�SDUD�HO�ORJUR�GH�HVWRV�REMHWLYRV�

En este artículo se presentan los resultados de 
investigación sobre la política pública para la dismi-
QXFLyQ�GHO�WUDEDMR�LQIDQWLO�GHVDUUROODGD�HQ�%RJRWi�
HQWUH������\�������HVSHFLDOPHQWH�HQ�OR�TXH�KDFH�
UHIHUHQFLD�DO�SURJUDPD�&HQWUR�$0$5��$WHQFLyQ�DO�
0HQRU�HQ�$OWR�5LHVJR���'XUDQWH�HO�SHULRGR�GH�DSOL-
cación de este programa, la administración distrital, 
D� WUDYpV�GH�RUJDQL]DFLRQHV�QR�JXEHUQDPHQWDOHV��
destinó recursos encaminados al desarrollo integral 
GH�ODV�IDPLOLDV�\�ORV�QLxRV��QLxDV�\�DGROHVFHQWHV��11$��
YXOQHUDEOHV�DO�WUDEDMR�LQIDQWLO��$XQTXH�ODV�DFFLRQHV�
que se han llevado a cabo en torno a la reducción 
de esta problemática posibilitan que los NNA y sus 
IDPLOLDV� IRUWDOH]FDQ� ODV�FDSDFLGDGHV�\�DOFDQFHQ�HO�
desarrollo humano, los avances no han sido signi-
ÀFDWLYRV�HQ�HO�ORJUR�GH�ORV�REMHWLYRV�SURSXHVWRV��HQ�
HVSHFLDO��HQ�OR�TXH�KDFH�UHIHUHQFLD�DO�PHMRUDPLHQWR�
de la calidad de vida.

Para el desarrollo de esta investigación se 
contó con la participación de investigadores y es-
WXGLDQWHV�GH�OD�8QLYHUVLGDG�GH�/D�6DOOH��MXQWR�FRQ�
SURIHVLRQDOHV� GH� &RLQID2, entidad encargada de 
la administración del Centro AMAR ubicado en la 
localidad de San Cristóbal. El grupo interdisciplinar 
GHVDUUROOy�XQD�PHWRGRORJtD�GH�WUDEDMR�D�WUDYpV�GH�
OD�FXDO�UHSHQVy��UHLQWHUSUHWy�\�UHFRQFHSWXDOL]y�ODV�
categorías de análisis en tres componentes: capital 
social, restitución de derechos y calidad de vida. 
Aquí se presentan los resultados sobre este último 
componente.

/D�ÀFKD�6LVWHPD�GH�,QIRUPDFLyQ�SDUD�HO�5HJLV-
WUR�GH�%HQHÀFLDULRV��6LUEH���ORV�IRUPDWRV�GH�KLVWRULD�

���� (QWLGDG�FUHDGD�VLQ�iQLPR�GH�OXFUR��IXQGDGD�HO���GH�PDU]R�
GH�������RULHQWDGD�DO�SURJUHVR�GH�ODV�FRPXQLGDGHV�YXOQH-
rables mediante programas y proyectos que respondan a 
sus necesidades.
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1DQF\�3DROD�+HUQiQGH]�&ODYLMR���0DUtD�GHO�3LODU�6iQFKH]�0XxR]

D�VHUYLFLRV�HVFRODUHV�����FDUDFWHUtVWLFDV�GHO�MHIH�GHO�
hogar que posibilitan su acceso al mercado de 
WUDEDMR��HQWUH�ODV�PiV�LPSRUWDQWHV��3RU�RWUR�ODGR��
el ICV es un indicador multivariado que no cuenta 
con el ingreso como variable explicativa, ya que 
supone que las demás variables que se encuentran 
en él lo sustituyen.

(Q�������HO�3URJUDPD�GH�ODV�1DFLRQHV�8QLGDV�
SDUD� HO� 'HVDUUROOR� �318'�� SURSXVR� HO� tQGLFH� GH�
GHVDUUROOR�KXPDQR� �,'+��� HVWH�DJUHJD�GLIHUHQWHV�
IDFWRUHV� HVHQFLDOHV� GH� OD� YLGD� KXPDQD� FRPR� OD�
longevidad, los conocimientos, la participación 
SROtWLFD�� HO� DFFHVR� DO� WUDEDMR�� HQWUH� RWURV�� HV� XQ�
intento por elaborar un concepto más cualitativo 
DFHUFD�GH�OD�FDOLGDG�GH�YLGD��'HOJDGR��������

Por su parte, autores como Martha Nussbaum 
y Amartya Sen conciben la calidad de vida de una 
SHUVRQD�HQ�IXQFLyQ�GH�VXV�FDSDFLGDGHV��(Q�SDODEUDV� 
GH�ORV�DXWRUHV�́ OD�FDOLGDG�GH�YLGD�GH�XQD�SHUVRQD�GHEH� 
valorarse en términos de sus capacidades. Una 
capacidad es la habilidad o potencial para hacer o 
ser algo, más técnicamente, para lograr un cierto 
IXQFLRQDPLHQWRµ��������S������

En este sentido, 

 Sen sostiene que la vida puede concebirse 
como un conjunto de funcionamientos 
o logros, esto es un conjunto de estados 
y acciones, donde la realización de una 
persona puede entenderse como el vector 
de sus funcionamientos, abarcando estos 
cosas tales como por ejemplo “estar bien 
alimentado”, “tener buena salud”, o “par-
ticipar en la vida de la comunidad” […]. Por 
su parte, la idea de capacidad representa 
las diversas combinaciones de funciona-
mientos que puede realizar una persona, 
y de ahí que la capacidad de una persona 
refleje su libertad para llevar adelante un 
tipo de vida u otro (Pereira, 2006, p. 39).

 Es decir, las libertades individuales se en-
cuentran representadas en la capacidad que tienen 
las personas para obtener combinaciones de sus 
logros. En palabras de Sen:

 se debe prestar especial atención a la ex-
pansión de las capacidades de las perso-
nas para llevar el tipo de vida que valoran 
y que tienen razones para valorar […]. El 
éxito de una sociedad ha de evaluarse, 
desde este punto de vista, principalmente 
en función de las libertades fundamenta-
les de que disfrutan sus miembros (2000, 
pp. 34-35).

3DUD�1XVVEDXP� �������� ORV� VHUHV�KXPDQRV�
presentan muchas necesidades, pero también dispo-
nen de las siguientes capacidades que son esenciales 
para una vida digna:

1. 9LGD��7RGD�SHUVRQD�GHEHUtD�VHU�FDSD]�GH�
llevar una vida de una duración normal. 

2. 6DOXG�ItVLFD��7HQHU�DGHFXDGDV�FRQGLFLR-
nes de salud, alimentación y vivienda. 

3. ,QWHJULGDG� ItVLFD��*R]DU� GH� OLEHUWDG�GH�
movimientos y seguridad.

��� Sentidos, imaginación y pensamiento: 
Recibir una educación que permita desa-
rrollar estas capacidades y un ambiente 
GH� OLEHUWDG� SDUD�PDQLIHVWDU� JXVWRV� \�
creencias.

��� Emociones: Capacidad de amar, de estar 
DJUDGHFLGR� HQ� ODV� GLYHUVDV� IRUPDV� GH�
asociación humana.

6. 5D]yQ�SUiFWLFD��6HU�FDSD]�GH�IRUPXODU�XQD�
concepción del bien y un plan de vida.

7. $ÀOLDFLyQ��&DSDFLGDG�GH�YLYLU�FRQ�RWURV��
de establecer relaciones sociales, de ser 
respetado y no discriminado.

8. 2WUDV�HVSHFLHV��6HU�FDSD]�GH�UHVSHWDU�D�
los animales, las plantas y demás espe-
cies del mundo natural.

��� -XHJR��6HU�FDSD]�GH�MXJDU��UHtU�\�GLVIUXWDU�
de actividades recreativas.

10. &RQWURO�VREUH�HO�SURSLR�DPELHQWH��*R]DU�
de oportunidades de participación políti-
FD��GHUHFKRV�GH�SURSLHGDG�\�GHO�WUDEDMR�
�SS���������
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'H� HVWDV� GLH]� FDSDFLGDGHV�� HO� HTXLSR� GH�
WUDEDMR�UHFRQFHSWXDOL]y�VLHWH�TXH�VRQ��DÀOLDFLyQ��
VDOXG�ItVLFD��VHQWLGRV��LPDJLQDFLyQ�\�SHQVDPLHQWR��
FRQWURO�VREUH�HO�SURSLR�HQWRUQR��LQWHJULGDG�ItVLFD��
UD]yQ�SUiFWLFD�\�MXHJR��FRQVLGHUDQGR�TXH�VRQ�ODV�
más relevantes para el análisis. Estas capacida-
GHV� VH� DJUXSDURQ� HQ� FLQFR� FDWHJRUtDV�� IDPLOLD� \� 
redes sociales, salud y nutrición, educación, inte-
JULGDG�ItVLFD�\�UHFUHDFLyQ�\�WLHPSR�OLEUH�

CALIDAD DE VIDA y POLÍTICA PúBLICA  
PARA LA REDUCCIÓN DEL TRABAJO 
INFANTIL

6H�SXHGH�DÀUPDU�TXH�HO�WUDEDMR�LQIDQWLO�OLPLWD�GHVGH�
GLIHUHQWHV�SHUVSHFWLYDV�OD�LPDJLQDFLyQ��HPRFLRQHV��
VDOXG�ItVLFD�\�PHQWDO�GH�ORV�11$��HQWUH�RWUDV��$VL-
PLVPR��HVWH�HV�XQ�IHQyPHQR�TXH�LPSLGH�TXH�HOORV�
VDWLVIDJDQ�DOJXQDV�QHFHVLGDGHV�FODYH�SDUD�VX�GHVD-
rrollo, como la recreación y la educación, con lo cual 
VH�DXPHQWD�ODV�EUHFKDV�GH�SREUH]D�HQ�ORV�WHUULWRULRV�

(O� WUDEDMR� LQIDQWLO� GHWHULRUD� HO� GHVDUUROOR�
ItVLFR��PHQWDO�\�HPRFLRQDO�GH�OD�SHUVRQD��DGHPiV�
TXH�YXOQHUD� VXV�GHUHFKRV� IXQGDPHQWDOHV�� 3RU� OR�
JHQHUDO��FXDQGR�XQ�11$�WLHQH�TXH�WUDEDMDU��VH�OH�
GLÀFXOWDQ�VXV�SURFHVRV�GH�VRFLDOL]DFLyQ�\�GH�IRUPD-
ción integral en la escuela, lo que se traduce en la 
pérdida de capital humano.

/D�SREUH]D�\�HO�GHVSOD]DPLHQWR�VRQ�IDFWRUHV�
TXH�JHQHUDQ�WUDEDMR�LQIDQWLO��SHUR�ORV�KiELWRV�\�FUHHQ-
cias de adultos toman gran importancia, porque: 

 el valor que se le asigna al trabajo en el 
proceso de formación y autodisciplina, 
la transmisión generacional de oficios o 
el temor al ocio, son algunos ejemplos 
de las justificaciones culturales dadas al 
trabajo de los niños, niñas y adoles centes. 
(Alcaldía Mayor de Bogotá, 2004a,  
pp. 17-18).

Según la Consultoría para los Derechos Hu-
PDQRV�\�HO�GHVSOD]DPLHQWR�³&RGKHV³��������VH�
FDOFXOD�TXH�HQWUH������\�HO������IXHURQ�GHVSOD]DGRV�
����������SHUVRQDV��GH�ODV�FXDOHV�XQ�����HVWDEDQ� 

HQ�%RJRWi��8QD�GH�ODV�FDUDFWHUtVWLFDV�GH�HVWDV�ID-
milias es que son numerosas y llegan a la ciudad 
sin recursos económicos, esto las obliga a vivir en 
situaciones de indigencia que, de cierta manera, 
ODV�FRQOOHYD�D�H[SRQHU�D�VXV�KLMRV�DO�WUDEDMR�HQ�FDOOH�
\��SRU�FRQVLJXLHQWH��D�OD�GHVHVFRODUL]DFLyQ�\�RWUDV�
FLUFXQVWDQFLDV�TXH�DIHFWDQ�HO�GHVDUUROOR�GH�XQD�YLGD�
digna y el goce de sus derechos.

(O�WUDEDMR�LQIDQWLO��LJXDOPHQWH��HVWi�UHODFLR-
nado con aspectos estructurales como el desem-
SOHR�\�OD�IDOWD�GH�LQJUHVRV�VRFLRHFRQyPLFRV�HQ�ODV�
IDPLOLDV��OR�TXH�VH�FRQYLHUWH�HQ�XQ�IDFWRU�GH�ULHVJR�
de explotación laboral para los NNA. Por otra parte, 
hay otras causas que se asocian a esta problemática 
FRPR�OD�YLROHQFLD�\�HO�PDOWUDWR��OD�IDOWD�GH�HVSD-
FLRV�DGHFXDGRV�SDUD�HO�RFLR�\�OD�UHFUHDFLyQ��MXQWR� 
D�OD�EDMD�FDOLGDG�GH�OD�HGXFDFLyQ��&RPR�OR�SODQ-
WHD� OD�$OFDOGtD�0D\RU�GH�%RJRWi� �����D��S������� 
´OD�EDMD�FDOLGDG�GH�HVWD��VX�ULJLGH]�\�OD�QR�SHUWL-
nencia de los currículos [suelen] expulsar tempra-
namente a los niños, niñas y adolescentes hacia el 
PXQGR�GHO�WUDEDMRµ��OR�TXH�VLJQLÀFDUtD�TXH�HQ�HO�
ODUJR�SOD]R�HO�WUDEDMR�LQIDQWLO�SRGUtD�FRQVWLWXLUVH�HQ�
XQ�REVWiFXOR�D�OD�IRUPDFLyQ�GH�FDSLWDO�KXPDQR�\�
en la participación del niño y la niña en el mundo 
laboral.

Una de las situaciones relacionadas con el 
WUDEDMR� LQIDQWLO� VH� HQFXHQWUD� DUWLFXODGD� D� OD� DOWD�
recurrencia de los NNA explotados laboralmente 
SURYHQLHQWHV�GH�PDGUHV�PHQRUHV�GH�HGDG��HQWUH�
ORV����\����DxRV���(OODV��HQ�OD�PD\RUtD�GH�ODV�RFDVLR-
nes, se ven obligadas a estar en el mercado laboral 
LQIRUPDO��D�ÀQ�GH�VXVWHQWDU�ORV�JDVWRV�TXH�LPSOLFDQ�
UHVSRQGHU�SRU�VXV�KLMRV��OR�FXDO�ODV�REOLJD�D�GHVHU-
tar del ámbito escolar y, por lo general, obstruir la 
terminación del nivel básico de primaria 

&RPR�OR�DÀUPD�*RQ]iOH]�HQ�HO�Informe de 
desarrollo humano: Bogotá una apuesta por Co-
lombia��́ OD�DPSOLDFLyQ�GH�ODV�FDSDFLGDGHV�VH�ORJUD�
PHGLDQWH�SROtWLFDV�TXH�FRQWULEX\DQ�D�PHMRUDU�HO�
ingreso, crear empleo, disminuir la desigualdad y 
acceder a los servicios sociales básicos, como edu-
FDFLyQ�� VDOXG�\� VHJXULGDG�DOLPHQWDULDµ� �������S��
�����(Q�FRQFRUGDQFLD�FRQ�OR�DQWHULRU��ORV�GLIHUHQWHV�
QLYHOHV�GH�JRELHUQR��MXQWR�FRQ�ORV�DFWRUHV�FLYLOHV��
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se han preocupado por reducir el número de NNA 
TXH�WUDEDMDQ��,JXDOPHQWH��OD�DFDGHPLD�KD�MXJDGR�
XQ�SDSHO�IXQGDPHQWDO�HQ�OD�FRQVWUXFFLyQ�\�VHJXL-
miento de la política pública encaminada al logro 
GH�HVWH�REMHWLYR��(Q�HO�DxR�������OD�$OFDOGtD�'LVWULWDO�
GH� %RJRWi�� HQ� FRRSHUDFLyQ� FRQ� OD�2UJDQL]DFLyQ�
,QWHUQDFLRQDO�GHO�7UDEDMR��2,7���UHDOL]y�XQ�HVWXGLR�
para conocer la situación de los NNA en riesgo de 
VHU�YtFWLPDV�GH�ODV�SHRUHV�IRUPDV�GH�WUDEDMR�LQIDQWLO�
HQ�FLQFR�ORFDOLGDGHV�GH�OD�FLXGDG��6H�LGHQWLÀFy�TXH��

 1540 niños y niñas víctimas de explo-
tación en las peores formas de trabajo 
infantil, principalmente en comercio ca-
llejero, comercio en plazas de mercado y 
reciclaje, y en menor número en minería 
artesanal, servicio doméstico y limpiavi-
drios callejeros de vehículos. El mayor 
número se encontró en la localidad de 
Kennedy, dentro de la plaza de mercado 
Corabastos, donde se hallaron 206 niñas 
y 241 niños (2004b, p. 13).

Además, este estudio encontró que más de 
dos tercios de los NNA no están estudiando y las 
UD]RQHV�SULQFLSDOHV� SDUD� MXVWLÀFDU� OD� LQDVLVWHQFLD�
HVFRODU��VHJ~Q�ORV�UHVSRQVDEOHV��VRQ�OD�LQVXÀFLHQFLD�
de cupos en las escuelas públicas, seguido de la 
IDOWD�GH�GLQHUR�GH�ORV�SDGUHV�\�HO�DUJXPHQWR�TXH�
ORV�QLxRV�\�QLxDV�QR�WLHQHQ�HGDG�VXÀFLHQWH�SDUD�
HVWXGLDU��$OFDOGtD�0D\RU�GH�%RJRWi������E��

'H�RWUR�ODGR��OD�PD\RU�SDUWH�GH�ODV�IDPLOLDV�
tiene ingresos menores al salario mínimo, viven en 
cuartos alquilados y en inquilinatos situados en 
los barrios pobres en los alrededores de la central 
de abastos, en condiciones precarias de servicios 
habitacionales y en hacinamiento. La escolaridad 
GH�ORV�SDGUHV�\�PDGUHV�GH�IDPLOLD�HV�HQ�SURPHGLR�
EDMD��FRQ�SUHVHQFLD�GH�DQDOIDEHWLVPR�GH�KDVWD�HO�
�����PD\RU�HQWUH�ORV�KRPEUHV��(VWR�LPSOLFD�JUDYHV�
FRQVHFXHQFLDV�SDUD�HO�GHVDUUROOR� ItVLFR��PHQWDO�\�
social de los niños y las niñas, lo cual reduce sus 
RSRUWXQLGDGHV�IXWXUDV�GH�SURJUHVR�LQGLYLGXDO�\�FXO-
WXUDO�\�GH�VX�GHVHPSHxR�FRPR�SHUVRQDV��$OFDOGtD�
0D\RU�GH�%RJRWi������E��

(Q� HVWH� VHQWLGR�� HO� HVWXGLR�� UHDOL]DGR� SRU� 
Quiroga,

 ...evalúa empíricamente el comporta-
miento de las familias beneficiarias del 
Programa Familias en Acción, frente a la 
decisión de enviar a sus hijos a estudiar 
o a trabajar y como resultado encontró 
que el Programa tiene un efecto posi-
tivo, aunque pequeño, sobre los niños 
que permanecían inactivos (no estudian 
ni trabajan) y aumenta la tasa de asis-
tencia de los niños trabajadores, a la 
vez que reduce la probabilidad de que 
las familias beneficiarias, ante crisis o 
eventos adversos, decidan enviar a sus 
hijos al mercado laboral (2006, p. 15).

'H� DFXHUGR� FRQ� FLIUDV� GHO� '$1(� ��������
�������QLxRV�\�QLxDV�GH�ORV�HVWUDWRV���\���HQ�%R-
JRWi�IXHURQ�REOLJDGRV�D�LQFRUSRUDUVH�D�DFWLYLGDGHV�
ODERUDOHV�HQ�FRQGLFLRQHV�GH�LQIRUPDOLGDG��PDOWUDWR��
soledad y explotación. La tasa de ocupación de NNA 
WUDEDMDGRUHV�GH�ORV�HVWUDWRV���\���IXH�GH�������OR�FXDO�
HTXLYDOH�D�TXH���GH�FDGD����11$�WUDEDMy��HO�����
GH�GLFKD�SREODFLyQ�UHDOL]y�DFWLYLGDGHV�GH�FRPHUFLR�
LQIRUPDO�\�HO�����VH�GHVHPSHxy�HQ�HO�iUHD�GH�VHUYL-
FLRV��OD�PD\RUtD�GH�HVWRV�11$�������QR�SHUFLELHURQ�
ingresos y otros ganaban poco menos de la cuarta 
parte de un salario mínimo.

 Durante el 2007 se identificaron 853 
menores trabajadores, de los cuales 261 
se encuentran entre las edades de 5 a 
11 años de edad. Las principales activi-
dades a las que se dedican los y las niñas 
trabajadores informales son: ventas am-
bulantes, en comercio al por menor y en 
hogares privados con servicio doméstico 
(Alcaldía Mayor de Bogotá, 2009, p. 8).

En el Plan de Desarrollo Nacional, Estado 
Comunitario: Desarrollo para Todos 2006-2010, 
la meta era reducir la participación laboral de los 
11$�HQWUH����\����DxRV�GH�HGDG�DO����HQ������\�
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DO������HQ�������3DUD�FRQWULEXLU�D�HOOR��VH�IRUPXOy�
y puso en marcha la Estrategia Nacional para la 
3UHYHQFLyQ�\�(UUDGLFDFLyQ�GH�ODV�3HRUHV�)RUPDV�GH�
7UDEDMR� ,QIDQWLO� �3)7,�� ���������� �0LQLVWHULR� GH�
3URWHFFLyQ�6RFLDO���������(O�REMHWLYR�GH�HVWD�HVWUD-
tegia era aumentar la escolaridad y consolidar a la 
IDPLOLD�FRPR�HMH�FHQWUDO�GH�SURJUHVR�

Por otra parte, en el año 2006 se proclamó 
OD� /H\������� ,QIDQFLD� \�$GROHVFHQFLD�� (Q� HOOD�� VH�
previó que los NNA serán protegidos contra la 
explotación económica por parte de sus padres, 
representantes legales, quienes vivan con ellos, 
o cualquier otra persona, de la mendicidad y de 
OD� VLWXDFLyQ� GH� YLGD� HQ� FDOOH�� (Q� VX� DUWtFXOR� ���
se establece que la edad mínima de admisión al 
WUDEDMR� \�GHUHFKR�D� OD�SURWHFFLyQ� ODERUDO� GH� ORV�
DGROHVFHQWHV�DXWRUL]DGRV�SDUD�WUDEDMDU�VHUi�HQWUH�
ORV����\����DxRV��FRQ�OD�DXWRUL]DFLyQ�H[SHGLGD�SRU�
XQ�LQVSHFWRU�GH�WUDEDMR��FRQ�HO�SURSyVLWR�GH�TXH�
gocen de las protecciones laborales consagradas 
en el régimen laboral colombiano.

A nivel municipal, para el caso de Bogotá, la 
6HFUHWDUtD�GH�,QWHJUDFLyQ�6RFLDO�\��HVSHFtÀFDPHQ-
WH�� OD�6XEGLUHFFLyQ�SDUD� OD� ,QIDQFLD��HQ�EXVFD�GH�
UHGXFLU�HO�WUDEDMR�LQIDQWLO�KD�SURPRYLGR�SUR\HFWRV�
enmarcados en los planes de desarrollo, tales como 
HO�GH�,QIDQFLD�\�$GROHVFHQFLD�)HOL]�\�3URWHJLGD�,QWH-
gralmente. Dentro de este proyecto se han imple-
PHQWDGR�SURJUDPDV�HQIRFDGRV�D�OD�SURWHFFLyQ�GH�
los NNA, en especial aquellos que se encuentran 
en situación irregular o alto riesgo, con la creación 
GH�ORV�FHQWURV�$0$5��FX\D�ÀORVRItD�HV�́ SURSXJQDU�
porque estos sean atendidos integralmente con 
VXV� IDPLOLDV�� SDUD� HYLWDU� OD� LQVWLWXFLRQDOL]DFLyQ� \�
HQ�JHQHUDO�GDUOHV�XQD�DWHQFLyQ�SHUVRQDOL]DGD�TXH�
VXSOD�WRGDV�VXV�QHFHVLGDGHVµ��$OFDOGtD�0D\RU�GH�
%RJRWi��������

En el año 2011 estaban en servicio once 
centros AMAR, los cuales se encontraban ubicados 
HQ�GLIHUHQWHV�ORFDOLGDGHV�GH�OD�FDSLWDO��/RV�FHQWURV�
AMAR son la instancia encargada de desarrollar pro-
FHVRV��GXUDQWH�XQ�DxR��HQFDPLQDGRV�D�OD�SURWHFFLyQ��
la garantía y el restablecimiento de los derechos 
GH�ORV�11$�HQ�HGDGHV�GH���D����DxRV��SREODFLyQ�
EHQHÀFLDULD��� TXH� HVWpQ� YLYHQFLDQGR� VLWXDFLRQHV�

GH� YXOQHUDELOLGDG� FRPR�� WUDEDMR� LQIDQWLO�� HQFLHUUR�
SDUHQWDOL]DGR� \� DFRPSDxDPLHQWR� ODERUDO�� FRQ� HO�
REMHWLYR�GH�PHMRUDU�VX�FDOLGDG�GH�YLGD�\�GDU�ODV�EDVHV�
SDUD�OD�JHQHUDFLyQ�GH�FDSLWDO�VRFLDO��0RUHQR��������

'H� DFXHUGR� FRQ� OD� )XQGDFLyQ� &HQWUR� GH�
,QYHVWLJDFLyQ�\�3URPRFLyQ�&RPXQLWDULD��&LSURF��

 los Centros Amar, son instituciones adscri-
tas a la Secretaria Distrital de Integración 
que desarrollan acciones de prevención 
y erradicación de la explotación infantil, 
tienen como objetivo final, prevenir que 
niño/as y jóvenes se vinculen temprana-
mente a actividades laborales, buscando 
protegerlos, creando y fortaleciendo 
escenarios de socialización que promue-
van, y garanticen los derechos de niño/
as, y jóvenes; que les permitan vivir ple-
namente su niñez a través de acciones 
intencionales, desde modelos pedagógi-
cos que propicien su desarrollo integral 
y armónico (2009).

3DUD�HVWD�LQYHVWLJDFLyQ��HO�HVWXGLR�VH�UHDOL]y�
HQ�HO�&HQWUR�$0$5�6DQ�&ULVWyEDO�,,��DGPLQLVWUDGR�
SRU�&RLQID���(Q�WpUPLQRV�GH�FREHUWXUD��GHVGH�DOOt��
se atiende un promedio de 80 NNA al año, lo cual 
FRUUHVSRQGH�DSUR[LPDGDPHQWH�D����IDPLOLDV�TXH�VH�
EHQHÀFLDQ�GH�ORV�VHUYLFLRV�LQWHJUDOHV�TXH�EULQGD�OD�
RUJDQL]DFLyQ��HQ�ORV�QLYHOHV�WDQWR�GH�LQWHUYHQFLyQ� 
SVLFRVRFLDO��LQGLYLGXDO�\�IDPLOLDU�FRPR�GH�SURGXF-
tividad.

METODOLOGÍA

(O�SURFHVR�GH�LQYHVWLJDFLyQ�IXH�LQWHUGLVFLSOLQDULR��HQ�
pO�SDUWLFLSDURQ�HFRQRPLVWDV�\�WUDEDMDGRUHV�VRFLDOHV��
MXQWR�FRQ�SURIHVLRQDOHV�GH�&RLQID��SDUD�GHVFULELU�
e interpretar las condiciones de los NNA que egre-
saron del Centro AMAR San Cristóbal II entre los 
DxRV������\�������(VWR�VH�UHDOL]y�FRQ�EDVH�HQ�WUHV�
componentes: capital social, restitución de dere-
chos y calidad de vida. Se estableció que un NNA 
terminaba el proceso si permanecía en el Centro 
siete o más meses.
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En particular, para el componente de calidad 
GH� YLGD�� VH� WXYLHURQ� HQ� FXHQWD� VLHWH� GH� ODV� GLH]�
capacidades descritas por Nussbaum, las cuales se 
agruparon en cinco categorías, como lo muestra 
la tabla 1.

Se implementó como técnica de investiga-
FLyQ� OD� UHYLVLyQ� GRFXPHQWDO� GH� ODV� ÀFKDV� 6LUEH��
ORV�IRUPDWRV�GH�KLVWRULD�VRFLRIDPLOLDU�\�YLVLWD�GR-
miciliaria, y los registros de terapia ocupacional, 
salud y nutrición que son diligenciados por los 
SURIHVLRQDOHV� HQFDUJDGRV�� FRQ�EDVH� HQ� OD� LQIRU-
mación suministrada en el momento del ingreso 
GHO�11$�EHQHÀFLDULRV�GHO�SURJUDPD�\�GHO� VHJXL-
miento producto de la intervención por parte de  
&HQWUR�$0$5��(VWD�LQIRUPDFLyQ�VH�GHSXUy�\�VLVWH-
PDWL]y�SDUD�SRGHU�UHDOL]DU�HO�UHVSHFWLYR�DQiOLVLV�

Una YH]�DQDOL]DGDV�HVWDV�FDWHJRUtDV��WDEOD����
se llegó a la conclusión con el grupo de investiga-
ción que el instrumento más adecuado para abor-
GDU�D�ODV�IDPLOLDV�H�LQGDJDU�VREUH�VXV�FRQGLFLRQHV�
socioeconómicas, después de haber recibido los 

EHQHÀFLRV�GHO�SURJUDPD��HUD�OD�HQWUHYLVWD�VHPLHV-
WUXFWXUDGD��DQH[R�$���(VWR�VH�GHEH�D�TXH�HVWH�WLSR�
de entrevistas se concibe como una técnica que 
brinda la posibilidad de acercarse al conocimiento 
GH�OD�VXEMHWLYLGDG�GH�ORV�VXMHWRV��HV�GHFLU��HO�LQYHV-
tigador captura las vivencias del entrevistado a 
través de la comunicación, con lo cual construye 
OD�SURSLD�ELRJUDItD�GH�HVH�LQWHUORFXWRU��0DFRO\�	�
0DFRO\�FRPR�VH�FLWy�HQ�&DUYDMDO��������

/D�HQWUHYLVWD�VH�UHDOL]y�FRQ�ORV�DFXGLHQWHV�GH�
ORV�11$�\�MyYHQHV�TXH�UHSUHVHQWDURQ�OD�SREODFLyQ�
VXMHWR�GH�LQYHVWLJDFLyQ�\�TXH�IXH�SRVLEOH�FRQWDFWDU��
dado que esta población en su mayoría vivían en 
arriendo y su lugar de residencia era cambiante, lo 
FXDO�LPSRVLELOLWy�OD�YLQFXODFLyQ�GH�PiV�IDPLOLDV�SDUD�
HO�HVWXGLR��3DUD�OD�FRQVWUXFFLyQ�GHO�IRUPDWR�GH�OD�
entrevista se tuvo en cuenta las categorías de aná-
lisis, como se observa en el anexo C. Por lo anterior, 
se construyeron indicadores con base en las capa-
cidades humanas básicas planteadas por Martha 
1XVVEDXP��DQH[R�%���(VWR�SHUPLWLy�GDU�XQ�HQIRTXH�

7DEOD����

&DWHJRUtDV�GH�DQiOLVLV

Categoría Capacidades Variables, estados Descripción

)DPLOLD�\�UHGHV�
sociales

Control sobre el 
propio entorno

Estrato Estrato socioeconómico

,QJUHVRV�IDPLOLDUHV� Nivel de ingresos en el hogar

Tenencia de la 
vivienda Vivienda propia o en arriendo

Servicios Públicos $FFHVR�D�ORV�VHUYLFLRV�GH�OX]��DOFDQWDULOODGR�\�DJXD�SRWDEOH��
gas domiciliario, alumbrado público, entre otros

5D]yQ�SUiFWLFD Proyecto de vida $VSLUDFLRQHV�GH�ORV�11$�\�IDPLOLD

Salud y nutrición 6DOXG�ItVLFD�
Salud $ÀOLDFLyQ�D�XQ�UpJLPHQ�GH�VDOXG��FXDGUR�GH�YDFXQDFLyQ��

HQIHUPHGDGHV�\�WUDWDPLHQWRV

Nutrición Alimentación y su calidad

Educación
Sentidos, 

imaginación y 
pensamiento

Escolaridad 3URFHVR�GH�DSUHQGL]DMH��JXVWR�SRU�OD�LQVWLWXFLyQ��FRQGLFLRQHV�
como: elementos de apoyo, transporte, entre otros

,QWHJULGDG�ItVLFD ,QWHJULGDG�ItVLFD
)DFWRUHV�GH�ULHVJR

0DOWUDWR�ItVLFR��SVLFROyJLFR��DEXVR�VH[XDO��SURVWLWXFLyQ��
mendicidad, tendencias suicidas, drogadicción, maltrato,  

y remisión a otras instituciones

7UDEDMR�,QIDQWLO &RQGLFLRQHV�HQ�TXH�VH�GLR�HO�WUDEDMR�LQIDQWLO

Recreación  
y tiempo libre Juego Recreación 7LHPSR�OLEUH�\�DFWLYLGDGHV�HQ�IDPLOLD

)XHQWH��(ODERUDFLyQ�GH�ODV�DXWRUDV�FRQ�EDVH�HQ�ODV�FDSDFLGDGHV�GH�1XVVEDXP��������
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GLIHUHQWH�D�ORV�PpWRGRV�WUDGLFLRQDOHV�EDVDGRV�HQ�HO�
,'+�\�HO�,&9��SDUD�DQDOL]DU�OD�LQIRUPDFLyQ�UHFROHFWDGD�
a través de la entrevista semiestructurada.

Previamente se contactó a la población por 
PHGLR� WHOHIyQLFR�� E~VTXHGD� DFWLYD� HQ� VLWLRV� GH�
WUDEDMR�� WDOHV� FRPR� OD�SOD]D�GH�PHUFDGR�GHO� ��� 
GH�-XOLR�\�UHIHUHQFLDV�GDGDV�SRU�ODV�PLVPDV�SHUVR-
nas entrevistadas. Para la implementación de las 
entrevistas se contó con el acompañamiento de 
GRV�SURIHVLRQDOHV��SVLFyORJD�\�WUDEDMDGRUD�VRFLDO��
del Centro AMAR.

(Q�OD�UHFROHFFLyQ�GH�OD�LQIRUPDFLyQ�VH�LPSOH-
PHQWy�FRPR�HVWUDWHJLD��FRQ�SUHYLD�DXWRUL]DFLyQ�GH�
ORV�DV��HQWUHYLVWDGRV�DV���OD�JUDEDFLyQ�\�WUDQVFULS-
FLyQ�GH�ODV�QDUUDFLRQHV�KHFKDV�SRU�HOORV�DV���SDUD�
escuchar la relatoría de los entrevistados y poder 
hacer un análisis cualitativo exhaustivo. Así, la pre-
VHQWDFLyQ�GH�ORV�KDOOD]JRV�HVWi�IXQGDPHQWDGD�HQ�
ORV�UHVXOWDGRV��WDQWR�GHO�DQiOLVLV�UHDOL]DGR�D�SDUWLU�
GH�OD�LQIRUPDFLyQ�GH�ODV����HQWUHYLVWDV�TXH�FRQWD-
URQ�FRQ�WUDQVFULSFLyQ��FRUUHVSRQGLHQWHV�D����11$��
como de los que dan cuenta de la situación en la 
TXH�VH�HQFRQWUDURQ�ORV����11$�TXH�FRQVWLWX\HURQ�
OD�PXHVWUD�GH�OD�SREODFLyQ�VXMHWR�GH�LQYHVWLJDFLyQ�

RESULTADOS

En el Centro AMAR de la localidad de San Cristóbal 
,,���%RJRWi��HQ�HO�DxR������LQJUHVDURQ����\�HJUHVDURQ�
70 NNA, de los cuales solo 32 superaron el proceso. 
3DUD�HO�DxR�������LQJUHVDURQ������HJUHVDURQ����\�
VXSHUDURQ�HO�SURFHVR����11$��(Q�HO�DxR�������LQJUH-
VDURQ����11$��HJUHVDURQ����\����VXSHUDURQ�SURFHVR��
Es decir, durante el periodo de estudio terminaron 
HO�SURFHVR�HO�����GH�ORV�11$�TXH�OR�LQLFLDURQ��HVWR�
HYLGHQFLD�ODV�GLÀFXOWDGHV�GH�DOJXQDV�IDPLOLDV�SDUD�
continuar recibiendo el apoyo del Estado, posible-
mente por cambios de residencia y por los hábitos 
GH�FULDQ]D�SURSLRV�GH�ORV�SURJHQLWRUHV�

Familia y redes sociales

En esta categoría se incluye el análisis de aspectos 
como el estrato socioeconómico, los ingresos de 
OD�IDPLOLD��HO�WLSR�GH�YLYLHQGD�\�HO�DFFHVR�D�ORV�VHU-

YLFLRV�S~EOLFRV�EiVLFRV��(Q�OD�JUiÀFD���VH�REVHUYD�
TXH�ODV�IDPLOLDV�GH�ORV�11$�YLQFXODGDV�DO�&HQWUR�
AMAR San Cristóbal II, se encontraban ubicadas en 
los estratos 1, 2 y 3. En el momento de la entrevista 
VH� HQFRQWUy� XQ� DXPHQWR� GH� ODV� IDPLOLDV� SHUWH-
necientes a los estratos 1 y 3 y una disminución 
en el estrato 2. Esto se explica, principalmente, 
SRU�OD�UHVWUDWLÀFDFLyQ�UHDOL]DGD�HQ�OD�6HFUHWDUtD�GH�
3ODQHDFLyQ�GH�%RJRWi�HQ�HO�DxR�������6'3���������
en la localidad de San Cristóbal. En términos de 
calidad de vida, entonces, el cambio de estrato 
QR�UHSUHVHQWD�PHMRUDV�HQ�VXV�FRQGLFLRQHV��SRU�OR�
FRQWUDULR�OOHYD�D�ODV�IDPLOLDV�D�WHQHU�PD\RUHV�HJUH-
sos por rubros como el pago de servicios públicos.

Igualmente, se encontró un aumento en el 
Q~PHUR�GH�IDPLOLDV�TXH�FRQWDEDQ�FRQ�XQ�VDODULR�
mínimo, en el momento de ingreso y que incremen-
WDURQ�VXV�HQWUDGDV�GH�GLQHUR��DO�SDVDU�GH�����������
IDPLOLDV��D�����������IDPLOLDV���/R�FRQWUDULR�RFXUULy�
FRQ�ODV�IDPLOLDV�GH�LQJUHVRV�PD\RUHV�D�XQ�60/9��
ODV�FXDOHV�GLVPLQX\HURQ�����SXQWRV�SRUFHQWXDOHV�
���IDPLOLDV�PHQRV���HVWR�VH�REVHUYD�HQ�OD�JUiÀFD����
Aunque dos estratos socioeconómicos aumentan 
su nivel de ingresos, hay que resaltar que la ciudad 
presenta problemas de desempleo, y el empleo que 
SRVHHQ�ORV�HQWUHYLVWDGRV�QR�JDUDQWL]D�XQD�PHMRU�
FDOLGDG�GH�YLGD��'H�HVWR�GDQ�FXHQWD�ORV�KDOOD]JRV�
DO�YLVLELOL]DU�TXH�OD�PD\RUtD�GH�ODV�IDPLOLDV�GH�ORV�
NNA desarrollaban actividades propias del empleo 
LQIRUPDO��YHQWDV�DPEXODQWHV�\�HPSOHRV�HVSRUiGL-
FRV���HQ�ODV�FXDOHV�ORV�11$�HVWDEDQ�LQYROXFUDGRV�

Con respecto a la tenencia de vivienda, se 
REVHUYD�HQ�OD�JUiÀFD����XQ�DXPHQWR�GH������HQ�HO�
Q~PHUR�GH�IDPLOLDV�����IDPLOLDV�������\����IDPLOLDV�
�������TXH�YLYtDQ�HQ� FRQGLFLRQHV�GH�DUULHQGR�R�
VXEDUULHQGR��)$6���GHELGR�D�OD�GLÀFXOWDG�D�OD�KRUD�
de adquirir un crédito para vivienda, pues dentro de  
ODV� SROtWLFDV� GH� ODV� HQWLGDGHV� ÀQDQFLHUDV� HVWi� HO� 
GH�UHFLELU�XQ�VDODULR�ÀMR��UHTXLVLWR�TXH�QR�FXPSOHQ�
HVWDV�IDPLOLDV��6LQ�HPEDUJR��HQ�HO�PRPHQWR�SRVW���
IDPLOLDV�FXHQWDQ�FRQ�YLYLHQGD�SURSLD��)93���HV�GHFLU��
HO��������JUDFLDV�D�TXH�HVWDV�ORJUDURQ�LQJUHVDU�D�
IRQGRV�GH�DKRUUR�SDUD�DGTXLULU�FDVD�SURSLD�

/DV� IDPLOLDV� HQ� HO�PRPHQWR� GH� OD� HQWUH-
vista tenían acceso a la mayoría de los servicios  
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*UiÀFD����

Estrato socioeconómico

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�

*UiÀFD����

,QJUHVRV�GHO�KRJDU

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�

públicos domiciliarios, como lo indica la tabla 2: 
��� IDPLOLDV� FRQWDEDQ� FRQ� HO� VHUYLFLR� GH� HQHUJtD�
HOpFWULFD��)6((���DFXHGXFWR�\�DOFDQWDULOODGR��)6$���
3RU�VX�SDUWH��HO�JDV�QDWXUDO�IXH�HO�VHUYLFLR�S~EOLFR�
TXH�DXPHQWy�VLJQLÀFDWLYDPHQWH�VX�FREHUWXUD��DO�
SDVDU�GH����D����IDPLOLDV�

(V�LPSRUWDQWH�TXH�ODV�IDPLOLDV�FXHQWHQ�FRQ�HO�
acceso a todos los servicios públicos domiciliarios, 
puesto que estas condiciones son esenciales para llevar 
una vida digna y con calidad. Además, la prestación 
de servicios como el agua potable y la energía eléctrica 
VRQ�EiVLFRV�SDUD�JDUDQWL]DU�XQD�DGHFXDGD�VDOXG�

Indicador Condiciones iniciales No. familias &RQGLFLRQHV�ÀQDOHV No. familias

Estrato

�� ����� � �� ����� 7

�� ����� �� �� ����� 21

�� ���� 2 �� ����� 3

Indicador Condiciones iniciales No. familias &RQGLFLRQHV�ÀQDOHV No. familias

Ingresos

0HQRU�GH��60/9� ���� �� 0HQRU�GH��60/9� ���� 20

,JXDO�D��60/9� ����� � ,JXDO�D��60/9� ����� 7

0D\RU�D��60/9� ����� 7 0D\RU�D��60/9� ����� �
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(Q�JHQHUDO�� ODV� FRQGLFLRQHV�GH� ODV� IDPLOLDV�
en esta categoría no presentaron cambios signi-
ÀFDWLYRV��6H�KDFH�QHFHVDULR��HQWRQFHV��GHVDUUROODU�
políticas públicas que de manera integral permitan 
D�ODV�IDPLOLDV�PHMRUDU�VX�FDOLGDG�GH�YLGD�

Salud y nutrición

(Q�HVWD�FDWHJRUtD�VH�DQDOL]DURQ�DVSHFWRV�FRPR�OD�
vinculación a un régimen de salud, peso de los NNA, 
WLSR�\�IUHFXHQFLD�HQ�HO�FRQVXPR�GH�ORV�DOLPHQWRV�
que hacen parte de una dieta balanceada. Debido 
a que una de las prioridades del programa Centro 

*UiÀFD����

Tenencia de la vivienda

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�

7DEOD����

6HUYLFLRV�S~EOLFRV�GRPLFLOLDULRV

Indicador4 Condiciones iniciales No. familias &RQGLFLRQHV�ÀQDOHV No. familias

)6(( ������ 28 ������ 30

)6*1 ������ 13 ������ 22

)6$ ������ 27 ������ 30

)65% ������ 26 ������ 22

)6$3 ������ 26 ������ 21

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�

� )6((��IDPLOLDV�FRQ�VHUYLFLR�GH�HQHUJtD�HOpFWULFD�
� )6*1��IDPLOLDV�FRQ�VHUYLFLR�GH�JDV�QDWXUDO�
� )6$��IDPLOLDV�FRQ�VHUYLFLR�GH�DFXHGXFWR�
� )65%��IDPLOLDV�FRQ�VHUYLFLR�GH�UHFROHFFLyQ�GH�EDVXUDV�
� )6$3��IDPLOLDV�FRQ�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�S~EOLFR�

$0$5�HV�TXH�WRGRV�VXV�EHQHÀFLDULRV�VH�HQFXHQWUHQ�
vinculados a algún régimen de salud, el régimen 
VXEVLGLDGR�SUHVHQWy�XQ�DXPHQWR� VLJQLÀFDWLYR� HQ�
HO�Q~PHUR�GH�DÀOLDFLRQHV�DO�SDVDU�GHO������� ����
11$��DO�����������11$���(Q�HO�PRPHQWR�SRVW��VROR�
HO��������FRUUHVSRQGLHQWH�D���11$��VH�HQFRQWUDED�
DÀOLDGR�DO� UpJLPHQ� FRQWULEXWLYR��GHELGR�D�TXH� OD�
PD\RUtD�GH�ORV�HPSOHRV�GH�ORV�IDPLOLDUHV�HUDQ�WHP-
SRUDOHV��FLUFXQVWDQFLD�TXH�SURSLFLD�EDMRV�LQJUHVRV�\��
SRU�FRQVLJXLHQWH��LPSLGH�OD�DÀOLDFLyQ�D�HVWH�UpJLPHQ��
$GHPiV��VH�HQFRQWUy�TXH�HO���������11$��GHO�WRWDO�
GH�ORV�HQWUHYLVWDGRV�HVWDED�DÀOLDGR�D��DO�VLVWHPD�GH�
VDOXG�SRU�PHGLR�GHO�UpJLPHQ�YLQFXODGR��JUiÀFD����
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(O� Q~PHUR� GH� DÀOLDFLRQHV� GH� ORV� 11$� VH�
incrementó, en parte por la implementación de la 
política pública del Gobierno nacional, que busca 
que la totalidad de la población se encuentre 
vinculada a alguno de los regímenes de salud. Sin 
HPEDUJR��DO�PRPHQWR�GH�FDOLÀFDU�OD�SUHVWDFLyQ�GHO�
VHUYLFLR��VH�LGHQWLÀFDURQ�GLÀFXOWDGHV�UHODFLRQDGDV�
con moras en la asignación de citas médicas e in-
HÀFLHQFLD�HQ�HO�FXEULPLHQWR�GH�ORV�PHGLFDPHQWRV�
más costosos. En términos de calidad de vida, y 
de acuerdo a las capacidades básicas listadas por 
1XVVEDXP���������OD�DÀOLDFLyQ�DO�VLVWHPD�GH�VDOXG�
HV�XQ�IDFWRU�WUDVFHQGHQWDO�SDUD�HO�ORJUR�GH�XQD�YLGD�
digna, por lo que el Estado tiene la responsabilidad 
GH�JDUDQWL]DUOD�

Al ingreso al programa se establece la con-
GLFLyQ�QXWULFLRQDO�GH�ORV����11$��FRPR�VH�REVHUYD�
HQ�OD�WDEOD����/D�PD\RU�SDUWH�GH�ORV�11$���������
se encontraban en condiciones nutricionales  
QRUPDOHV��HO������VH�HQFRQWUDEDQ�EDMRV�GH�SHVR��HO�
������WHQtD�VREUHSHVR�\�HO������HVWDEDQ�HQ�QLYHO�
crónico; es decir, en situación de desnutrición.

Los hábitos alimenticios de los NNA durante 
la permanencia en el Centro AMAR San Cristóbal II 
FDPELDURQ��6H�LGHQWLÀFy�TXH�HO�������FRUUHVSRQ-

GLHQWH�D����11$�PHMRUDURQ�VX�GLHWD��6LQ�HPEDUJR��
SDUD�HO���������11$���ODV�GLÀFXOWDGHV�HFRQyPLFDV�
no permitieron obtener un nivel adecuado de 
nutrición.

5HVSHFWR�D�OD�IUHFXHQFLD�GH�FRQVXPR�GH�ORV�
alimentos como la carne, los vegetales, los cereales 
\�ODV�IUXWDV�QHFHVDULRV�\�TXH�DSRUWDQ�ORV�QXWULHQWHV�
TXH�ORV�11$�QHFHVLWDQ��HQ�OD�WDEOD���VH�REVHUYD�XQ�
adecuado consumo de estos. El alcance de estos 
resultados, posiblemente, se debió al acompaña-
miento nutricional brindado desde Centro AMAR, 
SURJUDPD�SRU�PHGLR�GHO�FXDO�VH�IRPHQWy�OD�SUiFWLFD�
de una dieta balanceada y el consumo de alimen-
tos según las necesidades particulares de NNA en 
FXDQWR�DO�FUHFLPLHQWR�\�GHVDUUROOR�ItVLFR�\�PHQWDO�

Educación

/D�WDVD�GH�DVLVWHQFLD�HVFRODU��7$(���HQ�FRPSDUDFLyQ�
con la situación inicial, presentó un incremento de 
�����SXQWRV�SRUFHQWXDOHV��DOFDQ]DGR�SRU�HO�DSR\R�
brindado desde las áreas de pedagogía y psicología 
GHO�&HQWUR�$0$5��JUiÀFD�����DVt�HQ�HO�PRPHQWR�
SRVW�HO�������GH�ORV����11$�DVLVWtD�D�XQD�LQVWLWX-
ción educativa.

*UiÀFD����

$ÀOLDFLyQ�D�VDOXG

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�

1R�GLVSRQLEOH�
$666��$ÀOLDGR�DO�VLVWHPD�GH�VHJXULGDG�VRFLDO��11$5$0��11$�TXH�UHFLELHURQ�DWHQFLyQ�PpGLFD�

Indicador Condiciones iniciales NNA &RQGLFLRQHV�ÀQDOHV NNA

ASSS ����� 36 ������ ��

NNARAM 1'
 1'
 ������ 37
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Por otra parte, la tasa de no asistencia escolar 
�71$(��PXHVWUD�TXH�OD�GHVHUFLyQ�HGXFDWLYD�SUHVHQ-
Wy�XQD�GLVPLQXFLyQ�GH���SXQWRV�EiVLFRV��GH�ORV����
11$�HQWUHYLVWDGRV�VROR�HO���������11$��HVWDEDQ�
GHVHVFRODUL]DGRV�HQ�HO�PRPHQWR�GH�OD�HQWUHYLVWD��
(VWR�VH�GHEH�D�IDFWRUHV�FRPR�HO�GHVLQWHUpV�HQ�HO�
DSUHQGL]DMH�\�HO�PD\RU�EHQHÀFLR�TXH�OH�UHSRUWD�HO�
WUDEDMR��UHSUHVHQWDGR�HQ�OD�SRVLELOLGDG�GH�SRGHU�
adquirir bienes adicionales a los otorgados por sus 
IDPLOLDUHV��JUiÀFD����

/D�WDEOD���PXHVWUD�TXH��HQ�HO�PRPHQWR�SRVW��
la ayuda que brindaban los cuidadores de NNA en 
HO�GHVDUUROOR�GH�DFWLYLGDGHV�DFDGpPLFDV�HUD�EDMD��
\D�TXH�WDQ�VROR�HO�������GH�HVWDV�SHUVRQDV��FRUUHV-
SRQGLHQWH�D����11$��VLHPSUH�HVWDED�GLVSXHVWR�D�
EULQGDU�DSR\R�HQ�OD�UHDOL]DFLyQ�GH�WDUHDV�\�GHPiV�
aspectos que demanda el desarrollo del proceso 
HGXFDWLYR��(O��������FRUUHVSRQGLHQWH�D����11$��
los orientaba tan solo en algunas ocasiones y el 
�������FRUUHVSRQGLHQWH�D����11$��QXQFD�HVWDED�

7DEOD���

'LDJQyVWLFR�QXWULFLRQDO�LQLFLDO

Peso Normal Bajo peso Sobrepeso Crónico

NNA 37 2 6 2

3RUFHQWDMH ������ ����� ������ �����

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�

7DEOD����

Frecuencia de consumo de alimentos

Frecuencia Alimentos Siempre NNA A veces NNA Nunca NNA

Carne ������ �� ������ 27 ��� 0

Vegetales ������ �� ���� �� ������ 7

Cereales ������ 37 ������ �� ����� �

)UXWDV ������ 33 ������ �� ������ 8

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�

*UiÀFD����

Asistencia escolar

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�

Indicador Condiciones iniciales NNA &RQGLFLRQHV�ÀQDOHV NNA

TAE ������ �� ������ ��

TNAE ������ 10 ����� 2

APOESC 1'
 1'
 ������ 10

   


�1R�GLVSRQLEOH 
TAE: Tasa de asistencia escolar. TNAE: Tasa de no asistencia escolar. APOESC: Apoyo escolar
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pendiente de que los NNA cumplieran con el desa-
rrollo óptimo de sus responsabilidades académicas.

3DUD�HO�LQGLFDGRU�DSR\R�HVFRODU��$32(6&��VH�
REVHUYD�TXH��HQ�HO�PRPHQWR�SRVW�����11$�HUDQ�
DSR\DGRV�HQ�OD�UHDOL]DFLyQ�GH�DFWLYLGDGHV�HVFRODUHV�
SRFDV�YHFHV����������SRU�VXV�DFXGLHQWHV�����11$�
VLHPSUH��������UHFLEtDQ�XQ�DSR\R�HVFRODU�SRU�SDUWH�
GH�VXV�IDPLOLDUHV�

(O�������GH�ODV�SHUVRQDV�HQWUHYLVWDGDV�FRQ-
sidera la educación como medio de desarrollo y 
SURJUHVR��('8'��SDUD�ORV�11$��HQ�OD�PHGLGD�HQ�
TXH�HVWD�OHV�JDUDQWL]D�XQD�HVWDELOLGDG�ODERUDO�FRQ�
XQ�QLYHO�GH�VDODULR�VXÀFLHQWH�SDUD�VXSOLU�VXV�QHFH-
VLGDGHV�EiVLFDV�� DVLPLVPR��PLQLPL]D� ODV� EUHFKDV�
GH�SREUH]D��D�ODV�TXH�VH�YH�VXMHWD�HVWD�SREODFLyQ�

&RQ� UHVSHFWR� DO� QLYHO� GH� HVFRODULGDG� �JUi�
ÀFD�����HO�������GH�11$�VH�HQFRQWUDED�HQ�EiVLFD�
VHFXQGDULD��HQ�FRPSDUDFLyQ�FRQ�XQ�������HQ�HO�
momento de vinculación al programa. Cabe re-
saltar que los respectivos niveles responden a las 
edades en las que se hallaba la población, puesto 
que al ingreso las edades oscilaban entre los 6 y los  
11 años y al momento de la entrevista estaban en 
OD�DGROHVFHQFLD��7DPELpQ�VH�LGHQWLÀFy�TXH�HO������
de los NNA se encontraba en el nivel técnico.

(O�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLyQ�1DFLRQDO��������
ha establecido cinco categorías de rango de edad, 
según el nivel educativo que debe estar cursando 
HO�11$�����WUDQVLFLyQ��FX\D�HGDG�HVSHFtÀFD�HV�GH� 
��DxRV�����EiVLFD�SULPDULD��FRQ�HGDGHV�TXH�RVFLODQ�

7DEOD���

$32(6&��$SR\R�HVFRODU

Escala &ULWHULR�GH�FDOLÀFDFLyQ NNA Porcentaje

0 Nunca 10 ������

������� Pocas veces �� ������

������� Casi siempre � �����

����� Siempre 12 ������

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�

*UiÀFD����

Nivel de escolaridad

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�
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HQWUH�ORV���\�ORV����DxRV�����EiVLFD�VHFXQGDULD��TXH�
FRUUHVSRQGH�D�ODV�HGDGHV�GH����D����DxRV�����PHGLD��
GH����D����DxRV��\����OD�HGXFDFLyQ�VXSHULRU��FX\R�
rango de edad va de 17 a 21 años.

Con base en estos rangos, se calcula el indica-
GRU�DVLVWHQFLD�HVFRODU�VHJ~Q�UDQJR�GH�HGDG��$(5(���
que se muestran en la tabla 6, el cual no presenta 
GDWRV� LQLFLDOHV�GHELGR�D� OD� IDOWD�GH� LQIRUPDFLyQ��
3DUD�HO�UDQJR�GH�HGDG�GH�ORV����D����DxRV��VH�HYL-
denció una alta disparidad del nivel educativo, se 
UHVDOWD�TXH�HO�����GH�HVWRV�11$�QR�FXPSOHQ�FRQ�
las condiciones requeridas, ya que en el momento 
SRVW�FXUVDEDQ�SUHHVFRODU������\�SULPDULD��������<�
para la edad de 17 a 21 años, estos NNA debían 
HQFRQWUDUVH�UHDOL]DQGR�DOJXQD�FDUUHUD�SURIHVLRQDO�R�
vinculados en un programa técnico o tecnológico; 
VLQ�HPEDUJR��VH�HQFRQWUy�TXH�HO�����GH�ORV�11$�
cursaban básica secundaria.

Es importante resaltar que la culminación de 
ORV�DxRV�HVFRODUHV�SRU�IXHUD�GHO�UDQJR�GH�HGDG�HV-
tablecido hace que las oportunidades que se tienen 
para ingresar a una empresa se vayan reduciendo 
en la medida en que a las compañías les interesa 
UHFLELU�SHUVRQDV�MyYHQHV�DOWDPHQWH�FDOLÀFDGDV�FRQ�
un buen nivel educativo.

De igual manera, la calidad de vida, la asisten-
FLD�HVFRODU�\�HO�DSR\R�TXH�OH�EULQGHQ�ORV�IDPLOLDUHV�D�
11$�HQ�OD�UHDOL]DFLyQ�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�DFDGpPLFDV�
resultan indispensables para el desarrollo de sus 
capacidades y competencias. Los resultados mues-
tran una vinculación a las actividades educativas 

SRU�SDUWH�GH�ORV�11$��6LQ�HPEDUJR��D~Q�KDFH�IDOWD�
más apoyo por parte de los padres para el adecuado 
cumplimiento de sus labores académicas.

Integridad física

En esta categoría se abordaron las variables rela-
FLRQDGDV� FRQ� HO� REMHWLYR�SULQFLSDO� GHO� SURJUDPD�
&HQWUR�$0$5��HVWR�HV��OD�GLVPLQXFLyQ�GHO�WUDEDMR�
LQIDQWLO��$GHPiV��VH�WXYLHURQ�HQ�FXHQWD�DVSHFWRV�
relacionados con el maltrato a los NNA. La tabla 7 
PXHVWUD�TXH�OD�WDVD�GH�WUDEDMR�LQIDQWLO�HQ�ORV�11$�
disminuyó en 26,8 puntos porcentuales al pasar de 
����������11$��D����������11$���(VWD�GLVPLQXFLyQ�
de la participación de los menores en el mercado 
laboral se presentó debido probablemente a las 
FDSDFLWDFLRQHV�UHDOL]DGDV�GHVGH�HO�SURJUDPD��D�OD�
prioridad que se le dio al NNA para su desarrollo y 
OLEUH�IRUPDFLyQ��\�DO�KHFKR�TXH�\D�ORV�11$�QR�HMHU-
FtDQ�HO�WUDEDMR�GH�IRUPD�SHUPDQHQWH��VLQR�HYHQWXDO�

Asimismo, como se puede observar en la 
WDEOD����HO�SRUFHQWDMH�GH�11$�TXH�HUDQ�HPSOHDGRV�
SRU�IDPLOLDUHV��11$()��DO�LQLFLR�GH�OD�YLQFXODFLyQ�
DO�SURJUDPD�&HQWUR�$0$5�HUD�GH�������\�DO�PR-
PHQWR�GH�UHDOL]DU�OD�HQWUHYLVWD�HUD�GH�������\�ORV�
NNA que eran empleados por personas externas 
DO�KRJDU��11$(3(��GLVPLQX\y�GH������D�������

3RU�RWUR�ODGR��HO���������11$��DO�PRPHQ-
WR�GH� UHDOL]DU� OD� HQWUHYLVWD�HUD� LQGHSHQGLHQWH�R�
WUDEDMDED�SRU�VX�FXHQWD��GHELGR�D�TXH�FXPSOLy� 
la mayoría de edad y tiene la necesidad de dar 

7DEOD����

$VLVWHQFLD�HVFRODU�VHJ~Q�UDQJR�GH�HGDG
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6 - 10 años 16 ����� 0 ������ �� ����� 1 ����� 0 ����� 0 ����� 0

��������DxRV �� ����� 1 ������ � ������ 18 ����� 0 ����� 0 ����� 1

��������DxRV 8 ����� 0 ����� 0 100,0 
� 8 ����� 0 ����� 0 ����� 0

17 - 21 años 7 ����� 0 ����� 0 ������ � ������ 1 ������ 1 ����� 0

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�
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DSRUWHV�HFRQyPLFRV�HQ�ORV�JDVWRV�GH�OD�IDPLOLD�
(O� LQGLFDGRU� 711$75(� �WRWDO� GH�11$�TXH�

WUDEDMD�VHJ~Q�UDQJR�GH�HGDG��SUHVHQWD�XQD�GLV-
PLQXFLyQ�HQ�HO�UDQJR�GH���D����DxRV�GHO�������
HQ�HO�UDQJR�GH����D����DxRV�HO�SRUFHQWDMH�GH�11$�
TXH�WUDEDMD�VH�LQFUHPHQWy�HQ�XQ���������11$��

/DV�UD]RQHV�SULQFLSDOHV�SRU�ODV�TXH�LQLFLDO-
mente el NNA se encontró vinculado al mercado 
ODERUDO� IXHURQ�� HO� DSR\R�HQ� OD� DFWLYLGDG�HFRQy-
PLFD�IDPLOLDU� ��������\� OD�IRUPDFLyQ�HQ�YDORUHV�
�������� \�� HQ� HO�PRPHQWR� SRVW�� ORV�PRWLYRV� GH�
PD\RU�LPSRUWDQFLD�VH�UHODFLRQDURQ�FRQ�OD�SUHIH-
rencia por conseguir su propio dinero y evitar que  
el NNA se quedara solo en la casa, ambos con el  
��������11$��

(Q�OD�JUiÀFD���VH�REVHUYD�TXH��GHO�WRWDO�GH�
11$��HO���������11$��HQ�HO�PRPHQWR�GH�UHDOL]DFLyQ�
GH�OD�HQWUHYLVWD�XWLOL]DED�OD�FDOOH�FRPR�VLWLR�GH�WUD-
EDMR�HQ�FRPSDUDFLyQ�FRQ�HO�����������11$��TXH�OD�
usaba antes. También se presentó disminución del 
�����HQ�ORV�WUDEDMRV�UHDOL]DGRV�HQ�HVWDEOHFLPLHQ-
WRV�FRPHUFLDOHV�\�ODYDGR�GH�DXWRV��)LQDOPHQWH��HO�
DFRPSDxDPLHQWR�HQ�YLYLHQGDV��VHUYLFLR�GRPpVWLFR��
VH�UHGXMR�DO�SDVDU�GH�����������11$��D���������
11$���6H�FRQVLGHUD�TXH�ORV�WDOOHUHV�GH�IRUPDFLyQ�
RULHQWDGRV�SRU� ORV�SURIHVLRQDOHV�GH� ODV� iUHDV�GH�
WUDEDMR� VRFLDO� \�SVLFRORJtD�GH�&HQWUR�$0$5�6DQ� 

Cristobal II contribuyeron a la reducción conside-
UDEOH�GH�WUDEDMR�LQIDQWLO�GH�ORV�11$�YLQFXODGRV�DO�
SURJUDPD�GXUDQWH�ORV�DxRV������������(VWR�SHU-
mitió que los índices de escolaridad aumentaran y 
VH�IRUWDOHFLHUD�HO�GHVDUUROOR�GH�QXHYDV�FDSDFLGDGHV�
en el nivel educativo propuesto por Nussbaum 
��������SDUD�HO�PHMRUDPLHQWR�HQ�OD�FDOLGDG�GH�YLGD�
de los NNA.

Uno de los problemas asociados que se iden-
WLÀFy�DO� LQLFLR�GH�OD�LQYHVWLJDFLyQ�IXH�HO�PDOWUDWR�
ItVLFR�D� ORV�11$��'HVDIRUWXQDGDPHQWH��HVWD�SUR-
EOHPiWLFD�VH�DJXGL]y�DO�SDUHFHU�SRU�ORV�SDWURQHV�
GH�FULDQ]D�TXH�ORV�SDGUHV�XWLOL]DQ�\�TXH�FRQVLGHUDQ�
FRPR�DGHFXDGRV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�GH�VXV�KLMRV��
El indicador maltrato presentó un aumento de 
������ SXQWRV� SRUFHQWXDOHV� DSUR[LPDGDPHQWH�� 
(Q�HO�PRPHQWR�SRVW��HO�FDVWLJR�ItVLFR�UHSUHVHQWDED�
HO�����������11$��\�OD�DJUHVLyQ�YHUEDO�HO������� 
����11$���FRQWUDULR�D�HOOR��DQWHV�GH�OD�YLQFXODFLyQ�
al programa, el maltrato en los NNA correspondía 
D�����������11$��

/R�DQWHULRU�HYLGHQFLD�OD�QHFHVLGDG�GH�RIUHFHU�
a los padres y a los cuidadores en general talleres 
en donde se les otorguen herramientas para la 
FULDQ]D�GH�VXV�KLMRV�\�HQ�GRQGH�VH�SUHVHQWHQ�DOWHU-
nativas para orientarlos en pro del desarrollo emo-
FLRQDO�\�SURIHVLRQDO�GH�ORV�11$��(Q�OD�PHGLGD�HQ�

7DEOD����

7UDEDMR�LQIDQWLO�HQ�ORV�11$

Indicador5 Condiciones iniciales NNA &RQGLFLRQHV�ÀQDOHV NNA

TI ������ 22 ������ 7

TNNATRE

�����DxRV� ������� � �����DxRV� ��� 0

������DxRV� ������� 11 ������DxRV� ������� 2

������DxRV� ������ 2 ������DxRV� ������� �

11$() ������ �� ������ 8

NNAEPE ����� 2 ����� 1

MALTRATO ������ ��
&DVWLJR�ItVLFR� ������� 32

$JUHVLyQ�YHUEDO� ������� 27

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�

��� 7,��7DVD�GH�WUDEDMR�LQIDQWLO�
� 711$75(��WRWDO�GH�11$�TXH�WUDEDMDQ�VHJ~Q�UDQJR�GH�HGDG�
� 11$()��11$�HPSOHDGRV�SRU�IDPLOLDUHV�
 NNAEPE: NNA empleados por personas externas.
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que los ciudadanos son hombres de bien y contri-
EX\HQ�GH�XQD�PDQHUD�DGHFXDGD�DO�IRUWDOHFLPLHQWR�
de una sociedad con un actuar en valores, las 
FRQGLFLRQHV�GH�XQ�´EXHQ�YLYLUµ�\�HO�GHVDUUROOR�GH� 
ODV�FDSDFLGDGHV�EiVLFDV�SDUD�HO�PHMRUDPLHQWR�GH�OD� 
FDOLGDG�GH�YLGD�VH�SRWHQFLDOL]DQ�

Recreación y tiempo libre

3DUD�OD�FDSDFLGDG�KXPDQD�EiVLFD�GH�MXHJR�\�UHFUHD-
FLyQ��ORV�UHVXOWDGRV�SHUPLWLHURQ�LGHQWLÀFDU�TXH�HO�
WLHPSR�TXH�PiV�VH�FRPSDUWtD�HQ�IDPLOLD�UHVSRQGtD�
D�ODSVRV�TXH�LEDQ�GH���D���KRUDV�\�GH���D���KRUDV�
GLDULDV��WLHPSR�TXH�VH�XWLOL]DED�SDUD�DSR\DU�DO�11$�

HQ�OD�UHDOL]DFLyQ�GH�DFWLYLGDGHV�HVFRODUHV�\�DFRPSD-
ñamiento a estos mismos durante la presentación 
HQ� ORV� SURJUDPDV� WHOHYLVLYRV� GH� LQWHUpV� IDPLOLDU�
�WDEOD� ���� 7DPELpQ� VH� HQFRQWUy� TXH� HO� GRPLQJR�
HUD�HO�GtD�HQ�TXH�PiV�VH�FRPSDUWtD�HQ�IDPLOLD�FRQ�
actividades recreativas, como salir al parque, las 
YLVLWDV�D�IDPLOLDUHV�\�OD�DVLVWHQFLD�D�OD�LJOHVLD�

En este sentido, es importante aclarar que 
HO�GHVDUUROOR�GH�SRFDV�DFWLYLGDGHV�HQ�IDPLOLD�HVWi�
UHODFLRQDGR��VHJ~Q�ODV�IDPLOLDV�HQWUHYLVWDGDV��FRQ�
la escasa disponibilidad de recursos económicos 
y el costo de oportunidad que les representaba, 
SXHVWR�TXH� HO� WLHPSR� OLEUH�TXH� WHQtDQ�SUHIHUtDQ�
XWLOL]DUOR�HQ�OD�UHDOL]DFLyQ�GH�ORV�RÀFLRV�GHO�KRJDU�

*UiÀFD����

6LWLR�GH�WUDEDMR�R�DFRPSDxDPLHQWR

)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�

7DEOD����

5HFUHDFLyQ�\�WLHPSR�OLEUH�HQ�IDPLOLD
Indicador Condiciones iniciales NNA &RQGLFLRQHV�ÀQDOHV NNA

5) 1'
 1'


0HQRV�GH���KRUD� ������� �

��D���KRUDV� ������� �

��D���KRUDV� ������� 8

��D���KRUDV� ������� 8

0iV�GH���KRUDV� ������� 6


1R�GLVSRQLEOH��5)��UHFUHDFLyQ�HQ�IDPLOLD��)XHQWH��&iOFXORV�GH�ODV�DXWRUDV�
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0DWUL]�GH�VtQWHVLV

CATEGORÍAS CONDICIONES INICIALES - Ex ANTE CONDICIONES FINALES - Ex POST

)$0,/,$�
Y REDES 

SOCIALES


�9XOQHUDFLyQ�SRU�DXVHQWLVPR�GH�XQR�GH�ORV�SDGUHV��
Condiciones de hacinamiento.


�3UHVHQFLD�GH�IDFWRUHV�GH�ULHVJRV�R�VLWXDFLRQHV�GH�PDOWUDWR�LQIDQWLO�
UHODFLRQDGDV�FRQ�HO�FRQVXPR�GH�DOFRKRO�GHO�SURJHQLWRU��GLÀFXOWDGHV�

HQ�OD�FRPXQLFDFLyQ�\�HQ�ODV�SDXWDV�GH�FULDQ]D�


�3UHGRPLQLR�GH�IDPLOLD�XQLSDUHQWDO��QXPHURVD� 
�3RFD�SDUWLFLSDFLyQ�GH�ORV�11$�VREUH�ODV��GHFLVLRQHV�TXH�VH�YDQ�D�
WRPDU�HQ�HO�VHQR�GH�OD�IDPLOLD�


�3RFR�WLHPSR�SDUD�SDUWLFLSDU�HQ�HVSDFLRV�GLIHUHQWHV�
DO�WUDEDMR�\�OD�HVFXHOD� 
�1R�VH�HYLGHQFLDQ�PHMRUDV�HQ�OD�FDOLGDG�GH�YLGD�GH�ODV�IDPLOLDV�


�,QJUHVRV�PtQLPRV�LQIHULRUHV�D�XQ�60/9� 
�$XPHQWR�HQ�HO�Q~PHUR�GH�IDPLOLDV�FRQ�LQJUHVRV�PHQRUHV�D�XQ�60/9�


�,QHVWDELOLGDG�ODERUDO� 
�$XPHQWy�OD�FREHUWXUD�GH�ORV�VHUYLFLRV�S~EOLFRV�GRPLFLOLDULRV�


�3RFD�SUR\HFFLyQ�FRPR�SURIHVLRQDOHV� 
$EDQGRQR�GH�ORV�11$�SRU�DOJXQRV�SURJHQLWRUHV�

 


�6H�PDQWLHQHQ�SUREOHPDV�IDPLOLDUHV�FRPR��LQWHQWRV�GH�VXLFLGLR��
abortos y consumo de alcohol, condiciones económicas precarias, 

desempleo, encierro en cárcel por homicidio, permanencia en calle, 
YLROHQFLD�LQWUDIDPLOLDU�\�PDOWUDWR�LQIDQWLO�

SALUD Y 
NUTRICIÓN


�1R�H[LVWtD�FXOWXUD�GH�FKHTXHR�PpGLFR�SUHYHQWLYR� 
�/RV�FRPHGRUHV�FRPXQLWDULRV�VH�FRQYLUWLHURQ�HQ�UHGHV�GH�DSR\R��
MXQWR�FRQ�&HQWUR�$0$5�SDUD�PHMRUDU�ORV�KiELWRV�QXWULFLRQDOHV�


�6H�PHMRUDURQ�ORV�KiELWRV�GH�KLJLHQH�\�DVHSVLD� 
�3UHYDOHFH�OD�YLQFXODFLyQ�DO�UpJLPHQ�VXEVLGLDGR�


$OLPHQWDFLyQ�EDMD�HQ�QXWULHQWHV�SRU�IDOWD�GH�UHFXUVRV�
económicos. 
�0HMRUDURQ�ORV�KiELWRV�DOLPHQWLFLRV�

EDUCACIÓN


�)RUWDOHFLPLHQWR�GH�FRQFHSWRV� 
�9LQFXODFLyQ�GH�OD�PD\RU�SDUWH�GH�ORV�11$�
a una institución educativa.


�0D\RU�PRWLYDFLyQ�SRU�ODV�WDUHDV�HVFRODUHV� 
�'LVPLQXFLyQ�HQ�OD�GHVHUFLyQ�HVFRODU�


�0D\RU�LQWHUpV�GH�ORV�SDGUHV�HQ�ODV�WDUHDV�GH�ORV�KLMRV� 
�3HUVLVWH�SRFR�DFRPSDxDPLHQWR�HQ�HO�SURFHVR�HVFRODU�

INTEGRIDAD 
)Ì6,&$


�6H�GHOHJD�OD�ODERU�GH�SURWHFFLyQ�D�&HQWUR�$0$5� 
�'HVDUUROOR�GH�QXHYDV�FDSDFLGDGHV�


�3UHVHQFLD�GH�WUDEDMR�LQIRUPDO� 
�6H�PDQWLHQHQ�ODV�VLWXDFLRQHV�GH�YLROHQFLD�


�1R�KD\�SURWHFFLyQ�ODERUDO�SDUD�ORV�11$� 
�3UHVHQFLD�GH�WUDEDMR�LQIDQWLO�GH�PDQHUD�HYHQWXDO�


�9LROHQFLD�LQWUDIDPLOLDU�SRU�SUREOHPDV�DVRFLDGRV�
como el alcoholismo.


�6H�PDQWLHQHQ�IDFWRUHV�GH�ULHVJR�FRPR��LQVHJXULGDG��YHQWD�\�HO�
FRQVXPR�GH�63$��SUREOHPDV�GH�FRQYLYHQFLD�HQWUH�YHFLQRV�DV���
SDQGLOOLVPR��FRQIRUPDFLyQ�GH�JUXSRV�FRQ�LGHDV�GH�DXWRDJUHVLyQ�

RECREACIÓN Y 
TIEMPO LIBRE


�3RFR�WLHPSR�GHGLFDGR�D�OD�UHFUHDFLyQ�SRU�ODV�ODUJDV�
MRUQDGDV�ODERUDOHV�GH�ORV�DFXGLHQWHV��


�8WLOL]DFLyQ�GH�HVSDFLRV�LQDGHFXDGRV�FRPR�ODV�FDOOHV�SDUD�HO�GHVDUUROOR�
GH�DFWLYLGDGHV�UHFUHDWLYDV��MXHJR��


�3RFD�GLVSRQLELOLGDG�GH�WLHPSR�\�HVSDFLR�

)XHQWH��(ODERUDFLyQ�GH�ODV�DXWRUDV

CONCLUSIONES

(O� WUDEDMR� LQIDQWLO� HVWi� UHODFLRQDGR� D� GLYHUVDV�
SUREOHPiWLFDV��&RPR�VH�REVHUYD�HQ� OD�PDWUL]�GH�
VtQWHVLV��SDUD�HO�FDVR�GH�OD�FDWHJRUtD�IDPLOLD�\�UHGHV�
sociales se encontró que no se propiciaban am-
ELHQWHV�IDPLOLDUHV�EDVDGRV�HQ�OD�FRPXQLFDFLyQ��DO�

igual que la corresponsabilidad de los progenitores 
IUHQWH�DO� FXLGDGR�GH� ORV�11$�HVWDED� OLPLWDGD�DO�
FRVWR�GH�RSRUWXQLGDG�GH�WUDEDMR�SRU�RFLR�

Por otra parte, en cuanto a salud y nutri-
FLyQ�VH�HYLGHQFLy�XQ� LQFUHPHQWR�VLJQLÀFDWLYR�HQ�
la vinculación al sistema de seguridad social, en 
su mayoría al régimen subsidiado. Sin embargo,  
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DO�PRPHQWR�GH�FDOLÀFDU�OD�SUHVWDFLyQ�GH�HVWH�VHUYL-
FLR��ODV�IDPLOLDV�HQWUHYLVWDGDV�LGHQWLÀFDURQ�GLÀFXO-
tades relacionadas con moras en la asignación de  
FLWDV�PpGLFDV� H� LQHILFLHQFLD� HQ� HO� FXEULPLHQWR� 
de los medicamentos y tratamientos más costosos.

(Q�FXDQWR�D�OD�FDWHJRUtD�HGXFDFLyQ��HO�������
de los NNA asistía a una institución educativa gra-
cias al apoyo brindado desde las áreas de pedago-
gía, psicología y por la labor de Centro AMAR de 
YLQFXODU�D�ORV�11$�GHVHVFRODUL]DGRV�D�ORV�FROHJLRV��
También se evidenció un mayor compromiso por 
SDUWH�GH�ORV�SDGUHV�FRQ�OD�HGXFDFLyQ�GH�VXV�KLMRV�

(Q� UHODFLyQ� FRQ� OD� LQWHJULGDG� ItVLFD� VH� KD-
OOy� TXH� H[LVWH� XQD� DOWD� SUHVHQFLD� GH� IDFWRUHV� GH�
riesgo como la inseguridad, venta y consumo  
de SPA, pandillismo, problemas de convivencia 
HQWUH�YHFLQRV�\�FRQIRUPDFLyQ�GH�JUXSRV�FRQ�LGHDV�
de autoagresión, aspectos que constituyen riesgos 
latentes que perturban a los NNA en el goce satis-
IDFWRULR�GH�VXV�GHUHFKRV�\��SRU�FRQVLJXLHQWH��HQ�VX�
desarrollo integral.

)LQDOPHQWH��SDUD�OD�FDWHJRUtD�UHFUHDFLyQ�\�HO�
WLHPSR�OLEUH��ORV�UHVXOWDGRV�SHUPLWLHURQ�LGHQWLÀFDU�
TXH� HO� WLHPSR�TXH� VH� FRPSDUWtD� HQ� IDPLOLD� HUD�
XWLOL]DGR�SDUD�DSR\DU� ODV�DFWLYLGDGHV�HVFRODUHV�R�
en el acompañamiento durante la presentación de 
SURJUDPDV�WHOHYLVLYRV�GH�LQWHUpV�IDPLOLDU�

De acuerdo con lo anterior y a partir del 
WUDEDMR�LQWHUGLVFLSOLQDULR�UHDOL]DGR�VH�SUHVHQWDQ�ODV�
VLJXLHQWHV�UHÁH[LRQHV�FUtWLFDV�D�OD�6HFUHWDUtD�'LVWUL-
WDO�GH�,QWHJUDFLyQ�6RFLDO�\�D�ORV�GLIHUHQWHV�DFWRUHV�
LQYROXFUDGRV�HQ�OD�HMHFXFLyQ�GH�OD�SROtWLFD�S~EOLFD�

�� Se necesitan estrategias pensadas desde 
HO�SURFHVR�\�RULHQWDGDV�D�OD�WUDQVIRUPD-
FLyQ�GH�ORV�IHQyPHQRV�FRPSOHMRV�FRQ�HO�
ÀQ�GH�JDUDQWL]DU�XQD�YLGD�GLJQD�SDUD�ORV�
11$�\� VX� IDPLOLD�� DGHPiV�GH�D\XGDU� D�
UHGXFLU�OD�SREUH]D�\�OD�H[FOXVLyQ�VRFLDO�

�� Las políticas públicas sociales deben ser 
GLVHxDGDV�SDUD�HO�ODUJR�SOD]R��$Vt��VH�SXH-
GH�SHQVDU�HQ�XQD�WUDQVIRUPDFLyQ�VRFLDO�

�� La sociedad civil, la academia y el sector 
público, articuladas en la construcción, 
HMHFXFLyQ� \� VHJXLPLHQWR�GH� OD� SROtWLFD�
S~EOLFD��GHPRFUDWL]DUiQ�HO�FRQRFLPLHQWR�
\�WUDQVIRUPDUiQ�OD�UHDOLGDG�

��� 8Q�VLVWHPD�GH�LQIRUPDFLyQ�HÀFLHQWH�HQWUH�
los actores se hace necesario para el segui-
miento y evaluación a la política pública.

�� Los programas encaminados al aprove-
chamiento de las oportunidades de los 
EHQHÀFLDULRV�KDUi�TXH�VHDQ�PHQRV�DVLV-
tencialistas.

�� Se requiere generar e implementar 
proyectos productivos que mitiguen las 
GLÀFXOWDGHV�HFRQyPLFDV�GH�ODV�IDPLOLDV�

��� &XDQGR�VH�LQYROXFUD�D�OD�IDPLOLD�GHO�11$�
en los programas, dándole herramientas 
D�ORV�SDGUHV�SDUD�DIURQWDU�\�WUDQVIRUPDU�
sus realidades, los cambios estructurales 
en los hábitos y creencias de los adultos se 
YHUiQ�UHÁHMDGRV�HQ�HO�IXWXUR�GH�ORV�11$�

�� Se deben ampliar las oportunidades edu-
cativas y laborales.

�� Los programas complementarios para 
reducir los problemas asociados como el 
consumo de SPA y para guiar algunas ma-
QHUDV�GH�FRPSDUWLU�HO�WLHPSR�HQ�IDPLOLD�
son indispensables.

�� Es esencial estimular la participación 
ciudadana para el seguimiento de las 
políticas públicas.

��� )LQDOPHQWH�� FXDQGR� VH� LGHQWLILTXHQ�
SURJUDPDV�TXH�ORJUHQ�ORV�REMHWLYRV�SUR-
puestos a nivel local, estos deberían ser 
FRQWH[WXDOL]DGRV� \� DSOLFDGRV� HQ� RWUDV�
comunidades.
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ANExO A. 
INSTRUMENTO PARA LA ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

1. Nombre de la persona entrevistada 1. Nombre de NNA:__________________________ 3. Proceso

Edad: _______     Sexo:  H__ M__ a.Tiempo de permanencia ________________________

 _________________ b. Motivo de ingreso a. Trabajo Infantil d. Encierro Parentalizado. 

Edad: ____     Sexo:  H__ M__ 2. Nombre de NNA:__________________________ b. Acompañamiento e. Otro  Cúal?_______________________

Edad: _______     Sexo:  H__ M__ c. Encierro Convencional. 

3. Nombre de NNA:__________________________ c. Motivo de retiro a. Voluntario c. Deserciòn.

Edad: ____     Sexo:  H__ M__ b. Finalizo Pso de Intervención. d. Otro  Cúal?______________________

2. Estrato Socioeconómico de la Familia 3. Ingresos del hogar 

1. ¿Cuál es el parentesco de NNA con el Jefe de este hogar? a.  1 a. Menor de un salario mínimo

a. Hijo (a) f. Nieto (a) b.  2 b. Un salario minimo

b. Hermano (a) g. Hijastro (a) c.  3 c. Mayor a un salario mínimo

c. Tio (a) h. Otro pariente (especificar) _________________ d.  4

d. Primo (a) i. No pariente(especificar) ___________________

e. Sobrino (a)

4. ¿Quiénes aportan dinero al hogar?

5. Actividades que realiza el NNA  6. Actividad que acompaña o desarrolla el NNA  7. Lugar en el que acompaña o trabaja el NNA 8. ¿El trabajo o acompañamiento del NNA es?:

   a. Estudia    a. Vendedor    a.Establecimiento Comercial    a. Permanente

   b. Trabaja    b. Reciclaje    b. En calle.    b. Ocasional (de vez en cuando)

   c. Acompaña a alguien en el trabajo    c. Servicio domèstico    c. Plaza de mercado.    c. 

   d. Permanece en casa encerrado    d. Otro. ¿Cúal? ___________________________    d. Otro.  ¿Cúal? ________________

   e. Hace oficios del hogar/ Cuida  otros Niños 

9. ¿Con quién trabaja o a quién acompaña el  NNA? 10. ¿Cuál es el motivo por el cual NNA trabaja o acompaña?

   a.  Aportar en los gastos de la casa

   a. Los padres    b. Apoyar la actividad economica de la familia _________________________________________

   b. Otros familiares    c. Para no dejarlo solo en casa _________________________________________

   c. Una persona distinta de la familia    d. El trabajo le forma (valores) _________________________________________

   d. Es independiente o trabaja por su cuenta    e. Le gusta trabajar para tener su propio dinero _________________________________________

   f. Otra. ¿Cúal? ____________________________
III. CONDICION LABORAL (acudiente) 

1. ¿En los últimos cuatro años su vinculación laboral ha sido estable?

   a. Mucho    a. Mucho

   a. Sí    b. Poco    b. Poco    a. Si

   b. No    c. Nada    c. Nada    b. No

     ¿Por qué? _________________________________      ¿Por qué? __________________________________________      ¿Por qué? ______________________________    ¿Cuáles ? 

I. DATOS DE IDENTIFICACIÓN

Tiempo en ejercicio de 
laborParentesco con NNA  Aporte ($) Ingresos               

(fijos-variables)Escolaridad Periodicidad aporte 

UNIVERSIDAD DE LA SALLE
Facultad de Ciencias Económicas y Sociales

ENTREVISTA A LAS FAMILIAS INTERVENIDAS EN EL CENTRO AMAR SAN CRISTOBAL II
2007-2009

Parentesco con el-los-la-las NNA beneficiados por el C.A:  
_____________________________ . 

II. FAMILIA

Estacional (en ciertas épocas del año, por 
vacaciones, por temporada).

11. De qué manera la familia se beneficia del trabajo, acompañamiento
y/o labor, que realiza el NNA. 

2. ¿En los últimos cuatro años su calidad laboral (salario-horario-actividad) ha 
cambiado?

3. ¿Usted considera que en los últimos cuatro años las condiciones 
económicas de su hogar han cambiado?

4. ¿Usted o algún miembro de la familia recibió capacitación para mejorar su 
desempaño laboral por parte del Centro Amar San Cristóbal II?

Frecuencia en que suele estar 
empleadoOcupación / actividad Edad
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1. ¿Cuánto tiempo comparte diariamente con su NNA? 2. ¿Qué actividades realizan juntos  en este tiempo? 3. ¿Actualmente el NNA participa en espacios diferentes a la institución educativa ?
Menos de 1 hora    a. Si
1 a 2 horas    _____________________________________________________________________    b. No
3 a 4 horas    _____________________________________________________________________
5 a 6 horas    _____________________________________________________________________    ¿Cuáles?  : _______________________________________________________
Más de 6 horas 
4. ¿Dónde y con quién permanece el niño (a) durante la mayor parte del tiempo? 5. ¿En qué actividad ocupa la mayor parte del tiempo el NNA? 6. ¿Qué actividades comparten en familia ?

   _____________________________________________________________________    _____________________________________________________________________    ____________________________________________________________
   _____________________________________________________________________    _____________________________________________________________________    ___________________________________________________________
   _____________________________________________________________________    _____________________________________________________________________    ___________________________________________________________

1. ¿Quién(es) es el encargado del cuidado diario del NNA? 4.  ¿Qué estrátegia emplea para corregir un comportamiento inadecuado del  NNA?

   ___________________________________________________    ____________________________________________    ____________________________________________ a. Castigo Físico e. Llamado de atención verbal. 
   ___________________________________________________    ____________________________________________    ____________________________________________ b. Diálogo f. Otra   Cuál ? _______________________
   ___________________________________________________    ____________________________________________    ____________________________________________ c. Privar de beneficios 

d. Distanciamiento 
5. Actualmente usted considera que el comportamiento de su NNA es: 6. ¿ Cómo resuelven los conflictos al interior de la familia? 7. ¿Qué riesgos cree usted que el niño tiene en su entorno?
   a. Excelente 7.1. ¿Qué ha hecho la familia para disminuir estos riesgos?
   b. Bueno    ___________________________________________________________    ______________________________________________    __________________________________________
   c. Regular    ___________________________________________________________    ______________________________________________    __________________________________________
   d. Malo    ___________________________________________________________    ______________________________________________    __________________________________________
   ¿Por qué? ______________________________________________

8. ¿ Quién ejerce la autoridad sobre el NNA ? 10. ¿Considera usted que el proceso del Centro AMAR le aportó al mejoramiento de su dinámica familiar (relaciones familiares)? 

a. Madre    a. Si    a. Si
b. Padre    b. No    b. No
c. Abuelos    ¿Por qué? _____________________________________________    ¿Por qué? _________________________________________________________________
d. Tios ________________________________________________ ______________________________________________________________
e. Otros   Cuáles ?________________ _______________________________________________ __________________________________________________________

11. ¿Quién  toma las decisiones en su hogar? 13. ¿Las decisiones que se toman en el hogar son informadas al NNA?
   a. Siempre

   ___________________________________________    ________________________________________   b. Casi siempre    a. Siempre    c. Pocas veces ¿Por qué?_________________________
   ___________________________________________    ________________________________________   c. Pocas veces    b. Casi siempre    d. Nunca __________________________________
   ________________________________________    d. Nunca

   ¿Por qué?___________________________________________  En caso afirmativo, de qué forma participa ? _____________________________

   a. agrupación religiosa o iglesia
   b. asociación de padres(madres) de familia    a. Asociación o grupo artístico, cultural o deportivo
   c. asociación o grupo de la tercera edad    a. Actividades religiosas y espirituales    b. Asociación o grupo de artesanía o hobby
   d. sindicatos    b. Actividades deportivas o físicas    c. Asociación o grupo religioso
   e. asociación o grupo de vecinos(as)    c. Asistencia a cursos de capacitación    d. Asociación o grupo de apoyo a la comunidad
   f. club deportivo/ recreativo    d. Visitó espacios como parques, zoológicos, bibliotecas, museos, cine o conciertos
   g. asociación de autoayuda (AA)    e. Reuniones de la Junta de Acción Comunal de su barrio    Otro (especificar)___________________________________________________
   h. Ninguna
   i. Otra  (Especificar) ____________________

2. ¿En los últimos cuatro años, algún miembro de la familia participó  en alguna de las siguientes actividades?1. ¿A qué organizaciones o agrupaciones pertenece usted? 3. ¿En los últimos cuatro años los miembros de su familia han pertenecido a alguna de las siguientes asociaciones?

VII. RECREACION Y TIEMPO LIBRE

VIII. DINAMICA FAMILIAR

IX. PARTICIPACIÓN CIVICA

2. ¿Cuáles considera usted que son las principales dificultades
de su familia ?

3.  Cómo enfrentan estas dificultades? Qué han hecho para superarlas? 

9. ¿Considera usted que el proceso del Centro AMAR ayudo a mejorar la situaciòn por la cual
ingreso? 

12. ¿De qué forma son tomadas estas
decisiones?

14. ¿El NNA es tomado en cuenta para tomar las decisiones que influyen en aspectos relacionados con su vida?

1. Tipo de vivienda 2. La vivienda ocupada por este hogar es
   a. Casa    a. Propia, totalmente pagada 
   b. Pieza    b. Propia, la están pagando
   c. Inquilinato    c. Familiar Uno Uno Uno
   d. Casalote    d. En arriendo o subarriendo Dos Dos Dos 
   e. Apartamento    e.   Otra (Especificar) ___________________________ Tres Tres Tres
   f. Otra, ¿cúal? ______________________ Cuatro o más Cuatro o más Cuatro o más .

6. El servicio sanitario del hogar es: 7. ¿En dónde preparan los alimentos las personas de este hogar? 8. La cocina o sitio para preparar los alimentos, es:
   a. En un cuarto usado solo para cocinar (cocina)    d. En una sala – comedor sin lavaplatos
   b. En un cuarto usado también para dormir    e. En un patio, corredor, al aire libre

   ¿Con cuántos? :  _________________    c. En una sala – comedor con lavaplatos    f. Otro,¿Cual? ___________________    ¿Cuantos? : _______________________

9. ¿De qué servicios públicos dispone su hogar? 10. Usted considera:
a. ¿Qué la vivienda en la que vive garantiza la seguridad de su familia? b. ¿Qué la vivienda en la que vive garantiza la salud de su familia?

a. Agua d. Gas Domiciliario    a. Totalmente    a. Totalmente
b. Luz e. Recolección de Basuras    b. Parcialmente    b. Parcialmente
c. Teléfono f. Alumbrado Publico    c. Nada    c. Nada

¿ Por què? :  ________________________________ ¿ Por què? :  ________________________________

1. ¿El/la NNA actualmente estudia? 2. ¿En qué nivel está matriculado(a) NNA ?
   a. Si a. Preescolar (1 a 3) e. Tecnológico 
   b. No b. Básica primaria (1 a 5)  f. Otro    a. Siempre    a. Mucho

c. Básica secundaria y media (6 a 13)    b. Casi siempre    b. Poco
d. Técnico    c. Pocas veces    c. Nada

_________________________________________ *  Último grado aprobado _________________    d. Nunca ¿Por qué? ______________________________
_________________________________________
5. ¿Usted considera que la educación es un medio importante para el desarrollo y progreso del niño?

   a. Totalmente de acuerdo    b. Parcialmente de acuerdo    c. Parcialmente en desacuerdo    d. Totalmente en desacuerdo    ¿Por qué? ____________________________________________________________________________

1. ¿El/la NNA está afiliado? 3. ¿A quién acude cuando su NNA se enferma? 4. ¿Considera usted importante los controles médicos de su NNA?
   a. Régimen contributivo    a. Al Médico    a. Totalmente
   b. Régimen subsidiado    a. Si    b. Drogueria    b. Parcialmente
   c. Vinculado    ___________________________________________    b. No    c. Homeópata    c. Nada
   d. Ninguno    ___________________________________________ Con qué frecuencia ? ____________________    d. Lo atiende con remedios caseros    ¿Por qué ? ___________________________________

  e. Otra    ______________________________________________

7. ¿Con qué frecuencia consumen los siguientes alimentos?

   a. Totalmente    _____________________________________________________________    Carnes         Nunca_____  A veces _____ Siempre_____    a. Mucho
   b. Parcialmente    _____________________________________________________________    Vegetales    Nunca_____  A veces _____ Siempre_____    b. Poco
   c. Nada    _____________________________________________________________    Cereales       Nunca_____  A veces _____ Siempre_____    c. Nada
   ¿Por qué?    Frutas           Nunca_____  A veces _____ Siempre_____      ¿Por qué? _____________________________

   a. Si    a. Si
   b. No    b. No
   Por qué? ____________________________________________________________________________________________________    Por qué? ______________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________________

1.1 ¿Cuál es la principal razón para que el NNA, no este 
vinculado? 

2. En los últimos 6 meses  el NNA ¿Ha recibido atención 
médica ?

   a. De uso exclusivo de las personas del hogar
   b. Compartido con personas de otros hogares

4. ¿Cree usted que el NNA reforzó en Centro AMAR aquellas
materias en las cuales tenía dificultades?

VI. SALUD Y NUTRICION

   a. De uso exclusivo de las personas del hogar
   b. Compartido con personas de otros hogares

3. ¿Le ayuda usted al NNA a desarrollar las actividades 
académicas?

En caso que la respuesta sea no, cual es la razón para 
que el NNA no estudie? 

9. ¿Usted cree que el centro AMAR le ayudó a mejorar sus condiciones de aseo y organización? 10. ¿Usted cree que el centro AMAR le ayudó a mejorar los hábitos alimenticios de su familia? 

8. ¿El acompañamiento nutricional realizado desde el Centro Amar
mejoró las condiciones del NNA?

6. ¿Cuántas y qué comidas consume la familia diariamente? (Especifique)5. ¿Usted considera que los hábitos de higiene son importantes para su hogar?

IV. VIVIENDA
4. ¿De cuántos cuartos dispone este hogar?
(excluya la cocina, los baños, los garajes y los
cuartos destinados a negocio)

5. ¿Cuántos cuartos se destinan a dormitorio? 3. ¿Cuántos Hogares habitan en la
vivienda?

V. EDUCACION DEL NNA
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1. En una escala de 0 a 5, en donde 0 es no confío nada y 5 es confío totalmente, ¿cuánto confía usted en:? 2. Cuándo usted ha tenido problemas graves,  a dónde se dirige: 

 0  1   2  3  4  5    a. A la Alcaldía
a. Su familia    b. A la Policía
b. Sus amistades    c. A la Fiscalía o un Juzgado
c. Alcaldía Distrital-Local    d. La Comisaría de Familia
d. Los vecinos    e. A otra entidad estatal
e. La Iglesia    f. Donde el sacerdote
f. La empresa donde trabaja    g. No hizo nada
g. Otras organizaciones privadas   h. Otra (especifique cual) ______________________________________________________________________
h. Las juntas de acción comunal        

a. La Fiscalía                                                  
   a. Se puede confiar bastante    a. Ha mejorado    a. Muy probable b. Comisarías de familia                        
   b. Por lo general se puede confiar    b. Ha empeorado    b. Probable c. La Policía                                                   
   c. Se puede confiar a veces    c. Se ha mantenido    c. Probablemente no   d. El Gobierno nacional
   d. Por lo general no se puede confiar    d. No e. Los medios de comunicación        
   e. No se puede confiar para nada f. ICBF                                                             

1. ¿Cuándo presenta una difícil situación económica, cuántas personas ajenas a su hogar inmediato podrían ayudarlo? 2. Tiene ayuda económica en alguna entidad o asociación, si la respuesta es afirmativa especificar en cuál de estas la tiene:
   a.  Nadie    a. Fondo de ahorro
   b.  Una o dos personas    b. Vecino del barrio
   c.  Tres o más personas    c. La Iglesia
     Especifique ____________________________________________________________    d. Lugar de trabajo
     ______________________________________________________________________    e. Amigos

   f. Padre, pareja, hermanos o hijos
   g. Banco, corporación de ahorro y vivienda u otra entidad financiera
  h. No tiene a nadie
   i. Otros ¿cuál(es)?_______________________________________ 

OBSERVACIONES 

Tabla 1.3. Instrumento para la entrevista semiestructurada

Fuente: Elaboración de las autoras

6. De las siguientes organizaciones, indique cuanta confianza tiene en cada una de ellas.
Teniendo en cuenta las siguientes opciones 

NOMBRE DE QUIEN APLICO INSTRUMENTO
FECHA DE APLICACIÓN 

X. CONFIANZA

XI. SOLIDARIDAD

3. ¿En qué grado puede usted confiar en su entorno
inmediato (familia, amigos y vecinos)?:

4. Cree usted que en los últimos cuatro años, el nivel de
confianza en la familia, amigos y vecinos:

5. Cuando usted está fuera ¿podría contar con sus
vecinos para que cuiden de sus hijos y de su casa? 

CONFIANZA EN TERCEROS CONFIANZA EN ORGANIZACIONES   

 0  1   2  3  4  5

)XHQWH��(ODERUDFLyQ�GH�ODV�DXWRUDV
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 ESTRATO = 
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 FVP = 
Familias con vivienda propia

   Total de familias 
* 100

'HWHUPLQD�HO�SRUFHQWDMH�GH�IDPLOLDV�TXH�WLHQHQ�
vivienda propia, pagada totalmente o que 
están pagando.

)$6��IDPLOLDV�HQ�DUULHQGR�R�VXEDUULHQGR

 FAS = 
Familias en arriendo o subarriendo

   Total de familias 
* 100
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 FSEE = 
Familias con servicio de energía eléctrica

   Total de familias 
* 100

'HWHUPLQD� HO� SRUFHQWDMH� GH� IDPLOLDV� TXH�
cuentan con el servicio de energía eléctrica.

)6*1��IDPLOLDV�FRQ�VHUYLFLR�GH�JDV�QDWXUDO

 FSGN = 
Familias con servicio de gas natural

   Total de familias 
* 100

'HWHUPLQD� HO� SRUFHQWDMH� GH� IDPLOLDV� TXH�
cuentan con el servicio de gas natural.

)6$��IDPLOLDV�FRQ�VHUYLFLR�GH�DFXHGXFWR

 FSA = 
Familias con servicio de acueducto

   Total de familias 
* 100

'HWHUPLQD� HO� SRUFHQWDMH� GH� IDPLOLDV� TXH�
cuentan con el servicio de acueducto.

)65%��IDPLOLDV�FRQ�VHUYLFLR�GH�UHFROHFFLyQ�GH�EDVXUD

 FSRB = 
Familias con servicio de recolección de basuras

   Total de familias 
* 100

'HWHUPLQD�HO�SRUFHQWDMH�GH�IDPLOLDV�TXH�FXHQWDQ�
con el servicio de recolección de basura.

)6$3��IDPLOLDV�FRQ�VHUYLFLR�GH�DOXPEUDGR�S~EOLFR

 FSAP = 
Familias con servicio de alumbrado público

   Total de familias 
* 100

'HWHUPLQD� HO� SRUFHQWDMH� GH� IDPLOLDV� TXH�
cuentan con el servicio de alumbrado público.
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$666��DÀOLDGRV�DO�VLVWHPD�GH�VHJXULGDG�VRFLDO�HQ�VDOXG

 ASSS = 
11$�DÀOLDGRV�DO�VLVWHPD�GH�VHJXULGDG�VRFLDO�HQ�VDOXG

   Total NNA 
* 100

'HWHUPLQD� HO� SRUFHQWDMH� GH�11$�DÀOLDGRV� DO�
sistema de seguridad social en salud en calidad 
GH�FRWL]DQWHV�R�DÀOLDGRV�
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NNARAM: NNA que recibieron atención médica

 NNARAM = 
NNA que recibieron atención médica

   Total NNA 
* 100

'HWHUPLQD�HO�SRUFHQWDMH�GH�11$�TXH�UHFLELHURQ�
atención médica en los últimos seis meses.
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 )UHFXHQFLD�FRQ�OD�TXH�VH�FRQVXPHQ�GLIHUHQWHV�
alimentos

ANExO B. 
INDICADORES
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TAE: tasa de asistencia escolar

 TAE = 
NNA que asiste a un plantel educativo

   Total NNA 
* 100

Determina la proporción de la población 
TXH� DVLVWH� D� XQ� FHQWUR� GH� HGXFDFLyQ� IRUPDO�
�HVWXGLD��

TNAE: tasa de no asistencia escolar

 TAE = 
NNA que no asiste a un plantel educativo

   Total NNA 
* 100

Determina la proporción de los NNA que 
QR� DVLVWH� D� XQ� FHQWUR� GH� HGXFDFLyQ� IRUPDO�
�HVWXGLD��

AERE: asistencia escolar según rango de edad

 AERE = 
NNA que asiste a un plantel educativo según rango de edad

   Total NNA 
* 100

Determina la proporción de la población en un 
rango de edad determinado que cursa el nivel 
de escolaridad adecuado.

APOESC: apoyo escolar

 APOESC = 
NNA que reciben apoyo escolar según criterio

   Total NNA 
* 100

Determina la proporción de ayuda al NNA en 
las actividades académicas

EDUD: educación como medio de desarrollo y progreso

 EDUD = 
Familias según rango seleccionado

   Total de familias 
* 100

'HWHUPLQD� OD� SURSRUFLyQ� GH� IDPLOLDV� TXH�
consideran la educación como medio de 
desarrollo y progreso.
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0DOWUDWR��PDOWUDWR�LQIDQWLO

 MALTRATO = 
NNA agredidos física o verbalmente

   Total de NNA 
* 100

'HWHUPLQD�HO�SRUFHQWDMH�GH�11$�TXH�SDGHFHQ�
DOJ~Q�WLSR�GH�DJUHVLyQ�ItVLFD�R�YHUEDO�

7U
DE
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R�
LQ
ID
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LO

7,��WDVD�GH�WUDEDMR�LQIDQWLO

 TI = 
NNA que trabajan

   Total de NNA 
* 100

'HWHUPLQD� HO� SRUFHQWDMH� HQWUH� HO� Q~PHUR�GH�
11$�TXH�WUDEDMDQ�IUHQWH�DO�WRWDO�GH�11$�

711$75(��WRWDO�GH�11$�TXH�WUDEDMDQ�VHJ~Q�UDQJR�GH�HGDG

 TNNATRE = 
NNA que trabajan según rango de edad

    Total de NNA 
* 100

'HWHUPLQD� HO� SRUFHQWDMH� GH� 11$� TXH� VH�
HQFXHQWUDQ�WUDEDMDQGR�GH�DFXHUGR�D�XQ�UDQJR�
de edad.

11$()��11$�HPSOHDGRV�SRU�IDPLOLDUHV

 NNAEF = 
NNA empleados por familiares

   Total de NNA trabajadores 
* 100

'HWHUPLQD�HO�SRUFHQWDMH�GH�11$�HPSOHDGRV�SRU�
VXV�SDGUHV�X�RWUR�IDPLOLDU�FRQ�UHVSHFWR�DO�WRWDO�
GH�11$�WUDEDMDGRUHV�

NNAEPE: NNA empleados por personas externas

 NNAEPE = 
NNA empleados por no familiares

   Total de NNA trabajadores 
* 100

'HWHUPLQD�HO�SRUFHQWDMH�GH�11$�HPSOHDGRV�SRU�
SHUVRQDV�H[WHUQDV�D�OD�IDPLOLD�FRQ�UHVSHFWR�DO�
WRWDO�GH�11$�WUDEDMDGRUHV�
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 RF = 
Familias que comparten tiempo según rango de horas

   Total familias 
* 100

'HWHUPLQD� HO� SRUFHQWDMH� GH� IDPLOLDV� TXH�
FRPSDUWHQ�WLHPSR�HQ�IDPLOLD�VHJ~Q�XQ�UDQJR�
de horas.
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ANExO C. 
CATEGORÍAS y PREGUNTAS EN EL INSTRUMENTO

CATEGORÍA CAPACI-
DADES 

VARIABLES, 
ESTADOS PREGUNTAS

)D
P
LOL
D�
\�
5H
GH
V�
VR
FL
DO
HV

C
on

tr
ol

 s
ob

re
 e

l p
ro

pi
o 

en
to

rn
o

Estrato ,,����(VWUDWR�VRFLRHFRQyPLFR�GH�OD�IDPLOLD�

Ingresos 
IDPLOLDUHV

,,����¢4XLpQHV�DSRUWDQ�GLQHUR�DO�KRJDU"��
,,,����¢(Q�ORV�~OWLPRV�FXDWUR�DxRV�VX�YLQFXODFLyQ�ODERUDO�KD�VLGR�HVWDEOH"��
,,,����¢(Q�ORV�~OWLPRV�FXDWUR�DxRV�VX�FDOLGDG�ODERUDO��VDODULR��KRUDULR��DFWLYLGDG��KD�FDPELDGR"��
,,,���¢8VWHG�FRQVLGHUD�TXH�HQ�ORV�~OWLPRV�FXDWUR�DxRV�ODV�FRQGLFLRQHV�HFRQyPLFDV�GH�VX�KRJDU�KDQ�FDPELDGR"��\�
,,,����¢8VWHG�R�DOJ~Q�PLHPEUR�GH�OD�IDPLOLD�UHFLELy�FDSDFLWDFLyQ�SDUD�PHMRUDU�VX�GHVHPSHxR�ODERUDO�SRU�SDUWH�GHO�&HQWUR�$0$5�
6DQ�&ULVWyEDO�,,"

Tenencia de la 
vivienda

,9���� /D� YLYLHQGD�RFXSDGD�SRU� HVWH� KRJDU� HV�� SURSLD�� WRWDOPHQWH�SDJDGD�� SURSLD�� OD� HVWiQ�SDJDQGR�� IDPLOLDU�� HQ� DUULHQGR�R�
subarriendo; y otra. 
IV.1: Tipo de vivienda.

Servicios 
públicos ,9����¢'H�TXp�VHUYLFLRV�S~EOLFRV�GLVSRQH�VX�KRJDU"

5D
]y
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FD

Proyecto de 
vida Transcripciones de la entrevista semiestructurada
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6D
OX
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ItV
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D

Salud

9,����¢(O�OD�11$�HVWi�DÀOLDGR"�\�HQ�FDVR�GH�TXH�HO�11$�QR�HVWp�DÀOLDGR�HO�DQiOLVLV�VH�FRPSOHPHQWD�FRQ�ODV�UHVSXHVWD�GH�OD�SUHJXQWD�
9,������¢&XiO�HV�OD�SULQFLSDO�UD]yQ�SDUD�TXH�HO�QLxR�D��QR�HVWp�YLQFXODGR"
9,����(Q�ORV�~OWLPRV���PHVHV�¢HO�11$�KD�UHFLELGR�DWHQFLyQ�PpGLFD"��
9,����¢$�TXLHQ�DFXGH�FXDQGR�VX�11$�VH�HQIHUPD"��
9,����¢&RQVLGHUD�XVWHG�LPSRUWDQWH�ORV�FRQWUROHV�PpGLFRV�GH�VX�11$"�\�
9,����¢8VWHG�FRQVLGHUD�TXH�ORV�KiELWRV�GH�KLJLHQH�VRQ�LPSRUWDQWHV�SDUD�VX�KRJDU"

Nutrición Transcripciones de la entrevista semiestructurada
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Escolaridad

9���¢(O�OD�11$�DFWXDOPHQWH�HVWXGLD"
9����¢(Q�TXp�QLYHO�HVWi�PDWULFXODGR�D��11$�\�TXH�JUDGR�FXUVD"�
9����¢/H�D\XGD�XVWHG�DO�11$�D�GHVDUUROODU�ODV�DFWLYLGDGHV�DFDGpPLFDV"
9����¢&UHH�XVWHG�TXH�HO�11$�UHIRU]y�HQ�&HQWUR�$0$5�DTXHOODV�PDWHULDV�HQ�ODV�FXDOHV�WHQtD�GLÀFXOWDGHV"
9����¢8VWHG�FRQVLGHUD�TXH�OD�HGXFDFLyQ�HV�XQ�PHGLR�LPSRUWDQWH�SDUD�HO�GHVDUUROOR�\�SURJUHVR�GHO�QLxR"

,Q
WH
JU
LG
DG
�)
tV
LF
D

,Q
WH
JU
LG
DG
�I
tV
LF
D

)DFWRUHV�GH�
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9,,,����¢&yPR�UHVXHOYHQ�ORV�FRQÁLFWRV�DO�LQWHULRU�GH�OD�IDPLOLD"�\�9,,,����¢4Xp�HVWUDWHJLD�HPSOHD�SDUD�FRUUHJLU�XQ�FRPSRUWDPLHQWR�
LQDGHFXDGR�GHO�11$"�
9,,,����$FWXDOPHQWH�XVWHG�FRQVLGHUD�TXH�HO�FRPSRUWDPLHQWR�GH�VX�11$�HV��H[FHOHQWH��EXHQR��UHJXODU�R�PDOR��
9,,,����¢4XLpQ�HV��HV�HO�HQFDUJDGR�GHO�FXLGDGR�GLDULR�GHO�11$"��9,,,����¢&XiOHV�FRQVLGHUD�XVWHG�VRQ�ODV�SULQFLSDOHV�GLÀFXOWDGHV�
GH�VX�IDPLOLD"��
9,,,����¢4Xp�ULHVJRV�FUHH�XVWHG�TXH�HO�QLxR�WLHQH�HQ�VX�HQWRUQR"�\�9,,,������¢4Xp�KD�KHFKR�OD�IDPLOLD�SDUD�GLVPLQXLU�HVWRV�ULHVJRV"�
\�9,,,����¢4XLpQ�HMHUFH�OD�DXWRULGDG�VREUH�HO�11$"�

7UDEDMR�
LQIDQWLO

,,����$FWLYLGDG�HV�TXH�UHDOL]D�HO�OD�11$��
,,���¢4XLpQHV�DSRUWDQ�GLQHUR�DO�KRJDU"��
II.6: Actividad que acompaña o desarrolla el NNA, 
,,����/XJDU�HQ�HO�TXH�DFRPSDxD�R�WUDEDMD�HO�11$�
,,����¢(O�WUDEDMR�R�DFRPSDxDPLHQWR�GHO�11$�HV"��\�
,,�����¢&XiO�HV�HO�PRWLYR�SRU�HO�FXDO�11$�WUDEDMD�R�DFRPSDxD"
,,����$FWLYLGDG�HV�TXH�UHDOL]D�HO�OD�11$
,,����¢&RQ�TXLpQ�WUDEDMD�R�D�TXLpQ�DFRPSDxD�HO�11$"�\�
,,�����'H�TXp�PDQHUD�OD�IDPLOLD�VH�EHQHÀFLD�GHO�WUDEDMR��DFRPSDxDPLHQWR�\�R�ODERU��TXH�UHDOL]D�HO�11$�
,QIDQFLD�R�HGDG�SUHHVFRODU��GHVGH�HO�QDFLPLHQWR�KDVWD�ORV���DxRV
1LxH]��HWDSD�FXDQGR�FRPLHQ]D�OD�HGDG�HVFRODU�GHVGH�ORV���KDVWD�ORV����DxRV
3XEHUWDG��HV�HO�SHULRGR�GXUDQWH�HO�FXDO�HO�11$�FRPLHQ]D�VX�PDGXUH]�VH[XDO��GH�ORV����D�ORV����DxRV�DSUR[LPDGDPHQWH
$GROHVFHQFLD��FRPLHQ]D�D�ORV����DxRV�KDVWD�ORV����DSUR[LPDGDPHQWH
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Recreación

9,,����¢&XiQWR�WLHPSR�FRPSDUWH�GLDULDPHQWH�FRQ�VX�11$"�
9,,����¢4Xp�DFWLYLGDGHV�UHDOL]DQ�HQ�HVWH�WLHPSR"�
9,,����¢4Xp�DFWLYLGDGHV�FRPSDUWHQ�HQ�IDPLOLD"
9,,����¢$FWXDOPHQWH�HO�11$�SDUWLFLSD�HQ�HVSDFLRV�GLIHUHQWHV�D�OD�LQVWLWXFLyQ�HGXFDWLYD"��
9,,����¢'yQGH�\�FRQ�TXLpQ�SHUPDQHFH�HO�11$�GXUDQWH�OD�PD\RU�SDUWH�GHO�WLHPSR"��
9,,����¢(Q�TXp�DFWLYLGDG�RFXSD�OD�PD\RU�SDUWH�GHO�WLHPSR�HO�11$"


