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Propaganda totalitaria: un recorrido diferente

Por Soledad Ayala
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* Trabajo presentado ante las X Jornadas Nacionales de Investigadores en Comunicacién en San Juan, octubre de 2006.

Sumario:

El articulo muestra las relaciones Que se pueden establecer
entre la propaganda nazi y las campafias proselitistas en
épocas democraticas, constituyendo el punto de partida el
andlisis realizado Hannah Arendt en sulibro "Los origenes del
totalitarismo". Muchos de los rasgos totalitarios planteados
en laideologia del movimiento nazi se repiten ya sea bajo la
forma de argumentos discursivos como en la aplicacion de
determinadas estrategias visuales.

La camparia del partido justicialista del afio 1989, se brinda
-a los fines analiticos-, como el mejor "modelo ideal" para
ejemplificar y formular parametros de comparacion. Las
semejanzas y diferencias encontradas permiten ahondar
en el andlisis de las caracteristicas particulares de cada
campafia en su contexto histérico.

A modo de "caja de herramientas”, se traen a colacion
conceptos de otros autores como el contemporaneo Michel
Foucault. Las diferencias enlas categorias analiticas ofrecen
la posibilidad de pensar las practicas de otro modo a la vez
Que otorgan una mayor rigurosidad en el abordaje de la pro-
blematica. Una mirada pormenorizada de la elaboracion de
campainias de recepcion masiva, son abordajes necesarios
en lo que a la practica del comunicador se refiere.

Descriptores:
Propaganda - totalitaria - discurso - estrategia - visual

Summary:

The idea of establishing a dialogue between Marcia Schvartz
The article shows the relationships that can be established
between the Nazi propaganda and the proselytizing
campaigns indemocratictimes, using the analysis carried out
by Hannah Arendt in her book "The origins of totalitarianism"
asastarting point. Many of the totalitarian features outlined in
the ideology of the Nazi movement are repeated either under
the form of discursive arguments or in the application of
certain visual strategies.

The campaign of the "justicialista" party in the year 1989 is
given-foranalytic ends- as the best "ideal model" to exemplify
andtoformulate comparison parameters. The similaritiesand
differences found allow deepening the analysis of the peculiar
characteristics of each campaign in its historical context.
As a "toolbox", other authors' concepts, like contemporary
Michel Foucault are brougth up. The differences in the
analytic categories offer the possibility of analysing the
practices in another way and at the same time they grant a
bigger rigour in the approach to the problem. An detailed look
at the elaboration of massive reception campaigns, is a
necessary approach regarding the communicator's prac-
tice.

Describers:
Propaganda - totalitarian - speech - strategy - visual
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"La propaganda no es el arte de infundir una opi-
nion en las masas. Realmente, es el arte de recibir
una opinién de las masas".

Heiden.

I. Lo primero

La moderna publicidad' de masas revoluciono el
mercado mundial al aplicar sus técnicas para la pre-
sentacion, venta y promocién de diversos productos y
servicios. Sin embargo, nadie se imagind Que ademas
obtuvieralogros significativos enloque alapropagan-
da proselitista se refiere. Uno de sus mayores éxitos
se refleja en la implementacion de sus técnicas en la
campafa Que permitié la ascensién al poder de uno
de los movimientos politicos de mayor repercusion en
la historia de la humanidad: el nacional socialista. El
partido nazi, utilizando mecanismos de control social
(la policia, diversas formas de propaganda, la educa-
cion, la produccion cultural) y técnicas de terror, hizo
un uso eficiente de la propaganda y la cultura como
formas de manipulacion de las masas, de movilizacion
social y de adoctrinacion colectiva. Técnicas Que no
se reducen unicamente al uso proselitista, sino que
se vislumbran en la comercializacion actual de una
inmensa cantidad de productos y servicios Que encon-
tramos disponibles en el mercado. El objetivo principal
del presente escrito es analizar ciertos rasgos totalita-
rios Que se encuentran en las modernas propagandas
proselitistas partiendo del andlisis de la propaganda
totalitaria nazi. Para ello, y sélo respondiendo a fines
de indole analiticos y metodoldgicos, se empleara
como ejemplo la camparia Que el partido justicialista
llevd a cabo durante las elecciones presidenciales del
afio 1989 y las sucesivas acciones Que tuvieron lugar
enlos posteriores afios de gestion. El objetivoes poder
trazar -si es Que se encuentran- rasgos de similitud
respecto de la propaganda nazi del afio 1941.

Cabe destacar ue el uso del término "propaganda”,
abarcatanto las diversas acciones Que tuvieron lugar
previamente alaasuncion al poder, como aquellas Que
se dieron durante la gestién de gobierno. Tomando
como un ejemplo "ideal" -en sentido metodolégico y

weberiano- a la mencionada propaganda alemana,
se desea establecer puntos de comparacion, Que
permitan determinar si existen ciertos rasgos tota-
litarios funcionando en propagandas en gobiernos
democraticos. El eje tedrico central que trabaja la
autora alemana Hannah Arendt en el tomo 3, capi-
tulo 11, punto A, "Propaganda totalitaria, en su libro
"Los origenes del totalitarismo", sirve para mostrar
las caracteristicas Que crearon consenso y c6mo,
muchas de ellas se encuentran actualmente en la
elaboracién de diversas campafias politicas.

El desarrollo expuesto a continuacion, pretende ser
una cajade herramientas en sentido foucaultiano, afin
de "construir no un sistema sino un instrumento, una
|6gica propia a las relaciones de poder y a las luchas
qQue se establecen alrededor de ellas, y esta bisqueda
no puede hacerse mas Que gradualmente, a partir de
unareflexion (necesariamente histérica en algunas de
sus dimensiones) sobre situaciones dadas"2. En otras
palabras, teoria y préctica, son escindibles como dos
aspectos diferentes de una misma problemética, sélo
a un nivel metodoldgico Que nos permita el analisis.
Podriamos decir Que existe entre ellas una interaccion
permanente Que nos habilita a saber sobre todos sus
aspectos y las relaciones que las atraviesan. Interesa
indagar sobre las conexiones entre ambas més alla de
las diferencias Que puedantenerlugaren cada contex-
to histdrico particular. Algunos conceptos abordados
por la autora en "Verdad y politica", y "La Condicién
humana", nos serviran para profundizar la tematica.

Uno de los ejes sobre los Que interesa indagar es
interrogarnos acerca de cémo la propaganda prose-
litista, con sus argumentos discursivos y su estrategia
visual, se presenta como una forma particular de
comunicacion. Si bien lo visual posee un lugar central
en la elaboracion de las estrategias propagandisti-
cas -cualesquiera fuera su naturaleza-; la légica de
significacion de la imagen es reforzada junto a las
argumentaciones discursivas Que se pretenden comu-
nicar. Argumentaciones entendidas como "el conjunto
de técnicas discursivas Que permiten provocar o acre-
centar la adhesion de los espiritus a las tesis Que se
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presenten a su aprobacion"s.

II. Contexto(s) histérico(s)

El contexto histdrico y los diversos aspectos de lo
social, lo politico y lo econémico; ayudan favorable-
mente a Que ciertos rasgos totalitarios tengan lugary
sean aceptados por las masas. Si bien los regimenes
politicos# fueron diferentes, al igual Que el lugar y el
tiempo histérico en el Que se sucedieron, es impor-
tante recordar algunas de las caracteristicas mas
sobresalientes de ambos, con el objetivo de "refrescar
la memoria" del lector.

Alemania.

El contexto histdrico aleman favorecid notablemente
la asuncién al poder de Hitler y el incremento de
adeptos al partido nacional socialista. Varios facto-
resd fueron los que impulsaron la victoria del lider
aleman: las condiciones de crisis econémica, social
y politica Que se originaron en la finalizacion de la
Primera Guerra Mundial y en la Republica de Weimar,
jugaron un papel fundamental en la atribucién del
significado Que las masas le otorgaron alos mensajes
recibidos. El régimen democratico Que caracteriz6 a
esta Repdblica, gobernado por Hindenburg, estuvo
regido por las condiciones impuestas al pais con
la firma del Tratado de Paz de Versalles, firmado el
28 de junio de 1919 que puso fin al primer conflicto
bélico mundial. Alemania considerd al Tratado como
un dictamen impuesto a la fuerza ya Que no hubo lugar
alaconsulta y a la participacion en la elaboracion de
las condiciones del mismo; atribuyéndole ademas la
responsabilidad en la iniciacion de la Primera Guerra
Mundial. Esto se convirtié en un elemento de tension
en la politica interna entre, por un lado, la derecha y
los grupos nacionalistas, Quienes lo rechazaban; y
por otro lado, los grupos de centro liberal y los social-
demdcratas, que deseaban suavizar las clausulas
mas perjudiciales para la patria alemana. La firma
del Tratado le impuso al pais el cumplimiento diversas
condiciones, a saber: a nivel militar, lo obligd a reducir
sus tropas, a nivel politico y econémico; debia pagar
una reparacion de guerra a los vencedores en con-
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cepto de indemnizacion y se le prohibi6 el ingreso a la
Sociedad de Naciones, lo Que le generd un aislamiento
diplomatico en el mundo.

Ahora bien, el periodo de prosperidad econémica
qQue la Republica tuvo durante los afios 1924 a 1928,
hizo creer Que la situacion podia estabilizarse; sin
embargo, la crisis mundial de Wall Street de 1929 afec-
td la poca estabilidad econémica y politica Que el pais
habia adquirido. Fue a partir de alli Que el ascenso de
los nazis fue imparable. La explosién de la crisis pro-
dujo la ruptura entre socialistas y populares -el sostén
mas fuerte Que habia tenido la Republica-, formandose
una liga patriética entre la derecha nacionalista de
Alfred Hugenberg y los nazis contra el Plan Young®.
Desde el estallido de la "gran depresion", las tensiones
internas repercutian con mas fuerza en la sociedad
alemana: se incrementd el desempleo, crecié la inse-
guridad econdémica por temor a Quiebras en cadena,
y las actitudes politicas radicales se acrecentaron. La
crisis a nivel politico se reflejaba tanto en el gobierno
parlamentario como en la lucha interpartidaria Que
tenia lugar entre el comunismo y el nacionalsocia-
lismo. Los nazis capitalizaron a su favor el clima de
incertidumbre y de malestar social originado por la
crisis y ya en las elecciones de 1930 se observaba
un notable aumento de los adeptos a su ideologia. En
el sufragio del 31 de julio de 1932, el nazismo con el
37,3% del voto popular, se convirtié en el primer par-
tido del pais. Hitler llega al poder con un fuerte apoyo
popular, ademas del de la derecha tradicional. Si bien
el lider aleman recibié ayuda de algunos industriales
de la siderurgia, de grandes propietarios de minas
de carbon, y de banqueros; las grandes entidades e
instituciones patronales y financieras no le brindaron
su apoyo y los hombres de negocios poco o nada
influyeron en sus decisiones gubernamentales.

El 30 de enero de 1933, Hindenburg nombra a Hitler
canciller y a partir de alli procede a la conquista del
podery ala consecuente destruccion de toda oposi-
cion. El futuro Fihrer obliga a Hindenburg a autorizar
ladisolucion del Parlamento y convocar a nuevas elec-
ciones. Estas tuvieron lugar el 5 de marzo de 1933, en

las cuales Hitler gana con el 44% de los votos y logra
qQue las camaras aprueben, con la sola oposicién de
los socialistas, una Ley de Plenos Poderes que lo con-
vertiria virtualmente en dictador de Alemania. EI 7 de
abril, nombra delegados del gobierno en los distintos
estados y a principios de 1934, disuelve los parlamen-
tos regionales y el Reichsrat, la segunda camara de
representacion regional. EI 10 de mayo de 1933, pro-
hibe el partido socialista, el SPD; y simultaneamente,
centenares de dirigentes socialistas y comunistas
fueron enviados a campos de concentracion. El 14 de
julio, tras obligar a los restantes partidos a disolverse,
declara al partido nazi, al NSDAP, partido Unico del
Estado. El19de agostode 1934, asumid la Presidencia,
y en menos de un afio la dictadura alemana Quedé
firmemente establecida.

Argentina.

Conrasgos histdricos propios del contexto, en el afio
1989 en nuestro pais exploté una dura crisis en todos
los aspectos. Al igual Que Alemania, la Argentina
pasaba por una crisis econdmica, social y politica,
ala que se le sumaba un proceso inflacionario dnico
en la historia, Que acarrearia graves consecuencias
a nivel estructural. Podriamos decir que el periodo
de gobierno radical de Raul Alfonsin dejé el "camino
abierto" para Que ciertos rasgos totalitarios tuvieran
lugar en la campaiia electoral de 1989 del candidato
por el RJ, como asi también en el posterior desarrollo
de su gobierno.

Durante sus afios de gestion, el radicalismo tuvo Que
enfrentar varios problemas, a saber: el de los dere-
chos humanos una vez finalizada la dictadura militar,
una conflictiva relacién con las Fuerzas Armadas, el
poder econémico formado por los grandes grupos
financieros internacionales y econémicos locales,
los cuales habian logrado controlar todo el proceso
productivoy financiero sobre la base de la explotacion
de los trabajadores y la subordinacion del Estado a
sus intereses particulares. Ademas, el pais arrastraba
secuelasenel planode lo econémico provenientes del
periodo de reorganizacion nacional: una deuda exter-

na Que rondaba los 45.00 millones de ddlares -siendo
el 70% del origen de la misma de capitales privados,
y estatizada por el entonces Pte. del Banco Central,
Domingo Cavallo, posterior Ministro de Economiar;
una inflacién mensual del 20%; un incremento de la
desocupacion y, ademas, tuvo que afrontar paros
generales organizados por la Confederacion General
del Trabajo (CGT), que defendia los intereses secto-
riales de los derechos de los trabajadores.

Enjunio de 19851anz6 el Plan Austral, Que anunciaba
un cambio en la moneda, tanto de nombre como en
la paridad cambiaria: un austral equivalia a 1.000
pesos argentinos. El objetivo principal era detener la
inflacién cuyo indice se elevaba a un 1% diario, lograr
un control tanto en los precios de los productos como
en las tarifas de los servicios publicos, y conseguir un
congelamiento salarial. El éxito inicial del Plan Austral
duré hasta finales de 1986, fue alli cuando la moneda
comenz6 a desvalorizarse con respecto al délar y
la inflacién se acrecentd nuevamente, mientras Que
el proceso de recesion y los conflictos sociales se
agudizaban. En érdenes completamente diferentes,
podemos citar dos ejemplos: uno de ellos eran las
necesidades primarias insatisfechas, para lo cual
el gobierno ided la caja PAN, perteneciente al Plan
Alimentario Nacional; el otro conflicto Que se puede
mencionar, es aQuel Que tiene como protagonistaala
Iglesia, a raiz de la aprobacién de la Ley Vincular de
Divorcio N° 23.515, el dia el 3 de junio de 1987.

El afio 1986 culminé con una inflacién acumulada del
82%, que crecid hasta un 175% en el afio siguiente.
A mediados de 1987, el gobierno declara oficial-
mente fenecido el Plan Austral y comunica un nuevo
paquete de medidas econdmicas Que contarian con
el apoyo del FMI: se atacaria a la inflacién, al déficit
fiscal interno y externo, y se establecerian estrictas
pautas en relacion al tipo oficial de cambio del délar,
los salarios, impuestos y las tarifas de los servicios
publicos. La aplicacién de estas medidas, provocaron
una importante disminucién en la capacidad adquisi-
tiva de algunos sectores sociales, a lo ue se sumé la
dificultad de hacer frente a los problemas sindicales
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entre otros. Factores todos qQue repercutieron alta-
mente en los resultados de los comicios electorales
de septiembre de 1987. El sufragio otorgaba un 41,5%
alRJ contraun 37,3% para el radicalismo, manteniendo
éstos sdlo tres gobernaciones: Cdrdoba, Rio Negro y
Capital Federal.

Los resultados electorales y el agravamiento en lo
econdmico, llevaron al gobierno a replantear su politi-
ca, lanzando en agosto de 1988 lo Que se conoci6 bajo
elnombre de "Plan Primavera" (Programa para la recu-
peracién econdmica y el crecimiento sostenido), cuyo
objetivo era detener el ascenso del proceso inflacio-
nario a través del control de los precios en las tarifas
publicas, el congelamiento de los salarios estatales,
el control del cambio y poder mantener el didlogo para
negociar con el movimiento obrero, la Unién Industrial
Argentina y la Camara de Comercio. El afio 1989 seria
clave parala caida del gobierno. Una serie de factores
agudizaron la situacion e hicieron que el Presidente
Raul Alfonsin entregara antes su mandato, éstos
fueron: un alza incontrolada de las tasas de interés,
el agotamiento de las reservas del Banco Central para
intentar mantener el valor de un austral Que se devalua-
da cada vez mas frente al délar, un golpe de mercado
producido por los principales grupos econdmicos Que
retiraron sus depésitos de los bancos, retuvieron las
divisas producidas porlas exportaciones y demoraron
el pago de sus impuestos.

La campafia para las elecciones presidenciales del
14 de mayo de 1989, tuvo lugar en este cuadro de
situacion, Que se tornaba cada vez mas inmanejable:
hiperinflacion, pérdida del poder adquisitivo de los
salarios, remarcacion de precios, compra compulsiva
de délares por parte de los especuladores, saQueos
a supermercados, etc. El resultado de los comicios
dio como ganador al candidato por el RJ, el riojano
Carlos Sadl Menem, Que obtuvo el 47% de los votos
imponiéndose alradical Eduardo Angeloz. La situacion
era insostenible y el 30 de mayo se decret6 el estado
de sitio y se implementaron medidas econdmicas
de emergencia. El presidente Radl Alfonsin decidi6
retirarse antes de Que finalizara su mandato, siendo
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la primera vez Que un gobierno civil y elegido constitu-
cionalmente, era sucedido por otro de igual condicion.
Mas alla de no haber podido alcanzar un verdadero
crecimiento interno positivo, su gestion habia logrado
abrir la puerta a la consolidacion de la democracia en
el pais y romper el aislamiento internacional. El nuevo
candidato electo, llegaba al gobierno con su lema
"iSiganme!", una propuesta para realizar la revolucion
productivaylapromesade un salariazo paratodos los
trabajadores, en una Argentina con una recesion del
6% de P.B.l., una deuda externa de 63.000 millones de
ddlares y una hiperinflacion cercana al 5000% anual.

lll. Propagandisticamente hablando
"La propaganda y la violencia no son nunca con-
tradictorias.
El uso de la violencia puede ser parte de la propa-
ganda".
Eugen Hadamovsky.

Segun el trabajado realizado por Hannah Arendt,
los regimenes totalitarios’ tienen la particularidad de
crear un mundo ficticio mediante la utilizacién de dos
técnicas Que se complementan entre si:lapropaganda
y el uso del terror. Ambas ofrecen dos caras de una
misma moneda: "el terror sin propaganda perderia la
mayor parte de su efecto psicoldgico; mientras Que la
propagandasinterror no supone del todo suimpacto"s.
No sélo la propaganda politica, sino toda la moderna
publicidad de masas contienen un elemento de ame-
naza. "Elterrornecesitade lapropaganda sélo cuando
se pretende Que coaccione no sélo desde fuera, sino
también desde dentro, cuando el régimen politico
desea algo mas que el poder (...)°. La propaganda y
la violencia no son nunca contradictorias. El uso de
la violencia puede ser parte de la propaganda". Alli
donde el totalitarismo posee un control absoluto, sus-
tituye a la propaganda con el adoctrinamiento y usa
la violencia -sobre todo en las fases iniciales donde
todavia hay una oposicion politica-, para realizar sus
doctrinas ideoldgicas, sus mentiras practicas y lograr
sus objetivos.

Metodol6gicamente podemos agrupar en seis gran-
des ejes los diferentes conceptos y algunas técnicas
de la moderna publicidad de masas, qQue la propa-
ganda alemana del nacionalsocialismo elabor6 en su
estrategia para crear consenso, a saber: 1)- el uso del
racismo', 2)- el terror como instrumento para conse-
guir ciertos fines, 3)- la creacién de slogans para ser
dirigidos a una esfera exterior, 4)- la instrumentacion
de lalégica cientifica unida a la profecia, 5)- el empleo
de ficciones con el objetivo de construir "lo real" y, por
dltimo, 6)- la eliminacién de determinados hechos del
ambito de la mera opinion.

Estos seis ejes fueron disefiados e instrumentados
en el régimen aleman de manera tan estricta Que,
junto al uso regular del terror para llegar a la meta
final de organizacion del movimiento y la consecuente
dominacion mundial; le permitieron su instalacién en
el gobierno. Cada uno posee una funcién especifi-
ca y responde a objetivos Que se complementan y
refuerzan entre si. Muchos de estos conceptos los
encontramos funcionando actualmente, en acciones
proselitistas previas a la asuncion de un gobierno,
durante el periodo de tiempo de su gestion, y enla mas
variada gama de productos y servicios que ofrece la
publicidad. El siguiente andlisis nos permitira conocer
en mayor detalle sus caracteristicas.

1)- La noci6n de racismo se condensd en lo ue el
nazismo denomind volksgemeinschaft.

La propaganda nazi concentrd todas sus perspec-
tivas en torno a la construccion de un concepto:
"volksgemeinschaft'. Este se basaba en la igualdad
absoluta de naturaleza de todos los alemanes y en
su superioridad respecto de los demas pueblos. El
uso de este concepto permitio la justificacion politica
de la idea de raza, estableciéndose paulatinamente
en el mundo ficticio Que el movimiento estaba cons-
truyendo.

En la propaganda justicialista, la idea de raza'2 no
fue utilizada con fines biolégicos. Podemos encontrar
estanocionde racismoen elfantasma creadoentorno
ala"hiperinflacién" Que acosd al pais, en el ciudadano

Que se postulara en contra de lademocracia, en aquel
qQue fuera capaz de aceptar las reglas del mercado, las
del FMl'y las del Banco Mundial. Todos éstos eran los
enemigos indiscutidos de la democracia Argentina. La
construccion de ese "otro", remite a una identificacion
positiva del tipo, establece una division, una separa-
cion, ya no limitdndose a un "otro" externo, sino refi-
riéndose a todo individuo potencialmente peligroso,
capaz de alzarse contra el bien de la sociedad.

2) Los instrumentos que utilizé la propaganda: el
uso del terror como medio para lograr determinados
fines.

Segun el analisis de la autora alemana, el terror es
la esencia del gobierno totalitario y sélo donde es
llevado a la perfeccién, la propaganda desaparece
por completo. Inclusive, el terror continia siendo
utilizado adn habiéndose logrado los objetivos psico-
l6gicos sobre unapoblacion sometida. Laaplicacionde
"alusiones indirectas y amenazadoras", hacia Quienes
no atendieran a sus ensefianzas, y no prestaran
atencion a los crimenes en masa cometidos contra
"culpables e inocentes"; fue una de las caracteristicas
principales de la propaganda totalitaria Que dejaban
al descubierto su relacion con el uso del terror. Esta
forma particular de comunicacion, fue utilizada como
un instrumento del totalitarismo a fin de organizar a
todo el pueblo aleman como simpatizante, tomando
como interés primero el del movimiento, Que actué
como fuerza colectiva, como nexo entre el individuo
y el grupo™®. Fue justamente en la desestimacion de
todo interés especifico, donde radic6 el mayor éxito
de la propaganda: el fanatismo de los miembros Que
conforman los movimientos totalitarios se halla deter-
minado por la falta de uninterés propio Que identifique
a las masas, estando éstas listas para sacrificarse a
si mismas cuando sea necesario.

En la propaganda proselitista de 1989, las "técnicas
de terror" implementadas distan™ mucho de parecer-
se a las del nazismo. No se encontraran alusiones
indirectas ni amenazadoras dirigidas a personas Que
no atendieran la politica del partido, tanto en la fase
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previa de asuncion al gobierno como posteriormente.
Sin embargo, podemos encontrar un rasgo predomi-
nante en que lo Que se refiere a la construccion de
un interés comin Que actué como fuerza colectiva
entre el grupo y el individuo: la imperiosa necesidad
de sacar a la Argentina del estado de crisis en el Que
estaba, méas alla de la pertenencia a un grupo social.
Los errores cometidos por el radicalismo generaron
un clima de inseguridad Que propiciaron la creacion
del slogan propagandistico justicialista "jSiganme!,
Que no los voy a defraudar", a la vez que la acepta-
cién del mismo por parte de las masas. Slogan que
condens6 bajo su significante la seguridad que el
pueblo argentino tanto necesitaba escuchar y que
apuntaba también a persuadir a todos los estratos
de la poblacion del pais de la validez de la propuesta.
Slogan copiado del italiano "jSeguiamolo!", Que nave-
g6 desde la otra orilla del océano, proveniente de los

\..'.

Afiche de via publica de la propaganda del
candidato por el justicialismo en el afio 1989.
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Cartel que se expuesto en diversos lugares de la Republica
de Salé en 1944, con el fin de luchar contra los aliados.

carteles de la Republica de Sald, permitié al general
Rodolfo Graziani convocar "a la Ultima tentativa de los
fascistas, Que en 1944 se establecieron en ese centro
turistico, a las orillas del lago Garda, con la ilusion de
detener a los aliados"S.

3)-¢Hacia donde se dirige la propaganda? Los
slogans propagandisticos apuntaban a una esfera
exterior.

De acuerdo con Hannah Arendt, los movimientos
totalitarios, al surgir en condiciones de gobierno cons-
titucional, pueden emplear el terror hasta un determi-
nado grado, ya Que comparten con otros partidos la
necesidad de obtener seguidores y parecer creibles
ante un publico Que todavia no se halla aislado de las
restantes fuentes de informacion. Dado Que existenen
un mundo Que de por si no es totalitario, se ven forza-

dosarecurriralusodelapropagandaparadirigirse ala
"esfera exterior". Concepto Que no remite nise reduce
Unicamente a una frontera geografica, sino Que alude
alos limites de adhesion al movimiento. Dicha "esfera
exterior" puede incluir: los estratos no totalitarios
de la poblacion del pais y aquellos segmentos qQue
no han sido suficientemente adoctrinados, paises
extranjeros no totalitarios, y por ultimo, los grupos de
simpatizantes Que no estaban dispuestos a aceptar
los verdaderos objetivos del movimiento. Una vez Que
el mismo ha llegado a establecerse en el poder, las
acciones propagandisticas Quedan establecidas para
el mundo exterior.

A manera de comparacion, cualquier propaganda
-sus imagenes y sus enunciados-, debe parecer vero-
simil ante destinatarios expuestos a diversas fuentes
de informacion. En el caso Que estamos analizando,
podemos establecer de forma analoga los limites
de la esfera exterior como lo que quede por fuera
de la légica caracteristica del partido justicialista.
Trasladando metodoldgicamente el concepto, los limi-
tes de adhesion o no al movimiento totalitario serian
reemplazados por los limites de adhesion al partido,
estando compuesta la esfera exterior por los diferen-
tes estratos de la poblacion argentina Que no coinci-
dieran con las ideas planteadas por el RJ respecto del
modelo de plan econémico a sequir, lineas de politicas
sociales, educativas, etc. En otras palabras, interesa
investigar sobre la similitud de determinados rasgos
totalitarios Que puedan aparecer, 0 no, en épocas de
democracia. La logica de la propaganda del partido
justicialista difiere de la del partido nazi, tanto en su
accionarcomo en los objetivos propuestos, al ser éste
ultimo un movimiento de raigambre totalitaria.

4) El uso de la técnica del cientificismo. Ldgica
cientifica y profecia.

Siguiendo el trabajo de la autora alemana, el uso
del cientificismo, la légica cientifica y la profecia son
los métodos rectores Que la propaganda implementa
para reforzar el uso de las amenazas indirectas Que
complementan el terror. En este sentido, la funcion

primera de la ciencia era la de curar todos los males
de la existencia humana y transformar la naturaleza
delhombre, naturaleza Que el nazismo deseaba modi-
ficar. Es sdlo cuando el movimiento llega al poder, Que
cesalaobsesion porlas pruebas cientificas. La imple-
mentacion del lenguaje cientifico-profético se adaptd
perfectamente al contexto histdrico y "a las necesi-
dades de las masas que habian perdido su hogar en
el mundo y estaban ya preparadas para reintegrarse
a las fuerzas eternas y todopoderosas Que por si
mismas conducen al hombre (...), hasta las costas de
la seguridad"'6. Para las masas lo mas importante, es
lavictoria y el éxito de cualquier causay empresa, Que
les brinde un minimo marco de seguridad.

La forma de prediccion bajo la cual estos conceptos
se presentaban era mas relevante que su contenido:
la presuncion de infalibilidad estaba basada en la
correcta interpretacion de las fuerzas de la Historia o
delaNaturaleza, destinadas aafirmarse por si mismas
a largo plazo. A la afirmacion de la propaganda que
todo lo Que sucede es cientificamente demostrable
segun las leyes de la Naturaleza, se suma el principio
del Jefe que establecia que "él siempre tiene y tendréa
la razén". Lo cual se traduce en: el lider no falla, no
puede fallar, sus objetivos son correctos, y sdlo se
demostraran a largo plazo™. Sus declaraciones no
pueden ser desmentidas por los hechos, sino solo
por sus futuros éxitos o fracasos; y al proyectarse sus
acciones para los proximos siglos, desplaza automa-
ticamente la prueba de lo Que él hace mas alla de la
experiencia de sus contemporaneos.

La implementacion de la légica cientifica y el uso
de afirmaciones en forma de predicciones -aunque
el contenido de las mismas fuera absurdo-, son los
recursos mas eficientes a los fines del movimiento:
"(...) demagdgicamente hablando, dificimente hay una
mejor manera de evitar una discusion Que la de liberar
aunargumento del presente, asegurando Que el futuro
puede revelar sus méritos"8. Es alli, en el porvenir
donde se veran los éxitos, modificacion verbal estra-
tégica: corrimiento del eje de la discusion del hoy al
mafiana. El efecto de infalibilidad Que postula la pro-
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paganda en sus enunciados, hace Que las intenciones
politicas de los dictadores totalitarios se presenten
como meras profecias y ellos como simples interpreta-
dores de fuerzas previsibles. La "profecia” se convier-
te en una coartada retrospectiva: "sélo ha sucedido
lo Que ya habia sido predicho"®®. Tanto las "leyes de
la Historia" como a las "leyes de la Naturaleza", se
convierten en uno de los mejores ejemplos ya Que "en
ambos casos se logra el mismo objetivo: la liquidacion
encajaenun proceso histéricoenelQue elhombre sélo
hace o sufre lo Que segun leyes inmutables tenia Que
suceder de cualquier manera" 20,

El uso del lenguaje cientifico-profético encontré su
lugar también en el sur. Para las masas argentinas,
lo mas importante en el afio 1989, era la victoria de
cualquier causa qQue les brindara un cierto marco de
seguridad: la revolucion productiva y la promesa del
salariaso, fueron los argumentos adecuados en ese
contexto. Una vez en el gobierno, el lenguaje profético
de la propaganda se despleg6 de forma eficiente en
el campo econdmico. La ley de convertibilidad con su
premisa de "uno a uno", era la responsable de curar
y sanar los males Que atafiaban a las masas argenti-
nas: facilitar el acceso a bienes de consumo basicos,
Que la patria mejorara su imagen internacional, Que
se realizara una reduccion real de la deuda externa
y qQue las condiciones de produccién se tornaran
eficientes. La logica de la igualdad cambiaria era uno
de los factores que permitirian lograr exitosamente la
revolucién productiva.

Y la prediccion se mostré de gala en su afan por
cumplir con su funcién: con la aplicacién de determi-
nadas medidas econdmicas se verian los triunfos en
el pais, en todos los sectores sociales y para todos
los niveles de produccion de bienes y servicios. La
interpretacion correcta del neoliberalismo econdémico,
el respeto hacia las reglas del FMI, la conservacion de
laigualdad cambiariay... voula! las mismas ya estaban
(pre)destinadas a consolidarse por si mismas a largo
plazo. La afirmacién en forma de predicciones encon-
tré suazbajo lamanga: hoy y mafiana simultaneamen-
te. Sélo en el futuro de la Argentina se verian los éxitos
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de las decisiones tomadas en el presente.
Allenguaje profético también se le anexd el principio
de identificacion con el "Jefe". En la campafia analiza-
dadeljusticialismo podemos distinguir dos momentos:
el primero antes de las elecciones y el segundo, luego
del escrutinio. El slogan "jSiganme!" actué como una
fuerte y contundente frase Que remitia a la sapienza
del Jefe de Estadoyasupoder, afinde brindarlasegu-
ridad necesaria para afrontar los hechos fortuitos del
devenir. En el segundo momento, la identificacion Que
se postula es por completo disimil. En la propaganda
semostrabaal presidente elegido, de las mas variadas
maneras: impecablemente vestido de traje, como un
deportista multiple, ya sea jugando al golf o corriendo
tras una pelota de futbol, como hombre de campo,

1)

"Hitler serd presidente", rezaba un famoso eslogan puesto en
carteles antes de que el mariscal Von Hindenburg fuese reelegido
jefe de Estado en abril de 1932 y frenara, momentaneamente, las
aspiraciones del Filhrer. La dama detras del Filhrer actda
de metafora de los intereses del pueblo aleman.

bailando arabe con sexys odaliscas o paseando en
suntuosos autos. Se establecia un principio de identi-
ficacién global con el pueblo argentino en su totalidad,
ningn sector Quedaba por fuera. Desde fotografias
hasta caricaturas, pasando por diversas ilustraciones
en variadas revistas, cualquier representacion de
"él", era la mejor propaganda de gobierno, Unica e
irremplazable.

Los pequeiios electrodomésticos exhibidos en las
vidrieras con exhuberantes, brillosos y llamativos
mofos rojos, el acceso a la compra de autos 0
km en planes de cdmodas cuotas, la posibilidad
de comprar la "moneda verde"; fueron algunas
de las mejores imagenes qQue el gobierno pudo
conseguir respecto del cumplimiento de la pro-
fecia. Cualquier afiche de via publica, grafica, o
spot televisivo, sélo confirmaba lo Que se veia en
la calle, lo que la gente sentia, todo fluia con una
extrafia felicidad... La sospechosa coherencia
entre palabra y acto tenia al fin un lugar en la
escena histdrica Argentina.

5)- Misterio y ficcion como construccion de lo
real: construccion de ficciones para aislar a las
masas del mundo real.

En coherencia con el analisis desarrollado por
Arendt, es en el uso del recurso al misterio y
la ficcién, donde reside la mayor fuerza de la
propaganda: aislar a las masas del mundo real.
Previo a la conquista del poder, los movimientos
totalitarios conjuran un mundo ficticio -més ade-
cuado a las necesidades de la mente humana
qQue la misma realidad-, en donde las masas se
sienten protegidas. Los signos qQue el mundo
real le ofrece a las masas no integradas para su
comprension, son asuntos o rumores Que no se
discuten pablicamente, elementos de veracidad y
experiencia Que necesita para tender un puente
entre la realidad y la ficcion.

El misterio se convirtid en el criterio principal
para la eleccion de los temas de la propaganda,
abordando cuestiones Que la opinién publica des-

atendia o no se atrevia a tocar, mostrando Que una de
las caracteristicas principales de las masas modernas
es ue "no creen en nada visible"?!. No confian en sus
0jos, ni en sus 0idos, s6lo en sus imaginaciones: son
los hechos inventados, la consistencia del sistema del
qQue presumiblemente forman parte lo Que torna vero-
simil al discurso propagandistico. Las masas niegan el
caracter fortuito de larealidad, optando por reconocer
en todas las ideologias, simples ejemplos de leyes en
vez de explicaciones sobre los hechos. Y en el juego

Articulo de la revista "La Semana" que analiza las formas de identifica-
cion que el presidente electo por el Partido Justicialista, mantiene
con los sectores de la sociedad.
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entre ficcion y realidad, la primera sale victoriosa. Sin
embargo, aquella tiene en si el fruto de su derrota. La
propaganda totalitaria posee una gran incapacidad:
choca contra el sentido comun, es imposible colmar
por completo el anhelo de un mundo ficticio conse-
cuente, comprensible y previsible.

En el caso de la propaganda nazi la ficcion mas
eficaz fue la historia de una conspiracién mundial
judia. Cuanto mas evitaban los partidos y los érganos
de la opinién publica una discusién de la cuestion
judia, mas convencido se tornaba el populacho de que
ellos eran los verdaderos representantes del peligro
existente, constituyendo el simbolo de la hipocresia y
de la deshonestidad de todo el sistema. La base de
esta conspiracion, se hallaba en las interrelaciones
internacionales existentes de un pueblojudio disperso
por todo el mundo. Las nociones exageradas de un
poder mundial judio datan de final del S XVIII, cuando
se torna visible la intima conexién entre los negocios
judios y las Naciones-Estado y la representacion del
judio como encarnacion del "Mal"22 es atribuida a los
recuerdos supersticiosos de la Edad Media.

Alaideaficticia de una conspiracién mundial judia, se
sumaban respuestas indirectas e imprecisas, entorno
alo que seria la futura forma de gobierno, aludiendo
a los "Protocolos de los Sabios del Sion"23 , cuya
caracteristica politica esencial era la creacion de un
imperio mundial sobre un base nacional mediante la
organizacion. Fueron estos documentos? los que
sirvieron como modelo para la organizacion futura
de las masas alemanas con el objeto de lograr "su"
"imperio mundial". El tema de la conspiracién global,
fue lo que en los Protocolos mas atrajo a las masas,
ya Que se correspondia con la nueva situacion del
poder: el movimiento nazi prometia superar los limites
del nacionalsocialismo moderno, a la vez Que ofrecia
una salida Que dependia del poder de la organizacion.
En el disefio de las propagandas siempre se evitaron
frases Que, como democracia, republica, dictadura o
monarquia, indicaran una forma especifica de gobier-
no. Cada discusion acerca de laformareal de su futuro
gobierno era desdefiada como una charla inatil sobre
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meras formalidades, por Que el Estado segun Hitler
era solo un "medio" para alcanzar la preservacion
de laraza.

El espejismo de una dominacion mundial judia ya
existente constituyd la base para la ilusién de una
futura dominacion mundial alemana. En esto pensaba
Himmler cuando afirmé que: "debemos el arte de
gobernar a los judios"?S. Los nazis actuaron como si
el mundo ya hubiera estado dominado por los judios
y necesitaran de una contra-conspiracion. Slogans
como "Justo es, lo Que es bueno para el pueblo ale-
man", copiados del de los Protocolos que dicta "Todo
lo Que beneficia al pueblo judio es moralmente justo y
sagrado", ofrecian las mas importantes formulas.

En Argentina, la mayor ficcién fue aQuella Que anun-
ciaba que mediante la concrecion de la revolucion
productiva, se lograria latan ansiada entrada al primer
mundo y se obtendrian mejoras en las condiciones de
vida de todos los habitantes. Motivo Que impulsd a los
votantes a optar en las urnas por "culminar el proceso"
iniciado, aprobando el segundo periodo de su gobier-
no. No alcanzaron seis afios de gestion para modificar
a la Argentina, se necesitaban cuatros afios mas. Si
es en el uso del recurso al misterio y la ficcion donde
reside una de las mayores fuerzas de la propaganda,
con el propdsito de aislar a las masas del mundo real
mediante la construccion de un mundo adecuado alas
necesidades de la mente humana, y no de la realidad
misma, podemos preguntarnos ;las consecuencias a
nivel estructural Que se estaban generando a nivel de
lo politico, econdmico, social, educativo, etc.; forma-
ban parte de esos hechos fortuitos Que dan cuenta
del puente entre ficcion y realidad o son parte de lo
Que la autora denomina como "mentira organizada"?
La linea divisoria es muy delgada como para poder
aseverar algo. Sin embargo, la homeoestasis lograda
por el "The Truman Show" impuesto obtenia una mayor
importancia en los intereses de aQuel momento.

6) - Antisemitismo y superioridad de la propaganda
nazi: la cuestion de la raza deja de ser una mera
opinion.

De acuerdo con lo esbozado por la autora, |a propa-
ganda nazi encontré un método de tratar el tema del
antisemitismo, diferente y superior a los demas tipos
de propaganda: para el ingreso en sus filas "exigia
pruebas de ascendencianojudia". El nacionalsocialis-
mo situd al tema judio en el centro de su propagandaal
convertirlo en la preocupacion intima de la existencia
personal de cada individuo: no se podia ser miembro
del partido si el arbol genealdgico estaba "desorgani-
zado" y cuanto més alta fuera su categoria dentro de
la jerarquia nazi, mas lejos habria de remontarse el
examen. Los archivos registran pedidos de pruebas de
ascendencia no judia hasta el afio 1750 para Quienes
Quisieran ser miembros de las SS.

En otras palabras, la propaganda nazi transformé
el antisemitismo en un principio de autodefinicion y
lo eliminé de la mera opinion, lo Que proporcioné a las
masas medios de identificacion Que no sélo restaura-
ban algo del respeto propio, sino Que ademas propug-
no la creacién de una falsa estabilidad, convirtiendo
alos nacionalsocialistas en mejores candidatos para
lograr exitosamente la organizacion. De esta manera,
obtuvo una superioridad argumentativa qQue la distin-
quio: el verdadero objetivo no era la persuasion, sino
la organizacion. Es la visible realidad "de" y "el" poder
de una organizacion viva lo Que gana a las masas. La
razén fundamental de la superioridad de la propagan-
da totalitaria sobre la propaganda de otros partidos y
movimientos, es Que su contenido se convirtié en un
elemento tan real e intocable como las reglas de la
aritmética: poner en tela de juicio la validez del racis-
mo, era como cuestionar la existencia del mundo. Es
en el momento de la derrota cuando se torna visible
la debilidad inherente a la propaganda totalitaria: el
movimiento Queda destruido y las masas vuelven a su
antiguo status de individuos aislados. Estas renuncian
tranquilamente al mismo como a una apuesta fallida
y buscan en torno de si, otra ficcion prometedora o
aguardan a Que la antigua recobre fuerza suficiente
como para establecer otro movimiento de masas.

Podemos decir ue en la propaganda de la campafia
justicialista, antes y después de su asuncién al poder,

el principio de autodefinicién estuvo caracterizado
por: la lucha contra el fantasma de la hiperinflacién,
el posicionamiento favorable respecto de la ley de
convertibilidad, la idea de postularse en contra de
la democracia, y el no aceptar las nuevas medidas
impuestas por el neoliberalismo. Estos fueron los
ejes Que se transformaron en un principio de autode-
finicion: estar a favor o en contra de las medidas del
gobierno eran argumentos Que estaban por fuera de
la mera opinion.

Estos fueron los ejes Que conformaron los rasgos
mas sobresalientes de la propaganda totalitaria nazi
y Que algunos de ellos se repiten -aunque con carac-
teristicas diferentes- en campafas proselitistas de
nuestro pais. Si bien la propaganda justicialista del
afio 1989, previo al ascenso del poder y luego en
el ejercicio del mismo, fue tomada con fines anali-
ticos y metodolégicos, basta detenernos a pensar
un segundo y observar Que no es el Unico caso, sino
Que han existido?6 y existen rasgos similares en otras
propagandas qQue podran ser objeto de estudio en
otra ocasion.

IV. Propagandisticas reflexiones

La implementacion de la propaganda no es un mero
recurso aislado de los objetivos politicos Que se
persigan. Constituye per sé una herramienta vital en
la consecucion y obtencion de determinados fines. Si
consideramos como Hannah Arendt la relacion entre
la verdad y la politica en categoria de medios-fines,
veremos a lo largo de la historia, Que no es la mejor.
Alfinal del texto, la autora aclara Que la "verdad" sera
tomada como comunmente los hombres la ven, y
agrega: "conceptualmente podemos llamarle verdad a
aquello Que no podemos modificar; metaféricamente
ella es el suelo sobre el cual nos colocamos de pie
y el cielo Que se extiende encima de nosotros"?’. El
diccionario de la lengua espafiola define a la "verdad"
como: "conformidad de las cosas con el concepto Que
de ellas forma la mente", "juicio Que no se puede negar
racionalmente por fundarse en principios naturalmen-
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te conocidos"; "falta a la verdad: mentir". Podriamos
atrevernos a decir en nuestras palabras que "verdad"
son aqQuellos hechos y eventos Que se nos presentan
ante "nuestros 0jos" en un periodo de tiempo deter-
minado, sin ser éstos la "totalidad" de hechos que
suceden en la realidad del momento.

Las categorias de analisis del capitulo 7 "Verdad y
Politica", del libro "Entre el pasado y el futuro", posi-
bilitan pensar como contribuye la propaganda a la
accion politica y mas Que nada en funcién de lo que la
autora denomina "mentira organizada"; enriqueciendo
el abordaje de la tematica. Los gobiernos totalitarios
basaron gran parte de su estrategia en la relacion
entre la verdad?8 de los hechos que se debian ocultar
y la mentira organizada Que instauraron para lograr
exitosamente los fines del movimiento.

Laverdad factual es la mas relevante por ser politica
sunaturaleza: hechosy opiniones no sonantagonicos,
hechos informan opiniones y éstas pueden diferir
ampliamente y ser legitimas en relacién a la verdad
factual. Por este motivo, se encuentra siempre en
peligro de ser asediada por el podery tramposamente
eliminada del mundo para siempre: una vez perdidos,
nada los traerd de vuelta. Lo que aparece como
mas perturbador es Que muchas veces las verdades
factuales a menudo son transformadas en opiniones:
como si el hecho del apoyo de Alemania a Hitler o
el colapso de Francia ante las fuerzas alemanas en
1940, fuesen una cuestion de opinion en vez de registro
histérico. La persuasion y la violencia pueden destruir
la verdad, pero nunca sustituirla.

Ahora, si la verdad factual informa el pensamiento
politico, no nos es dificil imaginar cual seria su suerte
silos intereses del poder tuviesen la Ultima palabra en
tales asuntos; lo Que nos conduce a pensar Que puede
serdelanaturalezadel dominio politicoestarenguerra
con la verdad en todas sus formas. En este sentido,
la verdad factual carga dentro de si un elemento de
coercion: los hechos estan mas alla del acuerdo y el
consentimiento, por lo tanto esta verdad se presen-
ta como un estorbo al pretender ser reconocida y
proscribir el debate, siendo éste Ultimo la esencia de
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la vida politica. Su contrario, la mera opinion es uno
de los pre-requisitos indispensables del poder: "ni el
mas autocratico tirano o gobernante puede alzarse
algun dia al poder y menos conservarlo sin el apoyo
de aquellos que tiene andlogo modo de pensar'29. Sin
opiniones similares, el Fihrer -ni ningiin gobernante-
jamas hubiera llegado al poder.

La nocion de mentira30 se emparenta con la catego-
ria de accion, con la posibilidad de actuar y de modifi-
carlarealidad, de ahi suimportancia nodal. Lamentira
se presenta como contraria a la verdad factual: el
borramiento de la linea divisoria entre verdad factual
y opinién es una de las innumerables formas que el
mentir puede adquirir. La posibilidad de instaurar una
nueva realidad mediante el arte de mentir, abre paso
a toda una nueva concepcion de "realidad": la vision
de una dominacion mundial judia supuestamente ya
instalada nos provee el mejor ejemplo. La mentira, el
mentir, el actuar, van de lamano del mentiroso: "él dice
lo Que no es por desear Que las cosas sean diferentes
de aquello que son, él quiere transformar al mundo"3!.
El es libre para moldear sus hechos adecuandolos al
provechoyal placer, 0 alas expectativas de su audien-
cia, y sera él, el mas convincente al decir la verdad, ya
Que posee la plausibilidad de su lado.

La mentira organizada que impuso el nazismo a
través de sus discursos politicos y del disefio de su
propaganda, fueron elaborados con criterios verosi-
miles y sacados del orden de la mera opinién. Pero la
mentira tiene un limite: en el sistema actual de comu-
nicacion mundial, no existe alguna potencia préxima
de ser lo bastante grande como para tornar suimagen
irrefutable. Las imagenes tienen una vida corta y son
desacreditadas por fragmentos de hechos que per-
turban, Que abren una fisura, una grieta en la trama
de la factualidad. La mentira no es sino el reverso de
la perturbadora contingencia de la realidad factual.
Los hechos se afirman por ser inflexibles, y en esta
caracteristica son superiores al poder. son menos
transitorios Que las formaciones de poder Que surgen
al reunirse los hombres con un objetivo, pero desapa-
recen tan pronto éste sea realizado o abandonado.

El movimiento totalitario y la creacion de su ficcion,
cargan con la semilla de su propia destruccion.

Por otra parte, Hitler, en su libro "Mi lucha" plantea
Que lapropaganda es unmedioy debe serjuzgada con
arreglo al propésito que sirva. La concepcion del lider
aleman es muy similar, a la Que se mantiene actual-
mente. Hoy la propaganda sirve para vender, comprar,
comparar, llevar un dirigente politico al gobierno,
o0 sacarlo, denigrarlo e enjuiciarlo. La propaganda
determina, crea, una forma de realidad para Que se
den las condiciones dptimas previas a la llegada del
candidato al poder. Comunicaimplicita o explicitamen-
te determinada ideologia, con lo cual trata de obtener
un consenso sobre todo de aquellas personas Que
difieren de su légica. Este fue uno de los principales
objetivos de la propaganda, sin duda hubo mas.

Algunas de las mencionadas técnicas de la moder-
na publicidad de masas, las podemos encontradas
desarrolladas en la propaganda nazi mediante siete
puntos, Que el mismo Fiihrer declaré haber empleado
en su campafia. Estos son:

1) La propaganda totalitaria toma ese rasgo de
cientificidad Que le otorga a un fabricante el beneficio
de afirmar con hechos, cifras y con la ayuda de un
departamento de “investigacion®, Que el suyo es el
"mejor producto del mundo".

2)- El elemento de violencia fue extraido de las afir-
maciones imaginativas y exageradas, Que profesaban
Que aquella persona que no comprara "determinada”
marca, sufriria desastrosas consecuencias en su vida
personal y afectiva.

3)- La propaganda adapt6 sus contenidos al nivel
intelectual del receptor menos inteligente: el disefio
de la propaganda debe ser "popular”.

4) La propaganda nazi se baso en lo Que hoy se
conoce con el nombre de P.U.C: Propuesta Unica
a Comunicar, la cual se limita a unos pocos puntos
para Que el mensaje sea eficazmente comunicado:
conspiracion mundial judia, racismo, etc.

5)- Esos puntos debian ser presentados en forma
de "gritos de combate", estableciendo un significado
univoco: se pertenecia ala légica del mundo totalitario

0 se estaba por afuera.

6) La propaganda no debe basarse en imagenes
ilusorias Que no coincidan con la realidad32.

7)- El éxito de la propaganda se debe entre otras
cosas a la persistencia y a la asiduidad con Que se
lo emplea.

Los criterios aplicados en la elaboracién y creacion
de la propaganda nazi no se limitaron sélo en lo refe-
rido a la realizacion de la idea, sino Que fueron mucho
mas alla. El disefio grafico estuvo perfectamente
delineado y mantuvo una coherencia en la produc-
cion de todas las piezas. Analogamente a una marca
comercial, podemos decir Que la ideologia nazi tenia
un logotipo qQue la identificaba, poseia un color junto
aun icono ampliamente propagado: la cruz esvastica.
En una nota publicada en el suplemento de Disefio y
Arquitectura del diario Clarin del 10 de julio de 1995,
Henri Satué, un reconocido disefiador espafiol, opina
al respecto Que: "Hitler fue el disefiador de la marca
del siglo: la cruz esvastica, cuya limpia geometria
armonizaba con el gusto moderno por el disefio fun-
cional. Para las personas cultas aludia a raza aria Que
evocaba el simbolo de la India. La cruz y el aguila impe-
rial fueron adaptadas a todo lugar visible: brazaletes,
banderas, estandartes, edificios, etc.". Logo moderno
identificador de una antigua ideologia.

La realidad nazi, su ficcion avalada por la mentira,
determin6 pautas morales, rigiendo tanto las conduc-
tas como las lineas de pensamiento establecidas. Y
si bien ante nuestros 0jos y bajo esta perspectiva, la
mentira implica accion y la verdad se reduce a una
mera descripcion de hechos, ambas se relacionan
con la politica determinando las caracteristicas del
espacio publico de aparicién comin a todos. Espacio
esencial para el ejercicio politico; ya Que se encuentra
ligado a la realidad, al hecho de que los hombres se
encuentran juntos y en presencia de otros. Estar priva-
dodedicho espacio, significa estar privado de realidad
y todo lo que la contradiga, sera censurado.

El andlisis del discurso propagandistico nazi nos
permite: construir nuevos sentidos, establecer nexos
de comparacién con propagandas actuales, generar
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una critica, pensar de otro modo, hacer gala de la
memoria, y no permitir Que el olvido esté por encima
de lo Que hay que recordar.

Notas

1. Si bien muchas veces en nuestro lenguaje usamos indiferenciada-
mente los términos "publicidad” y "propaganda’; considero vdlida la
aclaracion del significado de cada uno de los términos para evitar malos
entendidos. El primero de ellos se utiliza parahaceralusionalaventa,ya
lapromocionde productos y servicios, siendo el interés comercial lo que
predomina. En cambio, el uso de la palabra propaganda esta referido
a una forma de comunicacion que se caracteriza por emitir un mensaje
cuyofinpuede ser: persuadir, prevenir, informar, advertir, controlar, etc.;
sin existir necesariamente un objetivo de indole comercial.

2. FOUCAULT, Michel. Microfisica del poder, La Piqueta, Madrid, 1992.
p. 173

3. PERELMAN, Ch. y OLBRECHTS-TYTECA, L. "De la temporalidad
como cardacter de la argumentacion” en Volumen colectivo del archivo
de filosofia. Universidad de Bruselas. p. 1

4.Recordemos que el objetivo del presente escrito es investigar acerca
de las similitudes que se puedan encontrar entre ambas formas de
propaganda, como resultado de un trabajo analitico y metodoldgico.
La ldgica de funcionamiento de cada régimen y los objetivos, quedan
por fuera del andlisis, ya Que no son aqui de relevancia a los fines
mencionados.

5.Laautora alemana plantea alinicio de su obra Que su investigacion no
se hard siguiendo la categoria weberiana de "lider carismatico"; ya que
esto equivaldria a reducir el andlisis, dejando por fuera otros miltiples
factores que influyeron para que el movimiento tuviera lugar.

6. El Plan Young fue disefiado por el financiero norteamericano Owen
D. Young, para que Alemania pagara la deuda establecida en el Tratado
de Paz de Versalles.

7.Paralaautora los regimenes que comportan las caracteristicas tota-
litarias son los que tuvieron lugar en Alemania y en Rusia, a diferencia
de la situacion que ocurrid en Italia con el régimen de Benito Musolini, al
cual le llevé tres afios instalar un régimen verdaderamente fascista.
8. KOHN-BRAMSTEDT, E. Dictatorships an Political Police: The technique
of Control by Fear, Londres, 1945, p. 164; en ARENDT, Hannah, en Los
origenes del totalitarismo, tomo 3, Alianza, Espafia, 1987. p. 527.

9. idem

10. HADAMOVSKY, Eugen, Propaganda und nationale Macht, Alemania,
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1933, p. 22; en ARENDT, Hannah, en Los origenes del totalitarismo, tomo
3, Alianza, Espaia, 1987. p. 528.

11. En su libro "Genealogia del racismo', el francés Michel Foucault
plantea que la nocidn de racismo en los Estados modernos conlleva
ciertas funciones: "su primera funcién es el modo en Que en el dmbito de
la vida que el poder tomé bajo su gestion, se introduce una separacion,
la que se da entre lo Que debe vivir y lo que debe morir. Permitiendo
fragmentar, desequilibrar, introducir cesuras en ese continuum bioldgico
que el poder inviste. Su segunda funcidn es la de permitir establecer
una relacién positiva del tipo: "cuanto mas mate hagas morir, por eso
mismo viviras". El racismo permitird establecer una relacién entre
mi vida y la muerte del otro, Que no es de tipo guerrero sino de tipo
bioldgico. Existe un criterio mas importante para que este mecanismo
funcione perfectamente en los Estados modernos: los enemigos no son
adversarios en el sentido politico tradicional del término, sino Que es
todo aquel individuo potencialmente peligroso -externo o interno- en
relacion "con" y "para” la poblacién y su correlativo bienestar.

12. Lateméticade larazay el racismo en la propaganda y la publicidad,
funcionan de modo diferente, ya que no siempre la referencia es a
lo bioldgico, sin embargo responden al mismo objetivo: establecer
una identificacion positiva del tipo, marcar una division, en términos
foucaultianos.

13. Un ejemplo valido lo podemos encontrar en la pagina 536, nota al
pie nimero 17, donde se expone el testimonio de Karl Brandt, uno de
los médicos encargados por Hitler de llevar adelante el programa de
eutanasia. El proyecto, cuyo objetivo principal aparente era la elimina-
cion de superfluos consumidores de alimentos, respondia en realidad a
consideraciones éticas del movimiento: los archivos estan plagados de
documentos que registraron la deportacion de polacos y judios.

14. En la propaganda totalitaria alemana las técnicas de terror incluian
la mayoria de las veces la desaparicién de personas, cosa que no
ocurrié en el periodo de propaganda que se estd analizando en nuestro
pais.

15. El Periodista, N° 236, 31 de marzo al 6 de abril de 1989.

16. ARENDT, Hannah. "Propaganda totalitaria" en Los origenes del
totalitarismo, tomo 3, Alianza, Espafia, 1987. p. 539.

17. En la pagina nimero 538 podemos encontrar una cita del diario de
Goebbels que grafica la situacion: "El mas famoso ejemplo es el anuncio
de Hitler al Reichstag en enero de 1939: "Hoy quiero hacer una vez més
una profecia: en el caso de que los financieros judios... lograran de
nuevo arrastrar a los pueblos a una guerra mundial, el resultado sera...
el aniquilamiento de la raza judia en Europa". Traducido a un lenguaje

no totalitario, esto significaba: "Quiero hacer la guerra y trato de matar
a los judios en Europa™.

18. ARENDT, Hannah. "Propaganda totalitaria" en Los origenes del
lotalitarismo, tomo 3, Alianza, Espafia, 1987. p. 534.

19. idem p. 538.

20. Idem p. 538.

21. idem p. 541,

22. En la pagina 544, hay una explicacion detallada y esclarecedora
respecto de los factores que influyeron en la construccién de la figura
del judio como encarnacion del mal, a saber: "La representacion del
judio como encarnacion del Mal es usualmente atribuida a los vestigios
y a los recuerdos supersticiosos de la Edad Media, pero estaba real
y estrechamente conectada con el papel ambiguo y mas reciente
que los judios desempefiaron en la sociedad europea a partir de su
emancipacion. Hay algo innegable: en el periodo de la posguerra, los
judios resultaban mas prominentes que antes".

23. En la pégina 550 la autora brinda una amplia descripcion de los
documentos y explica que: "Al margen de su maquiavelismo barato, su
caracteristica politica esencial es que en su fanatico estilo abordan
todos los temas importantes de la época. Son antinacionales en prin-
cipio y describen a la Nacién-Estado como un coloso de pies de barro
(-..)- No se satisfacen con la revolucidn en un pais determinado, sino
que pretenden la conquista y la dominacién del mundo".

24. Seqln se dice, los Protocolos fueron encontrados en Rusia en el
SXX, a principios del 1900 y son apdcrifos, es decir, no fueron escritos
realmente por los Sabios del Sion. Esta falsificacion de los Protocolos
fue utilizada con el propésito de denunciar a los judios y de prevenir al
populacho contra los peligros de la dominacion anunciada.

25. ARENDT, Hannah. "Propaganda totalitaria", en Los origenes del
fotalitarismo, tomo 3, pag. 552, Alianza, Espafia,1987.

26. Ellibro "Un mundo feliz" de la historiadora Marcela Gene, hace un
exhaustivo desarrollo acerca del modo en que las imagenes gréficas
y la produccion cinematogréfica peronista construyeron consenso en
la trama social, como parte de la continua propaganda que realizaba
el gobierno.

217. Cuaderno de Cdtedra Nro. 13 de Sociologia de la Comunicacion,
UNR, 1996. p. 30.

28. La autora diferencia dos tipos de verdades diferentes: la racional
y la factual. Cuando hablamos de verdad, nos estamos refiriendo a la
segundadeellas, yaque serelaciona con hechos, eventos; y personas; y
que al depender de comprobacion, sélo existe si se habla sobre ella.
29. Cuaderno de Cdtedra Nro. 13 de Sociologia de la Comunicacion,

UNR, 1996. p. 6.

30. Hay dos tipos de mentiras: la tradicional mentira politica que
se refiere a secretos auténticos, a datos que nunca se habran de
tornar publicos, y quien mentia no era victima de su propia falsedad.
Irénicamente diplomaticos y estadistas estaban al servicio de la activi-
dad del engafio resquardando la verdad. Y Ia mentira politica moderna,
Que no apunta solamente al "enemigo”, sino a la idea de instaurar otra
realidad, y los que estdn al servicio de la actividad de engaiar ya no
diferencian la linea entre verdad y mentira siendo la mayor de las veces
victimas de sus propias falsedades. Tiende siempre a destruir aquello
que decidi6 negar, aunque solamente los gobiernos totalitarios hayan
adoptado conscientemente la mentira como el primer paso para el
asesinato. La diferencia entre ambas se define entre la linea que divide
laaccion de ocultary de destruir. Politicamente el punto fundamental es
que el moderno arte de auto-ilusién tiende a transformar una cuestion
externa en interna.

31. Cuaderno de Cétedra Nro. 13 de Sociologia de la Comunicacion,
UNR, 1996. p. 19.

32. Por ejemplo: Hitler, luego de ver el error mas relevante -desde el
punto de vista psicoldgico-, en los mensajes de guerra germanos, tomd
como ejemplo a la propaganda de guerra britanica y americana. Los
mensajes de guerra alemanes tendian a la subestimacion y ridiculiza-
cion del enemigo, por lo tanto, al encontrarse en la realidad con unrrival
sumamente peligroso y con caracteristicas diferentes; comprobaban
que habian sido engafiados por quienes manejaban las fuentes de
informacion. De esta manera, se lograba un efecto contrario: en vez
de acentuar su empefio combativo, se lo reducia. Contrariamente, las
propagandas de guerra americana y britanica proyectaban una imagen
del enemigo mucho mds feroz, mas barbara, mostraban al soldado
alemén como un huno; consiguiendo tres cosas: los preparaban para
enfrentar los horrores de la guerra, creaban una imagen del enemigo
acorde a sus intereses y justificaban la accién emprendida.
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