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Fanatismo y redes de reciprocidad:

Por Libertad Borda

libertadborda@gmail.com - Universidad de Buenos Aires, Argentina

SUMARIO:

Debido a diversos factores, entre los Que se incluye el proceso
de mercantilizacién creciente de las sociedades contemporé-
neas y la divulgacion a gran escala de la comunicacién media-
da por computadora, tanto las practicas de los y las fans como
el alcance mismo de los términos fan y fanatismo han sufrido
transformaciones. Es entonces preciso abandonar perspectivas
qQue restringen el fanatismo a procesos de conformacion de sub-
culturas, 0 a un “tipo” de audiencias diferenciadas de las otras en
términos de grado, para adoptar una mirada lo suficientemente
amplia como para abarcar fenémenos diversos y asi contribuir
a la unificacién del hoy disperso campo de los estudios sobre
fans en América Latina. El fanatismo, segun la hipétesis Que aqui
se presenta, se ha convertido en un fondo de recursos diversos,
disponible para las audiencias, pero también para la industria.
Para la contrastacion empirica de esta hipétesis se ha estudiado
desde la perspectiva del andlisis del discurso un corpus de 48
foros de telenovelas latinoamericanas, en las Que puede obser-
varse la actualizacion de muchos de los componentes de dicho
fondo. En este contexto, me propongo aqQui llamar en particular la
atencién sobre un rasgo Que siempre caracterizd a los grupos de
fans aunque concita escasamencion en los trabajos Que abordan
estas tematicas: la tendencia a formar circuitos de reciprocidad.
Aunque hayan basado sus conclusiones en sociedades tradicio-
nales, aquellos estudios Que desde la antropologia econémica
han reflexionado sobre los intercambios materiales y simbdlicos
pueden aportar una mirada nueva Que permita iluminar las prac-
ticas de los y las fans poniendo el foco en las modalidades de
operacion propias de estos agrupamientos.

DESCRIPTORES:
fanatismo, audiencias, reciprocidad, telenovela, comunicacion
mediada por computadora.

SUMMARY:

Due to various factors, among which we can mention the increa-
sing process of commodification of contemporary societies and
large-scale dissemination of CMC, both fan practices and the
reach of terms like fan/fandom have been transformed. It is then
necessary to abandon approaches that restrict fandom/fanship
to processes of constitution of subcultures or to a “type” of au-
dience that differ from the other in terms of degree, in order to
adopt a view which is comprehensive enough to encompass di-
fferent phenomena thus enabling the unification of today diffuse
field of fan studies in Latin America. My hypothesis is that fandom
has become a pool of resources available to audiences but also
to industry.

For the empirical contrast of this hypothesis, a body of 48 internet
forums of Latin American telenovelas has been studied from the
point of view of discourse analysis. The realization of many of the
components of such pool of resources can be found in this object.
In this context, | intend to center on a feature which was always
characteristic of fandoms, althoughithas attracted little attention
from the studies on these areas: the tendency to create networks
of reciprocity. Although these works derived their conclusions
from traditional societies, research in economical anthropology
that has approached material and symbolic exchanges may con-
tribute a new perspective to shed light on fan practices focusing
on the operational modes of these groups.

DESCRIBERS:
fandom, audiences, reciprocity, telenovela, computer-mediated-
communication
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INTRODUCCION

En este trabajo me propongo desarrollar la hipotesis
de que hoy en dia el fanatismo se ha convertido en
un verdadero fondo de recursos "Que integra practicas,
actitudes, expectativas y modos de relacion y comuni-
cacion" disponible para la construccion de identidades
colectivas e individuales, tanto duraderas como fuga-
ces, concepto Que podria poseer la flexibilidad nece-
saria para abarcar las diferentes maneras en Que se
manifiesta el fendmeno en la actualidad.

Se indagaran aqui en especial los aportes Que des-
de diferentes perspectivas realizaron algunos de los
autores que han estudiado tanto el fanatismo (fan-
dom)? como a las y los fans en el intento de definir
Qué es el fanatismo, a fin de sopesar cémo podrian
aprovecharse estas contribuciones en una nueva pro-
puesta tedrica. Pero antes resumiré brevemente los
modos hegemoénicos de representacion dellla fan y el
fanatismo, puesto Que éstos han informado, en gran
medida, los abordajes académicos.

La hipétesis mencionada ha sido contrastada em-
piricamente mediante el analisis comparativo de un
corpus extenso de foros de telenovelas, tanto en tér-
minos diacrénicos como sincrénicos. En este trabajo
se analizara de manera especifica como se actualiza
en el corpus investigado uno de los componentes de
dicho fondo de recursos: la capacidad de conforma-
cion de redes de reciprocidad. Las caracteristicas del
corpus y los aspectos metodoldgicos de su abordaje
se sintetizan a continuacion.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Se relevd un total de 48 foros dedicados a una te-
lenovela especifica cada uno, pero las telenovelas
qQue los convocan son 31, pues en algunos casos se
relevaron varios foros de la misma telenovela. El pe-
riodo observado abarca desde 1996 - fecha en que
se cred Rincon Latino, el primer foro destinado a esta
tematica - hasta 2010. Los foros estan dedicados a

telenovelas latinoamericanas qQue se hayan emitido
en Argentina, restriccion Que se debe a que conside-
raba Que como analista debia conocer el texto para
poder comprender el sentido de dicha interaccion.? Si
bien en los Ultimos arios las descargas de capitulos
de Internet se han vuelto habituales, durante la mayor
parte de mi observacion este mecanismo no estaba
todavia disponible.

A diferencia de otros investigadores cuyos trabajos
constituyen los antecedentes de esta investigacion,
me limité a observar y registrar, absteniéndome de in-
tervenir en los foros. Es decir, no se trata de un trabajo
de etnografia virtual (Hine, 2000), en el que el 0 la ana-
lista participa publicando mensajes al igual Que cual-
Quier miembro (aunque obviamente, revele su identi-
dad de investigador/a), ya sea desde una posicion de
fan o no. En cierto sentido, se puede decir Que conser-
vé un lugar similar al Que ocupan algunos visitantes de
los foros Que no dejan huella de su lectura: los o las
lurkers, o lectores furtivos, segun la terminologia an-
glosajona que suele utilizarse en la web aun en otras
lenguas. Esta opcidn se debid a la amplitud del corpus,
por un lado, pero también a que justamente era la in-
teraccion independiente del observador académico la
Que me interesaba focalizar. De todos modos, procuré
mantener un “espiritu etnografico”, como diria Hine, en
tanto intenté interpretar las practicas desde el punto
de vista de los sujetos estudiados.

Por las caracteristicas complejas del objeto —en él
se produce una tension entre oralidad y escritura—,
el andlisis del corpus debié abrevar en diferentes
corrientes dentro del amplio campo del andlisis del
discurso: andlisis conversacional, etnografia de la
comunicacion, teorias de la enunciacion y de la argu-
mentacion, teoria de la transtextualidad.

EL FAN COMO REPRESENTACION DEL DISCURSO SOCIAL
En un trabajo de hace una década (Borda, 2000), me
propuse identificar las dominantes interdiscursivas
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Que concurren en la representacion hegemonica de la
figura de la o el fan,4 a partir de un corpus mediatico®
"sobre todo periodistico", Que, como es habitual en la
conformacion de los imaginarios en las sociedades
modernas (Baczko, 1991), es el Que mayor peso tiene
en la construccion de la representacion del fan y el
que ha hecho circular los ideologemas® mas anquilo-
sados sobre esta figura: la multitud histérica’ y ellla
solitario/a obsesionado/a, presentados como patolo-
gias efectivas o potenciales. Segun Joli Jensen (1992)
se trataria de mecanismos por los cuales se intentan
conjurar dos temores propios de la modernidad, que
son, respectivamente, la disolucion de la identidad en
la masa y el aislamiento.8

En primer lugar, entonces, en estas representacio-
nes medidticas, puede verificarse la persistencia del
ideologema de la “multitud histérica”, con todas sus
redes sémicas: visibilidad, irracionalidad, peligrosidad
potencial o efectiva y sus correspondientes encade-
namientos argumentativos. Efectivamente, el o la fan
suelen ser representados en el discurso periodistico
como cuerpos en el espacio publico. Pero ademas, un
cuerpo qQue sufre: mientras Que en el nivel iconico son
recurrentes las fotos de adolescentes con los brazos
extendidos hacia el idolo o de rostros deformados por
el llanto “histérico’, en el nivel lingliistico se reiteran
microrrelatos y comentarios en los Que se subraya
tanto esta caracteristica de “presencia fisica que se
impone” como de “sufrimiento corporal’. En una gran
cantidad de textos periodisticos se ubica al fan como
protagonista de relatos de peligro con consecuencias
qQue pueden ir desde un simple ataque de nervios has-
talesiones a terceros, a si mismos o al propio idolo. La
agresion al propio objeto amoroso refuerza el sema de
lairracionalidad antes citado. La amenaza del fan, su
peligro, por lo tanto, es el exceso, el descontrol.

En otras cristalizaciones de la figura del fan, el
ideologema de la multitud ya ha experimentado su
reformulacion en masa. En busca de la génesis del

concepto de sociedad de masas, Renato Ortiz (1996)
califica a la multitud de “antecesor ilustre” de la masa.
La multitud comienza a abandonar paulatinamente
sus caracteristicas de visibilidad, transitoriedad, irra-
cionalidad, dilucion de la individualidad, peligrosidad,
para mutar en masa, Que ya no implica aglomeracion
fisica en un espacio ni transitoriedad. En este sentido,
el, 0 mas a menudo, la fan suele ser sefialado como el
exponente maximo del efecto de la cultura de masas,
la consumidora mas voraz, y por €so la mas manipu-
lable. Segln esta mirada sobre los o las fans como
masas de consumidores, éstos o éstas fagocitan el
input del mercado sin ningun criterio estético ni dis-
tancia critica. La idea subyacente es la de un gasto de
energia (y tiempo) indtil y por lo tanto ilegitimo.

En el corpus mediatico también es posible encontrar
esa otra figura Que Jensen propone como comple-
mento de la “multitud histérica”: el individuo aislado,
obsesionado con su idolo. El hecho de que ambos
ideologemas hayan surgido en un mismo contexto
hace que a menudo no se presenten como opuestos,
sino Que uno u otro pasan a primer plano segun sea el
programa narrativo en el Que se inserten. De hecho,
en esta segunda modalidad de representacion, apare-
cen muchos de los semas ya sefialados en el primer
caso: irracionalidad, peligrosidad.

Por lo general, este segundo ideologema se pone
en escena en textos qQue alertan a los padres sobre
los peligros de las “adicciones” adolescentes asocia-
das con productos medidticos. En este caso se da un
juego discursivo a través de la alternancia en la repre-
sentacion entre el sema de la transitoriedad (Que ca-
racteriza a la multitud) y el de la permanencia (tipico
del consumidor): el fanatismo se propone como una
fase que se abandonara tarde o temprano, a la vez
Que se cuentan historias sobre casos en los Que el su-
jeto quedo fijado para siempre en ella por una accién
violenta (asesinato del idolo, suicidio®). En muchos
ejemplos, si el cuerpo principal de la nota relativiza
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los riesgos, las historias contadas en textos adiciona-
les refuerzan la idea de amenaza.

Si las o los fans como multitud histérica acttan por
definicion en el espacio publico, como peligro visible,
en principio el solitario obsesionado parece moverse
en las sombras de lo privado. Este otro aspecto de la
representacion es notorio en el nivel icénico: las foto-
grafias de las y los fans como multitud son fotos toma-
das por el propio medio periodistico "por lo general en
un espacio abierto" Que, como ya se sefald, resaltan
un cuerpo descontrolado. En cambio, los relatos pe-
riodisticos sobre el solitario obsesionado Que ataca
al idolo suelen estar ilustrados por fotografias de al-
gun album privado o escolar: sélo un rostro joven de
expresion seria 0 apenas sonriente. La amenaza que
entrafia esta imagen esté precisamente en su aparen-
te “normalidad”: el fan como solitario obsesionado es
mas peligroso porqQue es menos visible.

En el mismo trabajo yo advertia que, alrededor de la
década del 2000, estas representaciones habian co-
menzado a incorporar en forma gradual otros rasgos,
originados justamente en el didlogo Que el discurso
periodistico "dado su funcionamiento como marco
Que subsume voces de distintas procedencias", enta-
bla, explicitamente 0 no, con ese “otro” Que es tomado
por objeto pero Que también habla con voz propia. Asi,
en el nivel iconico, comienza de manera paulatina a
representarse a la o el fan en situaciones mas rela-
jadas, mas cercanas a la rutina cotidiana, en fuerte
contraposicion con la idea de “irrupcion” en el espa-
cio publico sefialada respecto del ideologema de la
multitud histérica, pero también con la del aislamiento
peligroso en el del solitario obsesionado. Por otra par-
te, la representacion del fan incorpora rasgos de otra
figura del imaginario, el coleccionista, Que goza de
mayor legitimidad social por su similitud con la del ex-
perto.’ Aun en los casos en los Que lo corporal sigue
teniendo un peso significativo "fotos de fans luciendo
disfraces, o imitando estilos de danza", ya no esta li-

gado de modo inexorable al sufrimiento sino mas bien
alaidea de placer comunitario: por ejemplo, imagenes
de grupos mirando relajada y placenteramente mate-
rial en computadoras en un entorno doméstico.

Por dltimo, desde hace poco mas de una década se
viene advirtiendo una tendencia en el idioma espafiol
aincorporar el sentido dual de fan en el idioma inglés,
Que es el uso como sindnimo de simple “aficién”: por
ejemplo, “los fans de los frutos rojos”. En estos ca-
sos, desaparecen los semas con carga negativa Que
acompaiiaron la etimologia original del término: fan
como abreviatura de fanatic comenz6 a utilizarse a
fines del siglo XVII en Inglaterra con connotacion de
celo religioso y se aplicaba a Quienes se consideraba
frenéticos o poseidos. Su uso se volvi6 obsoleto hasta
su recuperacion por los periodistas deportivos a fines
del siglo XIX en Estados Unidos, quienes lo aplicaban
alos espectadores de béisbol, para extenderse luego
a otros deportes, en especial considerados “comer-
ciales”, y mas tarde al cine. Segln Daniel Cavicchi
(1998: 38), hay dos versiones sobre este uso de fan
en los Estados Unidos: en una se habria retomado la
abreviatura de fanatic, mientras Que en la otra seria el
apocope de the fancy, expresion aplicada a los aficio-
nados al boxeo. No obstante, el autor sefiala Que

cualquiera sea la verdad histérica del origen de fan,
las personas tienden a ver el fanatismo desde estos
dos extremos diferentes: por un lado, muchos uti-
lizan hoy la palabra “fan” para referirse de manera
un tanto neutral a alguien con un grado significativo
de entusiasmo, diciendo, por ejemplo, “soy fan de la
comida italiana” o “tengo un amigo fan de las pelicu-
las de terror”. Por otro lado, otros utilizan el rétulo
negativamente para aplicarlo al Que Que participa
con entusiasmo en los medios, a menudo antepo-
niendo un adjetivo como “desequilibrado” o “loco”.
Por lo general, se lo utiliza tanto descriptiva como
prescriptivamente, para referirse a diversos indi-
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viduos o grupos: fandticos, espectadores, groupies,
entusiastas, acosadores de celebridades, colecci-
onistas, consumidores, miembros de subculturas y
audiencias enteras, segin el contexto, para referirse
a relaciones complejas qQue implican afinidad, entu-
siasmo, identificacion, deseo, obsesion, posesion,
neurosis, histeria, consumismo, resistencia politica
0 una combinacién de algunos de ellos (op. cit.: 39.
Traduccion propia).

A mas de una década de las palabras de Cavicchi, el
término fan sigue utilizandose de maneras contradic-
torias: la aplicacion a una minoria estigmatizada aun
persiste, pero el sentido “neutral” ha ido ganando te-
rreno "primero en inglés, algo mas tarde en espafiol”, a
punto tal Que desde su creacion en 2004 hasta abril de
2010 la red social Facebook incluyé como posibilidad
el boton “hazte fan de”, aplicable a cualquier persona,
objeto, o hasta sintagma que figurara como nombre de
una pagina en el sistema: desde un politico de primera
o cuarta linea hasta una golosina, pasando por con-
signas de todo tipo. Aunque este boton se reemplazé
con el mas neutro “me gusta’, sin duda, sucumbiendo
a las criticas que solian emitirse ante los absurdos a
los Que conducia el anterior,” ya nada puede borrar
la ampliacion semantica Que probablemente este uso
haya impreso en el discurso social. De hecho, por més
qQue Facebook haya cambiado su botdn, los sitios web
Que incluyen enlaces hacia esta red siguen diciendo:

“si querés hacerte fan de....".

LOS ESTUDIOS SOBRE FANS Y LOS INTENTOS
POR DEFINIR EL FANATISMO

Los primeros estudios sobre fans tuvieron como
contexto las representaciones estigmatizantes, tan-
to periodisticas como académicas, y esto marco, sin
duda, su orientacion: se ponia el acento en la producti-
vidad, la racionalidad de las practicas, las lecturas re-
sistentes y la autonomia. Este es, més notablemente,

el caso de Textual Poachers de Henry Jenkins (1992),
Que de alguna manera inaugura el campo. El autor
suele quejarse de que este texto fue leido como una
teoria general unificada del fanatismo cuando, en rea-
lidad, planteaba el abordaje de algunas comunidades
relacionadas con la ciencia ficcion televisiva. Pese a
su afirmacion, podria decirse qQue las conclusiones
del libro tienen un tono suficientemente generalizador
como para justificar las lecturas Que se hicieron de él.
El propio titulo del trabajo es una guia de cual sera el
eje central, ya Que cita la metéfora (“caza furtiva”) con
la Que Michel de Certeau (1996 [1980]), en su estudio
fundamental sobre la Iégica de las practicas cotidia-
nas, caracteriza estas actividades “astutas”, “disper-
sas’, “silenciosas y casi invisibles’, como la lectura, la
cocina, el pasear por la ciudad, etc.'

Jenkins sostiene una concepcion del fanatismo qQue
abarca por lo menos cinco niveles de actividad (op.
cit.: 277): a) un modo de recepcion Que se caracteriza
por permitir la coexistencia paraddjica de “proximidad
emocional’y “distancia critica”; b) el ejercicio de prac-
ticas criticas e interpretativas Que lo alejan de la infor-
macion estrictamente recibida en el texto primario "es
decir, el Que proporciona la industria (Fiske, 1987)" y
llevan a la construccion de un metatexto,” empresa
colaborativa Que produciria un borramiento entre pro-
ductor y lector; c) el hecho de que el fanatismo cons-
tituiria una base para el activismo consumidor: las y
los fans se sienten consumidores con derecho sobre
los avatares de los productos/textos que los convocan
y, en consecuencia, emprenden acciones diversas de
reclamos hacia la industria; d) la produccion de textos
segun determinadas tradiciones estéticas (la escritura
de fan fiction, 1a creacion de fan art, etc.'); y e) la crea-
cién de comunidades sociales Que el autor califica de
“alternativas”: el “mundo de fin de semana”, "como
algunos fans califican a sus actividades grupales se-
gun su corpus”, no es sentido como un escape sino
mas bien como un verdadero espacio de sociabilidad
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alternativo donde los valores imperantes son mas hu-
manos qQue los de la vida cotidiana.

Para evitar caer en el error o la omisién de gran
parte de las interpretaciones que contribuyeron a la
divulgacion de Textual Poachers, es preciso recordar
Que Jenkins llegd a estas conclusiones a partir de un
corpus extremadamente homogéneo: mujeres aficio-
nadas a la ciencia ficcion Que editaban fanzines,' por
lo general de un nivel educativo alto. Generaciones
posteriores de estudios sobre fans le criticaran el pre-
sentar una definicion demasiado normativa, surgida a
partir de un corpus altamente restringido.

En el mismo afio se publica también otro texto suma-
mente influyente, “The Cultural Economy of Fandom”,
de John Fiske (1992). En él, retomando lo ya plantea-
do en trabajos propios anteriores (Fiske, 1987, 1989)
y las etnografias de otros investigadores, el autor
intenta realizar una comprimida enumeracion de las
principales caracteristicas del fanatismo Que subraya
aspectos similares a los Que se sintetizaron de Jen-
kins. Fiske define al fanatismo como un rasgo comdn
de la cultura popular en las sociedades industriales y
sostiene Que

[Los fans] seleccionan, del repertorio de entrete-
nimiento producido y distribuido en forma masiva,
algunos intérpretes o actores, relatos o géneros
y los trasladan a la cultura de una fraccién autose-
leccionada del pueblo. Luego estos elementos se
reelaboran en una cultura popular intensamente
placentera y significativa Que es tanto similar como
considerablemente diferente de la cultura de las au-
diencias populares mas “normales’. Por lo general,
se asocia al fanatismo con formas culturales Que
el sistema de valores dominante denigra: la musica
pop, las novelas romanticas, las historietas, las es-
trellas de Hollywood (el deporte, probablemente por
su atractivo para la masculinidad, es una excepcion).
Por lo tanto, se lo asocia con los gustos culturales de

las formaciones populares subordinadas, en particu-
lar, con aquellos Que carecen de poder por cualquier
combinacién de género, edad, clase y raza (Fiske:
1992: 30. Traduccién propia).

Abandonando por el momento las citas explicitas de
de Certeau Que sustentaban muchas de sus referen-
cias anteriores a la actividad de las audiencias (Fis-
ke, 1989), aunque no el tono celebratorio con el Que
describe las tacticas de televidentes o usuarios, Fiske
aclara Que tomara el modelo de mapeo social Que rea-
liza Bourdieu, con algunas modificaciones destinadas
a salvar sus “debilidades”. En primer lugar, critica su
excesivo acento en la clase social, Que en su version
modificada propone relativizar incluyendo el peso del
género, la edady laraza. La segunda objecion se basa
en Que el analisis de Bourdieu de los sectores popu-
lares no tiene la sofisticacién dedicada a los sectores
dominantes, con el resultado de Que los primeros reci-
ben una descripcion homogeneizante. Para subsanar
este falta, Fiske propone hablar de un “capital cultural
popular’, Que en el caso de los fans se gestiona de una
manera peculiar. Esta equiparacion, coherente con el
sesgo Que suele imprimir Fiske a sus andlisis, podria
caracterizarse como populista, puesto Que deja de
lado la situacion de subordinacion de lo popular. Como
sefialan Grignon y Passeron (1991) "Que parten de una
critica similar pero llegan a conclusiones mucho mejor
fundamentadas’®", ni siquiera los propios sujetos de
las practicas son tan optimistas respecto de su propia
autonomia.

En suma, Fiske plantea que las y los fans se carac-
terizan por ser audiencias altamente productivas y
participativas, y por tener una propension a la “acu-
mulacién de capital”. En efecto, ademas de la produc-
tividad semictica, Que seria la construccion de sentido
Que realizan todas las audiencias, las y los fans se
distinguen por su productividad enunciativa, Que surge
cuando se comparten los sentidos con los pares, de
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maneras diversas: en general, a través de la charla,
pero también pueden aparecer otros modos de indicar
la identidad Que surge de la pertenencia a una comu-
nidad, como la eleccion de la vestimenta, el peinado,
etc. Por dltimo, los fans son audiencias qQue suelen
pasar de la productividad semiética y enunciativa a
la productividad textual, es decir, a la produccion de
textos para su circulacion en la comunidad de iguales.
Si bien el autor s6lo menciona como ejemplos el caso
de los fanfics, o el de los videos musicales amateur
"llamados fanvids", se podrian agregar las canciones
filk,'8 los fanzines, el fan art y también los restimenes
de episodios de series o capitulos de telenovelas
(Borda, 2007). Pero las o los fans, en el planteo de
Fiske, ademas de crear nuevos textos se caracterizan
también por querer participar, de alguna manera, en la
construccion del texto original, ya sea gritando duran-
te la performance del artista admirado, o tratando de
aparecer como extras en algln escena grabada, etc.

Por otro lado, Fiske subraya algunos puntos en co-
mun entre la “cultura oficial’ y la “cultura fan”, como el
hecho de que la acumulacion de conocimientos es fun-
damental para la adquisicion de capital cultural. Asi, el
coleccionismoy la expertise Que deriva de la posesion
de objetos e informacion son parte importante de las
practicas de estos grupos. En la visién del autor, el
capital cultural popular de los fans se opone al oficial,
aunque se construya con los elementos Que este le ha
proporcionado: aunqQue haya Quedado fuera del siste-
ma de citas por esta vez, de Certeau sigue informando
Su pensamiento.

Por Gltimo, Fiske plantea Que la diferencia entre los
fans y las audiencias “mas normales”, como curiosa-
mente las califica, es de grado y no de tipo. El lector
fan no lee de manera diferente sino Que lleva esa lec-
tura "las fantasias, el deseo de compartirlas, etc." al
exceso.

En una vision mas critica del fendmeno, Abercrom-
bie y Longhurst (1998) proponen una nueva manera de

precisar el concepto. Aunque cuestionan tanto a Fiske
como a Jenkins por haber planteado que la actividad
fan necesariamente implicaba algun tipo de resisten-
cia a los mensajes contenidos en los textos que re-
presentaban formas de ideologia dominante, admiten
haberse inspirado en la idea de Fiske acerca de que
los fans y el resto de las audiencias comparten mas
similitudes que diferencias para plantear un continuum
Que tiene en cada extremo al consumidor y al peQuefo
productor, pasando por el fan, el cultista y el entusias-
ta,'® en una gradacion que tiene que ver con un grado
creciente de especializacion del consumo, reivindica-
cién identitaria, productividad y organizacion. A pesar
de que se trata de una propuesta interesante, estos
autores contradicen desde el punto de vista termino-
ldgico no sélo a los autores Que han investigado este
tema?0 sino a los propios fans y a los rétulos que és-
tos mismos utilizan: los Que Abercrombie y Longhurst
definen como cultistas se denominarian fans tanto en
los trabajos académicos como en el discurso de los
sujetos involucrados.

No obstante este tropiezo, Abercrombie y Longhurst
(op. cit.) tienen el mérito de apartarse de la vision
idealizada compartida por Fiske y Jenkins para inten-
tar colocar el fendmeno en un contexto mayor, el de la
mercantilizacion creciente de la sociedad contempo-
ranea, proceso doble que abarca tanto la conversion
de objetos, acontecimientos y servicios en mercan-
cias "entidades con un valor financiero que pueden
comerciarse en un mercado", como la conversion de
los individuos en consumidores.

Para estos autores, habria tres tipos generales de
audiencias: la simple, la de masas y la difusa [diffu-
sed]. La primera, tipica de los espectaculos publicos
de las sociedades premodernas, se sostiene en una
gran distancia entre espectador y actor, y en una ex-
periencia de tipo ritual y local. La segunda, en cambio,
se traslada al ambito privado, tiene un caracter disper-
S0 y esta ligada a la continuidad de la vida cotidiana.
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El proceso de mercantilizacion habria creado un ter-
cer tipo de audiencia, la difusa, es decir, aQuella Que
mediante performances diversas pasan a formar parte
del espectaculo o texto Que consumen.

Los fans y cultistas serian, por lo tanto, parte de este
proceso global. Abercrombie y Longhurst buscan dis-
tanciarse de lo Que consideran una vision simplificada
de las audiencias y del poder tanto en la Escuela de
Birmingham como en sus continuadores, a los Que ubi-
can en el “paradigma de la incorporacién/resistencia’
(las audiencias se presentan como incorporadas a la
ideologia dominante o bien resistiéndose a ella)?!. La
nocion de identidad seria clave en la perspectiva de
estos autores: los fans no sélo producirian textos sino
también identidades.

Por otra parte, dentro de lo Que serian las corrientes
mas actuales dentro de los estudios sobre fans, un
autor como Matt Hills (2002) insiste en que tal vez no
sea productivo buscar una definicién muy rigurosa de
“fan” y “fanatismo”, ya Que las precisiones logran un
efecto ilusorio de fijacion del “objeto de estudio” mien-
tras Que eluden la cuestion de Que en realidad ambos
términos son arena de una lucha cultural de la Que no
solo participa la academia sino también los propios
sujetos que reivindican esta condicion. En este senti-
do, el fanatismo seria, coincidiendo con la perspectiva
de Abercrombie y Longhurst, no una “cosa” sino una
“identidad performativa” (op. cit.: xi), en pugna con los
otros discursos Que la estigmatizan, en la Que coexis-
ten momentos subjetivos e individuales con otros de
construcciones y justificaciones comunales.

En suma, Hills propone pensar una teoria sobre el
fanatismo que sea lo suficientemente abierta como
para tolerar las contradicciones: por ejemplo, las y los
fans podrian, paraddjicamente, adherir a ideologias
anticomerciales y, a la vez, realizar practicas de co-
leccionismo Que se encabalgan claramente sobre el
proceso mas amplio de mercantilizacion y estetizacion
del consumo. La posicion de los fans como consumi-

dores "es decir, como polos en un circuito industrial",
curiosamente, habria sido dejada de lado por muchos
abordajes anteriores,22 como resultado de un acento
reduccionista en la productividad. No obstante, Hills
insiste en Que los fans pueden estar simultdneamente
fueray dentro del proceso de mercantilizacion, debido
a Que el fanatismo tendria un caracter subjetivo "que
tiene Que ver con la adjudicacion de valores de uso
particularmente intensos a su objeto" y otro objetivo,
asociado con dindmicas mas generales y estructura-
les de generacion de valor de cambio.23

Mi primer trabajo de campo sobre el tema (Borda,
1996) probablemente haya tenido algunos de los ses-
gos que se adjudican a las primeras corrientes de
estudios sobre fans: me aboqué a aquellos grupos
“exdticos” Que, en su calidad de miembros de clubes,
se autodefinian como fans y eran “visibles” como
tales. Sin embargo, en el transcurso del andlisis fue
haciéndoseme evidente Que el fanatismo, mas Que un
conjunto de caracteristicas adosables a un individuo
0 grupo de individuos, podia pensarse, mas produc-
tivamente, como una posicion Que podia ocupar "por
mas fugaz que fuera esta ocupacion”, cualquiera Que
viviera en las sociedades contemporaneas y por lo
tanto fuera un potencial consumidor. Mas tarde, las
cambiantes realidades Que me devolvia el nuevo cor-
pus al Que me enfrentaba "los foros de telenovelas"
me harian reelaborar esta vision hasta llegar a la pro-
puesta Que desarrollaré a continuacion.

EL LARGO CAMINO QUE VA DE LOS TREKKERS
A LOS FANS DEL ALFAJOR CACHAFAZ

Desde épocas tan tempranas como los afios seten-
ta las comunicaciones electronicas —a través de listas
de correo electrénico y mas tarde de newsgroups con-
taron con la participacion activa de fans que expan-
dieron sus contactos cara o cara o postales a través
de las nuevas formas Que brindaba la tecnologia. Sin
embargo, los primeros estudios sobre fans o bien
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omitieron por completo el tema (Bacon-Smith, 1992)
o bien lo abordaron tangencialmente (Jenkins, 1992;
Penley, 1997), sin reparar en qQue estos cambios no
s6lo implicarian nuevos medios de comunicacion para
las “viejas” culturas fan, sino Que ademas, lentamente,
las modificarian de modo irremisible.

En efecto, el “mundo de fin de semana” (Jenkins,
1992), cuya descripcion coincidia en algunos sentidos
con muchas de las practicas Que observé durante mi
trabajo de campo inicial (Borda, 1996), tenia mucho
de encuentros rituales con pares, en momentos cla-
ramente separados del tiempo de trabajo y de estudio.
Con la divulgacion creciente de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion, se produjo una serie de
modificaciones en las practicas:

1. Lasylos fans pasan a tener un contacto perma-
nente, no sélo con los pares ya conocidos sino
con otros Que se encuentran en puntos lejanos e
incluso con el propio objeto convocante, ya Que,
por un lado, fue cada vez mas facil acceder a los
materiales Que se publican constantemente de
diversas formas, y, por otro, aunQue no es lo mas
habitual, se hace mas posible Que antes mante-
ner contacto con los iconos o los productores de
los textos a través de chats, foros, etc.

2. En estos nuevos espacios se mezclan integran-
tes con distintos grados de adhesién y compro-
miso, un fenédmeno Que ya tenia lugar en los
tradicionales clubes ‘“territoriales”, 4 pero se
exacerba en estas nuevas circunstancias.

3. Laincorporeidad relativa de los espacios virtua-
les25 hacia Que fuera un poco mas sencillo es-
Quivar la estigmatizacion a la Que se exponia la
figura del fan “de viejo cufio”.

En aras de eludir una vision simplista a fuerza de
determinismo tecnolégico, se debe decir Que muchas
otras causas concurren en estos cambios. Por un

lado, esta la tendencia a la mercantilizacion ya sefia-
lada: las audiencias son hoy mucho mas expertas en
su uso de los medios masivos, y los medios tratan de
aprovechar en su beneficio esta mayor experiencia.
Por otro, las viejas comunidades "no sélo de fans sino
de todo tipo" han dado paso a nuevas, mas evanes-
centes y no exclusivas, como se sefialé en la Introduc-
cion. Si paralas y los fans “territoriales” era imposible
pertenecer a dos clubes simultdéneamente, para el 0
la fan “desterritorializado/a” es habitual entrar y salir
de diferentes espacios en busca de informacién, char-
la placentera, etc. Preferira unos a otros, encontrara
calor comunitario en algunos e indiferencia o incluso
hostilidad en otros, pero la posibilidad de la incursion
esta disponible.

Hoy se puede decir Que aunque todavia reaparecen
con regularidad los viejos ideologemas sobre las y los
fans en muchas representaciones mediéticas, tanto
las practicas de los sujetos como la ampliacion del uso
lexical sefialado al comienzo de este trabajo parecen
indicar qQue esta figura ha estallado hasta el punto en
Que, en la actualidad, mas Que una posicion (Borda,
1996), una cuestion de grado (Fiske, 1992) o un punto
en un continuum (Abercrombie y Longhurst, op. cit.), el
fanatismo se ha convertido en un verdadero fondo de
recursos diversos (de actitudes, expectativas, practi-
cas y modos de relacion con la industria) Que contri-
buye en forma creciente a la creacion de identidades
individuales y colectivas. Es preciso aclarar Que para
el uso de esta expresion me inspiré en la traduccion al
espafiol de la frase de E.P. Thompson en la que éste
define la cultura como “un fondo de recursos diversos’
[a pool of diverse resources] (1990: 19).

Sien el caso de las devociones por los iconos "como
los llama Hills (op. cit.)", es decir, cantantes, actores,
deportistas, etc., las viejas formas de la sociabilidad
fan conviven todavia con las nuevas, considero Que el
caso de los foros de telenovelas constituye un claro
ejemplo de esta transformacion del fanatismo.
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En el proximo apartado se expondran algunos de los
componentes Que integrarian este fondo de recursos
para detenerme, a continuacion, en uno de los mas re-
levantes en mi corpus.

UN FONDO DE RECURSOS EN REFORMULACION CONSTANTE

En funcidn de la propuesta de describir el fanatismo
tal como se manifiesta actualmente mediante la me-
tafora del fondo de recursos "desplazando la idea de
condicion Que corresponde a un determinado “tipo” de
consumidores", y a partir de los aportes de las inves-
tigaciones propias y de terceros realizadas en este
campo, procederé a una enumeracion provisoria de
los componentes de este fondo, Que estara en cons-
tante reformulacion e incremento. Cabe la aclaracion
de Que he intentado lograr un grado de generalidad tal
qQue pueda abarcarse cualquier objeto convocante.26

En primer lugar, si bien en este listado hay rasgos
Que engloban otros, no hay en él jerarquias entre los
rasgos principales, porque aquel o aquellos Que se
tornaran prominentes o incluso presentes en cada
caso dependen de motivos exclusivamente contex-
tuales (mayor acento en la relacién texto/icono-fan,
mayor acento en las relaciones entre fans, etc.).

En segundo lugar, la heterogeneidad del listado de-
muestra Que el fanatismo no esta exento de contra-
dicciones: las y los fans sienten Que conocen mas que
nadie los textos Que adoran, y Que eso les da cierto
derecho sobre ellos, pero a la vez admiran a sus crea-
dores; son conscientes de su lugar subordinado, pero
reclaman con el argumento de Que “sin nosotros no
son nada’, etc. Tal como reclama Hills (op. cit.), una
concepcion abierta del fanatismo permite dar cabida a
estas contradicciones sin aplanarlas en una homoge-
neidad tedrica dificimente verificable en la empiria.

Por otra parte, también es pertinente resaltar Qué
dejaré deliberadamente fuera del listado: no hay nin-
guna referencia a los “objetos” del fanatismo. Una
afirmacién como la de Fiske antes citada, sobre que

éstos serian siempre aquellos denigrados por la cul-
tura dominante, ya no tiene lugar en el presente, o al
menos encontraria tantas excepciones Que terminaria
no sirviendo como distincion analitica. Si se considera
correcto el diagnéstico de mercantilizacién creciente
y sus consecuencias sobre la expansion del fanatis-
mo, se debe aceptar Que hoy en dia no sélo los ob-
jetos degradados generan alguna combinacion de los
elementos listados en el recuadro: progresivamente
también proliferan hacia objetos Que antes parecian
a salvo, como la literatura, las artes plasticas, el cine
de autor... incluso la politica.29 Esto no implica Que no
siga existiendo una representacion peyorativa de mu-
chos fans, pero en este caso el desprecio provendra
mas del objeto o de alguna préctica puntual "como
exhibir el apasionamiento de maneras consideradas
“‘inapropiadas” en algunos contextos" Que de su condi-
cion de fans. Otros fans, en cambio, seran considera-
dos “cool’. Parafraseando a Gray et al. (2007), los “po-
tterheads” "fans de Harry Potter" resultan simpaticos
por hacer horas de cola en las librerias en cada nuevo
lanzamiento (“por lo menos, leen”), mientras Que a las
y los fans de telenovela se les sigue aconsejando “ver
television educativa”.30

Tampoco podra predecirse, a partir del listado, cual
sera la combinacion y el rumbo qQue tome el o la fan o
el grupo de fans en cuestion: ;se apropiara del texto3!
de manera escapista? ;Lo leera de manera resisten-
te? ;Construira con sus pares una subcultura? ;Sera
funcional a los intereses de la industria? ;Generara
practicas nuevas, Que resultan opacas a la mirada de
esamisma industria? No hay respuestas a priori, pues
todo dependera de la combinacion especifica del mo-
mento histdrico, el estado de la industria cultural, la
experiencia anterior de los o las participantes, y de
otros clivajes como el género, la clase y la raza.

Esta forma mas flexible de caracterizar el fendmeno
permitiria abarcar una mayor cantidad de practicas,
tal como estarian reclamando trabajos colectivos
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como Gray et al. (2007), en los Que se desafian fronte-
ras anteriormente fijadas en términos de objeto, para
abarcar también objetos de la cultura culta (cf. Tulloch,
2007, sobre fans de Chekhov), y se incluye la catego-
ria de anti-fans, aQuellos Que odian tanto un objeto al
punto de trabajar tanto en él como sus fans (Johnson,
2007).

A continuacion me referiré a uno de los aspectos que
sefialé como componente de este fondo de recursos,
la formacion de redes de reciprocidad, debido a Que
se presenta como particularmente relevante en el
corpus analizado.

FANATISMO Y REDES DE RECIPROCIDAD
Si bien en la bibliografia sobre fanatismo que he re-

visado aparecen referencias a las practicas de inter-
cambio entre las y los fans, no hay en cambio didlogo
con autores del campo de la antropologia econdmica
Que ya habian trabajado el tema de los intercambios
materiales y simbdlicos y la formacion de redes de
reciprocidad. Considero necesario subsanar esta au-
sencia, ya Que reflexiones como las de Marcel Mauss
(2009 [1925]) o Marshall Sahlins (1983 [1972]) pueden
iluminar desde otra perspectiva algunas de las carac-
teristicas de agrupaciones humanas como las qQue
aqQui he mencionado.

Tanto un autor como otro analizaron sociedades eco-
ndémicas tradicionales y, sobre la base de la observa-
cién de las modalidades de intercambio y de las redes
de reciprocidad generadas en su seno, sefialaron la

Fanatismo como fondo de recursos:
Modo de recepcion caracterizado por

- la reiteracion
- la exhaustividad,

- la proximidad emocional,
* identificacion

* inversion afectiva
* placer

Productividad
- enunciativa

Construccion de identidades

- laregularidad (¢, compromiso? ;lealtad?)

- la distancia critica (; resistencia?)

* expresion “excesiva’

- textual/participacion en el objeto (visible 0 no)

- individuales y colectivas
- contingentes o duraderas

- originadas en la nominacién externa o la autonominacion
Blsqueda de comunidades preexistentes y participacion en ellas
Construccion de comunidades
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- realizacién de performances
- asuncion de una responsabilidad personal (Que puede estar
relacionada o no con la ejecucion de una performance?7)
- formacion de redes de reciprocidad
Acumulacion de conocimientos sobre el texto/icono y de objetos materiales relacionados
Intercambio de bienes materiales y simbélicos
Conciencia del lugar subordinado Que como consumidor, se ocupa en el circuito productivo.
Interpelacion a la industria:
- a nivel puramente enunciativo
- en forma directa (por ejemplo, para solicitar folleteria, fotografias, etc.)
- através de acciones legales, petitorios, etc.
Posicionamiento alternativo o simultaneo como lector (de un relato) y como consumidor
Sentimiento de “propiedad” sobre la historia, a punto tal Que se cree conocerla mejor Que el o los
autores
Interés en todos los tramos de la produccion: preproduccion, escritura, actuacion (de una historia)
edicion, musicalizacion, etc., publicidad, ratings, venta a otros paises
Participacion en la difusion del objeto convocante
Defensa intensa del objeto cuando es atacado?8

existencia de una légica econdmica Que parte de prin-
cipios diferentes Que la economia moderna mercantil:
la obligatoriedad del don/contradon en contraposicion
ala acumulacion, la reciprocidad en contraposicion al
interés individual, etc.

Las formaciones econdmicas tradicionales, segin
Mauss, no se reducen al trueque, Que implica un in-
tercambio en términos de eqQuivalencias mas cercano
al mercado capitalista, sino Que lo Que se destaca es
la obligacion que contrae el donatario, cuando acepta
un don (un servicio, un bien, etc.) de devolverlo en el
futuro. En dichas sociedades, el intercambio se ex-
tiende no sdlo a los bienes materiales sino también a
las “cortesias, festines, ritos, mujeres, nifios, danzas,
fiestas...” (op. cit.: 75). Se da en ellas la paradoja de
presentarse el don y el contradon como voluntarios
y a la vez obligatorios: el riesgo de no devolver es la
disolucion de la comunidad en la hostilidad o la guerra.
Esta I6gica en apariencia tan alejada de la Que pre-
valece hoy en dia, pero Que implicaria para Mauss el

antecedente mas lejano del contrato social, se mani-
fiesta en todo su esplendor en la practica del potlaich,
en la Que grupos enfrentados se desprenden de can-
tidades cada vez mayores de riqueza a fin de derrotar
al adversario.

En una linea similar, Sahlins propone pensar dos
tipos de transacciones econdmicas en estas socie-
dades, la reciprocidad (en la Que se dan movimientos
“viceversa’, horizontales) y la comunidad (en la Que se
dan movimientos verticales hacia un centro para su
posterior redistribucion). Pero esta distincién es mas
bien analitica puesto que: “la comunidad es una or-
ganizacion de reciprocidades, un sistema de recipro-
cidades” (op. cit.: 206). A su vez, el autor sefiala Que
pueden distinguirse modos diferentes de la recipro-
cidad, Que propone como reciprocidad generalizada,
reciprocidad equilibrada y reciprocidad negativa.

La reciprocidad generalizada es la Que el sentido co-
mun no pensaria como tal, por su vaguedad: se asocia
con la generosidad, la hospitalidad, el altruismo, etc.
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No es que no haya contraobligacion, sino Que no se
estipula explicitamente, y puede incluso nunca reali-
zarse. En muchos casos, la devolucion de la dadiva
se daria en el crecimiento de la estima, el respeto y
el agradecimiento hacia el generoso, por lo cual este
tipo de reciprocidad es una manera de construir lide-
razgo (“La estima qQue se acumula del lado del hom-
bre generoso hace de la generosidad un mecanismo
de arranque del liderazgo, porQue crea seguidores”,
Sahlins, op. cit.: 227. Enfasis en el original). La recipro-
cidad equilibrada es aquella en la Que se intercambian
bienes equivalentes sin demoras, como es el caso
del trueque y otras formas de comercio. El “episodio”
"como llama Sahlins a la accién reciproca” se cierra
rapidamente. En la reciprocidad negativa se da una
corriente en un solo sentido, Que atenta contra la so-
ciabilidad del grupo: “es el intento de obtener algo a
cambio de nada gozando de impunidad” (op. cit.: 213).

Mauss insiste en subrayar cémo estas ldgicas del
don aun persisten en las sociedades modernas: “Gran
parte de nuestra moral y de nuestra propia vida per-
manece en esa misma atmodsfera donde se mezclan
el don, la obligacion y la libertad. Por suerte, aun no
todo se clasifica en términos de compra y venta (...).
No tenemos s6lo una moral de comerciantes” (op. cit.:
229). Costumbres como el intercambio de regalos na-
videfios o de cumplearios, la devolucion de cortesias
entre vecinos o parientes, pueden leerse, desde esta
perspectiva, como legado de esta “economia primi-
tiva”, con su misma tension entre lo voluntario y lo
obligatorio. Muchos han explorado esta continuidad,
como es el caso de la antropdloga chilena Larissa
Adler Lomnitz, en su trabajo sobre las redes de com-
padrazgo (Adler Lomnitz, 1998).

Propongo aqui Que muchas de las practicas fan es-
tan atravesadas, en gran medida, por esta ldgica de
la reciprocidad y el don, l6gica Que al actualizarse
en los nuevos formatos de la mano de la CMC puede
presentar especificidades respecto de las practicas

territoriales o cara a cara.

Por ejemplo, en el corpus de foros Que he analizado,
la principal diferencia surge a partir de la distincion en-
tre miembros plenos de la comunidad-foro y visitantes
qQue no dejan huellas discursivas (/urkers)32. Aun en los
casos en los Que rige una obligacion de inscripcion
para visualizar los mensajes, como no se exige cierto
grado de participacion a los miembros, las o los lurkers
pueden acceder a la informacion en el foro sin ofrecer
nada a cambio, por lo cual la reciprocidad negativa, en
términos de Sahlins, sera siempre mucho mayor a la
Que suele tolerarse en cualquier grupo territorial.

Por otra parte, si en los ejemplos que tratan Mauss
y Sahlins la dadiva y la reciprocidad se dan siempre
entre individuos cercanos "por lazos de sangre inclu-
s0", entre las y los foristas el vinculo lo proporciona
el interés qQue despierta una determinada telenovela.
Esta aficion comun es suficiente para Que se perciba
una cercania emocional Que amerita el acto de gene-
rosidad de compartir cierta informacion. Obviamente,
como ya lo sefialan los autores citados, esta gene-
rosidad no es totalmente desinteresada, puesto Que
los que redistribuyen ganaran el aprecio y el agrade-
cimiento del resto.

La palabra regalo, de hecho, surge una y otra vez
en muchos de los mensajes con referencias a muy
diferentes tipos de aportes. Curiosamente, una de las
historias Que dieron inicio a la escritura de fan fiction
a partir de la telenovela Yo soy Betty, la fea, se llamé
“Un regalo para todos”. En otros casos, aunque ‘la
dadora” no hubiera caracterizado su mensaje como
tal, es reconocido asi por los Que lo reciben: "GRCIAS
POR SEMEJANTE REGALO!!!"33, dice Pili (mayo 2003),
en el Corazon Salvaje Forum, como respuesta a un
relato de fan fiction. “Les dejé unos regalitos en el foro
de Telemundo”, dice una forista de La tormenta remi-
tiendo a unas fotos trabajadas digitalmente del actor
Christian Meier, y asi se podrian citar muchos otros
ejemplos similares Que dan cuenta de Que se percibe
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un tipo de don que corresponde al de la reciprocidad
generalizada segun Sahlins: no se devuelve de inme-
diato, e incluso, por lo general sélo es retribuido con
comentarios de elogio o agradecimiento.

Como ejemplo de que puede darse incluso una per-
cepcion de la participacion en el foro como iniciado-
ra de un circuito de reciprocidad, puede citarse este
mensaje publicado hacia el final de la emisién de Yo
soy Betty, la fea en uno de sus foros:

JAVIER SANTAMARIA, ANNETTE, RTH POR SUS
RESUMENES Y VALERIANAS
GRACIAS A GABY Y SUS REGALOS
JANE Y SUS CAPITULOS QUE ME GUSTARIA VER
RED Y VERSU Y SUS TEORIAS...
GRACIAS RED POR DEFENDER A ARMANDO
PRISCILLA Y SUS FINALES PARABETTY (XXX)
(ESTAN PADRISIMOS)

MONICA BERNAL
MA ELENA LOPEZ O DE ABELLO Y SUS NOTICIAS
DE ULTIMO MOMENTO, CON SUS RESPECTIVAS
FOTOS.

BIANCA Y SUS RESUMENES POETICOS, SIEMPRE
ADORNADOS CON BELLISIMAS FOTOS O CUAD-
ROS.

Y GRACIAS A SARAI, BEA STAR, BIANCA, FABY,
TERE, CLAUCH Y A MI AMIGUITA NINI, LA QUE
DICE SER LA PICARONA DE ARMANDO
(Marinita de Mendoza, Foro de Yo soy Betty, la fea,
abril 2001.)34

En su evaluacion de la participacion de muchos
"PERDON SI ME OLVIDE DE NOMBRAR A ALGUIEN”,
aclarara luego", Marinita agradece a) los relatos de
fan fiction (Gaby, Jane, Red y Versu, Priscilla, Méni-
ca Bernal); b) los resiimenes y ‘valerianas" (Javier
Santamaria, Annette, Rth, Bianca) c) la informacion
(Maria Elena Lopez) d) la participacion que no puede
encuadrarse en ninguna de las tres categorias ante-

riores (Nini, Sarai, Bea Star, Tere, Faby, Clauch). Sin
embargo, en esta Ultima se destaca especialmente el
aporte de una participante (Red), por tener una postu-
ra diferente a la mayoria (es decir, de apoyo al galan).
Como las menciones se realizan desordenadamente,
por mas que tal vez si se la interrogara Marinita pudie-
ra establecer alguna preferencia o jerarquia entre las
colaboraciones, el efecto general del mensaje es el
de una equiparacion entre las diferentes modalidades
de participacion: todas merecen el agradecimiento.
Sin embargo, la calidad de lo Que cuenta como apor-
te digno de ser considerado como tal dependera de
cada foro. Hay algunos en los que se solicita expre-
samente no colocar mensajes puramente faticos, por
motivos técnicos (no recargar el foro para una mejor
navegabilidad) o meramente por el hecho de Que para
muchos ocupan un espacio irrelevante. En otros fo-
ros, sin embargo, un simple saludo “Hola, cémo esta
mi forito hoy!!!!” puede disparar un largo thread, en una
comunidad para la Que la contribucion al contacto es
una forma de integrar la red de reciprocidad.

Por ultimo, Quisiera plantear una contrastacion con
el concepto de acumulacion (de capital) Que, a dife-
rencia de reciprocidad, si ha recibido atencién en los
estudios sobre fans. Segun se sefal6 anteriormente
en este articulo, Fiske traza una comparacion "apo-
yandose en conceptos de Pierre Bourdieu" entre la
acumulacion de capital en los sectores dominantes y
la Que realizan los fans. Mas alla de las criticas Que
puede hacérsele a esta comparacion y Que ya se han
sefialado, la centralidad de la acumulacién puede ser
mas relevante en otros grupos de fans, en la que el
atesorar ciertos objetos relacionados con el icono o
texto convocante es parte de las practicas habituales
(como por ejemplo, coleccionar muiiecos entre los y
las fans de Star Wars, discos de vinilo entre las y los
fans de musicos ya fallecidos, etc.). Pero en el caso de
las y los fans/foristas de telenovelas, la acumulacion
de objetos es inviable, por un lado, por las caracteris-
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ticas discursivas de estos grupos; pero, por otro lado,
la naturaleza misma de todo foro hace que la publi-
cacién de cualquier informacion (o relato ficcional)
genere una redistribucion inmediata, con lo cual el eje
se desplaza de la acumulacion individual3® al circuito
de reciprocidad Que antes he sefialado.

CONCLUSIONES

En este articulo he revisado los puntos centrales del
pasadoy el presente del fanatismo, en lo Que respecta
tanto a representaciones mediaticas como a aborda-
jes académicos, hasta llegar a la actualidad en Que se
ha extendido a objetos impensables hace veinte afios.
En este contexto, y a partir del andlisis del corpus Que
he construido, considero necesario abandonar con-
cepciones mas normativas o rigidas del concepto de
fanatismo en favor de una mirada Que permita abar-
car fenémenos muy diversos, pero Que confluyen de
una u otra manera. Es asi Que he propuesto pensar
el fanatismo como un fondo de recursos diversos, tal
como se ha explicado en este trabajo, lo cual ayudaria
a conformar en nuestro medio el campo de los estu-
dios sobre fans, Que debido a la falta de una teoria
unificadora, sufre de una enorme dispersion.

Estas afirmaciones, requieren, no obstante, algunas
aclaraciones. En principio, la expansién mencionada
no incluye a todos los publicos: hay grandes secto-
res de la poblacién Que o bien quedan excluidos de
la convergencia entre television o internet (por diver-
sas razones, economicas, etarias, etc.), o bien no se
sienten interpelados por las estrategias de la industria
y prefieren un consumo mas distanciado. En segun-
do lugar, tampoco sostengo Que antes el fanatismo
fuera exclusivo atributo de subculturas, como lo de-
muestran tantos estudios Que han descripto cémo el
fanatismo puede entretejerse no problematicamente
con la cotidianidad. Sin embargo, la enorme visibilidad
y la divulgacion Que han cobrado las practicas fan en
la actualidad, en parte gracias a la CMC, pero también

debido a corrientes que tienden a la mercantilizacion
creciente de las audiencias, hacen Que hoy estos
recursos estén verdaderamente disponibles para un
espectro amplisimo de consumidores, en el que se
cruzan de maneras inéditas edades, géneros y nacio-
nalidades.

Los foros de telenovelas que se incluyen en el cor-
pus son en si resultado de esta nueva combinatoria
de elementos, y aqui me he detenido en uno de los
rasgos especificos en que se manifiesta como es la
capacidad de construir circuitos de reciprocidad. Este
es uno de los aspectos Que tal vez mas malentendidos
genera en aqQuellos Que observan superficialmente las
practicas fan y Que a menudo no pasan del asombro
ante los esfuerzos extremos de laboriosidad y entre-
ga de tiempo libre a los Que llegan aquellos o aQue-
llas Que subtitulan en tiempo récord, suben capitulos
apenas ha terminado su emision “oficial” o transcriben
paginas y paginas de dialogos. Suele haber una repu-
tacion en juego en estos esfuerzos, y ella que cumple
con una responsabilidad, aun autoasignada, esta mas
cerca de consolidarla en los circulos de fans.
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Notas

1. Este articulo es una versién abreviada del Capitulo 3 de mi
tesis doctoral (Borda, 2012).

2. El término inglés fandom "contraccion de fan y kingdom
[reino] de origen norteamericano utilizada desde 1903" es
mucho més abarcativo y preciso Que su traduccion como
fanatismo, siempre asociable con la idea de celo religioso.
Por ejemplo, el Oxford English Dictionary dice Que alude a “the
world of enthusiasts for some amusement or for some artists;
also in extended use”. No obstante, decidi correr el riesgo
de conservar fanatismo a pesar de su potencial connotacion.
3. La observacion y registro se realizé entre 2000 y 2010,
pero fue posible rastrear publicaciones de los foros de afios
anteriores por la capacidad de fijacion de los mensajes Que
tiene esta forma de comunicacién mediada por computado-
ra. Sin embargo, los dos primeros afios de foros no pudieron
accederse en forma directa, porque la mayoria de las pagi-
nas habia sido cancelada, sino mas bien a través del relato
de esos arios pioneros a través de trabajos anteriores de Be-
nassini Félix (2000a; 2000b), de comunicaciones personales
con una de las protagonistas argentinas de la etapa, Marisa
Marcos, y a la revision de algunas de estas paginas pioneras,
canceladas ya hace muchos afios, como Rincén Latino, a tra-
vés de la base de datos Internet Wayback Machine.

4. Desde la sociocritica, Angenot y Robin (1985) retoman
el concepto bajtiniano de dialogismo y lo reelaboran para
pensar cémo en el discurso social (‘todo lo que se narra y
argumenta” en un estado de sociedad dado) se presentan
dominantes interdiscursivas, es decir recurrencias topicas,
usos uniformes de la lengua, etc. Que sobredeterminan lo
pensable y lo decible, es decir, construyen una cierta hege-
monia discursiva.

5. El corpus (prensa grafica y medios audiovisuales de Ar-
gentina) relevado cubria el periodo 1995-2000.

6. Para una definicion de ideologema desde la sociocritica
como “microsistema semiético-ideoldgico Que subyace en
una unidad funcional y significativa del discurso”, véase Cros
(1997).

7. AqQui y en lo sucesivo se utiliza “histérico” no en su es-
tricto significado psicoanalitico, sino en el uso cotidiano
mas amplio, recogido en el Diccionario de uso del espariol de
Maria Moliner: “Se aplica hiperbdlicamente a una persona
Que muestra con exageracion, con gritos y aspavientos, sus
reacciones o actitudes afectivas’.

8. Jensen (1992) sostiene qQue estas dos caracterizaciones
de las y los fans se desprenden tanto de los textos masivos
como de los académicos, en trabajos anteriores alos de Jen-
kins (1992), Fiske (1992) y Bacon-Smith (1992).

9. Por ejemplo, el suicidio de la adolescente Cinthya Tallarico
en 1992 fue rapidamente relacionado con su condicién de fan
de la protagonista en la titulacion: “La chica Que se mat6 por-
qQue no pudo ver a Guns N’ Roses [volanta]. Las imagenes que
desataron la tragedia” (Clarin, 8/12/92). El titulo divulgaba la
explicacion que circulé inmediatamente después del hecho:
el padre no la dejd ir al recital y la chica no pudo soportarlo.
El cuerpo del articulo hablaba, en cambio, de problemas fa-
miliares previos.

10. En el marco del analisis del gusto pequefio burgués, Bou-
rdieu (1979) sefiala Que el coleccionismo de objetos de poco
precio es al coleccionismo de arte y objetos de lujo lo Que
el conocimiento autodidacta es al conocimiento legitimo. Sin
embargo, en las representaciones Que hace circular la cultu-
ra de masas, el coleccionista de objetos de poco valor es, al
menos, presentado con simpatia y rara vez con los tintes ne-
gativos Que he sefialado en referencia a la figura del o la fan.
11. La explicacion Que provee Facebook no arroja ninguna
luz: “Para mejorar tu experiencia y promover la coherencia
en el sitio, hemos cambiado el texto para las paginas de
‘fan’ a ‘me gusta’. Creemos Que este cambio te ofrece una
forma mas sencilla y estandar de conectar con personas,
cosas y temas que te interesan” (http://www.facebook.com/
help/?faQ=17167). Probablemente la empresa haya recibido
Quejas sobre la torpeza que resultaba de la opcion de “ha-
cerse fan de” paginas de Facebook como “No a la lapidacion
de...". Es previsible Que en el futuro esto vuelva a modificar-
se, puesto que “Me gusta” no alcanza a solucionar el pro-
blema.

12. “Lo cotidiano se inventa con mil maneras de cazar furtiva-
mente” (de Certeau, 1996 [1980: XLII).

13. La definicion de metatexto Queda mejor explicitada en una
comunicacién personal de Jenkins a MacDonald (1998): “el
constructo mental Que los fans arman en torno al texto de
la serie, Que incluye no sélo la informacién explicitamente
ofrecida en la trama del programa sino también informacién
extratextual (entrevistas con estrellas, productores, etc. no-
velizaciones, guias del escritor) e inferencias realizadas por
criticosfas fans” (Macdonald, 1998: 141. Traduccion propia).
14. La fan fiction o fanfiction es la escritura de relatos de fic-
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cién basados en ficciones audiovisuales o novelas por parte
de las y los televidentes/fans. El fan art consiste en produc-
ciones plasticas subordinadas a un elemento de un universo
ficcional previo que el o la fan adopta como punto de partida
su propia creacion.

15. Publicacion amateur editada por los propios fans. Los fan-
Zines surgieron en el dmbito de los aficionados a la literatura
de ciencia ficcion y se extendieron luego a otros objetos.

16. Esta segunda critica de Fiske se acerca a las de Grignon
y Passeron (1991), aunque sin la sutileza y complejidad de
estos autores franceses, para Quienes la representacion ho-
mogénea de las clases populares Que propone Bourdieu en
La distincion (1979) no es una simple “debilidad”, sino la con-
secuencia de su legitimismo, Que lo ha llevado a una postura
dominocéntrica, es decir, Que sélo puede “medir con la vara”
de la cultura legitima. La propuesta de Fiske de oponer, en
sus palabras, un capital cultural popular al capital cultural
oficial seria en esta perspectiva, Que comparto, una imposi-
ble adaptacion populista de Bourdieu. El populismo es la de-
riva no deseada del relativismo cultural en sociologia segin
Grignon y Passeron (op. cit.: 10-11).

17. Relatos de fan fiction segun el término nativo utilizado ac-
tualmente en las comunidades de fans.

18. Filking es una expresion Que surge en la comunidad de
fans de la ciencia ficcion y remite a la préctica de cantar con
melodias "por lo general" folk sobre teméticas relacionadas
con alglin aspecto de los universos ficcionales.

19. En la clasificacién de Abercrombie y Longhurst, los entu-
siastas se diferencian del resto no sélo por su mayor nivel de
organizacion sino por dedicarse sus esfuerzos a un objeto
“no mediatico”, como la jardineria, la filatelia, etc.

20. Véase la critica a esta deficiencia en Hills, 2002, o Sand-
voss, 2005, entre otros.

21. Abercrombie y Longhurst aclaran que aun cuando Stuart
Hall y otros hayan hablado de lecturas negociadas como
posibilidad, estos dos extremos serian de todos modos las
posiciones mayoritariamente surgidas de los trabajos basa-
dos en este paradigma, por su matriz marxista, Que presiona
para los autores hacia cierto maniQueismo.

22. La excepcion son Abercrombie y Longhurst (op. cit.), pero
éstos no se han propuesto un abordaje especifico de los fans
sino de las audiencias en general.

23. A esta coexistencia de corrientes contradictorias en el
fanatismo Hills la denomina “dialéctica del valor” (op. cit.).

24. Aunque estos clubes utilizaran en forma ocasional con-
tactos postales o telefonicos, los lazos entre la membresia
se sostenian fundamentalmente en forma directa, en lugares
designados para ello: sedes (muy poco habitualmente), luga-
res de comidas rapidas o bares alquilados para los encuen-
tros (Borda, 1996).

25. Véase critica de Bury (2005) a las descripciones del cibe-
respacio como totalmente “incorpéreo”.

26. La excepcion a esta pretension generalizadora seria el
deporte, aunQue muchos de los rasgos enumerados podrian
aplicarseles. Si bien algunos de los investigadores del fana-
tismo incluyen el deporte como parte de este mismo fenéme-
no (Sandvoss, 2005), en mi propuesta lo excluiré por consi-
derar Que presenta practicas especificas, como el aguante,
en el caso argentino (Alabarces, 2004, Garriga Zucal, 2007,
Moreira, 2005, entre otros), cuya incorporacion implicaria un
desvio de los objetivos que aQui me planteo. No obstante, en-
tiendo Que en Argentina y América Latina en general todavia
esté pendiente una comparacion entre fanatismos derivados
del deporte y de los productos mediaticos.

27. Si bien en muchos de los llamados estudios de la perfor-
mance se maneja una nocion amplia de este término, en don-
deincluso puede entendérsela como cualquier realizacion de
un acto de comunicacion, se parte aqui de aQuellas concep-
ciones restringidas de la performance como “modo de accion
marcado especialmente (...) Que establece o representa un
marco interpretativo dentro del cual se debe comprender el
acto de comunicacion. En este sentido de performance, el
acto de comunicacion se despliega, se objetifica, se eleva
un grado por encima de lo Que lo rodea, y Queda abierto al
escrutinio de la audiencia” (Bauman, 1992: 44. Traduccion
propia). La performance o ejecucion implica asi la asuncion
de una responsabilidad por parte del ejecutante en relacion
con su auditorio.

28. Los ultimos dos items me fueron sugeridos generosa-
mente por Carolina Spataro.

29. Por ejemplo, Cecilia Collia trabajé en su tesis de grado la
tension entre el fan y el militante en el caso de los seguidores
en Facebook del programa politico 678 (Collia, 2011).

30. Un o una participante (firmé con el nombre ambiguo de
Educate) lanzé esta admonicién en el foro de Pedro, el esca-
moso en setiembre de 2002.

31. Apesar de que el interés de este trabajo esta centrado en
las y los fans de productos audiovisuales narrativos, se trata
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de una propuesta extensible a cualquier tipo de objeto. Tanto
iconos como programas televisivos son leidos por los fans
“como textos complejos” (Borda, 2000). Sandvoss (op. cit.)
explicita esta misma idea.

32. Entre los internautas se denomina /urker "derivado de
lurk, merodear" a los participantes silenciosos.

33. Los mensajes de foros citados en este articulo se han
transcripto en forma literal, conservando su ortografia y sin-
taxis original.

34. Este foro de Yo soy Betty, la fea, estaba disponible en
http://network54.com/Forum/86323, y hoy esta cancelado.
35. En los foros de la telenovela colombiana Yo soy Betty, la
fea, se llamo “valeriana” a los mensajes en los Que los o las
foristas contaban en pocas lineas lo Que se iba dando como
anticipo diario en Colombia, pais en el Que la telenovela iba
mas avanzada.

36. Por ejemplo, durante el trabajo de campo para mi tesina
de grado (Borda, 1996), entrevisté a Horacio Dubini, por en-
tonces presidente del Argentina Beatles Fan Club, Quien me
aseguro Que poseia una habitacion completa llena de objetos
relacionados con los Beatles. Si bien podia exhibir algunos
de estos elementos en las reuniones del club, su coleccion
era individual.
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