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Enquadramentos midiaticos e sua influéncia sobre a
consolidacao de direitos de criancas e adolescentes

Danilo Rothberg
Departamento de Ciéncias Humanas
Faculdade de Arquitetura, Artes e Comunicacao

Universidade Estadual Paulista

Resumo: Este artigo traz uma contribuicdo & compreensdo do percurso de reconhecimento dos direitos de criancas e
adolescentes no Brasil, no qual tém sido observadas representagdes simbdlicas que, com frequéncia, sdo criadas, modificadas
ou popularizadas pelas diversas midias. Foram pesquisados com anélise de enquadramento os jornais impressos de maior
circulagdo no estado de S&o Paulo em um periodo apés quase 20 anos de vigéncia do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA). Os resultados sugerem que o ECA enfrenta obstaculos & sua consolidagdo, na forma de coberturas jornalisticas
superficiais e fragmentadas de acontecimentos que deveriam ser contextualizados em relagédo as politicas publicas da &rea e seu

especifico entendimento de causas possiveis e solugdes cabiveis.
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Abstract: This article brings a contribution to the comprehension of the path of recognizing the rights of children and adolescents
in Brazil, in which there have been seen symbolic representations that often are created, modified or popularized by the media.
Newspapers with the largest circulation in the state of Sdo Paulo in a period after almost 20 year of the Statute of the Child and
Adolescent (ECA) coming into force were investigated with framing analysis. Results suggest that the ECA faces obstacles to its
consolidation, in the form of superficial and fragmented media coverage of events that should be contextualized in relation to
public policies and their specific understanding of causes and possible solutions applicable.
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Introducéo

Em 13 de julho de 1990, foi promulgada a Lei Federal 8.069, conhecida como Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). Quando, em 2008, foram celebrados seus 18 anos, notava-se
eventualmente no cenéario midiatico brasileiro um quadro de insuficiéncia de informacdes capaz de
reforcar argumentos em defesa da reducdo da maioridade penal (fixada pela Lei 8.069 em 18 anos de
idade), que, nos anos posteriores, ndo foram necessariamente esvaziados, embora ainda sejam
esperados estudos empiricos para langar mais luz sobre tal processo de formacao de opinidao publica.

Este artigo traz uma contribuicdo a compreensdo do percurso de reconhecimento dos direitos
de criangas e adolescentes no Brasil, que se efetiva, concretamente, através da criagdo e manutencéo de
instituicdes especializadas que tém, no ECA, sua origem e sua definicdo de atribuicdes legais. Mas
também perpassa o nivel das representacdes simbdlicas que assinalam ou ignoram direitos, em
construcdes que sdo, com frequéncia, criadas, modificadas, repercutidas ou simplesmente repetidas e
popularizadas pelos meios de comunicagao.

O estatuto instalou um diferente entendimento das medidas de protecdo necessérias aquele
publico, sujeito de novos direitos e deveres em um contexto de alerta as iniquidades legadas
historicamente. A transformacao visada pela lei envolve mudancgas culturais, que podem, por sua vez, ser
incentivadas ou desestimuladas pelos meios de comunicagcdo enquanto veiculos de representagdes e
enquadramentos simbdlicos.

Caracterizam-se, assim, questdes de pesquisa pertinentes: quais sdo as caracteristicas da
cobertura praticada pelos jornais impressos de expressiva circulagdo no pais quando as estruturas
criadas pelo ECA ou seus efeitos praticos estdo em pauta? As matérias sédo abrangentes e apuram os
aspectos das politicas publicas relacionadas, incluindo o exame de causas, consequéncias e
responsabilidades envolvidas nos problemas enfocados? Ou meramente se esgotam no registro
superficial de infragdes cometidas por criangas e adolescentes, sem consideracdo aos aspectos legais
colocados pelo ECA e as circunstancias sociais relevantes? Ou, ainda, investem na exploragdo
sensacionalista e fragmentada dos fatos?

Essas questdes de pesquisa podem ser relacionadas as seguintes hipéteses:

a) Mesmo apéds o Estatuto da Crianca e do Adolescente ter atingido a sua maioridade, 18 anos
ap6s sua promulgacao, ainda ndo se efetivaram por completo as mudangas de cultura politica que
seriam relevantes para a ampla consolidacdo das politicas publicas originadas na legislacao.

b) A resisténcia as mudangas culturais em questéo pode ser em parte estimulada pelas midias
jornalisticas comerciais, as quais ainda adotam conceitos de noticia associados a coberturas superficiais
e fragmentadas de fatos e acontecimentos que, a luz do ECA, deveriam ser contextualizados em relagédo
as politicas publicas da area e seu especifico entendimento de causas possiveis e solugdes cabiveis.

Nesse sentido, foram formulados os propésitos e os métodos da pesquisa que tém seus
resultados descritos neste artigo. A investigacdo aplicou a metodologia de anélise de enquadramento
sobre os jornais Folha de S. Paulo e O Estado de S. Paulo no periodo de julho de 2008 a dezembro de
2009, com foco em matérias sobre fatos e acontecimentos que envolveram a violacdo dos direitos de
criancas e adolescentes ou abrangeram questbes relacionadas as normas e a atuacdo das estruturas
criadas pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente. Esses jornais detinham no periodo a lideranga de

circulagdo no estado de Sao Paulo. A Folha também estava na liderangca do ranking brasileiro de
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tiragens, com 311 mil exemplares diarios, e o £staddo ocupava o quinto lugar no pafs, com 245 mil
exemplares diarios, segundo dados da ANJ (Associagdo Nacional de Jornais) referentes ao ano de 2008 e
divulgados pelo Portal Imprensa (NEco, 2009).

Os objetivos foram: a) verificar a qualidade da contextualizacdo composta pelas matérias em
relagdo as causas e solugdes apuradas pelos jornalistas no contexto do sistema nacional de preservacao
dos direitos de criancas e adolescentes, as politicas publicas da &rea, aos atores sociais envolvidos e a
dados e discussbes especificas relacionadas, como estatisticas, citacbes a legislacdo pertinente e
referéncias a temas atuais como a reducdo da maioridade penal e a gestéo das institui¢cdes de privacdo
de liberdade; b) caracterizar e avaliar a potencial contribuicdo dada pelos meios de comunicagédo
estudados na forma de representagdes e enquadramentos simboélicos que podem incentivar o
aprofundamento de uma cultura politica de reconhecimento de direitos de criangas e adolescentes no
Brasil ou, ao contrario, desestimulé-lo.

Os resultados sugerem que o ECA enfrenta obstaculos a sua consolidagdo, na forma de
coberturas jornalisticas superficiais e fragmentadas de acontecimentos que deveriam ser
contextualizados em relacdo as politicas publicas da area e seu especifico entendimento de causas
possiveis e solugbes cabiveis.

O percurso do artigo se divide em trés etapas. Em primeiro lugar, sédo retomados trés aspectos
tedricos relevantes da pesquisa de enquadramentos midiaticos na atualidade, a saber: representagdes
simbédlicas, narrativas mitolégicas e efeitos de midia. Em segundo lugar, a metodologia é delineada e os
resultados empiricos sdo apresentados e discutidos. Por ultimo, consideragbes finais sintetizam as
contribui¢des do artigo.

Representagéo, mito e efeitos de midia

Os enquadramentos podem ser caracterizados como “marcos interpretativos mais gerais
construidos socialmente que permitem as pessoas fazer sentido dos eventos e das situagbes sociais”
(PoRTO, 2004, p. 78). Um enquadramento (framing) € como um pacote interpretativo, uma ideia central
que organiza a realidade dentro de determinados eixos de apreciagdo e entendimento, e é construido
através de procedimentos como selegdo, exclusédo e énfase de determinados aspectos e informagdes, de
forma a compor perspectivas gerais através das quais fatos e circunsténcias sdo dados a conhecer
(GAMSON; MODIGLIANI, 1989; AZEVEDO, 2004).

Os enquadramentos podem ser categorizados, através de verificagdo empirica, em formatos
especificos, como: quadros de conflito (quando retratam os politicos como eternos personagens em
disputa, sem mais considera¢des as politicas publicas envolvidas em determinado arranjo de forcas);
jogo (os personagens sdo retratados como agentes movidos unicamente por estratégias competitivas em
busca de vantagens particulares); e episédicos (quando fatos e conjunturas de grandes repercussdes
recebem tratamento superficial e sdo enfocados somente a partir de seus tracos extravagantes,
pitorescos ou sensacionalistas).

Em oposicdo aos quadros de conflito, jogo e episédicos, situam-se os enquadramentos
tematicos, na forma de abordagens contextualizadas, plurais e abrangentes, que relacionam
antecedentes e pressupostos de politicas publicas, avaliam implicagdes e consequéncias, examinam

alternativas e critérios de comparacao etc. (IYENGAR, 1990; 1991).
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Trés aspectos do conceito de enquadramento sao relevantes para fundamentar a compreensao
sobre como o jornalismo age na atualidade com a construcdo de frames capazes de influenciar a
maneira pela qual os leitores de noticias percebem os acontecimentos. Em primeiro lugar, estéd a
vinculacdo dos estudos de frames as teorias da representagdo, segundo as quais o conceito de
enquadramento é tributario de uma extensa trajetéria de teorizagéo sobre as formas de exercicio de
poder na sociedade contemporanea. Em segundo lugar, estd a associacdo entre enquadramento e
narrativa, segundo a qual os frarmes sdo um artificio necessério tanto ao jornalista quanto ao consumidor
de noticias, porque o primeiro precisa de uma estrutura acessivel em torno da qual dispor as
informagdes, e o segundo depende de uma concatenagédo aparentemente légica das informacdes para
atribuir sentido & sua experiéncia. Em terceiro lugar, deve ser posta uma relevante separagéo tedrica
entre frames e seus efeitos, sem a qual se corre o risco de aceitar acriticamente a ascendéncia do
jornalismo como fonte central de elementos para a organizacdo da experiéncia do cotidiano.

Esses trés aspectos serdo brevemente retomados, a fim de situar entre eles a relevancia das
pesquisas de enquadramentos da cobertura jornalistica de fatos e acontecimentos relacionados a
preservagdo de direitos de criangas e adolescentes.

Teorias da representagao

As percepcgdes da realidade sensivel, embora aparentemente circunscritas ao individuo que as
detém, podem ser compartilhadas coletivamente e assim assumem o carater de vetor de socializagéo, ao
integrar diferentes visdes de mundo em uma mesma perspectiva. Tais percep¢des carregam significados
e imagens relativamente estaveis e tém o potencial de se impor com maior ou menor resisténcia ao
individuo, que, com frequéncia, depende de assimild-las adequadamente para interagir de forma bem-
sucedida com a sociedade (FRANGA, 2004).

Relagbes e status sociais possuem significado gracas a permanéncia das representacdes
simbélicas, que sdo alimentadas por esferas superestruturais como escola, familia, religido e midia. A
educacao, em especial, adquiriu a funcdo de zelar pela reproducéo de crengas e valores fortemente
atados a representagcdes de classe social (BOURDIEU; PASSERON, 1982), que relacionam causas e
consequéncias em trajetérias escolares e profissionais a posi¢cdes herdadas socialmente, as quais os
individuos deveriam se resignar, uma vez que teriam sido programadas para eles.

Mas a tese da centralidade dos meios de comunicagdo na sociedade como fonte de
conhecimento reivindica para a midia o poder de influenciar as representa¢cdes simbélicas de maneira
mais intensa do que a educagdo seria capaz, de forma que, embora as perspectivas perpetuadas no
ambito escolar ainda sejam, obviamente, objeto de muitos estudos, os pesquisadores da comunicacao
tendem a considerar que a midia adquire proeminéncia como fonte de representacdes (LIMA, 2001).

A midia comparece na abordagem construtivista das teorias da representagédo, no contexto da
revisao de Hall (2002), para quem as abordagens reflexiva e intencional, apesar de seus méritos, devem
ser preteridas em favor do construtivismo. No ambito da abordagem reflexiva, o sentido existe de forma
intrinseca aos objetos, e as representagcbdes apenas espelham o conteldo da realidade. Essa 6tica,
embora ultrapassada, ainda é (til para lembrar que pode existir alguma correspondéncia objetiva entre
representado e representacdo, apesar de superficial, fugaz e, frequentemente, erratica. Para a

abordagem intencional, um emissor tem o poder de determinar o significado de sua expresséo, ao impor
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certas distingbes de sentido. Essa visdo, embora seja Gtil para lembrar a relativa capacidade de um
emissor orientar a recepgao de sua mensagem, ndo se sustenta diante do fato de que a compreensao
final é influenciada por diversos fatores, que vdo desde as perspectivas concorrentes em disputa no meio
de transmissao ou interatividade até os filtros advindos conscientemente ou ndo do sujeito da recepgéo,
passando pela possibilidade de ruidos e interferéncias em todo o processo, intencionais ou acidentais.

Somente a abordagem construtivista faz ver que

sdo os atores sociais que usam os sistemas conceituais de sua cultura e os sistemas de
representagcdo, como o linguistico e outros, para construir sentido e fazer do mundo algo

pleno de significado (HALL, 2002, p. 25).

Se o significado é, afinal, construido socialmente através da interacdo entre os individuos e
entre estes, as instituices e os agentes sociais, as midias assumem papel central na construcéo e
reproducgéo de representagdes — embora seja igualmente relevante nesse contexto teérico a ressalva de
que o cenério criado pela midia, sozinho, tende a nao ser capaz de determinar por completo as
representagdes que os individuos vao nutrir para si préprios no final do processo, dado o carater
complexo e dinamico da producgdo simbélica na sociedade.

As representacdes tém sido entendidas como simulacros, porque simulam a existéncia de uma

dada realidade de forma téo eficaz que tendem a se confundir com os préprios objetos representados:

o conceito de simulacro destaca a natureza das formas mediaticas, totalmente
dependentes dos dispositivos tecnolégicos que as produzem e confundidas com os

recursos expressivos destes Gltimos (SOARES, 2009, p. 26).

As representacdes se tornam essenciais ao funcionamento da sociedade na “producéo social
das ideias, por meio de elaboracdes discursivas, que sancionam percepgdes sobre coisas, pessoas,
ideias, estados e processos” (SOARES, 2009, p. 15). Uma vez propagadas, as representacbes estariam
livres do dever de serem permanentemente referenciadas a realidade da qual tomam o lugar. Bastaria,
ao organizador do discurso, reunir os elementos usualmente associados a determinada perspectiva para
trazer a tona todo um conjunto preexistente de visbes, crengas e valores, que assim adquirem um
sentido operacional para colaborar na construgao e na expressao de entendimentos particulares sobre
novos acontecimentos.

O automatismo da reproducédo de representagdes assinala a existéncia de um estoque
razoavelmente constante de perspectivas a serem acessadas, sempre quando for necessario enquadrar a
novidade nos limites de um contexto previamente composto. Mas nem por isso se pode dizer que tal
repositério seja completamente constante no espaco e no tempo. Com frequéncia, as representagdes tém
base territorial, sendo a nagado, muitas vezes, seu dominio principal, de maneira que as culturas
nacionais se revelam como fundamento absoluto de simulacros (ainda que as diferencas regionais
também sejam de enorme importéancia). E as representagdes podem ser transformadas ao longo do
tempo, ja& que novos acontecimentos podem trazer perspectivas radicalmente distintas de consideracéo
de relagdes e papéis sociais, causas e consequéncias de fendmenos econdmicos e politicos etc.; e novos
atores sociais podem ver seu poder de influéncia crescer sobre as interpretagdes que passaréo, de forma

muito dindmica, a ser mais correntes em dado contexto.
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Justamente no embate entre setores sociais que utilizam suas préprias representagcbes da
realidade como dispositivos para a transformacdo da realidade, a midia se torna instrumento de
exercicio de poder simbdlico (BOURDIEU, 1998). Os agentes sociais lutam para fazer valer sua imagem de
mundo e, dessa forma, buscam impor representacdes que orientem politicas de governo dirigidas a
mudar o curso da vida social, econébmica e politica no sentido que esperam. Mudar categorias de
percepgdo da realidade € um passo importante para efetivamente transformar a realidade. No cenario
construido pelas midias, a luta pelo poder simbdlico equivale a luta pelo poder de transformacao de
politicas concretas.

Hall (2002) acentua a relevancia de atentar para as relagdes entre os aspectos que compdem as
representacdes. Uma perspectiva especifica surge exatamente em torno das conexdes entre
determinados elementos de um Unico objeto. Para Hall (2002), a representacdo é relacional, o que
lembra Bourdieu (1998), para quem o préprio real é relacional. As propriedades intrinsecas de um objeto
nao podem ser identificadas senao através do exame das relagdes entre as partes que o formam. Disso
vem a definicdo de que representacdes sdo mapas conceituais, artificios dotados de nog¢des que se
relacionam umas com as outras e nos orientam a agir e a raciocinar. Os mapas sdo, em principio,
individuais: cada um constréi e zela pela organizacdo de seu préprio. Mas os individuos nao extraem do
vazio os elementos que fardo parte de seus mapas conceituais. A cultura é o substrato coletivo que
fornece significados compartilhados, de modo que a representacgao é sempre cultural.

Cultura politica, especificidade que importa aqui, pode ser entendida como estoque de
representacdes que envolvem nexos embebidos na vida social de uma nacgéo, capazes de conferir sentido
as praticas de atores sociais, politicos e econémicos, passando pela afirmagdo de determinadas
perspectivas de compreensdo de papéis e relagdes sociais. Se, na acepgado singular de Bobbio, Matteuci
e Pasquino (1997, p. 306), cultura politica é o “conjunto de atitudes, normas, crengas, mais ou menos
largamente partilhadas pelos membros de uma determinada unidade social e tendo como objeto
fendbmenos politicos”, os conhecimentos e as tendéncias psicolégicas que a compdem podem ser
apreciados na forma de representacdes simbélicas, com valores atados.

As tendéncias podem ser cognitivas, envolvendo crengas que predispdem a assimilacdo de
conhecimento sobre os papéis assumidos no campo politico; afetivas, referentes aos sentimentos
atribuidos aos nexos entre relagdes sociais em dado sistema politico; e valorativas, relativas aos juizos e
opinides que acompanham inevitavelmente a insercéo politica do sujeito, embora n&o necessariamente
assumidos como tal (BoBBIO; MATTEUCI; PASQUINO, 1997).

Tal caracterizagdo nao deve conduzir a ideia de que a cultura politica de um pais possa ser
homogénea. Em geral, pode ser verificada a existéncia de muitas subculturas, delineadas por correntes
diferenciadas de pensamento, de maneira que novamente a luta pelo poder simbélico deve ser vista
como central aqui: o embate entre subculturas revela que forgas politicas lutam por impor as demais sua
prépria representagdo, alcando-a a condi¢cao de perspectiva mais justa, exata, fiel ou simplesmente a
Gnica correta.

Aqui, o conceito de representagdo encontra o conceito de enquadramento. Representar nédo é
apenas expressar, mas também deixar de expressar; é reter, cortar, selecionar e encaixar a partir do que

ndo foi eliminado. E o que foi cortado pode ser mais importante na composi¢cédo do significado contido
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em uma representacdo — que diz mais, justamente, ndo pelo que revela, mas pelo que omite.

“Representagdes nao séo informagdes pontuais, tdo somente”, indica Soares:

por isso, o conceito de enquadramento (framing) vem sendo empregado para analisar
como informagdes pontualmente corretas e verificdveis podem ser selecionadas,
valorizadas, destacadas, omitidas ou atenuadas, relacionadas a outras, em reportagens

complexas (Soares, 2009, p. 21).

Uma representacgdo é, assim como um enquadramento, uma apropriacdo particular de sentido
que opera vinculos e limpa o terreno simbélico para proporcionar a proeminéncia de dada perspectiva.

Um acontecimento depende, para ganhar existéncia na forma de noticia, da disponibilidade de
um frame apropriado no repertério do jornalista. Segundo Motta, “Esse carater reflexivo do
enquadramento faz com que a descricdo de um evento social seja parte essencial do reconhecimento
desse acontecimento enquanto unidade social descritivel” (MOTTA, 2010, p. 140).

A selecao de informacgdes operada em uma matéria jornalistica veicula uma representacéo, que
nas pesquisas de comunicagdo e jornalismo passa a ser estudada nos termos de enquadramento.
Frames sao recortes, aos quais subjazem definicdes de cenario, juizos de valor, avaliacbes morais e
interpretacdes valorativas, organizados por uma perspectiva central nem sempre reconhecivel
imediatamente. Dai a necessidade de que os estudos de enquadramento apliquem metodologias
adequadas para identifica-los, considerando que seus componentes se organizam de forma a compor

narrativas mitolégicas.

Enquadramento e narrativa

Avaliagbes e juizos implicitos aos enquadramentos também estdo presentes naquilo que
Barthes (1993) denominou de mitos, ou concepgdes gerais baseadas em encadeamentos de causa e
efeito, motivacdes e hipbteses que subjazem a qualquer apreciacdo de um acontecimento. Em um dos
casos analisados por Barthes (1993) e retomado por Hall (2002), a capa de uma revista com um homem
negro em farda militar que fita seriamente a bandeira francesa suscita referéncias a um amplo conjunto
de perspectivas, entdo tidas como elementos de um mito especifico, segundo o qual a manutencao do
imperialismo francés no continente africano seria uma fonte importante de problemas para a Franca.

A cena artificial da capa deve ser lida no contexto do mifo, trazendo a tona uma diversidade de
juizos de valor sobre determinados aspectos da trajetéria do pais em sua politica colonialista. Nesse
sentido, o mito é um conjunto de significados socialmente compartilhados que serdo, com grande
probabilidade, postos em circulagéao quando um novo dado se relaciona ao preexistente.

Os elementos de um mito devem se vincular uns aos outros de maneira razoavelmente
harmbnica, para que a explicagdo por ele proporcionada seja acessivel sempre que necessario. No
exemplo posto, os beneficios iniciais do colonialismo diante de seu esgotamento histérico precisam estar
ligados ao contexto do colapso das poténcias europeias com a Segunda Guerra Mundial, de maneira que
a perspectiva do mito como um todo seja articulada como uma narrativa, ou seja, como uma série de
acontecimentos encadeados que favorecem a compreensao do contexto relacionado.

Para a sociologia do jornalismo, a férmula narrativa arquitetada por uma reportagem é tida

como um enquadramento. Ambos séo resultados de escolhas estratégicas de construcdo e expressao de
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sentido, revelando-se como principios de organizacdo que carregam “definicdes da realidade social”,
segundo Tuchman (1999, p. 259). Nesse sentido, o uso do termo narrativa na sociologia do jornalismo
para qualificar uma reportagem se diferencia das vertentes exploradas no ambito da literatura, da
semiética e da critica do jornalismo como vefculo ideolégico (SODRE, 2009).

Em seu oficio cotidiano, os jornalistas buscam férmulas narrativas para enquadrar fatos em
especial, pingados da torrente de acontecimentos diarios que lhes pareceria sem significado aparente

caso nao fosse possivel empregar um frame em particular.

De fato, € muito provével que alguns acontecimentos nunca consigam “ser noticia” porque
o catalogo de antigos frames de “estérias” nao inclui um frame particular que se lhes

possa aplicar (TUCHMAN, 1999, p. 261).

Reportagens tidas como narrativas mitolégicas, que sao, afinal, enquadramentos, evidenciam
sua caracterfstica de construgdo cultural, salientam Bird e Dardenne (1999, p. 264). Daf a importancia
de a pesquisa em jornalismo focar ndo necessariamente as informacgdes especificas sobre fatos que, no
final das contas, se repetem ao longo do tempo, mas sim o arcabougo simbélico mais geral em que os
pormenores s&o arranjados. Bird e Dardenne (1999) sustentam que, obviamente, os dados isolados
possuem significado a ser analisado. No entanto, os quadros gerais e mais ou menos constantes de
percepgdo dos fatos sdo mais elucidativos a respeito do conteldo do aprendizado proporcionado pela
informacgédo jornalistica: “poder-se-ia argumentar que a totalidade das noticias como sistema simbélico
duradouro ‘ensina’ os publicos mais do qualquer das suas partes componentes” (BIRD; DARDENNE, 1999,
p. 265).

Sustentar que uma matéria jornalistica € uma narrativa mitolégica e, como tal, carrega consigo
enquadramentos particulares que encerram perspectivas bastante especificas de compreenséo dos fatos
nao implica desqualificar a noticia a ponto de consideréa-la ficcional. Ao contréario: o uso da narrativa é
uma forma de buscar objetividade (TUCHMAN, 1999). O mito se caracteriza por implicar determinadas
respostas a questdes universais que permeiam o cotidiano. E inevitavel que concepcdes mais gerais
sobre a vida em sociedade, inscritas nas narrativas mitolégicas contemporéneas, estejam presentes em
uma matéria jornalfstica. Os mitos funcionam como estoque de significados Uteis para embalar
determinada informagdo em um frame de compreensao do acontecimento enfocado.

Os critérios de noticiabilidade, ou valor-noticia, contém inclusive julgamentos sobre a
possibilidade de um novo acontecimento ser enquadrado por um mito a que se possa facilmente
recorrer. H& aqui um critério de eficiéncia, necessario a economia de recursos nas redagdes: o mito
prové a rapida codificacdo do dado bruto em simbolos de facil reconhecimento pelo publico em geral,
recorrendo a elementos comuns aos dramas coletivos cotidianos. Segundo Motta, “Os jornalistas
utilizam frames narrativos porque, por um lado, eles facilitam sua tarefa de enquadrar a complexidade
do mundo” (MoTTA, 2010, p. 137).

Por outro, conscientemente ou inconscientemente, os jornalistas sabem que esses frames
dramaticos sdo rapidamente compreendidos pelos receptores que os utilizam

frequentemente no mundo da vida (MoTTA, 2010, p. 137).
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No contexto, acredita-se que, na outra ponta do processo, o publico estard mais disposto a
escolher para leitura, no curto tempo do qual supostamente dispde, a noticia que mais facilmente estiver
embebida em uma narrativa mitolégica acessivel e atraente.

A narrativa mitolégico-jornalistica ainda possui lugares previstos para determinados agentes
sociais (BIRD; DARDENNE, 1999). Trabalhadores, grevistas, criancas e adolescentes, empreséarios,
indigenas, politicos desse ou daquele partido, ex-mandatéarios, ministros e uma vasta gama de
personagens tendem a assumir posi¢oes reservadas a eles, ja dadas antes mesmo de o jornalista iniciar
a apuragado do acontecimento no qual estdo envolvidos. As relagdes entre esses agentes possuem,
igualmente, uma demarcacédo conhecida de antemao. Novamente, cabe salientar que as posi¢des nao
sao estaticas e podem se transformar ao longo do tempo em funcao das préprias dindmicas sociais. Mas
projetam-se espacial e temporalmente com relativa estabilidade para pavimentar a eficiéncia do trabalho
nas redacoes.

O emprego de narrativas que simplificam e padronizam, despindo fatos complexos de seus
nexos originais a fim de embalé-los para consumo, corresponde a exigéncias de producédo industrial de

noticia e assim tem sido estudado em seus efeitos para a vivéncia democrética.

Enquadramentos e seus efeitos

A literatura cientifica de comunicagéo e politica relacionada ao conceito de enquadramento
reconhece plenamente que a presenca de determinados enquadramentos mididticos ndo é suficiente
para influenciar de maneira definitiva a percepcdo que o publico vai ter do fato ou acontecimento
representado, dada a complexidade da dinamica da recepcéo. Tal reconhecimento pode consistir em
simples ressalvas teéricas de que certos resultados de pesquisas de enquadramento apenas sugerem a
possibilidade de o publico pensar de uma forma coadunavel com os frames detectados, em meio a
outras formas possiveis a serem verificadas empiricamente. Mas o reconhecimento também vem de
estudos atentos a recepcdo ou que, dispondo de dados sobre as perspectivas sustentadas por vastas
camadas sociais, procuram ligar os pontos da emissédo e da recepgdo e assim obter uma compreensao
mais acurada do processo de persuasdo desencadeado por um enquadramento (ALDE, 2001; PORTO;
2007a; 2007b).

O processo é conhecido em particular nos termos das mediagdes, entdo estudadas como
campo em que vivéncias, ambientes e competéncias cognitivas influenciam a assimilacdo de

representacdes:

a andlise das mediacées nos desloca do terreno de estudo das representagdes, das
imagens, dos produtos em si mesmos, e nos conduz para o terreno da experiéncia —
terreno da histéria, da cultura, da vida cotidiana, que intervém nos processos de

apropriagéo (FRANGA, 2004, p. 20).

Nessa abordagem, indica Franca (2004), néo cabe analisar somente as representagdes em si
mesmas, mas principalmente as maneiras pelas quais os individuos lidam com elas, com o emprego de
metodologias qualitativas, como entrevistas e grupos focais.

Os estudos de lyengar (1990; 1991) foram pioneiros ao tracar relagdes entre enquadramentos e

determinadas percepgbes construidas pelo publico a eles exposto, de forma a contribuir para a
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elaboracao, ainda em progresso, de uma teoria do enquadramento como teoria sobre os efeitos da midia
(SCHEUFELE, 1999). Segundo lyengar (1991), individuos expostos a enquadramentos episédicos de
reportagens televisuais, centrados em aspectos pontuais dos problemas, marcados pela énfase
dramética nas consequéncias particulares sofridas por alguns cidaddos e desprovidos de
contextualizagdo adequada, mostraram-se menos propensos a atribuir a responsabilidade por
determinados problemas sociais aos mandatérios por eles responséaveis.

Ou seja, a superficialidade e a falta de contexto dos enquadramentos episédicos tornavam mais
dificil, ao telespectador, perceber os contornos das politicas implementadas e identificar seus agentes e

as circunstancias nas quais foram formuladas e executadas.

Ao desencorajar os telespectadores a atribuir responsabilidade por questdes nacionais aos
atores politicos, a televisdo diminui o controle do publico sobre seus representantes eleitos

e as politicas que adotam (IYENGAR, 1991, p. 3).

Os enquadramentos tematicos tendiam a gerar o efeito contréario: ao proporcionar um
tratamento mais abrangente dos problemas sociais, desnudando nexos entre causas e consequéncias e
provendo contexto com mais profundidade, as abordagens tematicas estavam associadas com mais
frequéncia a percepgdes mais acuradas sobre as responsabilidades na escolha e na condugédo de
politicas publicas.

A dificuldade de visualizar os responsaveis foi logo associada ao fenébmeno da apatia e do
cinismo diante da politica. Para o publico em geral, se ndo era possivel identificar responsabilidades, a
saida seria ocupar-se com a vida cotidiana e deixar a politica a cargo dos politicos (muito embora, com
um ceticismo constantemente alimentado pelo noticiario, muitos acreditavam que nem os politicos
seriam capazes de assumir ou compreender suas préprias atribuigoes).

A teoria da espiral do cinismo, como Cappella e Jamieson (1997) a popularizaram, avanga na
proposi¢do de bases empiricas advindas da psicologia cognitiva para o enquadramento como teoria dos
efeitos de midia. Para Cappella e Jamieson, “o conhecimento sobre politica é organizado como conexdes
entre conceitos ou construtos na meméria [...] que se diferenciam no quao facilmente podem ser
acessados” (CAPPELLA; JAMIESON, 1997, p. 59). As conexdes sdo atadas a aspectos emocionais pessoais e
dependem de ativagdo adequada para operar reflexdes e juizos sobre a politica em um dado momento e
em uma dada sociedade.

Os enquadramentos, ao selecionarem certos aspectos dos acontecimentos e n&o outros, ativam
algumas conexbes e mantém outras inativas, estimulando alguns raciocinios e mantendo outros
pensamentos fora do espectro de avaliagdes possiveis de um acontecimento. Ao longo do tempo, a
exposicdo repetida a certos enquadramentos tende a consolidar a aparente pertinéncia de algumas
conexdes, de maneira que o acesso a elas tende a ser mais fécil, desencorajando juizos alternativos. O
cinismo viria como forma de organizar uma percepgado abstrata do mundo politico, na qual
responsabilidades e relagbes de causa e efeito se encontrariam difusas ou excessivamente simplificadas,
como efeito de um noticiario no qual elas nao foram objeto de ateng&o apropriada, e no qual a ideia de
politica se reduziria a um jogo escuso motivado por intengdes ndo assumidas de obtengédo de vantagens

pessoais pelos politicos.
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Nesse sentido, os enquadramentos, ao conter algumas informagdes e ndo outras, seriam
capazes de induzir a uma compreensao especifica da atuacdo do poder publico como agente improvavel,
se ndo impossivel, de formulagdo democrética de linhas de agéo para a busca pelo bem-estar coletivo.

Embora autores como Cappella e Jamieson (1997) sustentem em bases empiricas as razdes
para considerar o enquadramento como teoria dos efeitos de midia, a pesquisa de framing na atualidade
assume que os efeitos ndo podem ser dados como certos e, assim, ainda persegue o refinamento de
teorias e métodos (MATTHES, 2012; D’ANGELO, 2012). Por isso, torna-se adequada, sempre que possivel
em funcdo dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, a realizagdo de pesquisas
empiricas voltadas a conhecer como diferentes publicos lidaram com os frames aos quais foram
expostos. Ndo obstante, permanece a relevancia das pesquisas circunscritas a identificacao e a
compreensdo dos enquadramentos presentes em dadas coberturas jornalisticas. Essas investigacgdes,
embora ndo possam dar indicagdes mais precisas sobre o comportamento do publico diante das
noticias, sdo extremamente necessarias, porque contribuem para indicar a potencial contribuicao do
jornalismo para o aprofundamento da cidadania em sua dimensdo do direito a informacgédo sobre
tematicas de grande relevancia nas democracias contemporaneas.

Os enquadramentos jornalisticos devem ser pensados como contribuicdo a formagéo da cultura
politica do pafs, que pode assumir papel téo relevante na manutengéo da vida social quanto as préprias
instituicdes politicas formais. Afinal, as instituicdes politicas podem néo ser, isoladamente, capazes de
promover as transformacgdes por elas pretendidas. As caracteristicas da cultura politica de um pais
podem facilitar ou trazer resisténcia a efetivagdo das mudancas (ABU-EL-HAJ, 1999; HALL; TAYLOR, 2003).

Por isso, torna-se necessério rastrear indicios de uma cultura politica que possa influenciar o
desempenho das institui¢cdes politicas, como legislagdes e estruturas criadas por for¢a de lei, como é o
caso do Estatuto da Criangca e do Adolescente e o correspondente sistema nacional de atendimento
socioeducativo. Ou seja, se uma nova legislagdo, por si s6, pode ndo ser capaz de promover as
modificagdes desejadas na realidade social, torna-se relevante apurar os tragos de cultura politica
potencialmente capazes de trazer obstaculos a implementacgao da lei.

Dada a centralidade da midia como potencial formadora de uma cultura politica que contém
juizos morais e apreciacdes genéricas sobre regras sociais amparadas nas instituicbes politicas, a
pesquisa de enquadramentos se revela necesséria para sinalizar a disposi¢ao de uma sociedade nacional
em aceitar as implicagdes sociais de uma legislagdo especifica como o Estatuto da Crianca e do

Adolescente.

Metodologia

O arquivo dos textos de O Estado de S. Paulo é de acesso gratuito e estéd disponivel em
<www.estadao.com.br>. Também foi utilizado o acervo digital da versdo impressa, disponivel somente a
assinantes em <servicos.estadao.com.br/login>.

Os arquivos de textos e a versdo impressa da Folha de S. Paulo utilizados estéo disponiveis
somente a assinantes em <www.folha.uol.com.br/fsp>.

A anélise de enquadramento exigiu a identificacdo de trés componentes essenciais dos textos

estudados: i) selegdo, ii) énfase e iii) exclusédo de informagbes relativas a questdes, fatos e
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acontecimentos enfocados. Esse procedimento foi realizado com o auxilio de planilhas eletrénicas,
considerando os seguintes aspectos:

i) A selecao de informagdes operada por um texto pode ser apreendida através das tarefas de
identificacao e descricdo das principais tematicas ali relacionadas, considerando-se que as escolhas
efetivas ocorreram dentro de uma gama possivel de opgdes. A presenca de certas teméaticas em um dado
texto é um indicador da valorizagéo de tendéncias politicas, econémicas e sociais.

ii) A énfase de informagbes em um texto pode ser apurada pela identificagdo e descrigdo dos
significados presentes nos elementos de maior destaque, como titulo, lide (introdugdo) e pontos
estratégicos salientados por elementos de progressao textual.

iii) A identificagdo das informacdes excluidas em um texto exige relacionar, em primeiro lugar,
aspectos que, em funcdo do foco, das tematicas selecionadas e da énfase ali detectada, seriam
necessarios para permitir uma compreensao abrangente do fato ou acontecimento em questdo, com
seus aspectos intrinsecos nas dimensdes politica, social e econdmica. Em seguida, em contraste entre
tal relagdo e o conjunto de informagdes efetivamente apresentado pelo texto, podem ser identificados os
conteldos que permaneceram ausentes.

A anélise classificou os textos por sua caracteristica principal em enquadramentos episédicos e
teméticos, que, conforme a literatura revisada, sédo verificaveis empiricamente como formatos especificos
de cobertura jornalistica que se colocam em polos opostos. Fatos relevantes do percurso de definicdo e
execucgdo de politicas publicas sofrem a tendéncia de ser representados pelo jornalismo comercial sob a
forma de enquadramentos episédicos, que mal tocam nas questdes propriamente politicas do fato,
ligadas a complexidade das escolhas envolvidas em determinada opgéo a ser adotada ou rejeitada pela
gestao publica, e apenas acentuam aspectos circunstanciais dos fatos enfocados. J& os enquadramentos
tematicos abrangem aspectos concretos das politicas publicas envolvidas nas escolhas eleitorais, acdes
e decisbes de mandatérios, conferéncias nacionais e internacionais, votagcdes parlamentares, arranjos
partidarios, implementacdo de novas medidas legais etc. Uma cobertura centrada em temas exige que
os jornalistas saibam situar os diversos aspectos das politicas publicas em seu devido contexto. Eles
devem explorar as relagdes entre antecedentes e consequéncias segundo diferentes perspectivas,
considerando as expectativas das pessoas afetadas e os resultados previstos de acordo com visdes
diversas, além de examinar influéncias macroestruturais, tendéncias histéricas, alternativas,
possibilidades, exemplos de outras regides ou paises, possiveis obstaculos etc.

O pluralismo, caracteristica central dos enquadramentos tematicos, corresponde a um
tratamento compreensivo de causas, consequéncias e da diversidade de fatores que concretamente
influenciam a definicao e a implementacao de politicas publicas.

Em anélise inicial exploratéria da amostra selecionada, verificou-se que a adogdo de uma
categorizagdo dual de enquadramentos episédicos versus enquadramentos tematicos se mostraria
adequada para a analise proposta. A razao de tal categorizacdo se assenta sobre a percep¢éo de que a
tematica da preservagéo dos direitos de criancas e adolescentes esteve sujeita, no periodo analisado, a
uma cobertura em que se verificou uma discreta maioria de enquadramentos episédicos, com presenca
relativamente menor na forma de enquadramentos tematicos, permanecendo ausentes da amostra os

demais formatos de enquadramento.
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Empiricamente, as informacdes dos enquadramentos tematicos foram agrupadas em duas
diregdes, bastando a presenca de uma delas para justificar a classificacdo tematica, a saber:

a) Causas, solugdes e politicas publicas. Verificou-se a maneira pela qual a matéria analisada
tracou conexdes entre as causas da violacdo dos direitos da infancia e da adolescéncia e as solugdes
cabiveis e apresentou propostas para resolver o problema, seja de forma pontual ou com referéncia as
politicas publicas sociais do sistema de preservagao dos direitos da crianca e do adolescente.

b) Dados e discussbées especificas. Verificou-se a presenca de estatisticas, citacoes
complementares a legislacdo atual, possiveis mencdes a temas correspondentes a érea e informacdes

que ampliaram o contexto de compreensao do fato imediato.

Resultados e discusséao

A amostra de matérias jornalisticas publicadas pelos jornais Folha de S. Paulo e O Estado de S.
Paulo no perfodo de julho de 2008 a dezembro de 2009 que se referiram nominalmente ao Estatuto da
Crianga e do Adolescente se caracterizou pela presenca de 120 textos, dos quais 78 sdo de O Estado de
S. Paulo e 42 da Folha de S. Paulo.

Os resultados da andlise de enquadramento da amostra assim compreendida sugerem a
confirmagdo parcial das hipéteses iniciais da pesquisa. Foi detectada uma discreta maioria de textos
informativos publicados na forma de enquadramentos episédicos. S&o, no total dos dois jornais, 64
textos informativos com enquadramentos episédicos, ou 54,249 da amostra, diante de 54 textos
informativos com enquadramentos tematicos (45,76%).

Ha diferencas importantes entre os jornais. O Estado de S. Paulo é o jornal em que o
enquadramento episédico ao tema estudado foi maior, com 45 matérias (57,69% do total), diante de 33
matérias com enquadramento teméatico (42,31%).

No E£staddo, os enquadramentos episédicos foram verificados em matérias curtas, com 1,5 a
2,5 mil caracteres, aproximadamente (com espagos), em geral circunscritos a noticias de
acontecimentos imediatos como abuso sexual e agressdes contra criangas e adolescentes, maus-tratos
em unidades de atendimento socioeducativo a esse publico e alegadas infragdes cometidas por
adolescentes, como participagdo em roubos, assaltos e trafico de drogas. A maioria (82,22%) das 45
matérias com enquadramento episédico apenas citou o Estatuto da Crianca e do Adolescente como
legislacao responséavel pelo encaminhamento de criancas e adolescentes as instancias de atendimento
desse publico, sem aprofundar as suas fungdes ou apresentar informagdes que situem causas e solucdes
no contexto das politicas publicas do sistema de preservacao dos direitos.

Ja os enquadramentos teméticos estiveram presentes em O Estado de S. Paulo em matérias de
3 a 6,5 mil caracteres, aproximadamente (com espacgos), com enfoque em ag¢des abrangentes do poder
publico para conter a exploragéo sexual de criancas e adolescentes e preservar direitos desse publico em
unidades de atendimento socioeducativo e em contextos familiares e sociais diversos.

No Estaddo, o tratamento temaético esteve ancorado na apresentacdo de informagdes que si-
tuaram causas e solu¢des no contexto das politicas publicas do sistema de preservagdo dos direitos da
crianca e do adolescente. Com frequéncia, o ponto de partida das matérias envolveu aspectos
relacionados as politicas publicas de preservacdo de direitos, como a perspectiva de uma mudanga na

legislagdo que afeta criancas e adolescentes trazida pelo projeto de lei 3.773, entdo aprovado pela
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Cémara dos Deputados, que aumenta o rigor das penas para pornografia infantil e crimes de abuso
sexual; a implantagdo do chamado toque de recolher em cidades do interior de Sdo Paulo, proibindo a
circulagdo de adolescentes apdés determinados horérios; e mudangas no cumprimento de medidas
socioeducativas, como a perspectiva da municipalizacdo da liberdade assistida anunciada pelo governo
do estado de S&o Paulo.

Em sua maioria (trés em cada quatro), as matérias com enquadramento temético apresentaram
dados e discussoes especificas que aprofundam o contexto para o leitor, como comparagdes, analises
adicionais, fontes complementares etc.

A amostra da Folha de S. Paulo apresentou, em comparacdo com a amostra de O Estado de S.
Paulo, um tratamento de qualidade discretamente superior: foram 21 matérias com enquadramento
tematico (52,50% do total) e 19 matérias com enquadramento episédico (47,50%).

Das 19 matérias da Folha de S. Paulo com enquadramento episédico, que possuem entre 1 e 2,7
mil caracteres, aproximadamente (com espacos), 16 (84,21%) apenas citaram o Estatuto da Crianga e do
Adolescente como legislacdo de referéncia para o fato enfocado, sem outras informacdes sobre as fungdes
das medidas socioeducativas ali previstas e os critérios de sua aplicagdo, o contexto social de eventuais
infracdes noticiadas etc., e ndo possuem dados ou discussées adicionais. Sdo enfoques noticiosos sobre
acontecimentos como furtos e agressdes alegadamente cometidos por adolescentes, dendncias de
exploragéo sexual e méa gestao de entidades de execugédo de medidas socioeducativas.

A totalidade das 21 matérias da Fo/ha com enquadramento tematico, que contém entre 1,7 e 5,5
mil caracteres (com espagos), possui informacdes que situaram causas e solugdes no contexto das politicas
publicas do sistema de preservacdo dos direitos da crianca e do adolescente, e 19 (90,47%) delas
apresentaram dados e discussdes adicionais. Sdo matérias sobre assuntos como salde e comportamento
de jovens; gestdo de conselhos tutelares; atualizagéo da legislacéo pertinente diante de fatores como o
anonimato na internet; dentlincias de agressédo em unidades da Fundagédo Casa (Centro de Atendimento
Socioeducativo ao Adolescente); e estudos e eventos que trazem novos dados sobre o sistema de
preservacao de direitos de criangas e adolescentes.

De maneira geral, verifica-se que enquadramentos temaéticos estiveram sustentados pela
apresentagdo de informacdes abrangentes que relacionam causas e solugdes de violagdes de direitos de
criangas e adolescentes no contexto das politicas publicas pertinentes. Nesse sentido, a qualidade da
contextualizacao que subjaz aos enquadramentos tematicos tendeu a se mostrar decisiva para que o
potencial informativo de uma abordagem jornalistica fizesse jus ao quadro atual das politicas envolvidas
no sistema nacional de atendimento aquele publico, que conferem direitos de cidadania alinhados a
consolidagao da democracia brasileira.

Em sentido oposto, os enquadramentos episédicos figuraram desprovidos de informacdes
adequadas e, em geral, apenas citaram a existéncia do Estatuto da Crianca e do Adolescente como
legislacao que regula o setor, sem mais esclarecimentos sobre as politicas publicas da area, o que pode
dificultar a percepgédo de um contexto de reconhecimento de direitos considerado um dos avangos para o
aprofundamento da cidadania no paifs.

No jornal O Estado de S. Paulo, os enquadramentos episédicos sdo mais frequentes nas
matérias jornalisticas, correspondendo a 57,69% do total. J& na Folha de S. Paulo, foi detectado um

quadro discretamente diferenciado, com 47,50% das matérias com enquadramento episédico.
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A persisténcia de enquadramentos episédicos em toda a amostra analisada sugere a
confirmagéo parcial das hipéteses da pesquisa, segundo as quais o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, mesmo ap6s 18 anos de sua promulgacdo, enfrenta resisténcias a sua consolidacéo,
provenientes em parte dos enquadramentos simbdlicos perpetrados pelo jornalismo sujeito a exploragéo
comercial.

Em sintese, os resultados sugerem que o jornalismo comercial no estado de S&o Paulo pode ter
dificultado o aprofundamento da cultura politica de reconhecimento de direitos sociais, através da
veiculagdo de matérias jornalisticas nas quais se revelou insuficiente a qualidade da contextualizacao de
informagdes em relacdo ao sistema nacional de preservacédo dos direitos de criancas e adolescentes, aos
atores sociais envolvidos e a dados e discussdes especificas relacionadas, como esclarecimentos sobre a
gestao das instituigcdes de execucdo de medidas socioeducativas.

Essa interpretacdo dos resultados é sustentada pelo conceito de enquadramento, que envolve
os aspectos de representagdo, narrativa mitolégica e efeitos de midia. Os enquadramentos episédicos
detectados carregam representacdes inscritas em narrativas mitolégicas de uma sociedade atomizada,
na qual os adolescentes alegadamente infratores sdo os Unicos responséveis por sua marginalizacao, e o
que resta ao poder publico é puni-los com o banimento e a reclusdo. A cultura politica construida nesse
sentido é de auséncia de responsabilidade do Estado pela preservagédo de direitos sociais, embora estes
estejam assegurados pelo Estatuto da Criangca e do Adolescente. J& os enquadramentos tematicos, ao
estarem associados a narrativas de uma sociedade caracterizada pela presenca de estruturas especificas
de preservacdo de direitos garantidos por lei, favoreceriam a construcdo de uma cultura politica de
responsabilizagdo do poder publico pela ineficacia de suas agbes destinadas a atender a leis
democraticamente formuladas pela sociedade.

Ou seja, os jornais analisados podem ser responsabilizados por oferecer uma contribuicao
relativa a afirmacao da cidadania no Brasil, ao empregar, com frequéncia, determinados conceitos de
noticia como vetores de coberturas superficiais e fragmentadas de fatos e acontecimentos que, a luz do
ECA, deveriam ser contextualizados em relagao as politicas publicas da area e seus nexos estabelecidos
entre causas possiveis e solugdes cabiveis.

Mas é forgoso reconhecer que, nos jornais estudados, as resisténcias a consolidagédo de uma
cultura politica favoravel a afirmagao de direitos sociais nao parecem ser absolutas, dada a proporgéo
significativa de enquadramentos tematicos na amostra analisada. Os nimeros da pesquisa sugerem que
houve um esforgo importante dos veiculos na qualidade de seu jornalismo, através da construcdo de

enquadramentos tematicos.

Consideragdes Finais

Os enquadramentos identificados e descritos por levantamentos sisteméaticos em um perfodo
abrangente compdem um indicador da cultura politica de reconhecimento de direitos daquele publico.
Nesse contexto, se uma legislagdo como o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) deve conduzir a
criacao de estruturas aperfeicoadas de preservacdo de direitos, mas as a¢bdes do poder publico ndo sao
suficientes para gerar os efeitos sociais esperados, a resisténcia a efetivacdo da lei pode vir em parte de
certas concepgdes sociais que permaneceriam infensas a lei, das quais os enquadramentos midiaticos

podem ser um indicador.
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Criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade, que dependem diretamente da
legislagdo especifica que protege seus direitos, formam um publico especialmente sujeito a
representagdes inscritas em narrativas mitolégicas especificas. Isso porque a perspectiva de
ressocializacdo presente no ECA exige que medidas punitivas sejam substituidas por medidas
socioeducativas, que, por sua vez, implicam a mudanca do paradigma cultural, consolidado em um
contexto histérico-social passado, que associava o suposto desvio da conduta do adolescente a exigéncia
de enfrentamento correcional e punitivo.

Pode-se dizer que a noticia que tem seu foco central sobre um suposto desvio de conduta de
um adolescente, desprovido de informacdes sobre o contexto legal de preservacdo de seus direitos
sociais, evoca o contexto das medidas punitivas vigentes no quadro anterior a promulgagado do ECA,
segundo as quais o adolescente marginalizado incorria em crime e merecia, enquanto sujeito
irrecuperavel, puni¢do na forma de banimento e reclusdo. O enquadramento episédico em torno de um
acontecimento como um alegado roubo cometido por adolescentes instaura um quadro de compreensao
especifico, no qual sédo relegadas as condigdes de exclusdo social e permanecem invisiveis os direitos
assegurados pela legislagéo.

As representacdes contidas no enquadramento episédico podem acentuar a responsabilidade
do préprio adolescente sobre a suposta infragdo cometida, além de construir um cenério de auséncia de
responsabilidade do poder publico sobre o contexto social mais amplo de exclusdo de oportunidades de
insercao adequada dos jovens nas esferas da educagdo e do trabalho. Tal frame se associa a uma
representacdo de sociedade atomizada, com diluida consciéncia histérica e fragil percepgdo da
conquista representada pelos direitos de cidadania inscritos em suas préprias leis, na qual prospera a
narrativa mitolégica da responsabilizagcéo individual diante da aparente auséncia de direitos sociais.

Ja& o enquadramento tematico, ao situar o adolescente no contexto de seus direitos assegurados
pelo ECA, tende a promover a responsabilizagdo do poder publico pela ineficacia de suas agdes que
deveriam atender ao disposto na lei. O enquadramento tematico, ao apresentar informacgdes que situam
causas e solugdes no contexto das politicas publicas do sistema de preservacéo dos direitos da crianca e
do adolescente, além de dados e discussdes especificas que ampliam a contextualizacdo do fato, pode
gerar efeitos diferenciados.

Ou seja, o enquadramento temético pode conduzir a construgcdo de uma visao sobre os problemas
sociais na qual a responsabilidade por alegadas infracées cometidas por adolescentes néo esté centrada no
préprio infrator, mas sim envolve uma sociedade nacional que assentiu democraticamente em torno da
promulgacdo de uma lei destinada a reverter as consequéncias histéricas de niveis excepcionais de
iniquidade social. A narrativa contida nas representacdes do enquadramento teméatico da conta de uma
sociedade dotada de estruturas dirigidas a zelar pelo atendimento dos direitos de cidadania, na qual o bem-
estar coletivo depende de sujeitos em formacéao terem essa condic¢ao respeitada pelas institui¢des sociais.

Embora seja recomendéavel, no contexto teérico do conceito de framing, que a ocorréncia dos
efeitos de enquadramentos episédico e tematico seja verificada através de pesquisas qualitativas de
recepcao, é igualmente autorizada pela teoria a premissa de que efeitos assim esperados s&o coerentes
com resultados obtidos anteriormente de maneira empirica e com as proposi¢des tedricas da psicologia
cognitiva que fundamentam o conceito. Ou seja, se ndo ha prova cabal de que determinados

enquadramentos gerem efeitos liquidos e certos, ha lastro teérico e empirico para indicar que é
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coerente, com o estado atual do conhecimento na area, a expectativa de determinados efeitos. Dai a
multiplicacdo de estudos circunscritos a pesquisa de enquadramentos, sem desdobramentos
qualitativos.

Os resultados da pesquisa aqui descrita sugeriram a confirmagdo parcial de suas hip6teses
iniciais, segundo as quais o Estatuto da Crianca e do Adolescente, apesar de ter completado, em julho de
2008, 18 anos de sua promulgagao, enfrenta resisténcias a sua consolidagdo, possivelmente acentuadas
por coberturas jornalisticas superficiais e fragmentadas de fatos e acontecimentos que, & luz da
legislagdo, deveriam ser contextualizados em relagdo as politicas pulblicas da area e seu especifico
entendimento de causas possiveis e solu¢des cabiveis.

As anélises realizadas pela pesquisa indicam a persisténcia de enquadramentos desfavoraveis
ao fortalecimento de uma cultura politica de reconhecimento de direitos de criangas e adolescentes. Mas
foi detectado um numero significativo de matérias jornalisticas com contextualizacdo adequada, o que
sugere a existéncia de oportunidades de aperfeicoamento da qualidade jornalistica.

O amadurecimento do jornalismo, pensado como instituicdo, torna-se uma possibilidade se o
tema da qualidade vier a tona no dia a dia das decisdes rapidas tomadas em uma redagéo. Pluralidade e
contextualizacdo na forma de enquadramentos tematicos, embora possam ser eventualmente
reconhecidos como necessarios pelos profissionais da area, com frequéncia se tornam ideais inatingiveis.
Mas uma das saidas para o fortalecimento do papel do jornalismo em diregédo ao atendimento do direito
a informacado nas democracias contemporaneas pode estar, justamente, no fortalecimento de uma
cultura politica de reconhecimento de direitos sociais, que exija nada menos que profundidade e
contexto adequados nas matérias sobre fatos e acontecimentos relacionados a preservacédo de direitos
de criancas e adolescentes.

Novas pesquisas sdo necessarias para verificar se esse esperado percurso de aperfeicoamento
se tornard progressivamente realidade. Investigacdes no nivel da recepgao de noticias, com métodos
qualitativos como entrevistas e grupos focais, também serdo Uteis para auxiliar a compreensao dos

efeitos de midia no caso particular da cobertura jornalistica sobre a tematica em questéo.
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