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UNA NUEVA VISION EN LA EDUCACION SUPERIOR: TREINTA
ANOS DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA, COSTA RICA

(ANEW VISION IN HIGHER EDUCATION: THIRTY YEARS OF UNIVERSIDAD ESTATAL A
DISTANCIA , COSTA RICA)

Eugenia Chaves Hidalgo
Universidad Estatal a Distancia (Costa Rica)

RESUMEN

La Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica cumple treinta afos. Sus logros en la sociedad
costarricense han sido muchos y de gran trascendencia para el desarrollo del pais. Tres momentos
importantes han propiciado puntos de inflexion en su devenir histérico, coincidentes con las tres décadas
dela institucion. La primera década, desde los inicios en 1978 hasta 1989, afio de creacion de las escuelas;
la segunda, desde 1990 hasta 1999, periodo de construccion de un proyecto educativo y finalmente la
tercera etapa desde el 2000 hasta nuestros dias, periodo de consolidacion de este proyecto.

Alaluz de una nueva vision, se propone una introspeccion en cada una de estas etapas, para presentar
al lector como se construy6 la respuesta educativa que la institucion ofrecié en cada momento.

Al analizar el desarrollo de la UNED, es importante mencionar el compromiso democratizador que

le fue conferido en su creaciéon y como la fidelidad a éste, se manifiesta en todo el recorrido histérico por
las diferentes etapas de su trayectoria.

Palabras clave: monografia UNED, estudio bibliografico de la UNED.

ABSTRACT

UNED of Costa Rica is celebrating its 30" anniversary. Its contributions to Costa Rican
society have been many and of great importance for the growth of the country. Three important
moments have provoked points of inflection in its historical development coincidental with
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the three decades of the institution’s life: (1) the first decade, from its beginnings in 1978 to
1989, when schools are created; (2) the second decade, from 1990 to 1999 marked by the
construction of an educational project; and finally, (3) the third decade, from 2000 to the
present, characterized by the consolidation of such a project.

This essay offers an introspection of every one of these stages or decades to show the
reader how the institution’s educational response was built in each period.

When analyzing UNED’s development, it is important to emphasize the democratizing
assignment given to UNED since its creation and how UNED’s fidelity to this mission has been
manifested throughout its history and during the different stages reviewed in this essay.

Key words: monograph, legacy of UNED.

Los articulos o investigaciones que tratan el tema de la historia de la UNED no
son numerosos, de ahi que cada accién realizada para el desarrollo de este trabajo,
permitié descubrir nuevos e importantes puntos de vista, todos de gran valor, ya que
representaban diferentes aristas sobre hechos o sucesos relevantes en el acontecer
histoérico de la institucién. La experiencia resultante de esta vivencia ha sido muy
gratificante, volver la mirada al pasado es tratar de encontrar significado a hechos
que en su momento parecian logicos y naturales, sin embargo, nos encontramos con
el coraje y la sabiduria de muchos de nuestros compaferos y compaferas que en
momentos decisivos se arriesgaron para abrir una brecha y asumir con valentia la
incertidumbre de sus propias decisiones'. Querer plasmar la historia de la UNED no
es tarea facil, como dificil es contar la vida institucional a lo largo de estos 30 anos.

Por la gran experiencia que resulta de rememorar cada una de las etapas
institucionales, agradezco a todos con quienes comparti la alegria de construir este
trabajo: sus apreciaciones, sus puntos de vista, su disposiciéon por querer contarnos
sus fortalezas y sus debilidades, las cuales comprometen nuestro trabajo para seguir
sus huellas. Imposible nombrar a algunos de ellos para agradecer su colaboracion,
porque esta instituciéon creada de un suefio visionario de grandes hombres y mujeres,
representa el esfuerzo, el carino y el apostolado de todos los que dia a dia creemos en
la revolucion de la educacion.

Para iniciar en este recorrido de la trayectoria de la UNED es necesario ubicar

algunos momentos histéricos que coincidentemente con los entornos, propiciaron
tres etapas diferentes, cada una con caracteristicas muy propias. El paso de una etapa
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a la siguiente no fue determinado por cambios bruscos que propiciaron un cambio
en otra direccion. Como cualquier proceso de cambio, la adopcion de politicas y
la propuesta educativa institucional ha obedecido en términos generales a aquellas
necesidades educativas que la UNED tuvo que atender.

Al ser esta universidad la primera en el pais con una metodologia basada en la
educacion a distancia, el camino ha sido pionero e innovador en una propuesta nueva
que ha abierto opciones para estudiantes, personal académico y administrativo de la
institucion.

Es importante distinguir tres momentos para visualizar este camino recorrido,
basandonos en uno de los aportes mas relevantes de este proyecto educativo cual es
la produccion de los materiales didacticos. La primera etapa, como ya se menciono,
es posible ubicarla en la primera década. Desde los inicios de la instituciéon en
1978 hasta 1989, afio de creacién de las escuelas. La segunda etapa abarca desde
1990 hasta 1999, periodo de construccion y ejecucion de un proyecto educativo y
finalmente la tercera desde el 2000 hasta nuestros dias, que bien podria llamarse la
fundamentacion teérica del modelo que la institucion asumio.

INICIOS DE LA UNED

El nacimiento de la UNED no responde a una sola causa, don Oscar Aguilar
precursor y entusiasta del proyecto, menciona en su libro La UNED y sus origenes
que fue el entonces Ministro de Educacién Fernando Volio, como resultado de la
experiencia que ese momento se vivia en Espafa con la Universidad Nacional de
Educaciéon a Distancia, el propiciador de esta idea. En sus propias palabras: “el
entusiasmo de don Fernando era contagiante y sin duda veia en aquellos proyectos,
como en realidad lo eran, un gran beneficio nacional” (Aguilar, 2005, p. 14).

Al calor de este entusiasmo se constituye la Comisién Organizadora de la UNED,
la cual divide funciones en la parte juridica, o sea el proyecto de ley y por otro la
parte académica y administrativa. Finalmente, ambas corrientes del proyecto
se funden en una sola dando resultado al proyecto de ley que fue presentado a la
Asamblea Legislativa el 16 de mayo de 1976, firmado por el entonces Ministro Volio
y el Presidente Daniel Oduber.

El camino para la aprobacién no fue facil, diversos criterios se entremezclaron

como resultado de posiciones politicas encontradas, algunos més so6lidos en sus
planteamientos y otros mas sutiles como la incorporacién para que el rector
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fuera costarricense. Luego de largos meses de debate, dictimenes de las otras
universidades, unos a favor y otros en contra, proyectos alternativos, el 16 de febrero
de 1977 se aprob6 por amplia mayoria la creacion de la UNED. El 3 de marzo de 1977,
al oeste del Parque Nacional, en un sencillo acto, el entonces Presidente Oduber y
el Ministro Volio firmaron el ejecttese de la Ley y el 12 de marzo del mismo ano, se
publico la Ley en La Gaceta, periddico oficial del gobierno de la republica, para darle
legalmente vida a un proyecto educativo de educacion superior en Costa Rica.

En términos generales, los argumentos que justificaron su creaciéon se pueden
expresar como una solucién al grave problema de financiaciéon de la educacion
superior, permitiendo simultineamente a grandes sectores de la sociedad
costarricense el acceso ala educacion. Se pretendia que fuerauna universidad austera
y con un gran potencial para el desarrollo educativo de paises en desarrollo.

El 9 de abril del mismo afio, se realiz6 la primera reunion de la Junta Universitaria
con don Oscar Aguilar como secretario, don Fernando Volio como Presidente, don
Federico Vargas, don Ronald Garcia, don Chester Zelaya, don Rodrigo Gdmez, don
Eugenio Rodriguez, don Francisco Antonio Pacheco, don Enrique Géngora y don
Walter Sagot, acordandose que el Rector seria don Francisco Antonio Pacheco, el
Vicerrector Ejecutivo don Oscar Aguilar y el Vicerrector Académico don Enrique
Goéngora. Posteriormente se nombro6 como Vicerrector de Planificacién a don Chester
Zelaya.

Elretodelaeducacion a distancia, plasmada ahora en un proyecto de universidad,
no era una tarea facil, no se contaba con otros modelos de referencia que sirvieran
como ejemplo y més dificil ain, empezar a romper el paradigma educativo en el
ambiente educativo nacional.

El disefio del proyecto, su desarrollo y posible aceptacion estaba empezando.
Como una de las primeras acciones se elabor6 el logotipo, el cual debia expresar
el mensaje de la concepcion de la institucion. Al respecto, Don Oscar Aguilar
menciona:

“Fue obra del pintor herediano don Roberto Cambronero, acuarelista
ya reconocido y con méritos en aquel momento, con el que tuvimos
varias sesiones de trabajo explicandole el concepto de la UNED, a fin de
que pudiera disenar un logotipo que realmente tuviera un significado
concordante con la filosofia institucional. Asi, el logotipo es una U que
se expande en una especie de ondas en sentido horizantal y, en lo vertical
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apuntan hacia lo superior desde diferentes niveles. Esto significa que
a través de la educacion a distancia y de los medios tecnolégicos que
se pueden utilizar, la educacién superior se expande como ondas que
cubren todo el territorio nacional y todos los sectores sociales, elevando
al costarricense hacia universos superiores, por medio de la formaciéon
universitaria” (Aguilar, 2005, p. 35).

A partir de este momento, se inicio la tarea de organizar y poner en marcha una
de las mayores revoluciones educativas del pais. Nuevas concepciones en el campo
del proceso educativo debian abrirse paso: un concepto més amplio de las funciones
del estudiante en cuanto al disefio de sus horarios de estudio y desarrollo de sus
competencias como estudiante para el aprendizaje autonomo. Este nuevo concepto
involucr6 una nueva dimension en la forma tradicional como habiamos concebido
el aprendizaje, el cual estaba basado en la leccion magistral. Ademaés y tal vez uno
de los retos més dificiles, cambiar las funciones del docente para convertirlo en un
mediador pedagdgico.

De aqui en adelante se inicia un trabajo lleno de mistica y profesionalismo basado
en tres lineas de accion: el prestigio de su personal, la oportunidad de su respuesta y
la calidad de sus productos.

Grdfico 1- Reuniones de trabajo para la estructura de la nueva institucion
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De los factores determinantes en los logros académicos de la institucion, uno
en especial aparece como recurrente en la mayoria de entrevistas que se realizaron
para la confeccidon de este trabajo y es justamente la primera linea de accién de la
Comision Organizadora: contrataciéon de personal comprometido. Considerando
que el proyecto era nuevo, no habia otros modelos nacionales ni internacionales que
sirvieran como referencia, por lo que el trabajo pionero y la creatividad fueron los
derroteros de esta época.

Se establecié como politica de la Comisién invitar a importantes figuras del
quehacer académico nacional a participar como autores, tutores, especialistas
del campo o bien en asesorias a los congresos. Entre ellas, es posible mencionar
la participacion de dona Maria Eugenia Dengo en el Taller de Planeamiento de
la UNED, actividad precursora de muchas de las actividades académicas como
congresos que se realizan actualmente a nivel nacional e internacional. El apoyo de
dona Maria Eugenia a la institucion se evidenci6é posteriormente desde su puesto
como Ministra de Educacion. Mas adelante dofia Maria Eugenia formé parte del
Consejo Universitario de la UNED como miembro externo y es autora de unidades
didacticas en el campo de la educacion.

Grdfico 2 - En la grdfica dofia Maria Eugenia Dengo, Ministra de Educacién, don Rodrigo Carazo,
Presidente de la Reptiblica y don Francisco Antonio Pacheco, primer rector de la UNED.
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I ETAPA: 1978-1989

LaUNEDinicialaproduccién de materialesen 1979 conla Direccién de Produccion
Académica, época en la cudl se oficializa el primer documento con lineamientos
sobre los elementos que debe tener una unidad didactica. Con referencia a este tema,
Celedonio Ramirez menciona en La Tercera Revolucion que:

“A proposito de los materiales didacticos, don Enrique (Gongora) me
explico6 que, hemos discutido ampliamente sobre los medios de ensefianza
que la UNED puede utilizar para hacer educacion a distancia. Hemos
rechazado la radio y la televisién, al menos temporariamente, por no contar
con ellas y por ser muy caros los espacios en las radioemisoras y televisoras.
Hemos considerado el posible uso de audiovisuales, pero por carecer de
equipo y de expertos se ha dejado esta opcidon para més adelante. Como
consecuencia, en la sesion n. 21 de la Junta, realizada el 28 de julio (1977)
resolvimos usar como medio maestro el texto impreso, y en la sesi6n n. 35
del 25 de octubre decidimos que estos textos deben tener una extension
minima de 150 paginas y una maxima de 240 paginas”. (Ramirez, 2006, p.
281).

Como puede notarse, se cumple en el desarrollo de la UNED la evoluciéon por
etapas propuesta por varios autores en la cual los inicios de la educacion a distancia
corresponde con la producciéon de materiales didacticos de la primera generaciéon o
sea el medio escrito.

Con estas y otras indicaciones que aparecian en el Instructivo metodolégico
se elaboraron las primeras unidades didacticas que vieron la luz en mayo de 1978.
Una vez elaboradas se contrat6 los tutores que realizarian la mediacion pedagogica,
Ilamada en aquellos tiempos, tutoria presencial y telefonica.

Esta época coincide con una fuerte corriente positivista- conductista por lo que
“la produccion de materiales didacticos se basa en principios como la importancia
de los objetivos especificos, de los ejercicios de autoevaluacion, los cuales deben
permitir al estudiante autoevaluar el logro de cada uno de esos objetivos, asi como el
desarrollo lineal del contenido de acuerdo con los objetivos preestablecidos” (Meza,
2005, p. 1).

Posteriormente se desarroll6 la produccion de medios audiovisuales y materiales
de video como apoyo a los materiales escritos.
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Las tutorias presenciales se apoyaban en otros materiales llamados los ATP
(Ayuda para la tutoria presencial) que consistian en ejercicios de apoyo explicativos
y aclaratorios de los temas de las unidades didacticas. Asi se inicia un largo camino
para consolidar un modelo pedagdgico para la ensenanza superior a distancia.
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Grdfica 3 - de izquierda a derecha, Marlene Viquez, Rosario Arias, Mario Corrales, Ricardo Ledn,

Maria Freer, Virginia Espeleta, Eugenia Chaves y Alvaro Obando, en una reunién de coordinacion de
tutores de matematica.

En este camino, es importante mencionar el aporte y la asesoria del Dr. Greville
Rumble, funcionario de la Open University y evaluador de la educacion a distancia,
quien bajo los auspicios de la Mision UNESCO realiz6 una investigacion en los afios
1979-1980, cuyos resultados fueron traducidos por Celedonio Ramirez y publicados
en 1987 en la obra La UNED: una evaluacion.

Esta evaluacion incluy6 la calidad de los materiales de ensenanza en cuanto a
la ayuda en forma activa que brindaban a los estudiantes. Menciona que “la gran
mayoria de textos acenttan el énfasis en los contenidos, en desmedro del esfuerzo
por capacitar a los alumnos para analizar materiales, resolver problemas u ofrecer
explicaciones en vez de hechos” (Rumble, 1987, p. 89). Estas condiciones expresadas
hace casi 20 aflos mantienen su vigencia como béasicas para la construccion de
materiales.
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Elambiente académico propicia el Reglamento del Subsistema de Administracion
Académica (1984), documento en el cual se propone para los materiales didacticos:
coherencia interna, secuencia logica del discurso, estructura metodoldgica apta la
educacion a distancia, composicion gramatical y ortografica y la coherencia con la
descripcion curricular.

En términos generales se puede ubicar esta etapa como la puesta en marcha de
un modelo educativo a distancia para la educacion superior, sobre una base solida de
planificacién y ejecucion de sistemas.

II ETAPA: 1989-1999

Esta década se encuentra inspirada en varios hechos que coincidentemente
provocan y promueven un cambio en la vision futurista de la institucion. El Primer
Congreso Universitario, con el lema Evaluar y examinar con profundidad el papel
que la educacion a distancia le corresponde jugar en los proximos afios en Costa
Rica permite visualizar un nuevo modelo para el paquete instructivo (conjunto de
materiales y otros recursos necesarios para que el alumno estudie por si solo cada una
de las asignaturas que integran el plan de estudios de una carrera). De esta forma se
apunta a la conformacion de equipos de trabajo para que en la interdisciplinariedad
del mismo, se consideren todas las facetas del estudiante a distancia. Surge el
concepto de componentes que se pueden combinar de diferentes formas para lograr
materiales usables en distintos cursos. La exposicion lineal da campo al desarrollo
inductivo apoyado en estudio de casos y con bibliografia adicional. Este cambio se
apoya en una generacion de especialistas con el proposito de plantear alternativas al
diseno instruccional.

Grdfica 4 - Edificio que albergé la Direccién
de Docencia. 1989.
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En 1989 se crea la Direccion de Docencia y con ello una nueva estructura acorde
con las funciones docentes, se formaliza los puestos y las funciones de los tutores,
encargados de catedra y de programa, que hasta ese momento permanecian fisica
y funcionalmente distantes. Este esquema vino a apoyar la nueva propuesta en los
materiales didacticos basada en la interdisciplinariedad desde los diferentes puestos
académicos relacionados con la docencia. Don Rodrigo Barrantes como Director
de Docencia asume funciones con el proposito de materializar los cambios de las
funciones académicas.

"i"'-'l :
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Grafica 5 - Rodrigo Barrantes Director de Docencia y Celedonio Ramirez, Rector.

III ETAPA: 1999 - 2006
Esta tercera etapa inicia con los compromisos establecidos en el nuevo

Reglamento, pero méas que eso, los internaliza y los replantea a la luz de las
corrientes del constructivismo. En 1999, René Muifioz publica los requerimientos
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de produccion y ediciéon de los textos didacticos. En este mismo afio, se publica el
Reglamento de seleccion de autores que norma y regula todo lo concerniente a la
elaboracion de unidades didacticas. En este escenario, se busca la excelencia en el
discurso expositivo y la practica docente. Surge como consecuencia de estas acciones,
un repunte en la produccién de materiales con autores internos de la institucion,
pues conocedores de una mediacion pedagogica en educacion a distancia, podian
llevarla a la practica en los materiales. Es la construccion de un nuevo paradigma
en el cuél cambia la vision del docente, del estudiante y de la mediacion pedagogica,
los lectores son los constructores del conocimiento, aprenden a su ritmo y con
autonomia. El material didactico es el medio que ayuda en la construccion del saber
promoviendo la creatividad, la interdisciplinariedad y la interactividad.

En los Lineamientos de Politica Institucional, aprobados en el 2001, se
visualiza la institucién como gestora del conocimiento con una funcién de creacion,
reelaboracién y democratizacion del conocimiento. Para ello, dedica la secciéon II
Democratizacion y excelencia académica: Partiendo del derecho que poseen todos
los seres humanos de participar en pie de igualdad en los procesos culturales, la
UNED se perfila frente a los otras instituciones de educacion superior, por su deber
ineludible de asegurar que este derecho sea una realidad; es decir, que la desigualdad
en las condiciones reales de vida de las personas, generadas por un sistema social
y econdémico esencialmente injusto y excluyente, no genere una correspondiente
desigualdad en el acceso a la educacion.

-_ |

Grdfico 6 - Personal académico de la Escuela Ciencias de la Educacion en una tesis: en el orden usual
Walter Solano, Beltran Lara y Cecilia Balmaceda.
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En el II Congreso Universitario: por un cambio con participaciéon real, se
visualiza un cambio, como realmente lo menciona el tema del congreso, sobre el
compromiso democratizador de la institucion. La mocién 003 senala que

“El concepto de democratizacion de la educacién superior sera
entendido en la UNED, como el acceso, la permanencia y el éxito del
estudiante dentro de su sistema de educacion a distancia y la garantia
de la calidad de la oferta académica. Ademéas la democratizacion debe
comprender al ambito de la docencia y expresarse, en la medida de
lo posible, por la via de la extensién en sus actividades de difusion
y capacitacion no formal; y por la via de la investigacion aplicada a la
realidad nacional y a las necesidades de los sectores sociales menos
favorecidos en nuestro pais”.

En los inicios de la institucion, en la Ley de Creacion, articulo 2, inciso (c) se
menciona “incorporar a la educacién superior, con métodos idoneos y flexibles, a
quienes no hubieran podido incorporarse al sistema formal universitario”.

El II Congreso aprueba que el éxito del estudiante ya no debe limitarse a la
incorporacion a la educaciéon superior, incluye su permanencia y su éxito ligado a
la calidad de la oferta académica. Una visién mas amplia e integral del accionar del
estudiante.

El efecto democratizador de esta etapa se manifiesta en todas las acciones del
quehacer docente. Dos importantes documentos se discuten en el 2004, el Modelo
Pedagogico y el Reglamento de la Gestién Académica. El Modelo pedagogico se
aprueba finalmente en julio del 2004, sienta las bases de la construccion tedrica y
préactica de la educacion a distancia, conservando de los origenes los planteamientos
de base. Coloca al estudiante como centro del modelo por lo que el proceso educativo
debe proporcionar todos lo medios disponibles para que pueda planificar el progreso
de su avance. En la tltima seccion incluye las recomendaciones metodologicas para
la produccién de unidades didacticas modulares, con las siguientes caracteristicas
para la comunicacion didactica:

« Tener una estructura clara y explicita.

e Permitirqueel estudiante comprendayhagapropiaslas metas de aprendizaje,
facilitindole establecer relaciones con sus experiencias previas, intereses y
expectativas.

e Desarrollar los contenidos con rigurosidad académica y con una estructura
didactica de la cual el estudiante pueda apropiarse.
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Favorecer la recuperacion de los conocimientos previos pertinentes del
alumno.

Partir de nucleos tematicos propios de la realidad profesional, y, de ser
posible, relacionados con el contexto del estudiante y con el mundo del
ejercicio practico de la profesion, de manera que el estudiante le encuentre
sentido al conocimiento y lo proyecte funcionalmente.

Utilizar ejemplos, metaforas y el pensamiento anal6gico, tan propio del
aprendiz adulto.

Mantener un nivel de flexibilidad que permita, al estudiante, el dominio
sobre los procesos para lograr las metas propuestas, respetando los diversos
estilos de aprendizaje.

Incorporar actividades que exijan del alumno procesos de pensamiento
critico, reflexivo y creativo.

Incorporar actividades de autorregulacion, las cuales exigen que el estudiante
se apropie de los criterios con los que se juzgara su desempeno, y habilidades
de auto-observacion y planificacion de las propias acciones de estudio.
Utilizar una estructura flexible que posibilite la conformacion de un cuerpo
de conocimientos tedricos y préacticos que mantengan su vigencia en el
tiempo.

Este modelo pedagbgico como bien se expresa en los considerandos de
aprobacion, es una respuesta a los acuerdos del II Congreso Universitario y a los
Lineamientos de Politica Institucional y concretiza los principios y fundamentos del
quehacer académico institucional.

Una vez establecidos estos principios y fundamentos se requiere una estructura
funcional y dinamica que organice el accionar académico. Hasta el momento atn se
encontraba vigente el Reglamento del subsistema de administracion académica, por
lo que era necesario actualizar los procesos y procedimientos de la gestion académica.
Este nuevo documento se llamo Reglamento de la Gestion Académica y es aprobado
por el Consejo Universitario en marzo del 2006.

Este reglamento presenta como gestion académica los siguientes procesos:

AIESAD

Investigacionesy evaluaciones que orienten la oferta académica, su viabilidad
y desarrollo

Planeamiento y programacion curricular

Produccion de los materiales didacticos

Ejecucioén del proceso educativo
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» Evaluaciéon de carreras, programas, cursos, materiales didacticos y de la
gestion académica.

Los dos reglamentos ya mencionados y los acuerdos del Consejo Universitario
han orientado la solidez del modelo educativo de la institucion en esta etapa. En
cuanto a la investigacion el Consejo Universitario aprueba en el 2002, “el desarrollo
de la investigacion para la generacion, renovacion, ampliacion y aplicacion del
conocimiento, ademés para reforzar, innovar y asegurar la calidad de los programas
académicos. La investigacion cientifica debe promoverse desde todas las unidades
académicas en particular desde las Escuelas y los Centros Universitarios”. Con este
acuerdo se organiza, articula y promueve la investigaciéon desde todos los &mbitos
universitarios.

En esta etapa se han desarrollado otros programas que involucran nuevos y
diferentes apoyos a los estudiantes haciendo uso de los avances tecnoldgicos como la
videoconferencia. Este programa se inicia en el 2000 y ha representado una opcién
para crear espacios de comunicacion e interaccion entre estudiantes y profesores
a nivel nacional e internacional. Se ha constituido como la primera red en el pais
para promover el aprendizaje. Actualmente cuenta con gran cantidad de salas
de videoconferencia propias de la UNED y algunas otras por convenio con otras
instituciones.

La creacion del Sistema de Estudios de Posgrado abri6 nuevas posibilidades para
la continuacion de estudios superiores en diferentes areas. Los estudios universitarios
en posgrado inician en la UNED en 1998, con dos maestrias y han continuado su
implementacion hasta llegar a la oferta actual.

El Sistema de Estudios de Posgrado (SEP) es:

“La unidad académico-administrativa encargada de gestionar los
programas de posgrado a distancia en coordinacion con las diferentes
escuelas académicas de la institucion. Implementa los programas que
las escuelas identifican como necesarios para el impulso del desarrollo
cultural, educativo y socioeconémico de Costa Rica y los demés paises del
area centroamericana. El desarrollo de los programas se orienta hacia la
especializacion de profesionales en diferentes disciplinas del saber, con un
enfoque transdisciplinario y orientacion transcultural. Se apoya, ademas,
en la investigacion para contribuir a generar conocimientos y a reformular
conceptos. Los graduados del SEP son profesionales que pueden tomar
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una distancia critica frente a los procesos de cambio y asumir una actitud
protagoénica, dentro de un marco ético y de sensibilidad” de la misién del
SEP.

Para realizar esta mision se tiene la siguiente vision: el SEP llevara una oferta
académica de calidad a las comunidades profesionales e internacionales con
énfasis estratégico en los paises centroamericanos. Los programas se consolidaran
conformando equipos profesionales de alto nivel y con el uso racional de las
tecnologias que faciliten y mejoren los procesos de ensefianza-aprendizaje. Se concibe
la estructura del SEP como un sistema en el cual la orientaciéon académica esti
dirigida por las escuelas a las que pertenecen los programas y al Sistema de Estudios
de Posgrado en cuanto a su organizacion, impulso y administraciéon. Los posgrados
se desarrollaran en las unidades académicas en las cuales fueron aprobados.

Actualmente se tiene en oferta cuatro doctorados: Ciencias de la Administracion,
Ciencias Naturales para el Desarrollo, Derecho y Educacion.

A nivel de maestrias se tiene 20 programas académicos en los mas diversos
campos.

La Editorial de la Universidad se crea el 13 de octubre de 1979 por un acuerdo de
la Junta Universitaria. Hoy, 30 aflos después se mantiene como una de las editoriales
maés exitosas de Centro América. La produccion e impresiéon de materiales, desde
su creacion, abri6 un espacio para que autores nacionales, literatos costarricenses,
intelectuales, artistas, publicaran textos didacticos y obras culturales, acciéon que ha
irrumpido en el mercado de la produccién con gran calidad.

En el plano externo, la visién de su trabajo se concibe como “la consolidaciéon
de ese papel de ser la mayor editorial universitaria de Centroamérica, que en los
proximos aflos no solamente se va a consolidar como la mas productiva editorial de
la region, sino también como la que asume un papel de liderazgo en la producciéon
editorial de universidades centroamericanas. Esto va ligado con las politicas de
internacionalizacion de la Universidad, para que se complemente con la apertura de
librerias de la UNED en Centroamérica” (Arias, 2005, p. 70).

FINANCIAMIENTO
En materia del financiamiento de la institucion, es importante mencionar que

la UNED, como parte de las universidades estatales, es parte del Consejo Nacional
de Rectores lo que garantiza ingresos como parte de la subvenciéon que el Estado
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otorga a este Consejo. Como parte de este consejo, el articulo 85 de la Constituciéon
Politica manifiesta que: “el Estado dotara de patrimonio propio a la Universidad de
Costa Rica, el Instituto Tecnolégico de Costa Rica, la Universidad Nacional y a la
Universidad Estatal a Distancia, les creara rentas propias, independientemente de
las originadas en estas instituciones. Ademas mantendra con las rentas actuales y
con otras que son necesarias un fondo especial para el lineamiento de la Educaciéon
Superior Estatal”.

En el 2005 por iniciativa del actual rector, se somete a consideraciéon de la
Asamblea Legislativa la incorporacion de la UNED a la Ley 8459 para abrir otras
fuentes de financiamiento. La aprobacion unanime de esta Ley, se traduce como el
reconocimiento que la sociedad hace a una institucion de gran trayectoria, formadora
de profesionales y que con un nuevo modelo pedagdgico, ha sabido abrirse paso con
excelencia y calidad en sus quehaceres académicos.

DESARROLLO TECNOLOGICO

En cuanto al desarrollo tecnologico, se han incorporado las diferentes
tecnologias de la informacion y la comunicacion al modelo educativo para facilitar
la comunicacion didactica con los estudiantes. Asimismo, le ha permitido a los
docentes incursionar en formas o alternativas para crear opciones pedagogicas
acordes con los diferentes contextos educativos de la educacion a distancia.

Como respuesta a esta realidad, se han abierto espacios para llegar a diversos
sectores con una respuesta educativa acorde con los tiempos actuales. En esta
disyuntiva, no se ha olvidado que algunos sectores sblo tienen acceso al material
impreso, pero no por eso, debe limitarse su aprendizaje.

En los diferentes Centros Universitarios se han abierto posibilidades para que
los estudiantes tengan acceso a equipo de computo y con ello, conocer y valorar las
posibilidades que Internet ofrece. La puesta en marcha de una nueva plataforma
tecnologica abre un abanico de posibilidades para la apertura de cursos en linea.

RETOS DE LA UNED
A treinta afios de trabajo, la UNED se ha consolidado como la primera y tnica

universidad a distancia del pais. Pionera en su campo esta obligada a mantener
esa condicion de liderazgo, para ello muchos son los retos que al mismo tiempo
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se constituyen en estimulos y desafios académicos. Los resultados alcanzados se
materializan en la formacion y capacitaciéon de profesionales, en la construccion de
materiales didacticos, y en la conduccion de un proceso de reforma educativa a nivel
superior mediante el compromiso por democratizar el acceso, permanencia y éxito
de todos a la educacion. Asi, “La educacion a distancia se posiciona entonces, como
un modelo educativo innovador, transformador y prospectivo en cuanto a lo que
debia ser el desarrollo educativo para el siglo XXI” (Arias, 2006).

Muchos son los retos que se presentan a este modelo educativo y a la UNED
como instituciéon con mas experiencia en esta modalidad educativa. En el Tercer
Congreso Universitario 2006, “por el fortalecimiento de una academia con calidad”
se plantearon una serie de acciones inmediatas para construir una plataforma
académica que oriente los pasos de la institucion en los proximos afios. Derivados
de ésta y otras acciones institucionales podemos mencionar algunos de los temas
expuestos para el proximo quinquenio:

« Educacion y tecnologia, son factores claves en la construccion de una
sociedad mas justa, equitativa, en la cual el acceso al conocimiento no sea
una limitante.

+ La investigacion debe estar referida a las actividades para la generacion,
renovacidon, ampliaciéon y aplicacion del conocimiento. Debe existir
articulacion con la sociedad para que los procesos de investigaciéon ayuden y
contribuyan en el mejoramiento de la sociedad.

« Laextension como actividad inherente a la docencia, es un compromiso con
todos los sectores sociales.

« Los cursos en linea no deben construirse en un escenario que promueva
las brechas digitales. Como impulsores de una democratizacién del
conocimiento, parte de este reto es el acceso, la permanencia y el éxito del
estudiante.

« La capacitacion constante de los profesionales académicos para adaptar las
posibilidades de la tecnologia a ambientes de aprendizaje innovadores. “La
UNED como universidad tiene el compromiso de producir un cuerpo de
profesionales altamente capacitados y de enriquecer el acervo cientifico y
tecnolégico pertinente” (Hidalgo, 2003, p. 37).

« Elestudiante debe desarrollar competencias para el aprendizaje mediado por
ambientes virtuales para lograr una insercion real y efectiva en la sociedad.
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NOTAS

! Para la realizacion de este trabajo se entrevist6 a diversos funcionarios, jubilados
algunos, con el propoésito de obtener puntos de vista y criterios de hechos histoéricos

quellegaron a convertirse en hitos para el desarrollo de esta institucion. Las entrevistas

realizadas, asi como materiales y fotos, se encuentran en poder de la autora como

material de referencia y consulta para futuras investigaciones.
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