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(OPEN LEARNING OBJECT FOR TEACHER EDUCATION ORIENTED TO DEVELOP CRITICAL
THINKING COMPETENCIES, WITH EMPHASIS ON COGNITIVE SKILLS)

Arturo Cruz Meléndez

Jorge Antonio Alfaro Rivera

Maria Soledad Ramirez Montoya

Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey (México)

RESUMEN

El articulo muestra los resultados de una investigacion que tuvo como objetivo identificar en
qué consiste la calidad de un objeto de aprendizaje (OA) abierto para la formacion docente orientado
a desarrollar competencias de pensamiento critico para desempefiarse eficazmente en una sociedad
basada en el conocimiento. Esta investigacion es parte de un proyecto de mejora del desempefio escolar
de educacién bésica en el Estado de Tabasco. La pregunta de investigacion es la siguiente: ¢Cudles
son los criterios de calidad que debe cubrir un objeto de aprendizaje abierto orientado al desarrollo
de competencias de pensamiento critico con énfasis en habilidades cognitivas? El estudio es de tipo
cualitativo, con disefo exploratorio y con validacion de expertos en objetos de aprendizaje; y 1a respuesta
se apoya en los resultados obtenidos de la aplicacion de cuestionarios electrénicos.

Palabras clave: objeto de aprendizaje, Recursos Educativos Abiertos, formacion docente,
pensamiento critico, habilidades cognitivas.

ABSTRACT

This article discusses the findings of a research project whose key aim is to identify the objective of
Open Learning Objects in teacher training that is geared towards developing critical thinking and working
effectively in a knowledge-based society. This research is part of the State of Tabasco’s improvement
plan for school performance in basic education. The research question is the following: “What quality
criteria are required for Open Learning Objects (OBO), and how do they foster the development of
critical thinking and cognitive skills?” This is a qualitative-based study that is focused on “exploratory
design” and is validated by experts in learning objects. The answer is based on the results obtained from
the application of online questionnaires.
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La calidad de la educacion depende en gran medida del desempefio cotidiano
de los profesores de educacion basica, quienes requieren de una formacion inicial
sblida y congruente con las necesidades de trabajo. Politicas y programas educativos
nacionales enfatizan el factor clave que representa el maestro en la calidad de la
educacion. La formacion académica, pedagogica y profesional del magisterio,
como preparacion inicial y como profesionalizacion (capacitacion, actualizacidon
y superaciéon académica) de los docentes en servicio, se vuelve cada dia més una
prioridad de todo el sistema educativo.

Los alcances de la investigacién comprenden una iniciativa innovadora de
formacion docente de maestros en servicio para el fomento del pensamiento
critico, necesario para la vida particular, la escuela y el trabajo. Se indag6 en las
posibilidades de eficacia en el desarrollo cognitivo docente a través de nuevas
herramientas tecnoldgicas que faciliten este proceso. El estudio se concentro6 en la
formacion docente a través de objetos de aprendizaje que apoyen esta capacitacion
contribuyendo a desarrollar este pensamiento critico en los alumnos.

La popularidad de los objetos de aprendizaje en programas de intervencion
educativa formal y no formal, escolarizada y extraescolar, para capacitacion laboral
y para educacion para la vida, permite tener una expectativa fundamentada en estas
herramientas. Sin embargo, para que estos recursos ayuden a lograr los objetivos
educativos es necesario que cumplan con un conjunto de estandares de calidad tanto
en lo pedagdgico como en lo tecnoldgico.

En la literatura sobre los objetos de aprendizaje orientados a apoyar programas
educativos formales y a medida que se vuelven mas generalizadas estas soluciones
educativas y se extienden ampliamente a los contenidos curriculares se han agregado
elementos adicionales a los componentes esenciales de estos objetos buscando
favorecer su efectividad. Las propuestas para fortalecerlos van desde incluir una alta
interactividad, un mejorado disefio instruccional u otros aspectos pedagdgicos, hasta
asegurar lareusabilidad, incluir animaciones u otros recursos multimedia, metadatos
extendidos, o considerar su contextualizacion e intentar personalizar estos recursos
para ciertos usuarios (Hiddink, 2001; Laorden, Garcia y Sanchez, 2005; Akpinar
y Bal, 2006; Li, Nesbit y Richards, 2006; Plodzien, Stemposz y Stasiecka, 2006;
Ramirez, 2007; Kay y Knaack, 2009).
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Estos recursos digitales buscan desarrollar el pensamiento critico de forma
auténoma en una amplia base de capacidades cognitivas, sin centrarse solamente
en pensamiento l6gico matematico. Para lo anterior, es necesario encontrar las
caracteristicas ideales o requerimientos de calidad de los objetos de aprendizaje tanto
en su componente tecnologico como en el pedagogico, con el proposito de maximizar
las posibilidades de éxito en la formacién de pensamiento critico en los docentes.

El tipo de objeto de aprendizaje necesario para esta investigaciéon contempla las
fasesparael desarrollodel pensamientocriticoydiversasmetodologiasdeintervencion
adecuadas para promover estas competencias. En ese sentido, universidades como
el Instituto Tecnoldgico de Sonora, la Universidad de Guadalajara, la Universidad
Nacional Auténoma de México y el Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de
Monterrey han construido durante algunos afios objetos de aprendizaje con diversos
propositos y disciplinas, pero frecuentemente para formar competencias genéricas
en las que se consideran algunos aspectos pedagdgicos referentes a la autorreflexion
y el autoconocimiento.

El uso de objetos de aprendizaje dirigidos a las habilidades cognitivas tiene un
interés reciente en el campo de la educacion, pues los objetos de aprendizaje més
difundidos y usados se orientan a las disciplinas cientificas fisicas o naturales (Kay y
Knaack, 2009). A diferencia delos casos anteriores, se gener6 un objeto de aprendizaje
para este estudio que contemplara todas las dimensiones del pensamiento critico,
como se muestra en la figura 1.

Emociones Voluntad de logro
_ Atencén
Componentes

adicionales

reencias j

Razonamiento JESiul

Disposiciones j 140 por " Metacognicién

Figura 1. Mapa conceptual de las dimensiones del pensamiento critico (Cruz, 2010)
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Una sociedad basada en conocimiento exige algunas competencias
fundamentales que deben ser aprendidas: tener objetivos claros, pensamiento critico
y creativo, habilidad para resolver problemas, trabajo en equipo, la comunicacion,
la competencia digital y aprender a aprender, son algunas de estas competencias
fundamentales. Una sociedad basada en la ciencia y la tecnologia precisa la formaciéon
de profesionales innovadores y criticos que se adapten a situaciones cambiantes y de
incertidumbre, con capacidad para la toma de decisiones, la solucion de problemas
y para transformar esa sociedad. Detectar, identificar, comprender y resolver los
conflictos en las tareas de la ensehanza es una practica cotidiana y complicada en las
escuelas, que se vuelve mas compleja a medida que se requiere mas flexibilidad en
los modelos curriculares demandados en la actualidad; por esto toma relevancia la
competencia de pensamiento critico.

Teniendo en cuenta estas necesidades educativas, se disen6 la investigacion de
manera que se implementara un programa de uso de un objeto de aprendizaje por
parte de maestros de una institucion formadora de docentes en Guanajuato, México,
concretamente una Escuela Normal. La intencién del estudio fue la validacion del
objeto de aprendizaje en su calidad pedagogica y tecnolbgica. Esta validacion fue
revisada también por expertos en contenido; estructura pedagogica y tecnologica; y
lenguaje grafico y textual de recursos educativos digitales.

CATEGORIAS DE CALIDAD ESTUDIADAS

El tema de la calidad de los componentes de los objetos de aprendizaje es un
tema reciente en la literatura, en el que se han intentado dar algunas respuestas
desde perspectivas diversas, como la conceptualizaciéon correcta de los objetos de
aprendizaje, los metadatos incluidos en el recurso como referencia de calidad, las
actividades didacticas pertinentes para los aprendizajes, los repositorios adecuados
para facilitar el acceso a los recursos, o incluso la revisiéon de la calidad del objeto
de aprendizaje por expertos de diversas instituciones educativas para cruzar la
informacion e incrementar la confiabilidad de la declaraciéon piblica de su nivel de
calidad.

Los componentes de un objeto de aprendizaje son el origen de las categorias que
se estudian, y es dentro de estos componentes donde se centra la investigacion de los
criterios de calidad de los recursos educativos abiertos. A partir del tema de criterios
de calidad se desgloso el estudio en cuatro constructos, que son: contenido de la
competencia del pensamiento critico; estructura pedagogica; estructura tecnologica
del objeto, y finalmente lenguaje grafico y textual del objeto.
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Por otra parte, una gran cantidad de objetos de aprendizaje hacen referencia
a contenidos del tipo de las ciencias naturales o exactas, mientras que las ciencias
sociales no han sido ampliamente exploradas. Entonces resulta ilustrativo estudiar
desde un enfoque exploratorio el desarrollo del pensamiento critico a través de
recursos digitales autodidactas, temas interrelacionados en el &mbito de la docencia
desde la perspectiva de una intervencion educativa en una escuela normal.

PROFESORES Y EXPERTOS

La investigacion est4 dividida en dos grandes etapas. La primera, contempl6 el
uso de un objeto de aprendizaje para el pensamiento critico por parte de maestros
normalistas, y asi posteriormente aplicar cuestionarios en busca de evidencia de
aspectos de calidad del objeto. La segunda parte contempl6 el uso del mismo objeto
de aprendizaje para el pensamiento critico por parte de expertos tecnoldgicos y
pedagogicos que confirmen o rechacen los supuestos generados a partir de la revision
de la literatura.

En esta investigacion participaron docentes de una escuela normal superior,
organizada para formar profesores del nivel de educacién secundaria. Los docentes
participantes imparten la materia de “Procesos cognitivos”. Una de las metas del
Programa para la Transformacion y el Fortalecimiento Académico de las Escuelas
Normales (SEP, 1999) es promover en los formadores de maestros, el analisis
individual y colegiado, que fortalece la comprension de su tarea, mejora sus practicas
y abre nuevos campos a la reflexiéon educativa. Lo anterior, conlleva la apropiaciéon
de conocimientos y competencias para mejorar la calidad de su desempefio
profesional.

Mas recientemente la Reforma Integral de Educacion Basica del 2009 (SEP,
2009) considera fundamentales las habilidades del pensamiento critico para
las competencias para la vida y para las competencias por asignatura. Entre las
intenciones educativas de los programas de la escuela normal se privilegia el brindar
a los maestros y alumnos oportunidades de reflexionar, analizar, expresar sus ideas
y argumentarlas, plantearse hipotesis, cuestionar y resolver problemas; todas estas
operaciones mentales propician la toma de decisiones cada vez méas conscientes

(SEP, 1999).
En ese sentido, los objetos de aprendizaje como recursos didacticos para

ser exitosos deben cumplir con los criterios de calidad respecto a ofrecer esas
oportunidades a los profesores para reflexionar sobre su metodologia pedagogica,
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sus decisiones y soluciones a los problemas del aula, y para su practica docente en
general.

Concretamente, el perfil profesional de los profesores normalistas participantes
de este estudio, es el de individuos con amplia experiencia en las aulas, que ofrecen
una formacion a través del modelaje y la demostracién. Las escuelas normales
del pais buscan apoyar la formaciéon continua e integral de los maestros de estas
instituciones, mediante estrategias para el estudio auténomo y el acceso a la
capacitacion especializada (SEP, 1999). La capacitaciéon a través de herramientas
tecnolbgicas que permitan una autoformacion docente, como son los objetos de
aprendizaje, es una oportunidad ideal para el perfeccionamiento profesional. No
obstante, el aprovechamiento de este tipo de herramientas precisa de los docentes,
capacidades basicas de uso de tecnologia.

Adicionalmente, se cont6 con la participaciébn de profesores expertos en
tecnologia, pedagogia y pensamiento critico, pertenecientes al Instituto Tecnologico
de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) y a la Universidad Auténoma de
Aguascalientes (UAA), instituciones que se han destacado por sus investigaciones
sobre objetos de aprendizaje (Ruiz, Mufioz y Alvarez, 2007), en el 4rea de tecnologia
aplicada a la educacion, educacion a distancia, calidad en el diseno y desarrollo de
objetos de aprendizaje, simulacion, objetos de aprendizaje adaptativos, portabilidad
y dispositivos méviles. Estos participantes son fundamentales para la revision
de las caracteristicas de calidad de los objetos de aprendizaje de forma que se
afirme la fundamentacion cientifica del presente estudio. Estos expertos también
han contribuido en la creacién de repositorios de objetos de aprendizaje para sus
instituciones.

De tal forma que estos participantes son expertos con amplia experiencia
en el diseno y construcciéon de recursos digitales educativos, que complementan
perfectamente a los usuarios de estos recursos, que en nuestro caso son los docentes
de la escuela Normal.

OBJETO DE APRENDIZAJE EVALUADO

Para identificar los criterios de calidad del objeto de aprendizaje, se disend,
desarroll6 y public6 en Internet un objeto de aprendizaje orientado a desarrollar
competencias de pensamiento critico con énfasis en habilidades cognitivas (Cruz,
2010), el cual fue puesto a disposicion de los docentes normalistas a través de Internet
para su uso y evaluacion, asi como para los expertos en pedagogia y tecnologia
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educativa. El objeto de aprendizaje tiene como objetivo desarrollar la capacidad para
usar las habilidades cognitivas basicas y sofisticadas durante el ejercicio docente
enfocado en el proceso de ensehanza, produciendo juicios que puedan guiar el
desarrollo de creencias y tomar acciones.

La intencion educativa del objeto es desarrollar las habilidades cognitivas y
metacognitivas de los docentes a través de la conceptualizacion del pensamiento
critico, de sus componentes, sus predisposiciones, de su didéictica propia y de sus
tipos de evaluacion. La estructura didactica del objeto de aprendizaje esta separada
en seis secciones, como se muestra en la Figura 2.

et Desarrollo del pensamiento critico
e con énfasis en habilidades cognitivas
ndice general

® Informacién general

® Evaluacién diagnéstica
® Contenido

8 Evaluacién final

B Referencias

8 Créditos

Figura 2. Secciones principales del objeto de aprendizaje (Cruz, 2010)

La seccion de Contenido estd dividida a su vez en seis temas, cada uno con
actividad inicial, desarrollo del tema, actividad final y recursos adicionales. Los seis
temas del Contenido son los listados en la tabla 1, y todos estan relacionados a las
competencias docentes deseables referentes al pensamiento critico.

Tema Conocimientos docentes

Definiciones de competencias del | Definiciones, componentes, habilidades cognitivas vy
pensamiento critico metacognicion.

Relevancia de las competencias del | Reflexionar sobre la practica docente en sociedad del
pensamiento critico conocimiento, ensefiar pensamiento critico a alumnos.
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Tema Conocimientos docentes
Desarrollar competencias del | Predisposiciones al pensamiento critico: curiosidad, motivacion,
pensamiento critico autonomia, perseverancia, confianza en la razén.

Ensefar competencias del pensamiento | Modelos pedagdgicos, estrategias didacticas: instruccion directa,
critico modelado, aprendizaje basado en problemas.

Aprender competencias del pensamiento | Motivacidn, voluntad de logro, creencias, disposiciones, interés.
critico Practicas en habilidades cognitivas y metacognicion.

Evaluar competencias del pensamiento | Dificultad en las evidencias, tests estandarizados, diarios de
critico reflexion, autoevaluacion.

Tabla 1. Conocimientos docentes sobre pensamiento critico

Al terminar de interactuar con el contenido de cada uno de los temas anteriores
el usuario del objeto debe realizar una actividad con retroalimentacién inmediata
que sirve para evaluar los aprendizajes obtenidos respecto al contenido principal del
objeto de aprendizaje.

La investigacion realizada parte de una metodologia cualitativa, particularmente
un disefio de estudio de caso. La intencién fue poner a disposicién de profesores
y expertos el objeto de aprendizaje elaborado; posterior a su uso, se aplicaron
encuestas electronicas a ambos tipos de participantes a través de Internet. Los
maestros normalistas por su funciéon de ensenantes del pensamiento critico fueron
los casos tipicos, y los expertos en objetos de aprendizaje fueron los casos extremos
por su conocimiento y experiencia amplia en desarrollo de recursos didacticos. En
estos cuestionarios electronicos, en sintesis, se busc6 la identificacién de aspectos
tecnoldgicos y pedagbgicos relevantes para la calidad de un objeto de aprendizaje,
segun la opinion de doce fuentes de informacion: seis docentes especialistas en el
pensamiento critico y seis expertos en la formulacion y construcciéon de objetos de
aprendizaje.

Estas fuentes de informacion se abordaron a través de un instrumento con cinco
variaciones. Un cuestionario para maestros normalistas y cuatro cuestionarios para
expertos en recursos digitales didacticos y pensamiento critico. Los cuestionarios se
generaron en la aplicacion Survey Monkey en Internet.

El cuestionario es semiestructurado con preguntas cerradas referentes a las

categorias predeterminadas de calidad del objeto y con preguntas abiertas para
obtener nuevas categorias de estudio. Las preguntas predeterminadas se refirieron al

110 RIEDv. 15: 1, 2012, pp 103-125 1.S.S.N.: 1138-2783 AIESAD



A. Cruz; J. ALFARO; M. RAMIREZ
OBJETO DE APRENDIZAJE ABIERTO PARA LA FORMACION DOCENTE ORIENTADO A DESARROLLAR...

conjunto de componentes tecnologicos y pedagogicos de los objetos de aprendizaje, y
a la calidad de estos, identificados en al revision de la literatura, desde la perspectiva
del sujeto encuestado (Berg, 2001, p. 70).

Tanto el cuestionario para docentes como los cuatro cuestionarios para expertos
tuvieron un rango de posible informacion relevante muy restringido, pueslos criterios
de calidad se enmarcaron dentro de los componentes tecnologicos y pedagogicos de
un objeto de aprendizaje, del diseno grafico y de la competencia del pensamiento
critico, lo que permitié que el investigador no se pierda del topico relevante (Flick,
2002, pp- 89-90). Se han extraido y elaborado conclusiones a partir de los datos mas
estructurados advirtiendo patrones y explicaciones.

RESULTADOS
Categorias de calidad predefinidas

En primer lugar se presentan los resultados de la seccién de preguntas cerradas
del cuestionario. Para ello, a continuacién se muestra en la tabla 2 un resumen con
resultados por categorias e indicadores definidos parala investigacion, extraidos dela
seccion estructurada del cuestionario aplicado a docentes y expertos. Los resultados
cercanos a uno indican que se estd completamente de acuerdo con la calidad del
indicador, los resultados mas alejados de uno indican que se est4 completamente en
desacuerdo con la calidad del indicador evaluado.

Docentes Expertos
Categoria / .
Indicador 23| 4|5 | 6 Total|Cont Pedag. Tecnol.| "  Disefio |” s Total
Contenido de
competencia 0.94 1 0.89 [1.00|1.00{0.94/0.780.93 | 0.89 | 0.72 0.81
pensamiento critico
Relevancia 1.00 | 1.00 | 1.00| 1.00 |1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 0.83 0.92
Alcances 0.92 | 0.83|1.00|1.00|0.92|0.67|0.89|0.83 | 0.67 0.75
Estructura NA
pedagogica del | 0.92 | 0.85|0.95|0.97 |0.92/0.79/0.90 | 0.92 | 0.62 0.77
objeto
Objetivos de | 4 05 | 0,93 10,931 1.00 [0.87|0.67|0.93 | 0.93 | 0.73 0.83
aprendizaje
Motivacion 0.87 |1 0.80 |1 0.93|0.930.93/0.67 |0.86 | 1.00 | 0.47 0.73
Evaluacion 0.89 | 0.78 | 1.00| 1.00 | 1.00 | 0.89 | 0.93 | 0.78 | 0.67 0.72
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Docentes Expertos
Categoria / .
Indicador 1| 2 | 3| 4 | 5| 6 |Total|Cont.|Pedag.| Tecnol. Tec2n ok Disefio Dls;no Total
Estructura
tecnologica del | 0.94 | 0.88 |0.940.97 |0.91/0.85/0.91 097 | 087 | 0.73 | 065 | 067 | 0.69 | 0.76
objeto

Usabilidad 1.00 | 0.89 [1.00{ 1.00 [0.941.000.97 | 1.00 | 0.94 | 0.83 | 0.72 | 0.67 | 0.78 | 0.82
Accesibilidad 0.921.00/0.92|0.920.92/0.580.88|1.00| 0.78 | 0.80 | 067 | 0.67 | 0.67 | 0.76
Reusabilidad 0.670.33]0.67|1.000.67(1.00/0.72| 067 | 067 | 053 | 053 | 0.67 | 0.50 | 0.59

Lenguaje graficoy |  aq | 083 |0.94 | 1.00(0.89|1.00/ 0.93 | 0.94 | 094 | 1.00 | 100 | 067 | 0.83 | 0.90
textual del objeto

Sintaxis grafica | 0.78 | 1.00 | 1.00| 1.00 | 0.89(1.00| 0.94 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 067 | 0.83 | 0.92
Seméntica del OA | 1.00 | 0.67 | 0.89 | 1.00 | 0.89|1.00| 0.91 | 0.89 | 0.89 NA 0.89

Tabla 2. Resumen de calificaciones por categoria e indicador

Segin muestra la tabla anterior, las opiniones de los profesores fueron muy
variadas. Algunos manifestaron estar completamente de acuerdo en algunos
indicadores como es el caso de la relevancia de los contenidos y la usabilidad del
objeto de aprendizaje, o no totalmente de acuerdo sobre la calidad de indicadores
tales como la accesibilidad, la reusabilidad o la motivaciéon del aprendizaje en el
aspecto pedagogico del objeto de aprendizaje. Por ejemplo, el docente 1 evalué mejor
la relevancia del contenido, la usabilidad y la semantica del objeto de aprendizaje;
el docente 2 evalubé mejor la relevancia del contenido, la accesibilidad y la sintaxis

grafica.

Enresumen, se puede decir que en los resultados de los profesores de la Normal se
encuentran mas coincidencias de evaluacion positiva en la relevancia del contenido
(contenido de pensamiento critico) y en la usabilidad (estructura tecnolbgica), y se
evalan como deficientes los aspectos de motivacion del aprendizaje (estructura
pedagogica) y la reusabilidad y accesibilidad (estructura tecnoldgica) del objeto de
aprendizaje.

Por otra parte, las opiniones de los expertos fueron méas consistentes que la de los
docentes respecto de los indicadores que no tienen calificacién positiva; la totalidad
de expertos manifestd estar en desacuerdo sobre la calidad de las categorias de
estructura tecnoldgica y pedagodgica del objeto de aprendizaje. Por ejemplo, el experto
en pedagogia evalué como deficiente la motivacion del aprendizaje y la accesibilidad,
los expertos en tecnologia y diseno grafico evaluaron como deficiente la categoria de
estructura tecnologica especialmente en la reusabilidad y accesibilidad.
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Enresumen, enlos resultados de expertos en objetos de aprendizaje se encuentran
mas coincidencias de evaluaci6n negativa en la categoria de estructura tecnolégica
y en algunos puntos de la estructura pedagogica, y se evalian como positivos en
general los aspectos de la categoria de lenguaje grafico.

Segtn se aprecia en los resultados, hay calificaciones muy diversas para cada
categoria segin evaluaron los docentes o los expertos. En la primera categoria
de Contenido de la Competencia tanto profesores como expertos en contenido
y pedagogia coinciden en evaluarla positivamente. La categoria de Estructura
Pedagdgica no cumpli6 con la calidad requerida tanto por los expertos como por los
profesores considerando sobre todo el indicador de motivacion del aprendizaje. La
categoria de Estructura Tecnolbgica fuela peor calificada porla totalidad de docentes
y la totalidad de expertos. Y finalmente la categoria de Lenguaje Grdfico fue bien
calificada por todos los profesores y por algunos expertos, excepto precisamente por
los dos expertos en diseno grafico.

Esto tltimo se puede entender, puesto que ambos expertos expresaron en las
preguntas abiertas que el objeto de aprendizaje tenia una buena organizaciéon y
diseno visual, pero que le faltaba multimedia y facilitar la lectura.

En general los docentes estdn de acuerdo en evaluar positivamente las
caracteristicas del objeto de aprendizaje sobre todo en las categorias de disefo grafico
y contenido, mientras que los expertos se expresaron mas desfavorablemente sobre
todo con la calidad de la estructura tecnologica. El principal hallazgo de la parte
estructurada del cuestionario es que las estructuras pedagogica y tecnoldgica son
muy importantes para lograr la calidad de un objeto de aprendizaje, lo cual debe ser
confirmado por la parte no estructurada de las encuestas electronicas aplicadas.

Nuevas categorias de estudio

Para interpretar los resultados del estudio de forma adecuada es importante
tener organizada la informacion por categorias; en el caso de la seccién estructurada
del cuestionario, estas categorias estan claramente determinadas por los constructos
del estudio y referidas finalmente a la literatura sobre el tema, pero para la seccién
no estructurada del cuestionario es necesario generar categorias para su analisis
posterior, aunque estas nuevas categorias siempre estaran dentro del contexto de los
cuatro constructos del estudio.
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Cod. Categorias de respuestas Frec.

Item 44. Aportaciones del objeto de aprendizaje

1 Conocimiento, nuevas referencias 4

2 Reflexion sobre la practica docente en aula

3 Métodos para desarrollar habilidades cognitivas 1
ltem 45. Qué falto

1 Ejercicios, problemas y tareas, practica, interactividad 5

2 Planeacion para varias sesiones 1

Item 46. Posibles aplicaciones
Aplicarlo en interacciéon maestro-alumno por Internet, promoverlo en alumnos
Autoevaluar para modificar mi practica, sistematizar

Investigar con estos contenidos y didactica

B oW NN =
N DN

Practicar el pensamiento critico en metas

ltem 47. Fortalezas

Buen disefio visual, organizacion
Calidad en contenidos

Facil acceso, amigable
Portabilidad

Item 48. Qué es mejorable

S w N -
- N w B

Ejercicios de reflexion, interactividad, evaluacion

Extension del objeto de aprendizaje para portabilidad, dispositivos méviles
Facilitar lectura, lenguaje

Profundizar teoria

Multimedia

oo OB W N -
_ A A NN W

Organizacion, estructura

Item 49. Sugerencias para la mejora
Usar multimedia, interfaces enriquecidas, interactivo, Web 2.0
Aclarar terminologia, facilitar lectura

Dividirlo en varios objetos de aprendizaje

S w N -
_ A N W

Revision de docentes

Tabla 3. Lista de categorias de respuestas por item

Estas categorias muestran aspectos no considerados puntualmente en la seccién
estructurada de las encuestas, ademas de que contienen descripciones mas ricas
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y precisas respecto a la calidad del objeto. La tabla 3 muestra la frecuencia de
respuestas para algunos aspectos regularmente mencionados por los encuestados,
lo que permite identificar tendencias y patrones dentro del marco de las fortalezas
y debilidades del objeto. A partir de esta tabla se gener6 un mapa conceptual que
permite visualizar mejor como se relacionan estas nuevas categorias entre si, y como
se relacionan con las categorias predeterminadas inicialmente en el estudio. La
figura 3 muestra que las nuevas categorias se pueden agrupar perfectamente en las
cuatro categorias previamente definidas.

Nvos, conocimientos
/ de pensam. oritico

Reflexitn sobre

sirve 7 | |a prictica docente
Aportaciones del OdA |- .
| Métodos para desarrollar
habillidades cognitivas
ae
— Ejercicios, problemas, \d:
interactividad e
Profescres | ooniican g Qué faltd en DdA | falts 4| Contenido del OdA en
de la Normal -a_,__* Planear para de=7 pensamiento critico
varias sesiones g0 de

Aplicar ko aprendido |

s Estructura pedagigica

fuene"’" “
A 2

Expertos

en OdAs |—explican { Ejercicios, interactividad |
N Y /‘
Qué es mejorable |-mejorar —tl Extensidn del objeto

A (et )
de
Estructura tecnoligica
S et *
| paciliear a, términos

Figura 3. Resultados de la seccion no estructurada del cuestionario

A través de estos dos graficos se puede interpretar la parte no estructurada de los
cuestionarios. Por ejemplo, los profesores mencionaron aspectos de la categoria de
Contenido de la Competencia como aportaciones y aplicaciones positivas del objeto
de aprendizaje, y los expertos confirmaron que esta categoria es la que contiene mas
fortalezas del objeto. De la categoria de Estructura Pedagdgica, tanto profesores
como expertos expresaron que los puntos débiles y deficiencias estan solo en esta
area. Por otro lado, los aspectos de la Estructura Tecnolbégica y del Lenguaje
Grafico solo fueron mencionados por los expertos, pero estableciéndolos tanto en las
fortalezas como en lo que pudiera mejorar del objeto de aprendizaje. Se interpretan
estos hallazgos en el sentido de que la Estructura Pedagdgica es algo fundamental
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para la calidad de este objeto de aprendizaje, y al que se le pone mucha atencién en
su uso y evaluacion por parte de cualquier especialista y usuario.

A partir de lo anterior, se establece que el componente pedagbgico de un
objeto de aprendizaje es lo mas importante para lograr la calidad de estos recursos
didActicos y para lograr los objetivos de aprendizaje planteados, puesto que no solo
fue calificado negativamente, sino que se confirma por el hecho que se mencionaron
con mayor frecuencia aspectos de esta categoria como algo deficiente y fundamental
para mejorar el objeto tanto por profesores como por expertos, a diferencia del
componente tecnologico, que fue también mal calificado en su calidad, pero se
mencionaron pocos aspectos de este constructo de estudio en los categorizaciones
de lo deficiente o mejorable del objeto. La consistencia y fortaleza de un objeto de
aprendizaje para desarrollar las competencias del pensamiento critico recaen en el
disefnio pedagbgico que se haya lograr integrar en el recurso didactico, como se infiere
de las relaciones entre categorias mostradas en la figura 3, segtin se expresaron los
dos tipos de especialistas: profesores y expertos.

En general, en el componente tecnolégico los expertos coincidieron regularmente
enquelas carencias del objeto son sureusabilidad y su separacion modular, planeando
que pudiera servir para la capacitacién docente y para ser utilizados en dispositivos
moviles, caracteristica mencionada recurrentemente en la literatura acerca de su
utilidad y eficacia futura (Ramirez, 2007). Otro aspecto deficiente mostrado por
los resultados es el multimedia, y en general, la interactividad para lograr implicar
al aprendiz en un proceso cognitivo (Ramirez, 2006; Lopez, Romero y Ramirez,
2008; Lim, Lee y Richards, 2006; Kay y Knaack, 2009). Pero por otra parte, se
mencioné en los resultados de expertos que se cumplié con la compatibilidad en
los estandares internacionales de disefio de objeto de aprendizaje. El disefio visual
es otro de los componentes que coincidieron los resultados del estudio y la teoria,
considerados como relevantes para la calidad de los objetos de aprendizaje, puesto
que se sugiri6 facilitar la lectura y la terminologia como algo deseable para mejorar la
presentacion, como lo define el Instrumento de Revision de Objetos de Aprendizaje
(LORI). Los contenidos de este objeto de aprendizaje se consideran una fortaleza,
de la misma manera en que LORI lo menciona en la literatura sobre el tema en lo
referente a la veracidad, exactitud y detallado del tema a ensenar. Ramirez (2007)
también menciona la calidad y organizacion de los contenidos para un aprendizaje
relevante.

Respecto al componente pedagogico del objeto se encontr6 lo siguiente. Los
profesores de la escuela Normal se inclinan por cuidar los aspectos pedagbgicos de
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los recursos didacticos para desarrollar las competencias del pensamiento critico, de
forma que los objetivos de aprendizaje del recurso sean logrados. La literatura sobre
el tema coincide con los resultados del estudio en darle importancia a los aspectos
de estrategias didacticas y diseno instruccional, pues se consideraron basicas para
lograr los aprendizajes y no distraer en el manejo del objeto (Kay y Knaack, 2009).

Por otra parte, las actividades del recurso deben de servir para incrementar
la motivaciéon del aprendizaje, mientras que en los resultados se mencionaron
reiteradamente la falta de ejemplos y practica de reflexion, asi como de interactividad
para obtener mejores aprendizajes, con lo cual coincide la literatura sobre objetos de
aprendizaje pues esta menciona la practica de las habilidades cognitivas como el eje
central del aprendizaje de este tipo, pero ademas como mencionan Lacasa, Vélez y
Sanchez (2005), dar significados alos aprendices es mas importante que solo mostrar
informacion en los contenidos. La insistencia en los resultados con las actividades de
aprendizaje estan en coincidencia con la idea de que un objeto de aprendizaje puede
ayudar a ensayar procesos largos o complicados (Timbs, 2002), lo cual es necesario
cuidar en el caso de la gestion del pensamiento, el aspecto de una secuencia de uso
claro (Ramirez, 2007; Zapata, 2005) y una extension adecuada de los contenidos,
ambos aspectos que se mencionaron como mejorables por los expertos en tecnologia
y disefio.

La teoria de las competencias del pensamiento critico también fue contrastada
con los resultados. El experto en contenido sugiri6 mejorar la terminologia para
personas no familiarizadas con el tema, aunque la literatura pide iniciar el uso
del lenguaje del pensamiento (Tishman, Perkins y Jay, 1997, p. 22). Por otro
lado, la insistencia mayor en lo mejorable por parte de expertos y docentes fue la
falta de ejemplos y de la practica de habilidades cognitivas, para que los recursos
instruccionales se apeguen a la didactica del pensamiento en sus actividades de
aprendizaje (Sanchez, 2002), pero también ofreciendo un modelo para practicar la
teoria dentro del contexto del aprendiz, es decir, ejemplos después de la regla, que
sustituyan la ensefianza reciproca o el acompanamiento en el objeto de aprendizaje
(Vaillant, 2002, p. 20; Tishman, Perkins y Jay, 1997, p. 96).

Ademas la literatura menciona la retroalimentaciéon y valoracién como otra
caracteristica fundamental en lo pedagogico ya que permite hacer ajustes para
aprender las competencias. El indicador de evaluaciéon fue mencionado en las
preguntas abiertas dos veces por los expertos en el sentido de diversificar sus
procedimientos de evaluacion, sobre todo para este tema del pensamiento critico
donde se incluyan pruebas estandarizadas, registros de metacognicion o bitacoras de
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lenguaje del pensamiento dirigidos a valorar los viejos y nuevos esquemas cognitivos
(Sanchez, 2002).

Por dltimo, en los resultados se menciona la falta de explicaciones o instrucciones
sobre como continuar el entrenamiento del pensamiento con el objeto de aprendizaje
envariassesionesen el aula, requisito que se menciona en la teoria como indispensable
para reafirmar estas habilidades.

Ciertamente los resultados fueron contrastados con la teoria estudiada para
encontrar verosimilitud, pero también la validez se fundament6 en la muestra de
personas estudiadas, con un conocimiento experto en el tema estudiado. La seccion
de preguntas abiertas contiene descripciones méas profundas que exploran en los
conocimientos de los encuestados.

Mas particularmente, los criterios de calidad preestablecidos se refieren a la
relevancia y alcance del contenido de la competencia del pensamiento critico, a los
objetivos, motivacion y evaluacion del aprendizaje, a la usabilidad, accesibilidad,
reusabilidad, sintaxis grafica y semantica del objeto de aprendizaje. Estos son los
indicadores que se analizaron para contestar la pregunta de investigacion, y que se
presentan a continuacion de forma individual.

e De acuerdo con los hallazgos del estudio, el objeto de aprendizaje cumple con
los criterios de calidad para el contenido de la competencia del pensamiento
critico en su relevancia para el contexto del maestro y alcance de aprendizaje y
ensenanza de la competencia, asi como en su nivel de profundidad, puesto que
se menciona como fortalezas en las preguntas abiertas y hay consenso en las
preguntas cerradas de los cuestionarios.

» Cumple conla calidad paralos objetivos clarosy precisos acordes ala competencia
y que fomentan el aprendizaje significativo, como indica el consenso de las
respuestas a las preguntas cerradas.

« No cumple con la motivaciéon del aprendizaje para el usuario, pues no incluye
multimedia, simulacién o una alta interactividad que estimule el interés del
aprendiz, y el contenido puede ser excesivo, como se menciona en las respuestas
a las preguntas abiertas. El diseno instruccional tiene serias deficiencias en
la elaboracion de actividades o ejemplos, practicas de habilidades cognitivas
como se menciona con la mayor frecuencia en las respuestas a las preguntas
abiertas, pues no se relacionan las actividades con la practica real y cotidiana del
docente.
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+ Cumple parcialmente con la calidad para la evaluacion, pues considera
conocimientos previos en la evaluacion diagnoéstica, explora el logro de la
competencia en la evaluacién final, como lo muestran las respuestas a las
preguntas abiertas, pero es deficiente en diversificar las evaluaciones que
proporcionen informacion sobre los aprendizajes para un usuario activo en una
situacion de contexto familiar para el aprendiz, como lo demuestran los hallazgos
en las respuestas de las preguntas abiertas.

« En cuanto al componente tecnologico se puede senalar que, cumple con la
calidad para la usabilidad, porque su navegaciéon es amigable y facil, su uso es
confiable, su presentacién de datos es logica, clara, precisa y pertinente, segtn los
demuestran los resultados en las respuestas a las preguntas cerradas y abiertas.

+ No cumple con la calidad para la separacién modular, ya que las respuestas a las
preguntas abiertas exponen que es un recurso demasiado extenso en contenido.

« No cumple con la calidad para la accesibilidad, porque aunque se encontrd facil
y adecuado el acceso al portal y el disefio de controles, como lo muestran las
respuestas a las preguntas cerradas, es deficiente en adaptarse a dispositivos
moviles, no incluye multimedia, seglin se encontr6 reiteradamente en la parte
no estructurada de los cuestionarios.

+ No cumple con la calidad para la reusabilidad, pues no se puede utilizar
con personas de diferente preparaciéon y no se mostraron los metadatos o
requerimientos técnicos de uso, como se muestra en las respuestas a las preguntas
cerradas y abiertas. Sin ser visibles los metadatos no se sabe si cumple con los
estandares internacionales de disefno de objetos de aprendizaje.

« No cumple con la calidad para la sintaxis grafica pues aunque tiene un disefio
visual y organizacioén adecuada, seleccion de fuentes y colores, homogeneidad en
imagenes, hay deficiencia en la legibilidad de los contenidos, como se ve en las
respuestas a las preguntas cerradas y abiertas.

« No cumple con la calidad para la seméantica del objeto de aprendizaje, puesto
que aunque hay coherencia del discurso en los textos, como se muestra en las
respuestas a las preguntas cerradas, el nivel lingiiistico y redaccion clara se
cuestionaron en las respuestas a las preguntas abiertas repetidamente, lo cual
interfiere con la comprension de los contenidos.
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En general se establecié que no se cumplieron con los criterios de calidad para
un objeto de aprendizaje que desarrolle la competencia del pensamiento critico en
docentes, ya que las categorias de estructura pedagogica y tecnoldgica y lenguaje
grafico no cumplieron totalmente estos estandares; los docentes y expertos coinciden
en mejorar el aspecto pedagobgico del objeto de aprendizaje con ejercicios de
habilidades cognitivas concretas clasificados en las categorizaciones de “Ejercicios,
problemas”, “Facilitar la lectura”, “Interactividad” y “Multimedia”. Las actividades
que se orientan al desarrollo de la competencia deben integrar contenidos y tareas
que permitan desarrollar cada una de las habilidades cognitivas sefialadas en los
objetivos del objeto de aprendizaje. En este mismo sentido, las evaluaciones de
aprendizaje también deben ser cuidadosamente disenadas particularmente para la
competencia del pensamiento critico, puesto que esta puede ser dificil de evaluar si
se usa solo un instrumento.

CONCLUSIONES

Las experiencias presentadas muestran que es posible aprovechar las ventajas
de las tecnologias de informacion para la formacion docente en el fomento de las
habilidades del pensamiento, lo cual es necesario maximizar los beneficios de este
modelo de autoaprendizaje con el apoyo de objetos de aprendizaje siempre y cuando
se considere seriamente la calidad de estos recursos abiertos. El componente mas
importante para lograr la calidad necesaria de un objeto de aprendizaje para la
formacion docente en la competencia del pensamiento critico, es el componente
pedagogico, el cual debe ser elaborado cuidadosamente, revisado y ajustado
constantemente hasta alcanzar el nivel de calidad requerido, contrastandolo con la
teoria sobre el tema.

Los resultados de investigaciones recientes revelan que los programas de
intervencién educativa que usan recursos tecnoldgicos son una alternativa que
ha tenido éxito en la formacién docente inicial y continua (Kay y Knaack, 2009),
siempre y cuando se consideren algunos elementos pertinentes para el desarrollo de
competencias docentes, entre las cuales se refieren coincidentemente las estrategias
de ensenanza y perfil tecnolégico del alumno.

Para lograr desarrollar efectivamente la competencia del pensamiento critico
en docentes, lo cual permita que estos se adapten a situaciones cambiantes y de
incertidumbre, tomen decisiones y solucionen problemas para transformar la
sociedad actual, es necesario se cumplan con ciertas caracteristicas de calidad en los
componentes pedagogicos y tecnologicos de los objetos de aprendizaje.

120 RIEDv.15:1, 2012, pp 103-125 1.S.S.N.: 1138-2783 AIESAD



A. Cruz; J. ALFARO; M. RAMIREZ
OBJETO DE APRENDIZAJE ABIERTO PARA LA FORMACION DOCENTE ORIENTADO A DESARROLLAR...

Debido a lo anterior, un trabajo multidisciplinar conjunto y coordinado es
requerido para el disefio y construcciéon de los objetos de aprendizaje para el
desarrollo de la competencia del pensamiento critico. Los componentes pedagogicos
del recurso didactico son clave para la eficacia del recurso, cuidando especialmente
las actividades de aprendizaje que deben contener alta interactividad y recursos
tecnoloégicos motivantes como el multimedia y las simulaciones.

Sin embargo, esta investigacion ha permitido entender mejor cuales factores son
eficaces para dominar la competencia del pensamiento critico dentro un programa
educativo apoyado con tecnologia, y permite poner al alcance de los responsables dela
construccion de recursos pedagdgicos, un conocimiento mas profundo de la realidad
educativa, para una toma de decisiones mas precisa. Los patrones y regularidades en
las respuestas de los expertos y profesores normalistas confirman la identificacion
de los criterios de calidad méas importantes en el objeto de aprendizaje, basados en
su conocimiento experto y experiencia.

En definitiva, los objetos de aprendizaje son una herramienta innovadora
desde la que se puede abordar la capacitacion docente apoyada con tecnologia,
factible tanto para profesores en formacion inicial como para la actualizaciéon y
profesionalizaciéon académica de docentes en servicio. Es necesario estructurar
cuidadosamente los saberes y el proceso de ensefianza para facilitar experiencias
de aprendizaje significativo, planificar el proceso de ensenanza aprendizaje para las
competencias y evaluar el proceso didactico completo, todo esto en el marco de un
modelo de autoaprendizaje docente.

La contribucion de los objetos de aprendizaje, vista tanto en la riqueza tecnologica
como en el aporte a la motivacioén para los aprendizajes, hace pensar que hay una
confianza fundada en que el conocimiento sobre la calidad del disefio y desarrollo de
estasherramientas se convertiran en soluciones o recomendaciones parala formaciéon
docente mediante propuestas mas efectivas que la capacitacién convencional usada
hasta ahora (Sandin, 2003, p. 136).

NOTAS

Reconocimiento. Esta investigacion se desarrolld en el marco del Proyecto “Evaluar
para mejorar: Sistema de evaluacion educativa para escuelas de bajo logro académico”
(http://tecvirtual.itesm.mx/convenio/tabasco) del Fondo Mixto de Fomento a la
Investigacion Cientifica y Tecnolégica CONACYT - Gobierno del Estado de Tabasco
(TAB - 2008 - C13 - 94053), con el apoyo de la Catedra de Investigacion de Innovaciéon
en Tecnologia y Educacion del Tecnoldgico de Monterrey (http://www.ruv.itesm.mx/

AIESAD L.S.S.N.: 1138-2783 RIEDv. 15: 1, 2012, pp 103-125 121



A. Cruz; J. ALFARO; M. RAMIREZ
OBJETO DE APRENDIZAJE ABIERTO PARA LA FORMACION DOCENTE ORIENTADO A DESARROLLAR...

convenio/catedra). Se otorga un reconocimiento especial a ambas instancias por el
apoyo recibido para realizar este estudio.
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