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EL CURRICULO Y LA EDUCACION A DISTANCIA
(THE CURRICULUM AND DISTANCE EDUCATION)

Walter Ruben Iriondo Otero
Universidad Federal de Pelotas (Brasil)

Domingo José Gallego Gil
Universidad Nacional de Educacién a Distancia (Espana)

RESUMEN

Los procesos de ensefianza y de aprendizaje recibieron el impacto de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC), que a la vez potenciaron a la Educacion a Distancia (EaD)
como modalidad importante de ensenanza y aprendizaje. Las TIC, especialmente los medios
digitales soportados por la informatica y por las redes de ordenadores, presentan la necesidad
de re-posicionar los medios en el contexto del curriculo y su integracion curricular en EaD.
En este trabajo escogimos un marco epistémico, y con esa lente académica identificamos
los aspectos que debemos tener en cuenta al elaborar curriculos para EaD. Ese marco de
comprension consider6 al curriculo como contenido a ser desarrollado, como la planificacion
de las actividades educativas, y como la realidad interactiva que subyace a la experiencia
educativa. Para cada una de esas tres dimensiones identificamos aspectos del curriculo que, a
nuestro entender, deben ser considerados en EaD.

Palabras clave: curriculo, educacién a distancia, TIC, medios, tecnologias educativas.

ABSTRACT

Teaching and learning processes have been strongly impacted by Information and
Communication Technologies (ICTs). These have, in turn, maximized the potential of Distance
Education (DE), i.e. as an important means of teaching and learning. ICTs, especially digital
media that is supported by Information Technology and computer networks, require a (new)
repositioning where both the curriculum context and the curriculum development in DE are
taken into consideration. In this paper, we discuss an epistemological framework, which,
when seen through this new academic lens, enables us to identify key aspects for developing
curricula in DE. This framework considers the “curriculum” as content that is to be developed,
namely the planning of educational activities and the interactive reality that underlies the
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distance education experience. For each of these three dimensions, we identified key aspects
of the curriculum which, in our view, should be carefully considered in DE.

Keywords: curriculum, distance education, ICT, media, educational technologies.

En la actualidad nos encontramos ante una nueva generaciéon de estudiantes,
“los nativos digitales”, que han pasado toda su vida utilizando ordenadores,
videojuegos, reproductores de musica digital, cAmaras de video, teléfonos celulares
y otras diversas herramientas de la era digital (Prensky, 2001). Ellos no tuvieron que
acceder a las nuevas tecnologias, sino que nacieron con ellas y se posicionan ante el
conocimiento desde postulados diferentes a los del pasado. Por ese motivo, y para
incrementar la motivacion de los alumnos y disminuir la evasion escolar, el disefo
de los nuevos curriculos y la practica de la ensenanza deben considerar el anélisis de
las nuevas culturas juveniles (Marchesi, 2009).

Efectivamente, hasta hace algunos afos, los procesos de ensenanza aprendizaje
se organizaban alrededor del libro, de la cultura escrita, y del profesor como la gran
fuente de transmisiéon del saber. Sin embargo, las Tecnologias de la Informacion
y de la Comunicacion (TIC) invadieron nuestro vivir cotidiano y lo modificaron
profundamente. Al multiplicar los caminos para la obtencion de la informacion, las
TIC relativizaron el espacio escolar, como el local, privilegiado para la transmisiéon
del saber; descolocaron al profesor de su posicion de fuente primaria y central
del conocimiento; y re-dimensionaron la cultura escrita al proveerle de nuevos
materiales, no solo del libro. Las TIC proveen nuevos modelos de representar y decir
el mundo mucho mas all4 del lenguaje oral, escrito, sonoro y de las iméagenes fijas
o en movimiento. Por lo tanto, podemos afirmar que las TIC presentan el desafio
y la necesidad de repensar las practicas pedagogicas tradicionales en su totalidad
(Jacinski y Farako, 2002).

Observamos que el debate sobre TIC y curriculo se organiza alrededor de los
enfoques de “aprender sobre tecnologias” y “aprender con tecnologias”. El enfoque
de aprender sobre tecnologias se centra en el desarrollo de habilidades de manejo
técnico de herramientas informaticas. El debate sobre TIC y curriculo, cuyo enfoque
es el de aprender con tecnologias, incorpora las competencias de seleccion y
organizacion de informaciones, de comunicacion, de trabajo en red o colaboracion,
asi como las operaciones mentales, habilidades y actitudes implicitas en esas tareas
(Padilha, 2009).
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En los dltimos afios las TIC, en particular las tecnologias digitales, catapultaron
a la Educacion a Distancia (EaD) como modalidad de ensefianza y de aprendizaje
en Brasil. Ejemplos de la expansiéon de la EaD son producto del notable esfuerzo
realizado por el Gobierno Federal, con la creacion de la Universidad Abierta del
Brasil (UAB) en el aflo 2005, y de la Escuela Técnica Abierta de Brasil (e-TEC) en
el ano 2007. Juntas, UAB y e-TEC retinen en la actualidad centenares de millares
de estudiantes que frecuentan cursos técnicos, de pre-grado y de postgrado en la
modalidad EaD.

Si por un lado la expansion y la interiorizaciéon de la educacion facilitada por la
modalidad EaD van posibilitando democratizar el acceso a la educacion técnica y
superior, por otro lado, esa expansion exige un aumento de recursos y esfuerzos en
investigacion que tengan por objetivo la educacion de calidad para los estudiantes
matriculados en cursos ofrecidos en esa modalidad de ensefianza. En ese sentido, un
asunto que despierta nuestro interés es el cuidado que debemos tener al elaborar los
curriculos cuando se trata de Educacion a Distancia utilizando TIC, especialmente
los medios digitales soportados por la informatica y por las redes de ordenadores.

De hecho, la necesidad de re-posicionar los medios en el contexto del curriculo
y su integracion curricular se convierte en una cuestién importante y primordial no
solo en el aspecto analitico, descriptivo o detallado de los medios, sino también por
las posibilidades que ellos ofrecen a la hora de funcionar en determinado programa
pedagogico. Es desde el campo curricular y desde las diferentes concepciones
curriculares donde mejor podemos comprender las distintas acepciones a la hora de
seleccionar recursos tecnoldgicos (Ballesta Pagan, 2011).

Pero cuando intentamos profundizar el estudio en ese campo, observamos que
el concepto de curriculo es probablemente uno de los mas controvertidos dentro
de los que normalmente se encuentran en cualquier analisis disciplinar del area
de la educacion. Llegar a un consenso al conceptuar curriculo es un arduo desafio,
vista la diversidad de autores que abordan el tema segtn criterios variados (Angulo,
1994; Sacristan y Goémez, 1998). Ballesta Pagan (2011) opina que no existe una Gnica
forma de considerar el curriculo y en particular, en lo que respecta a las TIC, cada
concepcion curricular plantea una vision muy particular y diferente sobre los medios,
y sobre los diferentes modos de considerarlos, tanto en la teoria como en la practica.

Resulta claro que la comprensiéon de lo que entendemos por curriculo depende
de marcos variados (Angulo, 1994; Gimeno Sacristan y Pérez Gémez, 1998; Moreira
y Candau, 2007; Ballesta Pagan, 2011) y que, por lo tanto, su estudio bajo la 6ptica
de los medios digitales en la educacion puede llevar en consideracion diferentes
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lentes epistémicas a través de las cuales abordamos los problemas que conciernen
al tema. En este capitulo escogeremos especificamente un marco de comprension
para ese asunto, y con esa lente académica intentaremos identificar los cuidados que
debemos tener al elaborar curriculos para la Educacién a Distancia.

EL CURRICULO EN LA EDUCACION A DISTANCIA

Entre las muchas definiciones existentes, vamos a considerar la que define
Educacién a Distancia como la modalidad educacional en la cual la mediaci6on
didactico-pedagobgica en los procesos de ensefianza y de aprendizaje ocurren con la
utilizacion de medios y tecnologias de informacién y comunicacioén, con estudiantes
y profesores desarrollando actividades educativas en lugares o tiempos diversos
(Decreto presidencial 5.622, de 19 de diciembre de 2005, SEED/MEC/Brasil).

Pero no podemos olvidarnos de que el concepto de Educacién a Distancia no es
algo nuevo, ya que podriamos decir que existe desde el inicio del libro impreso, y
fue sufriendo transformaciones en la medida en que las innovaciones tecnologicas
se fueron incorporando a la sociedad. En ese sentido, Anaraki (2004) y Jisc (2004)
comentan que a partir de los afios 90, con el sensible avance del uso de las TIC en el
proceso de enseflanza y de aprendizaje, fueron fortalecidas en la EaD las dimensiones
de la conectividad, flexibilidad, interaccion, autonomia, colaboracién, motivacion,
economia, ademas de crearse oportunidades para nuevos abordajes para el proceso
de ensenanza y de aprendizaje (Cuadro 1).

Dimensiones Descripcion
. . Elacceso alainformacion esta disponible en escala global. El conocimiento
Conectividad . .
almacenado puede ser actualizado a cualquier momento.
Flexibilidad El aprendizaje puede acontecer a cualquier hora y en cualquier lugar.
Interaccion Evaluaciones pueden ser realizadas de forma auténoma e inmediata.
Autonomia Promueve autonomia en el aprendizaje.
% El aprendizaje colaborativo es facilitado por aplicaciones como foros,
Colaboracion .. . .
mensajes instantaneos, conferencias.
Motivacion El uso de recursos multimedia puede tornar el aprendizaje méas divertido.
Economia Economia para las instituciones (a largo plazo).
Nuevas . ~ ..
. Ofrece nuevos abordajes para la ensenanza y el aprendizaje.
oportunidades

Cuadro 1. Beneficios de la Educacion a Distancia utilizando TIC
Fuente: JISC (2004) y Anaraki (2004)
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Breitner y Hoppe (2005) comentan que los cambios de las condiciones
tecnologicas, y el desarrollo y perfeccionamiento de nuevas tecnologias, llevan
consigo la necesidad de desarrollar modelos de referencia para la EaD, con foco en
las dimensiones pedagogica y tecnologica.

Efectivamente, no podemos permanecer insensibles ante las posibilidades
ofrecidas por las TIC para tornar viable el nuevo paradigma del proceso de ensefianza
y de aprendizaje. Downes (2004) y Fox (2005) afirman que en ese nuevo paradigma,
el proceso de aprendizaje basado en el estudio de contenidos cede espacio para el
abordaje del aprendizaje basado en experiencias. De esa forma, el aprendizaje es
concebido como una fuente continua, sobre demanda, disponible en el lugar y en el
momento que sea necesaria, y se concreta por la interaccion y aplicacion, no solo por
la distribucién de informaciones. Las redes de ordenadores, notablemente la red de
Internet, posibilitan navegaratravés de unared de conocimientos, enlugar de moverse
apenas a lo largo de una cadena de informaciones. Hay, también, una expectativa
creciente de que el aprendizaje se configure para las preferencias personales, en lugar
de tener soluciones generales para todas las personas, privilegiando de esa forma
la diversidad en muchos aspectos. Considerando las opciones de combinacion de
aprendizaje ofrecidas por las TIC, la responsabilidad de la calidad de la experiencia
de aprendizaje no le compete solo al profesor, sino también al estudiante. En ese
contexto, el estudiante pasa de simple receptor para asumir mas responsabilidad en
el proceso, contribuyendo a la construccién del conocimiento.

Por lo tanto, es razonable suponer que el nuevo paradigma del proceso de
ensefianza y de aprendizaje exija repensar el curriculo para la Educacion a Distancia.
Ballesta Pagan (2011) alerta que el discurso que desarrolla la concepcién curricular
critica en torno de los medios destaca algunos aspectos que no deben ser ignorados.
Porunlado,los medios acttian como elementos facilitadores del analisis, pensamiento
criticoy transformacion de las practicas, contenidos e informaciones que representan
los intereses politicos, ideoldgicos y econdémicos que condicionan el mensaje.
Por lo tanto, resulta evidente la necesidad de revisar la funcién transformadora y
reproductora de los medios mediante la reflexién en torno al tipo de sociedad y a
los valores éticos que promueven los auténticos beneficios del mensaje. Por otro
lado, es necesario contemplar la funciéon emancipadora de los medios, practicar la
resistencia y utilizarlos en la tarea de detectar y plantear problemas, dotandolos de la
posibilidad de la transformacion social. Para alcanzar ese objetivo es necesario una
profunda conciencia y compromiso, asi como dominar los medios tanto en el aspecto
técnico, como en el ideolégico.
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Ballesta Pagan (2011) continda su explicacion diciendo que es posible distinguir
en el curriculo una orientacién técnica, practica y critica que lleva asociada el uso
de los medios que puede ser transmisor/reproductor, practico/situacional, y/o
critico/transformador. El uso transmisor/reproductor de los medios esté orientado
por la racionalidad tecnolégica (perspectiva positivista). En esta perspectiva, los
medios estan al servicio del control técnico de procesos objetivos y mensurables.
El uso practico/situacional de los medios estd orientado sobre la estructura de la
racionalidad hermenéutica y fenomenolégica. Los medios son los canales que, al
interpretar y explicar la realidad, posibilitan reconstruir significativamente los
procesos de ensefianza y de aprendizaje. El uso critico/transformador de los medios
parte de la estructura de la racionalidad critica o emancipadora para dar un paso
mas hacia la busca del entendimiento interpretativo. Conviene entender que el
curriculo es social, cultural y politicamente determinado, y defender la reflexion y
deliberacion critica de la practica para mejorarla, transformando a su vez los codigos
y principios que orientan la seleccion de contenidos y su organizacion, disminuyendo
las desigualdades sociales y las dificultades en la ensefianza (Ballesta Pagan, 2011).

Dicho esto, y para sumergirnos en el asunto que nos interesa, el curriculo bajo
la 6ptica de la Educaciéon a Distancia, debemos elegir una definicion de curriculo
que oriente la discusion. Realizar esa eleccion resulta dificil ante la diversidad de
enfoques del tema disponibles en la literatura. Gimeno Sacristan y Pérez Gémez
(1998) apuntan la dificultad de ofrecer una definicion vélida de curriculo que sea
aceptada universalmente. La comprension de curriculo depende de marcos variables
para concretizar su significado.

Con la finalidad de ejemplificar la diversidad de asuntos abordados en el estudio
del curriculo, vamos a citar inicialmente la definicion de Gimeno Sacristan y Pérez
Goémez (1998) que conceptian curriculo como el eslabon entre la cultura, la sociedad
exterior a la escuela y la educacion, entre el conocimiento o la cultura heredada y el
aprendizaje de los alumnos, entre el mundo y la teoria, de las ideas, de los supuestos,
aspiraciones, y la practica posible, dadas unas condiciones determinadas. Es posible
observar la amplitud de la definicién y queda clara la gran responsabilidad de quien
pretenda trabajar en esa area.

Moreira y Candau (2007) comentan que a la palabra curriculo se asocian
distintas concepciones, que derivan de los diversos modos de como la educacion es
concebida histéricamente, asi como de las influencias tedricas que la afectan y se
hacen hegemoénicas en un momento dado. Factores socio-econémicos, politicos y
culturales contribuyen para que el curriculo sea entendido como: a) los contenidos
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que deben ser ensefiados y aprendidos; b) las experiencias de aprendizaje escolares
que deben ser vividas por los alumnos; ¢) los planos pedagobgicos elaborados por
profesores, escuelas y sistemas educativos; d) los objetivos que deben ser alcanzados
por medio del proceso de ensefianza; e) los procesos de evaluacion.

Angulo (1994) opina que los diferentes conceptos de curriculo pueden ser
agrupados en tres apartados fundamentales: 1) curriculo como contenido; 2) curriculo
como planificaciéon; 3) curriculo como realidad interactiva. En el primer apartado,
Angulo (1994) agrupa autores que entienden el curriculo como el conocimiento
disciplinar que debe ser estudiado, la experiencia educativa que aporta la escuela, el
desarrollo de procesos cognitivos, el material de aprendizaje, una serie estructurada
de resultados de aprendizaje que prescribe, o al menos anticipa, los resultados
de la educacion. El conocimiento que el alumno aprende no estd enteramente
comprendido por el contenido seleccionado, sino también por todos los significados,
patrones de conducta, valores morales, etc. que subyacen la experiencia educativa, o
que, por el contrario, en ella son prohibidos u obviados.

En el segundo apartado, Angulo (1994) agrupa los autores para los cuales el
concepto de curriculo significa planificacion, inevitablemente asumiendo que en
él viene establecido explicitamente el marco dentro del cual se desarrollaran las
actividades educativas de una institucion de ensenanza. Un conjunto organizado
de intenciones educativas y de entendimiento, donde se presenta tanto lo que ha
de ser aprendido y ensefiado, como los materiales, los métodos de ensefianza, etc.
El curriculo debe mostrar la relaciéon entre elementos tales como enunciado de las
intenciones, objetivos, contenido curricular para alcanzar los objetivos, enunciados
sobre los esquemas de evaluacion del curriculo. El curriculo como planificacion,
ademas de retomar las concepciones anteriores, dado que inevitablemente ha de
incluir el contenido educativo, sefiala el marco ideal dentro del cual se desenvolvera
la actividad educativa. El curriculo operativo, o en uso, es el resultado de llevar a la
préctica las prescripciones del curriculo planificado.

En el tercer apartado, Angulo (1994) congrega a los autores que entienden que si
el curriculo es determinado, y a la vez determina la vida escolar, el conocimiento de
como es vivido, creado y traducido de forma interactiva en las clases, por docentes y
alumnos, resulta esencial para mejorar sus prescripciones. Si el curriculo es también,
y fundamentalmente, lo que acontece en los salones de clase, se hace necesaria una
nueva perspectiva que centre su interés en las conexiones, o des-conexiones, entre el
curriculo como intencidn, y el curriculo como accién a través del papel creativo del
docente.
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La discusion que proponemos en este capitulo sobre el curriculo y la Educacion
a Distancia estara pautada por los apartados enunciados por Angulo (1994). O sea,
abordaremos aspectos que entendemos deben ser considerados en el curriculo
en lo que respecta al contenido, a la planificaciéon y a la realidad interactiva en la
Educacion a Distancia.

EL CONTENIDO

A pesar de ser una vision limitada, el curriculo es visto popularmente como el
contenido o conocimiento valioso y digno de ser aprendido. Otros autores asocian
el significado del curriculo con el conocimiento disciplinar a ser estudiado, con
la experiencia educativa que aporta la institucién educativa, con el desarrollo de
procesos cognitivos, con el material de aprendizaje, y con una serie estructurada de
resultados de aprendizaje que prescribe (o al menos anticipa) los resultados de la
instruccion (Taylor y Richards, 1979 en Angulo, 1994).

Moreira y Candau (2007) afirman que el curriculo puede ser entendido como
las experiencias de aprendizaje escolares que deben ser vividas por los alumnos.
Recordemos aqui los cursos administrados en la modalidad de Educaci6on a Distancia
soportados por medios digitales, las experiencias de aprendizaje ofrecidas a los
alumnos en los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA).

Los AVA son sistemas informaticos que combinan diversos medios para ofrecer
a los alumnos tanto disciplinas aisladas como cursos completos, integrando con
fines educativos diversas herramientas de comunicacion ya existentes en las redes de
ordenadores, especialmente la red de Internet. En los AVA, el profesor puede colocar
a disposicion de los alumnos, de forma estructurada e integrada, textos, hipertextos,
imégenes, sonido, video y animaciones en dos o tres dimensiones.

Pero el hecho de trabajar con medios digitales no significa olvidarnos que el
lenguaje y la educacion son inseparables. Gimeno Sacristan (2002) afirma que la
escolaridad debe ocuparse ante todo, del hablar y del escuchar, del leer y del escribir.
Cultivar esas dos ultimas habilidades es funcién esencial de la educacién moderna,
pues son elementos para penetrar a la cultura y por ella ser penetrado. La lectura
alcanza un valor decisivo en la construccion del espacio de la subjetividad, de la
individualidad, del pensamiento abstracto, critico y reflexivo, y de la autonomia del
hombre y de la mujer modernos. Las TIC no substituyen estas practicas culturales,
sino que parten de ellas y las necesitan. Solamente los buenos lectores pueden
extraer de las TIC sus mejores posibilidades (Gimeno Sacristan, 2002). En ese
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sentido, una experiencia clasica de aprendizaje en los AVA consiste en solicitar que
los estudiantes realicen lecturas y posteriormente participen en foros para debatir
un asunto de interés de la asignatura, donde los estudiantes deben posicionarse y
respaldar sus ideas en los textos leidos previamente.

Reforzando esa idea, Garrison y Anderson (2003) consideran que la gran ventaja
de la EaD consiste en su capacidad de soportar interacciones asincronas basadas en
texto, que posibilitan la reflexién, independiente de la presion del tiempo y de las
restricciones impuestas por la distancia. La interaccién acontece entre el estudiante
y el profesor, entre el estudiante y el material de estudio, y entre el estudiante y sus
pares. El uso de los medios disponibles en los AVA para implementar las referidas
interacciones ofrece ventajas que no estaban presentes en modalidades anteriores
de Educacién a Distancia. Ademas, acompanando los registros en foros, envio de
mensajes instantaneos y correo electronico, las interacciones de cada estudiante
pueden ser analizadas y medidas, impactando en los resultados del aprendizaje.

Si por un lado nuestra experiencia docente nos muestra que los debates en las
clases presenciales son, con frecuencia, polarizados por unos pocos alumnos del
grupo, muchas veces inhibiendo otros alumnos de participar de la discusién; por
otro lado, en los AVA, el debate de cierto asunto puede ser definido como un foro
de participacion obligatoria, exigiendo del estudiante la reflexiéon, el pensamiento
critico y su posicionamiento frente al profesor y sus colegas. Por lo tanto, el uso
de Ambientes Virtuales de Aprendizaje ofrece experiencias de aprendizaje que no
siempre son observadas en las clases presenciales.

Sucede, sin embargo, que el simple hecho de que los AVA ofrezcan diversos
recursos educativos no significa que los mismos sean utilizados, o que lo sean de
forma apropiada. Los profesores pueden utilizar el AVA apenas como un repositorio
de informaciones, textos, diapositivas, imagenes y videos, sin que eso agregue valor
a las experiencias de aprendizaje de los alumnos. Por el contrario, esa actitud puede
perjudicar la imagen de esa y de otras iniciativas de Educacién a Distancia. Pero
entonces, ¢qué méas debe ser considerado en el curriculo para obtener experiencias
de aprendizaje exitosas en EaD?

Nuestra praxis profesional nos lleva a creer que algunos de los aspectos que
deben ser considerados para garantizar las experiencias exitosas en EaD pasan por
la eleccién adecuada de los materiales de estudio colocados a disposicion de los
estudiantes, por las tareas propuestas, por los ejercicios propuestos como actividades
practicas, y por las oportunidades de evaluacion formativa y sumativa.
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Las TIC posibilitan al profesor el desarrollo de materiales de estudio maés
sofisticados y, por lo tanto, puede proponer a los estudiantes actividades de
ensenanza y de aprendizaje también més sofisticados. En la medida que los AVA
estan incorporando los recursos disponibles en Internet, los profesores tienen en sus
manos la posibilidad de “cautivar” a los estudiantes, proponiendo actividades que
despierten su curiosidad, motivandolos al estudio auténomo.

Como sucede en la educacién presencial, cuando se disefla una tarea para
la Educacion a Distancia, es necesario tener presente los objetivos que deben ser
alcanzados por los estudiantes. Existen diversas taxonomias para auxiliar al profesor
en la clasificacion de los objetivos educacionales y para expresarlos de forma clara.
Una de esas taxonomias maés clasicas, frecuentemente citada en articulos cientificos,
es la Taxonomia de Objetivos Educacionales propuesta por Bloom en el afio 1956, que
divide los objetivos educacionales en tres dominios: afectivo, psicomotor y cognitivo.
Este tiltimo dominio incluye los objetivos educacionales que tratan del conocimiento
y del desarrollo de las habilidades intelectuales.

También defendemos la idea de que las actividades de ensefianza y de aprendizaje
propuestas en EaD deben aprovechar las posibilidades de interaccion ofrecidas por
las TIC. Cuando hablamos de interaccién no nos referimos solo a la interaccion
del estudiante con sus colegas o con el profesor, sino que también nos referimos
a la interaccion del estudiante con los materiales de estudio y a la interaccion del
estudiante consigo mismo. En la Teoria de la Conversacion, Pask (1976), afirma
que el aprendizaje acontece a través de interacciones recursivas (que él llama de
conversaciones), respecto del asunto estudiado. Esas conversaciones sirven para que
el conocimiento se torne explicito. Durante las conversaciones, las diferencias entre
los participantes se reducen, hasta llegar a un acuerdo entre las partes, que Pask
denomina de “acuerdo sobre el entendimiento”. Laurillard (2002) afirma que el
proceso de ensefianza y de aprendizaje debe acontecer como un didlogo interactivo,
discursivo, adaptativo y reflexivo, y debe operar en el nivel de la descripcion de los
topicos y en el nivel de las acciones relativas entre las tareas. Cuando trabajan en un
ambiente on-line, los estudiantes, aunque estén distantes geograficamente, tienen la
posibilidad de realizar tareas de forma colaborativa, compartiendo informaciones y
ofreciendo soporte, tanto en forma de opiniones como de evaluaciones hechas por los
propios colegas. Coincidimos con Pask (1976) y Laurillard (2002), entendiendo que
las actividades propuestas en los AVA deben considerar experiencias de aprendizaje
que contemplen la interaccién y la construccion colectiva del conocimiento.
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Las tareas que envuelven conversaciones asincronas, por ejemplo al debatir un
texto en un foro, posibilitan que los estudiantes piensen sobre el asunto debatido,
analicen las ideas de sus colegas y profesores, reconsiderando lo que estan
escribiendo, revisando los términos utilizados, teniendo méas cuidado al componer
sus ideas. Esto exige que los estudiantes estén mas atentos respecto del tema en
debate, més reflexivos y criticos en relacion a su propio trabajo y al trabajo de los
otros. El asincronismo en la comunicacion, o sea, la demora entre el envio de un
mensaje y la obtencién de la respuesta, ofrece la posibilidad de reflexionar sobre
el asunto debatido, motivando, de esa forma, el desarrollo de la habilidad de la
reflexion en los estudiantes.

Otra caracteristica de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje es que ofrecen a
los profesores la posibilidad de utilizar diversos medios para presentar el material
instructivo y dar soporte al aprendizaje. Utilizando TIC es posible ofrecer en el AVA
textos, figuras, disefios, video y audio conferencias, misica, animaciones, etc. Las
TIC le posibilitan al estudiante interactuar con los productos pedagogicos utilizados
en la educacion, manipulando objetos virtuales que facilitan el aprendizaje de nuevos
conceptos.

Una de las caracteristicas de la EaD utilizando TIC, especialmente las tecnologias
digitales, consiste en la incorporacion de materiales didacticos poco frecuentes en
las clases presenciales. Por ejemplo, materiales que contemplen la manipulacion
de imagenes en tres dimensiones, simulaciones, definicion de multiples escenarios,
y muchos otros recursos que pueden ser utilizados con fines pedagoégicos. Como
veremos de forma mas detallada en el apartado de planificacion, utilizando TIC es
posible desarrollar ejercicios de auto-evaluacion, para que los estudiantes puedan
verificar su evolucién en la construcciéon del conocimiento. Existen softwares de autor
que pueden ser utilizados por los profesores para realizar ejercicios de evaluacion
formativa, de tipo falso o verdadero, respuestas mdltiples, llenar los espacios,
palabras cruzadas, etc. Esos ejercicios pueden ser incorporados al AVA para que los
alumnos evaltien de forma auténoma la evolucién de su aprendizaje. Las actividades
de evaluacion formativa son importantes para indicar los aspectos tedricos que deben
ser reforzados, estimulando de esa forma el interés y la motivacion de los alumnos.

Estas facilidades ofrecidas por las TIC posibilitan el desarrollo de materiales
y actividades educacionales sofisticadas para la EaD; actividades éstas que serian
practicamente imposibles de ser desarrolladas por el profesor en una clase presencial
convencional, utilizando solo la tiza y el pizarron.
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LA PLANIFICACION

A pesar de que asociar el curriculo al contenido a ser ensefiado sea el significado
maés popularizado del curriculo, Tyler (1973), citado por Angulo (1994), introduce un
matiz importante, al afirmar que curriculo es el trasfondo que subyace tanto en las
actividades de planificacion, como en los procesos de ensefianza y de aprendizaje. El
curriculo engloba los propdsitos que guian la accion, asi como la accion propiamente
dicha. Esto quiere decir que el analisis adecuado del curriculo debe extenderse desde
un extremo propiamente prescriptivo hasta otro propiamente interactivo. Cuando
el concepto de curriculo significa planeamiento, inevitablemente se asume que en
él viene establecido de forma explicita el marco dentro del cual se desarrollaran las
actividades educativas de una escuela (Angulo, 1994).

La EaD utilizando TIC ofrece diversas ventajas, como indicamos antes,
pero también presenta dificultades que deben ser contempladas. En los cursos
presenciales, en cuanto los estudiantes se sientan en sus asientos, el profesor puede
comenzar la clase de inmediato. Pero, cuando se trata de EaD, para entrar en el salon
de clase, los alumnos necesitan utilizar recursos técnicos, navegar en el ambiente
virtual de aprendizaje, localizar el material de estudio necesario para realizar las
actividades, etc. Esto exige de los estudiantes habilidades para el uso de recursos
informaticos. Necesitan saber como utilizar el ordenador y sus periféricos, dialogar
con el sistema operativo, utilizar diversos programas, navegar en ambientes virtuales.
A pesar de que los alumnos de las nuevas generaciones son nativos digitales, no
podemos suponer que todos ellos llegan al curso habiendo desarrollado previamente
las habilidades necesarias para estudiar en un AVA. Por lo tanto, la capacitaciéon en
el uso de esas herramientas debe ser contemplada en la planificacién de los cursos
en la modalidad de EaD.

Otro aspecto que no puede ser ignorado en la planificacion de la EaD es el hecho
de que estudiar a distancia exige un esfuerzo adicional, tanto para quien ensefia como
para quien aprende. El profesor necesita estar capacitado para desarrollar materiales
y estrategias de ensenanza adecuadas a la EaD. El estudiante, por su parte, precisa
desarrollar habilidades cognitivas especificas, recibir soporte adecuado, y acceder
a materiales didacticos que ofrezcan las experiencias de aprendizaje deseadas. La
Educaciéon a Distancia exige un cambio en el foco del proceso de ensenanza y de
aprendizaje, en el papel representado por el profesor y en las responsabilidades
designadas a los alumnos, de quien se espera autonomia en el estudio y participacion
activa en el proceso y en la construccion del conocimiento.
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Sucede que, como afirma Long (1990), no es razonable esperar que personas
que durante todos los afios de su vida escolar estuvieron acostumbradas a recibir
la informacién elaborada y formateada, se transformen instantaneamente en
estudiantes autéonomos. Al elaborar curriculos para la EaD, debemos tener
presente que para ser auténomo, el estudiante debe aceptar, de forma consciente,
la responsabilidad de tomar decisiones respecto de las metas y del esfuerzo a
ser realizado, transformandose, por lo tanto, en su propio agente del cambio de
paradigmas.

El estudio auténomo se torna critico, de acuerdo con Fischer y Scharff (1998),
cuando pasa a ser una parte integrante de la vida de las personas, derivada del deseo
o de la necesidad de entender alguna cosa, o para poder realizar alguna actividad.
Boud, Keogh y Walker (1985) sugieren que la habilidad del estudio auténomo puede
ser adquirida, y proponen una escala o linea de progresion que va de la dependencia a
la independencia, y después a la interdependencia. Cada una de esas etapas requiere
que los estudiantes sean capaces de reflexionar y evaluar sus propias habilidades y
capacidades.

Por lo tanto, la planificacion del aprendizaje en EaD debe contemplar, también,
el desarrollo en los alumnos de la habilidad del estudio auténomo. El curriculo
puede facilitar el desarrollo de la habilidad del estudio auténomo de los estudiantes
si deliberadamente les transfiriese la responsabilidad del aprendizaje. El curriculo
puede prever diferentes niveles de estudio auténomo, incluyendo, por ejemplo,
libertad de eleccion en el momento de determinar limites y objetivos. Candy (1991)
comenta que el desafio del desarrollo de la habilidad del estudio autébnomo consiste
en llegar a un punto de equilibro, ofreciendo la correcta cantidad de ayuda sin dar
demasiadas orientaciones. Esta direccion en exceso atenta contra el sentimiento de
pertenencia que los estudiantes tienen en relacién al proceso de aprendizaje. Honey
y Mumford (2000) sugieren que los profesores deben disminuir gradualmente la
cantidad de ayuda y direccion en la medida que los estudiantes van adquiriendo
madurez y sintiendo més confianza en el proceso de aprendizaje.

Otro aspecto que debe ser considerado en el curriculo son las diversas formas de
aprender de los alumnos. Como hemos mencionado antes, las posibilidades ofrecidas
por las TIC, notablemente las tecnologias de comunicaciéon digital, refuerzan la
expectativa de que el proceso de ensenanza y de aprendizaje sea configurado para las
preferencias personales de cada alumno, en lugar de tener soluciones generales para
todos ellos (Downes, 2004; Fox, 2005).
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Efectivamente, las aplicaciones practicas de la metodologia de los Estilos de
Aprendizaje para la Educacién a Distancia son multiples (Alonso, Gallego y Honey,
2007; Garcia Cué, 2006), y hay autores, como es el caso de Melaré (2011), que
culpan el fracaso de algunos adultos en la EaD a la falta de adecuacion del estilo de
aprendizaje del alumno y los materiales didacticos que debe estudiar.

En este sentido, contemplar el estudio de los estilos de aprendizaje de los
alumnos en el curriculo puede ser un elemento determinante en el proceso de
adaptacion y mejora de la Educacion a Distancia. Por un lado, un buen diseno de
instruccidon debe tener en cuenta el analisis de necesidades de aprendizaje y, por
consiguiente, conocer los estilos de aprendizaje predominantes de los alumnos,
repercutird significativamente en ese disefio (los contenidos, la metodologia, el
ritmo, podran ser los adecuados de acuerdo al marco de aprendizaje que generan los
estilos diagnosticados).

Por otro lado, también debemos pensar qué tipo de materiales didacticos y
qué recursos tecnologicos elegimos como méas adecuados para nuestros alumnos.
Utilizar materiales impresos o recursos informaticos o audiovisuales favorecera mas
a un tipo de alumnos con preferencias en algin estilo de aprendizaje determinado,
y no ayudard a otros alumnos con preferencias acusadas por otros estilos de
aprendizaje. Tratemos de averiguar, entonces, a qué estilos de aprendizaje de los
alumnos favorecen los materiales impresos, y a quién los recursos tecnolégicos, para
poder seleccionar en cada situacion los recursos més adecuados. Si los resultados del
diagnostico de un grupo determinado de alumnos son positivos, el profesor podra
utilizar estos medios tecnologicos con el convencimiento de que sus alumnos van a
aprender mejor.

Si la aplicacion de las TIC es de uso individualizado, como pueden ser las
aplicaciones multimedia, el ajuste al estilo de aprendizaje del alumno es muy
conveniente. No realizar este ajuste puede conducir a que el aprendizaje no alcance
el ritmo y efectividad deseados. Se trataria, en definitiva, de ofertar distintas
posibilidades al discente para que desarrolle, en lo posible, su capacidad de aprender
a aprender.

Asimismo, la aplicacion de la metodologia de los estilos de aprendizaje nos
llevaria a reconceptualizar la forma y metodologia de las evaluaciones realizadas a
los alumnos. Cada materia deberia ser analizada y contrastada dentro de este marco
de reflexion, lo que posibilitaria la elaboraciéon de un tipo de evaluacién més ajustada
a los contenidos de aprendizaje.
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También, desde el punto de vista del alumno, este discurso es de méaxima
utilidad. La “soledad” del discente a distancia le pide un mayor componente de
autoconocimiento para salir airoso de las dificultades de aprendizaje. Solo conociendo
como aprenden nuestros alumnos podremos orientarles eficazmente en sus propios
procesos de aprendizaje, ensefiandoles a emplear aquellos estilos mas adecuados en
cada situacion, ayudandoles a “aprender a aprender”.

Por tltimo, el conocimiento de los estilos de aprendizaje aumenta la eficacia de
la accién tutorial. El tutor que haya analizado el estilo de aprendizaje predominante
en su grupo tutorial contara con un recurso cientifico a la hora de enfocar técnicas
de estudio de sus alumnos, adecuadas a cada materia y, si ademas conoce el estilo
de aprendizaje predominante de cada alumno, realizara mejor su labor en la tutoria
individual. Por ejemplo, si la mayoria de la clase tiene como estilo preferido el estilo
reflexivo (facilidad para aprender y expresarse en todo lo que signifique analizar,
almacenar datos, desmenuzar contenidos), el tutor sabra qué tipo de estudio es el
maés facil para los alumnos. Y, si no fuera asi, sino que las materias exigen mucho
trabajo de anélisis y ese grupo estd muy bajo en ese estilo, la labor del tutor sera
intentar mejorar el estilo reflexivo por medio de tareas y actividades que exijan ese
estilo.

Los estilos de aprendizaje son relativamente estables. Esto quiere decir que
cada uno de nosotros tiene una configuraciéon propia de preferencias y estilos de
aprendizaje, pero esa configuracion va evolucionando a lo largo de la vida. De hecho
el profesor puede y debe modelar y mejorar las preferencias de estilos de aprendizaje
de sus alumnos. Tiene que ayudarles, primero dandoselos a conocer y después
facilitindoles el dominio de los mismos, con el fin de que acaben siendo capaces
de emplear un estilo u otro segiin lo requiera la situaciéon. Para ello cuenta con una
amplia serie de actividades y sugerencias a las que nos hemos referido con amplitud
en otra ocasion (Alonso, Gallego y Honey, 2007).

El profesor puede ayudar a mejorar las preferencias de estilos de aprendizaje
de sus alumnos utilizando diversos recursos y estilos de enseflanza (Martinez Geijo,
2007), empleando de diversas maneras los materiales didacticos, que exijan diversas
formas de captar y procesar la informacion.

Por ultimo, senalar que detras de la utilidad de la metodologia de los estilos de
aprendizaje no se esconde la exigencia de acomodacion, por parte del docente, a las
preferencias de estilo de todos los alumnos en todas las ocasiones, sino un esfuerzo
por su parte para comprender las diferencias en los estilos de aprendizaje de sus
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alumnos; cambiar su estilo de ensefiar en aquellas areas y en aquellas situaciones
que lo requieran, cuando esto sea posible; y ayudar a los estudiantes a desarrollar
todos sus posibles estilos de aprendizaje, facilitindoles su propio autodiagnostico
y favoreciendo y fomentando aquellos estilos en los que tengan preferencias mas
bajas.

Otro aspecto de planificacion que debe ser previsto son las actividades de
evaluacion. Como ya dijimos antes, una de las facilidades ofrecida por la EaD
apoyada en AVA, al compararla con la ensenanza presencial, consiste en la facilidad
de elaborar y disponer de actividades de evaluacion formativa on-line. Esa es una
caracteristica que debe ser contemplada en el curriculo. Las evaluaciones formativas
on-line, o sea, actividades propuestas a lo largo del proceso de aprendizaje que
posibilitan la auto-evaluacion por parte de los estudiantes, deben ser consideradas
en el curriculo no solo como instrumentos de evaluacién, sino que también deben
formar parte de la estrategia de construccion del conocimiento.

Robinson y Udall (2003) comentan que las estrategias de evaluaciéon deben ser
disenadas de forma que estimulen en los estudiantes las habilidades de identificar,
estructurar y articular preguntas relativas a su propio entendimiento del asunto
objeto de estudio. Las auto-evaluaciones durante el aprendizaje pueden desempefiar
un papel extremadamente importante en ese proceso, siempre que el foco esté
dirigido a lo que “los estudiantes hacen”, y no a lo que “los profesores piensan que
ellos hacen”. El desafio consiste en alcanzar ese objetivo con un esfuerzo razonable,
tanto por parte de los estudiantes, cuanto por parte de los profesores.

Por otro lado, partiendo del presupuesto de que las interacciones de los
estudiantes en los foros en el AVA reflejan el aprendizaje que van desarrollando
a lo largo del curso, el curriculo debe considerar la evaluacién de la participaciéon
de los alumnos en los referidos foros. Rosa y Maltempi (2006) afirman que en las
aplicaciones de mensajes instantaneos y en los foros, en los cuales hay un gran
numero de interacciones entre el estudiante con el profesor y con sus colegas, el
participante se torna agente de la construccién de su propio conocimiento y la
calidad de sus manifestaciones debe ser evaluada.

Algunos autores plantean modelos para evaluar la calidad de las manifestaciones
delos estudiantes en los foros del AVA. Es el caso de Garrison y Anderson (2003), que
sugieren que la calidad de las manifestaciones de los estudiantes en los foros de un
AVA pueden ser evaluadas observando si las referidas manifestaciones estimulan a
otros estudiantes a participar y aprender, si contribuyen con los puntos importantes
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del debate, si crean un ambiente amigable para el aprendizaje, si toman la iniciativa
de responder a otros estudiantes, si procuran incluir otros estudiantes en el debate,
si traspasan barreras personales para participar del debate si demuestran reflexion
y si utilizan el AVA de forma original para incrementar el propio aprendizaje y el
aprendizaje de los otros alumnos. Por su parte, Ho y Swan (2007) presentan un
método para evaluar los mensajes incluidos en los foros, donde las manifestaciones
de los estudiantes son analizadas en funciéon de las dimensiones: calidad, relevancia,
cantidad y forma. Estos y otros métodos son abordados con mas profundidad en
Iriondo Otero (2008), e Iriondo Otero y Ribeiro (2010).

El soporte a los estudiantes es otro aspecto que también debe ser considerado
en el curriculo de cursos ofrecidos en la modalidad de Educacién a Distancia. Sin
embargo, Simpson (2002) sostiene que aparentemente el soporte a los estudiantes
en EaD no ha recibido la atencién que merece. Tal vez eso se deba a que el soporte
a los estudiantes sea una actividad de poco glamour en el universo de la Educacion
a Distancia, o tal vez porque los actuales profesores de los cursos de EaD tienen
poca (o ninguna) experiencia participando como alumnos en cursos a distancia, y
por lo tanto les resulta dificil comprender la importancia que el soporte tiene para
los estudiantes en esa modalidad de aprendizaje (Simpson, 2002).

Hitch y MacBrayne (2003) comentan que los estudiantes de cursos en la
modalidad EaD con frecuencia experimentan aislamiento, y no han recibido los
mismos servicios académicos y de soporte que estan disponibles para sus colegas
matriculados en cursos presenciales. Ese aislamiento puede inhibir la comunicacién
y ocasionar la evasion de los estudiantes.

El curriculo debe considerar el soporte a los estudiantes en sus diferentes
dimensiones. Simpson (2002) clasifica el soporte en dos categorias. La primera es
el soporte académico, y esta relacionado con el soporte a los estudiantes en lo que
respecta a las cuestiones cognitivas, intelectuales y del conocimiento. La segunda
categoria se refiere al soporte no académico, que trata de aspectos organizativos y
afectivos. También Hitch y MacBrayne (2003) afirman que el soporte on-line no
debe considerar apenas aspectos relativos al contenido educativo, sino que debe
contemplar toda la problemética relacionada con la vida estudiantil.

Sin embargo, ofrecer soporte efectivo a los estudiantes de cursos administrados
en la modalidad de EaD, significa conectar sectores de las instituciones de
ensefanza que hasta ese momento no estaban intimamente relacionados. Sectores
como tecnologia de la informacion y servicios a los estudiantes, que no eran vistos
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como ligados al proceso de ensenanza y de aprendizaje, y ahora son criticos para
el suceso de la mision de esas instituciones. En ese sentido, Hitch y MacBrayne
(2003) sugieren que las instituciones que ofrecen cursos en la modalidad de EaD
deben considerar la implantaciéon de sistemas informaticos para dar soporte tanto
al proceso de ensefianza y aprendizaje, como a todos los servicios académicos. Esa
propuesta, basada en el uso intensivo de TIC, sugiere ofrecer servicios personalizados,
que deben ser disefiados con la perspectiva de los estudiantes, que son los usuarios
finales de los referidos servicios.

Por lo tanto, el curriculo como planificaciéon, ademas de retomar y abarcar las
concepciones de contenido, dado que inevitablemente en él debe estar incluido el
contenido educativo, también senala el marco ideal dentro del cual se desarrollaré la
actividad educativa (Angulo, 1994).

LA REALIDAD INTERACTIVA

Retomando la discusion sobre los medios y el curriculo, Ballesta Pagan (2011)
defiende que lo importante es aunar, por un lado el estudio analitico de los medios,
es decir, las caracteristicas técnicas, posibilidades, funcionamiento, dominio de los
lenguajes, con el examen curricular, o sea, su utilizacion, habilidades y destrezas,
contenidos curriculares de comunicaciéon audiovisual, procedimientos y formas de
estructuracion de la informacion. Eso puede ser hecho, segtin Gallego (1997) citado
por Ballesta Pagan (2011), por dos vias. Por un lado, profundizando el conocimiento
de las posibilidades intrinsecas de los medios de modo que se proporcionen pautas
para su seleccion y utilizaciéon. Y por otro lado, examinando la necesidad que
representan los medios para los profesores en su labor de diseminar conocimientos,
actitudes o procedimientos concretos.

En la primera via predominan los estudios e investigaciones sobre los medios,
como acontece en los manuales clasicos sobre medios en la educacion. La segunda
via es mucho mas compleja y, sin duda, su desarrollo supone una mayor implicaciéon
educativa. La concepcion de los medios como elementos curriculares implica que no
pueden ser estudiados ni desconectados de los demés elementos. Averiguar cémo
funcionan los medios en el contexto curricular pasa por conocer y profundizar el
conocimiento de la practica de los profesores con y sobre los medios. La praxis
profesional, en tanto que conocimiento y accion, pasa por conocimientos, actitudes,
valores y opiniones sobre los medios, asi como las acciones y las formas de utilizarlos
(Ballesta Pagan, 2011).
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Por lo tanto, si el curriculo es determinado, y a la vez determina la vida de la
instituciéon de ensenanza, el conocimiento de como es vivido, creado y traducido
de forma interactiva por docentes y alumnos en las clases resulta esencial para
mejorar sus resultados (Clandinin y Cornelly, 1992). Stenhouse (1987) afirma que
si el curriculo es también, y fundamentalmente, lo que sucede en las salas de clase,
es necesario una nueva perspectiva que centre su interés en las conexiones (o des-
conexiones), entre el curriculo como intencién y el curriculo como accibn a través del
papel creativo del docente.

Los Ambientes Virtuales de Aprendizaje ofrecen diversos recursos para registrar
y posteriormente analizar las consecuencias de la aplicacion del curriculo de cursos
de Educacion a Distancia. Un ejemplo consiste en la utilizaciéon por parte del
profesor de un diario de abordo (Blog), para registrar los hechos, acontecimientos
y experiencias, detectadas en el transcurso del proceso de ensefianza y aprendizaje.
Por ejemplo, podrian ser registradas en el Blog cuestiones del tipo: ¢Qué actividades
resultaron bien y cuales no alcanzaron los objetivos trazados?, ¢Qué cuestiones en
el debate de los foros tuvieron mas aceptacion por parte de los alumnos?, ¢Qué
ejercicios de auto-evaluacion fueron mas utilizados y por qué?, ¢Cuéles son las
principales dificultades de los alumnos a criterio de los tutores?

Estas y otras cuestiones pueden ser registradas periddicamente en el Blog
para posterior andlisis. A partir de ese analisis sera posible reflexionar respecto
de la aplicacion practica del curriculo, y apuntar eventuales ajustes que se juzguen
necesarios para equilibrar el curriculo como intencién y el curriculo como accién.

CONSIDERACIONES FINALES

Uno de los problemas que enfrenta la educacion en la actualidad es que los
profesores son inmigrantes digitales, que hablan un anticuado lenguaje (de la era
pre-digital) y se esfuerzan por ensefiar a alumnos nativos digitales que hablan un
lenguaje completamente nuevo. Si los educadores inmigrantes digitales realmente
desean comunicarse con los nativos digitales, van a tener que cambiar (Prensky,
2001). Para eso, la incorporacién innovadora de las TIC en los procesos de ensefianza
y de aprendizaje es una estrategia que debe reforzarse. Esto supone configurar
nuevos escenarios en las relaciones entre profesores, alumnos y en los contenidos
que deben ser estudiados, y hacerlo también en la evaluacion de todo el proceso de
ensehanza y aprendizaje (Marchesi, 2009).
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Sin embargo, Bonilla (2003) alerta que las nuevas tecnologias no fueron
concebidas para la educacién, no aparecen naturalmente en los sistemas de
ensenanza, no son demandadas por la comunidad docente, no se adaptan facilmente
al uso pedagobgico y, muy probablemente en el futuro se desarrollaran de forma muy
parcial en funcion de la demanda proveniente del sector educativo.

Eso planea uno delos problemas claves de la relacion entre las politicas nacionales
de educacion y las TIC: la dificultad de implantar en la educacién elementos que le
son extranos, que no surgen ni se desarrollan dentro de los sistemas educativos,
y que, por lo tanto, no se instalan en ellos de forma natural. Todos los contenidos
curriculares son susceptibles de ser apoyados por el uso de tecnologias digitales,
pero eso depende de la mediacién pedagbgica de los educadores, de su propio
conocimiento y de la forma de gestionar el aprendizaje de los estudiantes a través de
los recursos disponibles en su centro educativo y en su comunidad. La interaccion de
las TIC en el curriculo es un desafio (Sunkel, 2009), asi como lo es la adecuacion del
curriculo para la Educacion a Distancia soportada por TIC.

Porlotanto, la capacitacion de profesores para que dispongan de las competencias
necesarias que les permitan incorporar de forma natural las TIC en su practica
pedagogica constituye la variable fundamental para garantizar el éxito del esfuerzo
realizado. El analisis de las condiciones que facilitan la incorporacion de las TIC en
los procesos de ensefianza y de aprendizaje de forma innovadora se convierte en una
reflexion ineludible (Marchesi, 2009).

CONCLUSIONES

Las nuevas generaciones de estudiantes, que nacieron a partir de la década de los
afios 90, crecieron y se desarrollaran utilizando TIC, especialmente las tecnologias
digitales. De hecho, las TIC invadieron nuestro vivir cotidiano y, como no podria
ser diferente, modificaron la forma en como las personas estudian y construyen su
conocimiento. En particular, las TIC posibilitaron nuevos enfoques de la Educacion
a Distancia. Eso nos indica la necesidad de repensar las practicas pedagogicas y de
re-posicionar los medios en el contexto del curriculo en EaD.

A pesar de que la comprension de lo que entendemos por curriculo depende
de conceptos variables, en este capitulo elegimos un marco de comprension del
curriculo y con esa lente académica hemos intentado identificar los aspectos que
debemos tener en cuenta para su elaboracion en la EaD. Ese marco de comprension
considera el curriculo como contenido o conocimiento a ser desarrollado, como la
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planificacion que apunta el marco dentro del cual se desarrollaran las actividades
educativas, y como la realidad interactiva que describe los significados, patrones de
conducta, y valores morales que subyacen la experiencia educativa. Para cada una de
esas tres dimensiones identificamos aspectos del curriculo que, a nuestro entender,
deben ser considerados en la Educacién a Distancia.

En este trabajo, el debate sobre TIC y curriculo se organizé no solo en torno
de aprender sobre TIC, sino que, y principalmente, trat6 del aprendizaje con TIC,
en particular, en Educacion a Distancia. Sin embargo, no podemos olvidarnos que
las TIC presentan determinados marcos de interpretacion que pueden relativizar
nuestro propio conocimiento (Ballesta Pagan, 2011). Por lo tanto, es necesario
desmitificar las TIC y atribuirles el papel que les corresponde, pues a pesar que se
considere importante el uso de la tecnologia, conviene recordar que su utilizacion
se torna desprovista de sentido si no esti aliada con una perspectiva educativa
comprometida con el desarrollo humano, con la formaciéon de ciudadanos, con la
gestion democratica, con el respeto a la profesion del profesor y con la calidad social

de la educacién (André, 2009).
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