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PERSONAS EXTRAORDINARIAS EN LA TRAYECTORIA DE VIDA
DE DOS DOCENTES: MIRADA DEL OTRO Y SENSIBILIDAD
MORAL EN EL VINCULO

TWO TEACHER'S EXTRAORDINARY PEOPLE IN THEIR PERSONAL TRAJECTORY: TO
LOOK TO ANOTHER AND MORAL SENSITIVITY IN THE EDUCATIONAL RELATIONSHIP

Jahel Ramirez Soto (*)
Universidad Diego Portales
Chile.

Resumen

El Padre y un Capellan son las personas extraordinarias o criticas en las trayectorias de vida de Mateu, la
Madre y un Inspector de Judit. El'y ella son los docentes que escribieron y compartieron sus Relatos de
vida. Los temas centrales son los planteamientos de Tapies sobre la mirada profunda del otro, la idea
de responsabilidad en el vinculo de Lévinas y la sensibilidad moral de Hansen. Esos son los ejes para
analizar las experiencias con que Judit y Mateu retratan el modo en que las personas extraordinarias
interactdan con los demas.

Palabras claves: Personas extraordinarias, mirada del otro, cualidades de la sensibilidad moral, vinculo educativo,
investigacion Biografico-Narrativa

Abstract

The Father and a Chaplain are the extraordinary or critical persons in the life’s trajectories of Mateu, the
Mother and an Inspector of Judith. He and she are the teachers wrote and shared his life writing. The key
topics are the Tapie's deep look of other one, the Lévinas's idea about responsibility of the relationship
and the Hansen'’s moral sensitivity. They are the buildings to analyze the Judit and Mateu experience
related. In addition to, how the extraordinary people interact with other.

Keywords: extraordinary people, looking to another, qualities of the moral sensitivity, educational relationship,
Biographical-Narrative research
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1. INTRODUCCION

El presente articulo es fruto de la investigacion Aspectos criticos y experiencia ulterior
en la trayectoria de dos docentes. Una mirada comprensiva a sus relatos de vida.
Estudio realizado en la ciudad de Barcelona en el afio 2013, en el marco del Master
en Educacion para la Ciudadania y en Valores, Universidad de Barcelona.

La concepcién bancaria de la educacién, el “acto de depositar en el cual los
educandos son los depositarios y el educador quien deposita” (Freire, 1970, p. 76), se
resiste a pasar de moda, al mismo tiempo, prevalece en el Sistema Educativo una
obsesion por los resultados y los rankings. La educacion es significada como un
bien de consumo, las familias como clientes, las escuelas y docentes como
proveedores (Hernandez, 2013). La realizaciéon de todo al menor costo y en el
menor tiempo posible. Una logica de la eficiencia de mercado filtrada, legitimada y
reproducida en la cultura escolar.

En este contexto, nos preguntamos por los docentes que han asumido y re-creado
su labor con un enfoque diferente, docentes que ponen el eje de la ensefanza y el
aprendizaje en la accion, la participacion e implicacion de los estudiantes.
Inicialmente sospechamos que habria algo especial en las trayectorias de
vida de esos profesores.

Por lo anterior, era fundamental encontrar maestros y maestras que basaran su
quehacer pedagodgico en una educacion implicada, activa y colectiva, y que
tuviesen disposicion a narrarse-mirarse. Contactamos a tres profesores, dos de ellos
completaron el proceso de trabajo de campo: Mateu es docente y tutor de
primaria, tres anos de experiencia. Judit es directora y profesora de primaria, quince
anos de experiencia.

Gracias a sus relatos conocimos diferentes aspectos criticos, estos marcan un giro
en la trayectoria de vida (Bolivar, Domingo y Fernandez, 1997; Monereo y Montes,
2011; Woods, 1997). En nuestra investigacion distinguimos y analizamos tres
aspectos criticos: acontecimientos, procesos y personas. Los ultimos son los
individuos que han tenido una influencia importante en su biografia personal
(Bolivar et al., 1997, p. 23).

En esta comunicaciéon nos enfocamos en las personas criticas o extraordinarias. Ellos
son la Madre y un Inspector, el Padre y un Capellan, personajes que se nos muestran
en la voz de los docentes. Ahi estaba la llave que nos permitiria iniciar un
maravilloso viaje: la mirada del otro, la responsabilidad en el vinculo y la vivencia de
las cualidades de la sensibilidad moral por parte de esas personas extraordinarias.

Sin embargo, la historia no acaba ahi. Luego de avanzar un trecho, notamos que
para reconocer las cualidades debia haber algo también en los que narraban,
quizads una forma de mirar que se proyectaba en una forma de recordar y relatar. La
sorpresa fue mayor cuando comprendimos que el método de investigacion
Biogréfico-Narrativo pone especial atencion al vinculo entre los sujetos participantes.

No obstante, hubo un deseo de dejarse sorprender, deseo que quizas fue
amplificado por ser investigadores principiantes (mas aun en este método). La
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aventura de lanzarse al mar sin saber qué iba a ocurrir antes de llegar a la orilla nos
llend de ilusion y curiosidad. Asumimos el riesgo, divagamos, nos perdimos y luego
retomamos el camino. En ese ir y venir empezamos a preguntarnos sobre los
alcances de este tipo de investigacion.

2. SENSIBILIDAD MORAL EN EL VINCULO

“El juego de saber mirar” que nos regala el artista cataldan Antoni Tapies va mas alla
de la apreciacién artistica, y por tanto, es susceptible de ser considerada en todo
acto de contemplacion. “Mirad limpiamente, mirad a fondo” (Tapies, 1971, p. 3),
mira todo lo que puede ser y es, no lo que nos han dicho que serd o lo que el
objeto o sujeto observado ha crefdo ser. Esta es una manera de problematizar lo
establecido y de entender en profundidad lo que esta frente a nosotros. «Mirad el
mas sencillo de los objetos», nos dice su autor, y ofrece como ejemplo el universo
que hay tras una silla vieja:

Las manos y los sudores cortando la madera que un dia fue arbol robusto,
lleno de energfa, en medio de un bosque frondoso en unas altas
montanas, el trabajo amoroso que la construyd, la ilusion que la
compro, los cansancios que ha aliviado (Tapies, 1971, p. 3).

Esta manera de mirar nos conecta con una observacion hacia nosotros y nosotras,
por ello, al mismo tiempo que reconozco, me reconozco y me voy dando pistas de
quién soy. Permitir ese juego de espejos supone “dejaros llevar plenamente por
todo cuanto hace resonar dentro de vosotros lo que nos ofrece la mirada” (Tapies,
1971, p. 3). Cuando escuchamos el resonar interno, estamos situados en un lugar y
vinculados a otras personas, por tanto, miramos con otros. Es por esto que hemos
de despertar “al que se ha dormido, ayudamos a ver a quien no sabe o a quien le
han tapado la vista” (Tapies, 1971, p. 3).

La mirada compartida va generando una cohesion y una sensacion de
pertenencia. Sin embargo, mirar con otros no quiere decir mirar de la misma forma
o escuchar un resonar similar. No. La mirada compartida supone construccion
colectiva, cooperacion, divergencia y conflicto.

Mirar a fondo, escuchar el resonar interno que nos provoca el acto de contemplar y
mirar con otros, se complementa con la invitacion que nos hace Lévinas (1991) al
analizar el acontecimiento del encuentro. Este autor representa al otro por medio
del rostro, un rostro desnudo, desprotegido y expuesto. A su vez, el otro u otra es
importante solo por ser ese otro u otra, él o ella tiene sentido e importancia
en si mismo, mas alld de su procedencia: “el rostro es significacién, y significacién
sin contexto. Quiero decir que el otro, en la rectitud de su rostro, no es un personaje
en un contexto” (Lévinas, 1991, p. 72). Quizds en esa falta de contexto radica
también su vulnerabilidad, nada hay en medio que enturbie la mirada: ni una
posicion, ni un cargo, ni cierto estatus.

Dado que el rostro estd expuesto y vulnerable, su mirada exige una respuesta,
una accion. No hay cabida para una mirada intrusa, pasiva y distante, sino activa e
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implicada. En efecto, su mirada es un mandato, una orden. Por ello, Lévinas es
radical en su posicion sobre la responsabilidad en el vinculo: “Desde el momento en
que el otro me mira, yo soy responsable de él sin ni siquiera tener que tomar
responsabilidad en relacion con él; su responsabilidad me incumbe (...) soy
responsable de su misma responsabilidad” (Lévinas, 1991, p. 80).

Tapies desde el arte y Lévinas desde la filosofia nos permiten creer y crear
una manera de hacer, de ser y de convivir en el dmbito educativo. Esto, al mismo
tiempo, nos exige posicionarnos en tanto docentes: ;Cémo practicar el juego de
saber mirar y la responsabilidad con el otro en el contexto educativo?, ;jes esto
posible?

Saber mirar la complejidad y profundidad, permitir una mirada interna, aceptar la
responsabilidad que me incumbe, suponen cierta sensibilidad en el
vinculo. Sensibilidad en el sentido de la delicadeza en el trato. Hansen (1952) explica
que la sensibilidad moral es una disposicién ante la vida, ante las personas y los
hechos que acontecen e impactardn en el grado de implicacion y en el modo
de aproximarse:

“Describe cémo combina la humanidad con la reflexion en su manera de
considerar y tratar a los demds” (Hansen, 1952, p. 50). Pero, al mismo tiempo, su
perspectiva no es ingenua, ciega ni sentimental (Hansen, 1952).

La sensibilidad moral es un conocimiento practico, es una forma de ser y de hacer
pedagodgico. Tanto en el ser como en el hacer ubicamos las cualidades de la
sensibilidad moral, las que se han de cultivar en la vida cotidiana de las entidades
educativas. Estas son franqueza, simplicidad, espontaneidad, inocencia, apertura
de miras y generosidad, integridad de objetivos, responsabilidad y seriedad
(Hansen, 1952). Nosotros hemos re-creado esta perspectiva tomando como
referente a Martin (2008), quien sugiere algunas pistas de una pedagogia para
jovenes desadaptados, y Asensio (2010), autor que profundiza en el tacto
pedagogico’.

' Explicitamos la deuda con Van Manen, autor que ha estudiado y sistematizado el concepto de tacto

pedagdgico.
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FIGURA 1. Cualidades de la sensibilidad moral

Apertura y tacto
pedagdgico

Visién
esperanzada
franqueza

Sensibilidad
moral

Espontaneidad
y buen humor

Disponibilidad y
generosidad

Fuente: Elaboracion propia a partir de Asensio, 2010; Hansen, 1952; Martin, 2008.

Apertura 'y tacto pedagdgico: Habilidad para actuar que supone entender
espontdneamente lo que los demds requieren y necesitan, esto exige estar alerta
para saber cuando hablar o callar y de qué modo hacerlo. Abarca el dmbito de Ia
comunicacion verbal y no verbal, del clima afectivo y de la relacién entre los sujetos.
Supone aceptar que la autoridad del maestro no radica en su cargo, sino es el efecto
del reconocimiento y legitimacion de los y las estudiantes. Creemos que asi se
construye una autoridad pedagdgica: “La cualidad pedagodgica de las relaciones
educativas descansa en la emocionalidad que permite a los escolares aceptar y
reconocer la autoridad de sus maestros y tomarlos de buen grado como referentes
de su propio desarrollo” (Asensio, 2010, p. 141).

Responsabilidad y trato respetuoso: Modo en que los docentes “tienen de dirigirse
a los alumnos, ya sea a nivel individual o colectivo, se define por una actitud
respetuosa y cordial” (Martin, 2008, p. 145). Dar un trato cordial también supone ver
a cada estudiante, ver en el sentido de reconocer su rostro: conocer, comprender,
escuchar, estar atento a sus mensajes. En efecto, esta forma de vinculo, parte del
supuesto que el docente es consciente de su responsabilidad, es un sujeto
“intelectual y moralmente consciente del mundo que lo rodea” (Hansen, 1952, p. 73).
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Disponibilidad y generosidad: Poner al estudiante en el centro de la gestion de la
entidad educativa y de la gestion pedagdgica es un acto de justicia y de
generosidad: “los chicos son los protagonistas del proyecto y sus necesidades
deben primar por encima de cualquier otra tarea” (Martin, 2008, p. 146). Por ello,
cada miembro del centro escolar -maestros, tutores, directivos, asistentes-,
deben atender las necesidades de las y los estudiantes. Pero al mismo tiempo, y
por paraddjico que parezca, cada opciéon de atencidn a una persona o tema supone
menor atenciéon para otros (Hansen, 1952).

Espontaneidad y buen humor: Un comentario gracioso o0 una risa inesperada son
respuestas habiles del docente en momentos complejos, que podrian ayudar a
descomprimir los ambientes tensos o dar un giro a la situacién, asi, “el humor
les ayuda a tomar distancia de lo que ocurre en las clases y a desbloquear
situaciones en donde los chicos estan tensos” (Martin, 2008, p. 146). Las bromas
y el sentido del humor revelan la flexibilidad del docente y su capacidad para
responder de manera alternativa. Incluso, esta forma de relacion puede ser una
pista para saber cuanto disfruta en su rol de maestro y cudn seguro se siente en
él al desprenderse de las armaduras de una autoridad autoritaria, que en nuestra
perspectiva es lo opuesto de una autoridad pedagégica legitimada por el grupo de
estudiantes.

Esta cualidad habla de docentes no formateados (Alliaud, 2004) por el Sistema
Escolar, que se permiten re-crear su rol en cada una de las experiencias educativas,
que para él o ella también son de aprendizaje. De hecho, aprender en un
ambiente alegre y reir juntos, ofrece, tanto a los jovenes como a los maestros,
nuevos repertorios de interaccion, “encuentros positivos con los demas, vivencias
entrafables en las que comparten risas y se muestran tal y como son” (Martin,
2008, p. 146-147).

Vision esperanzada y franqueza: Estas palabras equilibran la balanza, pues toda
esperanza necesita el contrapunto de la realidad, de lo exigible y de lo posible, de
este modo quedan excluidas las tendencias pesimistas y egoistas y también las
ilusas y cinicas: “La vision esperanzada de los educadores ante la realidad con la que
trabajan cada dia les permite una intervencion tefiida por el optimismo y la confianza
en la sabiduria -muchas veces oculta- de sus alumnos” (Martin, 2008, p. 155).

Hemos dicho que la sensibilidad moral es un sery un hacer, pero también es un
pensar, debido a que este es un conocimiento practico que se desenvuelve en las
relaciones educativas en los diversos espacios donde ellas emergen: la escuela, la
universidad, un esclat, los scout, la parroquia e incluso nuestros hogares.
Vivenciar sus cualidades generard un vinculo que nace de la mirada profunda vy
compleja del otro, es una accion meditada y analizada, tiene una «orientacion
critica» (Hansen, 1952) y es una «practica reflexiva» (Barcenas, 1994):

Hablar de conocimiento practico del educador supondra referirse a un tipo
peculiar de pensamiento y reflexién verdaderamente medial entre la teorfa
(productos de la investigacion y teorizacion pedagdgica) y las exigencias
practicas que imponen la actividad desempefada y las particulares
circunstancias que la circundan. Permitir la mediacion entre teoria y practica
de esta modalidad de conocimiento supondrd, por consiguiente, rehabilitar
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la condicién eminentemente reflexiva y moral del trabajo educativo
(Barcenas, 1994, p. 33).

Asi, el educador es un agente reflexivo y también un agente moral (Barcenas,
1994) comprometido con el cultivo de los valores de las personas. No es un
depositario de conocimiento ni es un sabio del valor, sino es quien ensefia para que
los demds crezcan y se expandan, al mismo tiempo él o ella también se va
transformando. En ese proceso de ser-hacer-pensar tiene tanta relevancia la
experiencia, la vivencia y la accion educativa, como la reflexion sobre la misma. El
acontecimiento del encuentro -inter e intrapersonal- es donde se vive con mayor
intensidad el ser-hacer-pensar de la sensibilidad moral.

3. METODO BIOGRAFICO-NARRATIVO, RELATOS DE VIDA Y SUJETOS
IMPLICADOS

Disefio metodolégico

La investigacion sobre la que elaboramos este articulo es cualitativa, pues pretendid
indagar en el mundo experiencial de los docentes desde una mirada
comprensiva e inductiva. Esto supuso la realizaciéon de un proceso flexible y
recursivo, con los tiempos disponibles: entre enero y junio de 2013,

El método de investigacion fue el Biogrédfico-Narrativo, este rescata las
dimensiones sociales, politicas, emocionales de sus protagonistas. Diversas
disciplinas han aportado al método Biogréfico, entre ellas, la sociologia, filosofia,
linguistica, historia y educacion. En esta Ultima se ubican los principales referentes
tedricos de nuestra investigacion:

Entendemos como narrativa la cualidad estructurada de la experiencia
(moral) entendida/vivida como un relato; por otro (como enfoque de
investigacion), las pautas/formas de construir sentido, a partir de acciones
temporales personales, por medio de la descripcion y andlisis de los datos
biograficos (Bolivar et al, 1997, p. 18).

La mirada comprensiva de la experiencia de Judit y Mateu partié por relevar
su unicidad y particularidad, teniendo en cuenta sus diferentes trayectorias,
disposiciones y tiempos. No buscamos representatividad de datos o de las
conclusiones, sino comprender las situaciones, hechos, experiencias, motivaciones
desde los propios sujetos y su interioridad. En esta perspectiva, la fuente de
conocimiento es la realidad e interaccién social mirada desde el punto de vista
subjetivo (Galeano, 2004).

El método Biogréfico-Narrativo es abundante y poroso en sus margenes, pues ofrece
una amplia variedad de tipos y estrategias de investigacion. Larrain (2009, citado en
Hernandez y Rifa, 2011), revela esta abundancia: “biografias, autobiografias,
Bildungsroman, relatos personales, narrativas personales, documentos personales,
documentos de vida, relatos de vida, historias de vida, historia oral y etnohistoria,
autoetnografia, etnopsicologia, etnodrama, memoria popular y testimonios
latinoamericanos” (Herndndez y Rifa, 2011, p. 28).
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La decision de qué estrategia usar dependerd del enfoque investigativo, de la
posicion ética de los y las investigadoras, de sus trayectorias, asimismo, de lo que
el estudio busca. En este caso, la investigacion tenia por objetivo comprender la
trayectoria de vida de Mateu y Judit desde la perspectiva de los aspectos
criticos  (personas, procesos o acontecimientos); describir la proyeccion de futuro
(secuela de experiencia) que esos aspectos criticos provocan en las trayectorias de
vida; crear un proceso de acompafiamiento de relatos de vida y valorar su
implementacion con los propios docentes’. Por ello optamos por la estrategia
de los relatos de vida, esta es una "narracién que se construye a peticion de
alguien, con un propdsito concreto” (Palou, 2008, p. 2). Dicho de otro modo, en
los relatos personales “los participantes construyen narrativas personales por el
requerimiento del investigador” (Hernandez et al.,, 2011, p. 34).

El proceso de investigacion fue dindmico y emergente, estdbamos muy alerta a las
sefales de las y los docentes participantes y a nuestro instinto. Quizas por ello, a
medida que el estudio avanzaba, los objetivos iban haciéndose mas claros y
comprendiamos que lo que estdbamos haciendo eran relatos de vida. Al ir
definiendo los objetivos e ir ajustando el estudio a las necesidades de las y los
maestros, comenzamos a preguntarnos sobre la memoria, el recuerdo y la veracidad
de los hechos relatados. La pregunta de fondo era cudl es el sentido del relato
de vida en este presente particular:

Cuando rememoramos y expresamos algo acerca de aquello que hemos
vivido, hacemos algo mas que traer el pasado, estamos creando,
produciendo, interpretando, valorando, en fin, otorgandole significado a
nuestras vivencias y experiencias. Este acto no implica ni revisionismo puro
ni pura invencion (Alliaud, 2004, p. 92).

Podemos preguntarnos cuan veraz es el recuerdo relatado, pero tras esta
pregunta hay una sospecha, un dejo de desconfianza. En este tipo de investigacion
el recuerdo serd tan veraz como el que lo relata desee que sea. Por lo anterior, uno
de los criterios para invitar a participar a los maestros y maestras fue tener
disposicién a compartir su historia, a traer sus recuerdos, a pasar una vez mas
por esa experiencia, mirarla desde la perspectiva presente.

Debido a que entrariamos en la intimidad de las personas optamos por trabajar con
el modelo dialégico, o de co-invencion de historias de vida, creado por Pineau y
Legard (1993, citado por Bolivar et al,, 1997) “el sentido de lo vivido no se reduce a
su enunciacion, exige la colaboracion del investigador para analizar su sentido o
coherencia (...) Permite al locutor distanciarse de su vida, y al interlocutor
aproximarse a ella” (Bolivar et al, 1997, p. 92).

En efecto, dialogar es un pacto de dar y recibir que intentamos realizar en el estudio
sobre el que se da cuenta en este documento. En él, investigadores y docentes
asumimos una actitud de aprendiz-ensefiante. Por ejemplo, en este caso los

En este texto hemos abordado uno de los aspectos del primer objetivo: personas criticas. Sobre las
experiencias ulteriores, acontecimientos-procesos criticos y las estrategias de acompafiamiento,
sugerimos revisar: Ramirez, J. (2013). Trayectoria de una investigacion: El sentido de rescatar la experiencia. Trabajo
presentado en IV Jornada de Historias de Vida en Educacion, Escuela de Magisterio Universidad del Pais Vasco,
septiembre, San Sebastian.
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investigadores somos principiantes en este método, pero portamos una teoria
gracias a la cual hemos creado unas estrategias y procedimientos; los docentes
participantes no tienen experiencia en relatos de vida, pero son los portadores de
una historia que desean compartir: “Lo valioso para este autor [Ferratti] es el relato
hecho historia, la persona que crea y valora su propia historicidad (...) vive en
una relacion de igualdad con el investigador” (Mallimaci y Giménez, 2006, p. 177).

La igualdad a la que se hace mencién es relativa, pues cumplimos diferentes roles.
La labor del sujeto que narra es darle contenido al estudio en base a su
experiencia, la del sujeto investigador es facilitar y promover una reflexion
estructurada sobre esa experiencia. El proceso de relato se construye en la
implicacion entre ambos, implicacion que se iba estrechando en los encuentros que
realizdbamos previo a cada relato. En dichas instancias intentamos orientar la
escritura hacia los temas que eran relevantes para el estudio, sefalados
anteriormente.

Sin perjuicio de lo anterior, la decision de qué narrar era de los docentes, Nnosotros
orientdbamos y sugeriamos. Por ello, en el disefio de investigacion, especificamente
el del trabajo de campo, creamos diversos modos para acompanar la escritura de los
relatos, lo que nos permiti6 conocer la trayectoria de los docentes desde
diversos focos de atencion.

Para los diferentes objetivos del estudio definimos focos del anélisis: Momento de la
vida y contexto, aspectos criticos, secuela de experiencia, proceso de
acompanamiento. Los datos que usamos en el andlisis fueron los relatos de vida, los
registros de los encuentros colectivos e individuales y el diario reflexivo de
investigacion.

El adjetivo critico puede ser entendido como un problema o como un movilizador.
Pero en la investigacion de la que damos cuenta lo critico es aquello que moviliza y
desestabiliza. Es un proceso, un acontecimiento o una persona claves que marca un
giro en la trayectoria de vida, o al menos, una reflexién que podria avanzar en un
cambio. Los referentes tedricos que usamos son Woods (1997), Moreneo (2011) y
Bolivar, Domingo y Fernandez (1997), quienes desarrollan los conceptos de
experiencias criticas, personas y profesores criticos, incidentes criticos.

Con los postulados de Dewey (1960) y Freire (1970) sobre experiencias ulteriores
analizamos los relatos en base al impacto en el futuro y presente de los docentes.
Las experiencias ulteriores son aquellas que movilizan otras experiencias, por tanto,
son expansivas y creadoras de una nueva realidad. El analisis de experiencias
ulteriores estuvo cimentado en el de los agentes criticos.

Explicitamos la complejidad de analizar los relatos de los docentes y al mismo
tiempo la imposibilidad de considerar cada aspecto narrado de su vida. En efecto, lo
que presentamos es una mirada parcial de sus trayectorias. Por medio de los
extractos deseamos dar cuenta de la globalidad de los textos y de lo que los propios
docentes impregnaron en el mismo.
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4.LAVOZ DE LOS DOCENTES

El primer encuentro con Mateu se prolongd durante casi dos horas. La lista de temas
tratados en dicho encuentro refleja algunas de las preocupaciones que el docente
experimentaba en ese momento:

Primeros afos de trabajo como docente. Trabajo por proyectos. Rotacion
de docentes y de directivos en el centro. La novedad: llegar a un centro,
ser por primera vez profesor de 6° de primaria y trabajar con una nueva
metodologia. Otras instancias de participacién extra-escuela. La
experiencia de ser alumno: relato de trayectoria escolar. Tradicion
pedagdgica en su familia (Diario de investigacion, Primer encuentro con
Mateu, 22 de febrero de 2013).

En conjunto con Mateu decidimos que los ejes de sus relatos fueran sus
primeros afos de docencia y las personas y acontecimientos decisivos para que
estudiara magisterio.

Con Judit dedicamos el primer encuentro a conocer su presente profesional. En el
segundo, le preguntamos por cuatro momentos o procesos claves para haber
llegado a este presente:

Madre inconformista de la vida que le tocd como mujer, igualitaria,
luchando contra el machismo existente. El fallecimiento de la madre
significd un cambio radical de pensamiento, ver la vida como lucha
para llevar los suenos a término. El Inspector que ensed que la educacion
es implicacion de los agentes educativos, él condicioné muchos su
proyecto profesional. Su familia: hija, hijo y especialmente marido, quien la
invita a luchar, la apoya en todo (Diario de investigacién, Segundo
encuentro con Judit, 11 de marzo de 2013).

De ellos le pedimos que escribiera sobre dos, uno del ambito personal y otro del
profesional.

A continuacién escucharemos a Mateu y Judit dialogando con nuestro analisis
de la mirada del otro, la responsabilidad en el vinculo y las cualidades de la
sensibilidad moral, todo ello puesto en juego en las experiencias relatadas. Como
hemos dicho, los fragmentos que presentamos son parte de textos mas extensos, la
seleccion realizada respondié a nuestra interpretacion de la mirada que Mateu y
Judit nos ofrecieron de las personas extraordinarias en sus trayectorias.

Mateu escribid en su lengua materna, el cataldn, en este texto respetamos esa
decision presentando los fragmentos en esa lengua y a continuacidon una
traduccion al castellano. La familia extensa de maestros en la que Mateu crecid lo
impulsaron a ser maestro. En ella se destaca el recuerdo de su Padre en las colonias
escolares. La eleccion de relatar ese momento y el lugar en que lo sitda tal vez es
una clave para entender su propia necesidad de movimiento, de libertad, de
conexion con el entorno y con su interior:

Mon pare, ma mare i la familia ext ensa més propera sén mestres. Ara
fins i tot també la meva germana. El que més m'agradava era anar a les
seues escoles. Sobretot a la de mon pare. Tenia alumnes grans, i amb
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ells, acostumava a dur-me de colonies. M'agradava veure les bromes i
jocs que feia amb ells. Era tota una autoritat per a d'ells, pero divertida. Tot
aco feia, d'aquesta professid, una cosa per a mi bona a la que dedicar-me
(Mateu, Relato 3).

Mi padre, mi madre, la familia extensa mas cercana maestros. Ahora
incluso, también mi hermana. Lo que mas me gustaba era ir a sus
escuelas. Sobre todo a la de mi padre. Tenfa alumnos mayores, y con
ellos, solia llevarme de colonias®. Me gustaba ver las bromas y juegos
que hacia con ellos. Era toda una autoridad para ellos, pero divertida.
Todo esto hacia, de esta profesién, algo para mi bueno en la que
dedicarme (Mateu, traduccién investigadora, Relato 3).

En este fragmento vemos al Padre como una autoridad pedagdgica en un marco
distendido. Esta parece ser una figura que no teme reir y brometygfar
con los estudiantes, que disfruta de los encuentros al aire libre que ofrecen las
colonias escolares. Por ello, es muy evidente que el rasgo de sensibilidad moral que
se destaca es el de espontaneidad y sentido del humor, cualidad observada por un
hijo que recordard ese momento afios después.

Cuando era estudiante, Mateu disfrutaba la asignatura de Educacion Fisica, su
deportes favorito era el basquetbol. Gracias a ese interés y a su habilidad innata
tenia claro que queria ser profesor de esa asignatura. Sin embargo, la rotura de
ligamento que sufrié fue un revés que lo obligdé a cambiar de rumbo:

Després, quan em fiu gran, decidi que millor ser professor, perqué a la
carrera es feia sobretot educacio fisica. Perd just quan havia de presentar-
me al selectiu i fer les proves d'accés a la Facultat de Ciéncies de
I'Activitat Fisica, em trenque els lligaments creuats del genoll, en un
entrenament de basquet. No vaig poder-ho fer. Va ser una gran desil-lusio.
| aixi de poc motivat comenci magisteri. | comenca també, sense ser jo
massa conscient, ni sense haver jo decidit res tampoc, tota una vida
nova vida per a mi sense el basquet, que havia ocupat fins ara, gairebé tot
el meu temps d'oci (Mateu, Relato 3).

Luego, cuando me hice mayor, decidi que era mejor ser profesor,
porque en la carrera se hacfa sobre todo educacion fisica. Pero justo
cuando tenfa que presentarme al selectivo y hacer las pruebas de
acceso a la Facultad de Ciencias de la Actividad Fisica, me rompf los
ligamentos cruzados de la rodilla en un entrenamiento de baloncesto.

No pude hacerlo. Fue una gran desilusion. Y asi de poco motivado
empecé magisterio. Y empezd también, sin ser yo demasiado
consciente, ni sin haber yo decidido nada, toda una vida nueva para mi
sin el baloncesto, que habia ocupado hasta ahora, casi todo mi
tiempo de ocio (Mateu, Relato 3).

Este acontecimiento critico desencadend, entre otras cosas, que participara como
voluntario en el Casal de la Pau, asosiacion que trabaja por la insercion de ex-

®  Las colonias son instancias de formacion fuera del centro escolar, realizadas por lo general en un entorno
natural o campestre.
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presidiarios acompafandolos en un proceso de reconstruccion. En ese lugar
comparte con el capelldn José Antonio:

Es capella i president del Casal, i ha dedicat tota la seua vida, ja desde fa
bona cosa danys, a la reinsercié de ex-presidiaris. Les seues liturgies
consisteixen en un compartir col-lectiu, per donar gracies a la vida, o per parlar
de qualsevol tema punyent que puga interessar. Musicat amb melodies de
flauta ben tranquil-les, aquests actes es converteixen en trobades personals que
reforcen els lligams que ja iniciats per la convivéncia de rentar els plats junts, o
detallar llenya (Mateu, Relato 3).

Es cura y presidente del Casal, y ha dedicado toda su vida, ya desde hace
buenos anos, a la reinsercion de ex-presidiarios. Sus liturgias consisten en un
compartir colectivo, para dar gracias a la vida, o para hablar de cualquier
tema punzante que pueda interesar. Musica con melodias de flauta bien
tranquilas, estos actos se convierten en encuentros personales que refuerzan
los lazos ya iniciados por la convivencia de lavar los platos juntos, o de
cortar lena (Mateu, Relato 3).

El Capelldn y la musica generan un clima de intimidad y de conexion, quizas de
encuentro consigo, en un colectivo que esta ahi con el deseo de ayudar a otros y de
ayudarse a si mismo. En el relato que Mateu construye del Capelldn es posible
identificar la sensibilidad moral de esta persona, especialmente su apertura y tacto
pedagogico, los mensajes que dice y los silencios que también comunican, la
generacion de un clima de cercanfa. De manera menos clara, pero igualmente
patente, se percibe un modo respetuoso en el trato del Capellan, mas alld de la
trayectoria de las personas que ahf se encuentran. Esto es el reflejo de las
palabras de Lévinas cuando nos habla del rostro desnudo y de la responsabilidad
que supone acudir a su llamado, con una manera de mirar que trasciende la
procedencia y contexto de las personas.

Su familia fue el nexo con el Casal de la Pau y el Capelldn y ambas son parte de su
construccion moral. La experiencia espiritual de Mateu estd ligada a la de ser
voluntario, al valor del encuentro y a la responsabilidad del vinculo convertida
en accion:

Jo, al Casal de la Pau el conec pel grup d'oracié dels meus pares. Un grup
on hi participa aquesta familia extensa de mestres a la que em referia
abans, i treballen espiritualment i comparteixen el missatge cristia
d'estima, pau i justicia social. Créixer amb aquest grup em va fer per una
banda normalitzar les experiencies espiriuals, i per altra banda viure
aquests bens humans a través dels xicotets gestos quotidians que
farceixen la seua convivencia. Tota una vivéncia educativa que em va calar
ben fons. | que m'ha fet coneixer qulestions claus per a la meua
construccié moral com aquesta associacio (Mateu, Relato 3).

Yo, el Casal de la Paz lo conozco por el grupo de oracidon de mis padres.
Un grupo donde participa esta familia extensa de maestros sobre la que
me referia antes, y trabajan espiritualmente y comparten el mensaje
cristiano de amor, paz y justicia social. Crecer con este grupo me hizo,
por un lado, normalizar las experiencias espirituales, y por otra parte
vivir estos bienes humanos a través de los pequefios gestos cotidianos
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que construyen su convivencia. Toda una vivencia educativa que me
penetrd bien a fondo. Y que me ha hecho conocer cuestiones claves para
mi construccion moral, como esta asociacién (Mateu, Relato 3).

Judit cuenta el contexto histérico en que crecié su Madre y nos ayuda a entender las
contradicciones en las que vivié. En la narracion se desliza un cuestionamiento al rol
femenino asignado por la sociedad en esos afos, pero también los triunfos de su
Madre en ese pequefo margen que se le era permitido y que ella, a su vez, fue
expandiendo:

Mi madre nacié en el afo 1950 en una familia humilde. Trabaj¢ desde
pequefa, junto a sus cuatro hermanos, para contribuir en las tareas
del campo (Judit, Relato 2).

Siguiendo la inercia de la sociedad que le habia tocado vivir, nada mas
casarse deja su puesto de trabajo en una imprenta, para dedicarse al
cuidado del hogar y de sus dos hijas. Es cuando empieza a cuestionarse los
valores asociados a la mujer: ;cordialidad, compresion, sensibilidad y
cuidado, y el porqué deben de ser tranquilas, amables y capaces de
exteriorizar la ternura, si estos roles chocan con el nuevo prototipo de
muijer, la profesional, la ejecutiva... que estd emergiendo? Se plantea por qué
no pudo combinar la maternidad con la actividad laboral (Judit, Relato 2).

A la edad de 30 anos aprueba el carnet de conducir y comienza sus
andadas por las carreteras catalanas; inmediatamente después comienza a
estudiar el graduado escolar, obteniendo la titulacion dos afos después;
sigue el aprendizaje de la natacion, el senderismo (...) actividades que
compagina a la perfeccion son sus tareas domésticas (Judit, Relato 2).

La Madre representa la posibilidad de critica, el anhelo de ser-hacer-pensar diferente.
No renegd de la maternidad o de la familia, sino que se preguntd por qué no
conciliar el tiempo entre el trabajo y la casa, el mundo privado y el mundo pubilico.
Ella quizds aporta, entre muchas otras cosas, una vision esperanzada y franqueza, un
dato de realidad pues dejo su trabajo para dedicarse a ser madre, pero también
esperd el momento preciso y el modo exacto para concretar sus suefos y deseos.

Tras esta imagen materna en la Espafia franquista de los 50 existe un testimonio de
esperanza y de transformacion social para las mujeres, especialmente para aquellas
que deseaban explorar en otros ambitos, mas alld del hogar. El sentimiento de
pertenencia como rio, evoca flujo y dinamismo, la posibilidad de adoptar diferente
formas, diversas pertenencias en un momento de la vida o a lo largo de ella. En esa
progresion, diversificar el capital social dependerd de los potenciales encuentros,
el que se vera amplificado o reducido en funcién de las posibilidades de encuentro
con el otro que las personas experimenten. Esta Madre le ensefia a su hija
que puede adoptar diversos roles, desempefarse en muchas funciones, sin dejar
por ello de ser madre.

En el afo 2000 conoce al Inspector, quien sera clave en su crecimiento profesional-
personal. £l fue su companero de equipo de gestion la primera vez que Judit
asumio el cargo de Jefa de Estudio:

Novata en el cargo, podia haber aprendido de mis compafieros vy
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companeras exdirectivos, y seguramente ellos también me ensefaron
muchas cosas, pero quien realmente fue mi maestro, mi mentor, fue el
inspector, que justamente también se incorporaba a la zona educativa en
aquel momento (Judit, Relato 3).

Ser mentor y ser mentorizada requiere un pacto de confianza y de respeto mutuo.
Hay tras esta opcidon una tremenda generosidad y disponibilidad por parte del
mentor, quien cede parte de su tiempo y de sus conocimientos a otro que esta
deseoso de tener alguna certeza o seguridad en ese nuevo terreno en el que esta
explorando.

Pero al mismo tiempo, el proceso de acompafar a un sujeto en sus primeros
pasos (en el dmbito que sea) exige del que ensefa la delicadeza, el tacto, la
paciencia suficiente para intervenir, ya sea con acciones o palabras, en su
terreno. Al decir terreno relevamos el ambito de accién que le toca a cada uno
(pensemos, por ejemplo, en un centro escolar y la division del trabajo en los diversos
departamentos y niveles jerdrquicos). La delicadeza y el tacto pedagdgico exigen
entrar cuidadosamente en el terreno del otro y empezar a construir un nosotros
colectivo, que es lo que hace Judit y el Inspector:

El aprendizaje se basaba en la observacién porque sus acciones siempre
consensuadas y debidamente entramadas, mostraban atributos de su
saber hacer y su saber estar. Le acompané en exposiciones, colaboré en
libros, comparti formaciones (..) fueron 4 afos de estresante trabajo,
pero sobretodo de intenso aprendizaje (Judit, Relato 3)

Este sabio empedernido me mostré la importancia de la educacion vy la
responsabilidad que representaba nuestra profesiéon, asi como la
necesidad de trabajar con las familias para conseguir una mejora en la
calidad de la educacion (Judit, Relato 3).

Hay en el relato un cruce de miradas: él dice verse reflejado en ella, ella se
pregunta si podra seguir su legado. Tal vez estas conexiones intrincadas son las
que se tejen en las buenas experiencias de mentorizacion, donde el yo se fusiona
con el otro:

El, sin duda, ha sido la persona que mas ha marcado mi vida profesional y
ahora soy lo que él forjé en mis inicios, en mi juventud inexperta. Solia
decirme que le recordaba a €l mismo en su juventud y ahora me
pregunto si yo seré capaz de continuar su legado tal y como éllo hizo
conmigo (Judit, Relato 3).

5. CONCLUSIONES Y PROSPECTIVAS

Los relatos de vida son una reflexion sobre la propia experiencia, es la mirada sobre
si para entender las decisiones tomadas, para dar sentido a las situaciones,
para conectar hechos, eventualmente, para aprender sobre si mismos. El acto de
sentarse solo a escribir, con la atencion puesta en el recuerdo, es una instancia
intima de conexidon y comprension. Por esto creemos que es una practica
reflexiva, lo que hemos llamado ser-hacer-pensar la sensibilidad moral.
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Esta reflexion no pone el foco solo en la propia accién, sino también en la accién
de los demas respecto a la propia persona o respecto a otros. Esto es lo que han
hecho los profesores al relatar, por ejemplo, la interaccién de un Padre con alumnos
en unas colonias o a un Inspector en el trabajo conjunto con Judit. Ambos
docentes han evocado un recuerdo y ese recuerdo, probablemente, ha sido
archivado en base a la experiencia de observar. Creemos que esa forma de
observar de Mateu y Judit coincide con la mirada profunda de la que nos habla
Tapies, principalmente porque permiten el juego de espejos: la mirada externa se
proyecta en una mirada hacia si mismos, el reflejo propicia escudrifiar en el
impacto de los episodios en las vidas de quien relata.

Pero antes de la observacién jhabra algo que porta el Padre o el Capellan en el caso
de Mateu, o la Madre y el Inspector en el caso de Judit?, ;hubo algo en ellos que
generd interés o que llamo la atencion?, ;cdmo saber quién tiene un conocimiento
que compartir? La pista estaria en el caracter practico de ese conocimiento y en la
proximidad con esas personas.

En las narraciones de los dos docentes es evidente que las personas extraordinarias
ensefian en el acto, mas alld de sermones o exposiciones sobre el respeto, la
implicacion o el vinculo. Acceder a ese modo de aprendizaje, construido de la
observaciéon en el el acto, requiere proximidad entre las personas. Proximidad que
se muestra en el modo en que Mateu escribe del Padre y el Capellan, y en que Judit
lo hace de la Madre y el Inspector, por la intimidad del propio relato, por el
carifio y respeto imprimido en el texto.

En efecto, ambos parecen haber aprendido observando y escuchando, pero
también estando muy cerca de esas personas, compartiendo con ellos y ellas
pequefos acontecimientos o experiencias cotidianas.

Cuando los docentes relatan las experiencias vividas con esas personas criticas, algo
se revela de su propia sensibilidad, y probablemente aquello responde a una forma
de mirar: “Lo vivido en el pasado se re-hace, se re-piensa, se re-cuenta en funciéon de
quienes somos en el presente y ese simple acto nos enfrenta a nosotros mismos, a
lo que somos y a lo que podriamos ser” (Alliaud, 2004, p. 92). Reconocer esos
momentos, esas conversaciones, esos gestos, esas risas, también es una manera de
vivir la sensibilidad moral. Conecta un presente con un pasado y proyecta un futuro.

En efecto, la sensibilidad moral no es exclusiva del adulto o del ensefante, se
construye en una relacion que es multidireccional. Quizas los jévenes, nifios y nifas,
docentes o directivos principiantes, también portan y/o desarrollan sus cualidades.
Quizas, cierta forma de observar, de acercarse al terreno del otro, es también una
manera de vivir la sensibilidad moral.

La pregunta sobre la sensibilidad moral de los propios docentes que relataron
repercute en los alcances del estudio realizado. Creemos que la propia
metodologfa de investigacion y el proceso trazado responde a una forma de
acercarse a la historia de los otros, y por ello, contiene cierto tipo de sensibilidad
moral. “En este sentido se puede afirmar que poner el 'yo' en escena favorece el
encuentro con el otro, porque el individuo es también un actor social” (Palou, 2008,
p. 2).
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La propia investigaciéon serfa un intento de ser-hacer-pensar la sensibilidad seria
moral, pues a lo largo de su implementacion varios de los que estuvimos implicados
e implicadas nos sentimos remecidos. Un docente cometa “Me he visto en otros
lugares comentando cosas que he escrito (...) Haberte sentado a pensar y decir
jostras, esto es lo que me pasa!”

Tras esta perspectiva hay una postura politica, sobre todo porque supone una
forma de interaccién, de pacto social y de convivencia. Comprometerse éticamente
con esa forma de investigar es relevante no solo por ser investigadores
principiantes, sino también por los valores que estan detras: respeto, legitimacion,
co-responsabilidad, democracia:

Postulamos por tanto orientar las experiencias de democratizacion
igualitaria en una perspectiva de alternativa al modelo de sociedad hoy
predominante. Y por tanto, no deberlamos olvidar los aspectos
convivenciales, de relacion interpersonal, en esas experiencias y procesos
de transformacion. No se trata solo de hablar de transformacién, sino de
sentir, vivir formas distintas de convivencia, que, defendiendo las esferas
de autonomia individual, construyan también autonomia y sentido
colectivo (Subirats, 2005, p. 7).

El encuentro con el otro es un acto politico, un acto ético. Pero creemos que hay
aspectos que no consideramos inicialmente y por ello la postura politica en esta
investigacion aparece como un aspecto difuso.

Todo el contexto cultural, social y politico de los que relatan y de aquello sobre los
que se sustenta el relato es una deuda. Una madre en la década del 50 en una
Espafia Franquista no fue un aspecto a considerar en el anélisis, tampoco que Judit
identifica como persona critica a su madre, ni que ella misma en la actualidad es
quien trabajé como Directora y docente universitaria y su esposo quien asume el
trabajo de la casa y de las hijas la mayor parte del tiempo. Situar el recuerdo,
darle contexto, permite mirar con mayor complejidad, establecer redes y nexos
mas alla de los sujetos inmediatamente implicados en los hechos.

Por ultimo, el yo en escena es quien hoy escribe, es quien relata la historia de esta
investigacion, pero el nosotros colectivo son todos aquellos y aquellas que pese a
no teclear las letras estan acé: Xus Martin, profesora de investigacién, Judit y Mateu,
profesoras que relataron, Creativitat, la tercera profesora que no finalizd su
participacion, pero que también nos ensefd mucho, mi familia. El plural falso con
que hemos escrito este texto evoca a ese colectivo del que me siento parte.

La invitacion estd hecha: habra que continuar indagando en los alcances éticos y
politicos del vinculo, en la practica reflexiva de las relaciones en el dmbito educativo
y sobre la investigacion Biogréfico-Narrativa como una forma de ser-hacer-pensar la
sensibilidad moral.
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