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Psicologia de la Salud Ocupacional: Una
especialidad emergente en el Peru

Occupational Health Psychology: An emerging specialty in Peru
Sr. Editor:

Los cambios sociodemograficos, econdomicos, politicos y tecnologicos, influyen en el mundo laboral afectando
los disefios y procesos laborales, ademas, en la salud y calidad de vida de los trabajadores. Estos temas, en los tltimos
afios son protagonicos en la salud publica debido a la implicancia de los factores psicosociales y sus consecuencias,
esencialmente en el estrés laboral (1).

La exposicion a condiciones de trabajo peligrosas (agentes quimicos, fisicos, psicoldgicos, entre otros), llevo al
Consejo Directivo de la Organizacion Panamericana de la Salud a formular politicas e intervenciones para mejorar
las condiciones de trabajo, plantear la necesidad de desarrollar metodologias de investigacion estandarizadas para
conocer el panorama de la salud de los trabajadores y disefiar materiales didéacticos y cursos preventivos para el
cancer ocupacional y ambiental (2).

Ante esta problematica, la Psicologia de la Salud Ocupacional (PSO), disciplina creada en 1990 por la Asociacion
Psicologica Americana (APA) y el Instituto Nacional para la Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH) y definida
como “la aplicacion de los principios psicologicos en el mejoramiento de la calidad de la vida laboral, y la proteccion
y promocion de la seguridad, la salud y el bienestar de los trabajadores” (3), aborda la relacion entre los factores
psicosociales, el estrés laboral y la calidad de vida del trabajador.

La PSO posee un objeto de estudio, es multidisciplinario, integra modelos explicativos de la salud ocupacional,
y disefia formas de abordaje para contrarrestar la enfermedad e incentivar la proteccion (3). Su difusion se realiza
preponderantemente en revistas como la Journal of Occupational Health Psychology, Work and Stress (3) y en
eventos académicos (congresos, foros, seminarios, etc.) como el XIV Congreso Latinoamericano de Salud
Ocupacional, realizado en Peru en el afio 2015 que contd con temas relacionados a la PSO.

En nuestro pais, la Ley de Seguridad y Salud Ocupacional en el trabajo (Ley N°29783 promulgada el 2011
y reformulada el 2014), foment6 la acreditacion de 170 empresas, la elaboracion del documento técnico que
contiene la ficha psicoldgica ocupacional (4) y el informe Factores de Riesgo Psicosocial en trabajadores de Lima
Metropolitana (5), que muestran riesgos psicosociales relacionados al estrés e instan al abordaje de fendémenos
psicosociales como el sindrome de burnout, acoso laboral y violencia laboral, ademas de revelar la insuficiencia de
instrumentos de medicion con adecuada correspondencia normativa y psicométrica.

A nivel de investigacion, estudios sobre el sindrome de burnout, develan dos grupos criticos: profesionales
docentes y de la salud (6). Aunque algunas investigaciones presentan serias limitaciones metodologicas, se concluye
que el estrés laboral podria tener consecuencias en la salud publica en los proximos afios, dado que predomina en
nuestro pais, la percepcion de vivir en una sociedad estresante con una serie de servicios deficientes, inseguridad e
incertidumbre laboral (6). Ademas, una revision en las plataformas virtuales de diversas universidades confirma que
no existen programas académicos sobre la PSO, indicando una necesidad que requiere ser atendida con urgencia.
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Finalmente, la escasez de investigaciones rigurosas y sistematicas, y la carencia de una formacion especializada,
evidencian la necesidad del desarrollo de la PSO. Para ello, es necesaria la creacion de programas académicos
especializados como diplomados y maestrias en PSO que impulsen, la formacion académica, la investigacion
y la publicacion en el area cuyos resultados puedan ser discutidos en certdmenes nacionales e internacionales
especializados. De esta manera, se podria iniciar el desarrollo de la PSO en nuestro medio cuya intervencion pueda
ayudar a mejorar la salud y el bienestar psicoldgico de los trabajadores.
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