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COLABORACION INTERNACIONAL E IMPACTO DE LA

INVESTIGACION SOBRE GERENCIA EN CHILE

Carlos A. Diaz-Contreras y Guillermo Armando Ronda-Pupo

RESUMEN

El estudio en un periodo de veintisiete afios en las categorias
WoS Business, Business and Finance y Management de las re-
vistas de la base de datos Web of Science muestra que existe
una relacion positiva entre la colaboracion académica y el im-
pacto normalizado de los articulos chilenos sobre direccion y,

ademds, que la mediana de dichos impactos normalizados es
mayor en los articulos publicados cuando existe colaboracion
internacional en vez de solo colaboracion doméstica. Estos re-
sultados son coherentes con los registrados en estudios previos
donde se ha analizado la region latinoamericana en conjunto.

Introduccion

En los ultimos afos, en
general las instituciones de
investigacion latinoamerica-
nas han experimentado una
fuerte expansion, con un in-
cremento sostenido del niime-
ro de publicaciones en revis-
tas internacionales. En partic-
ular, el sistema nacional de
ciencia e innovacion tecnold-
gica de Chile muestra un in-
cremento sostenido de su
produccidn cientifica en las
ultimas décadas. Por ejemplo,
en 1980 publicd 1010 articu-
los en la coleccion principal
de la base de datos Web of
Science™ (WOS); en 1990 la
produccion cientifica chilena
se incrementd a 1876 articu-
los; y en el 2010 incrementd
su produccién cientifica en
relacion con la década ante-
rior al colocar 4950 articulos.
Estos resultados han ubicado
a Chile entre los paises con
mayor produccion cientifica
de Latinoamérica, solo supe-
rado por Brasil (Coronado
et al., 2015).

La investigacion chilena so-
bre direccion de empresas no
ha estado ajena a este crec-
imiento. Los elementos que

apoyan la anterior aseveracion
son: 1) el crecimiento exponen-
cial del numero de articulos
publicados en revistas de corri-
ente principal y 2) Chile es el
pais con mejor ranking de las
escuelas de negocios al ubicar
4 de sus 16 escuelas entre las
200 mas importantes del mun-
do (Lavelle and Kahn, 2015).
Resultados de investigacion
anteriores apoyan la nocion
que la colaboracion interna-
cional es una via favorecedora
para incrementar el impacto
cientifico de los articulos de
un sistema de ciencia (Hanna-
Mari et al., 2014; Tan et al.,
2014). Particularmente para
Latinoamérica se ha reportado
la existencia de una relacion
positiva entre impacto y cola-
boracién para la disciplina
‘Direccion’ por Ronda-Pupo
et al. (2015). Asimismo, Vogel
(1997) encontrd que la colab-
oracion internacional se rela-
ciona positivamente con el
impacto de los articulos chile-
nos de la disciplina ‘Fisica’.
No se han encontrado estu-
dios donde se analice la rel-
acion del impacto que reciben
los articulos chilenos sobre
direccion de empresas y los
patrones de colaboracion in-

ternacional en la investigacion
de esta disciplina a nivel de
pais. Teniendo en cuenta los
resultados previos es impor-
tante verificar si la colabora-
cion internacional chilena en
la investigacion en direccion
de empresas favorece el im-
pacto de los articulos de esta
disciplina académica.

El incremento sostenido de
la produccion cientifica sobre
direccion en Chile permite
analizar la dinamica de la
estructura de colaboracion
internacional en esta discipli-
na que emerge de la interac-
cion de los investigadores con
sus pares de universidades de
otros paises.

El objetivo de la presente
investigacion es mapear la
dindmica de la estructura de
la red de colaboracion inter-
nacional en la investigacion
sobre direccion en Chile,
siendo las hipdtesis de
investigacion:

Hipotesis 1. La mediana del
impacto normalizado de los
articulos chilenos sobre di-
reccion es mayor en los arti-
culos publicados en colabora-
cion que los publicados por
un autor.

Hipotesis 2: La mediana del
impacto normalizado de los
articulos chilenos sobre direc-
cion es mayor en los articulos
publicados en colaboracion in-
ternacional que los publicados
en colaboracion doméstica.
Los resultados de la investi-
gacion pueden ser utilizados
por las escuelas de negocios
y por los académicos de las
diferentes areas de conoci-
miento de la disciplina direc-
cion de empresas para su es-
trategia de investigacion, y
para la formulacién de las
estrategias de colaboracion
de las escuelas de negocios
para los proximos afios.

Materiales y métodos

La metodologia empleada
para el presente estudio consta
de tres pasos. A continuacion
se explicara cada uno de ellos.

Primero. Se realiz6 la busque-
da y recopilacion de informa-
cion mediante la coleccion
principal de la base de datos
Web of Science™ (WOS). Se
emplearon cuatro segmentos
temporales de ~7 afios cada
uno, de 1988 a 1994, de 1995 a
2001, de 2002 a 2008 y de
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INTERNATIONAL COLLABORATION AND THE IMPACT OF RESEARCH ON MANAGEMENT IN CHILE
Carlos A. Diaz-Contreras and Guillermo Armando Ronda-Pupo

SUMMARY

The study over a period of 27 years in the categories WoS
Business, Business and Finance, and Management of the Web
of Science database shows that there is a positive relationship
between academic collaboration and database standardized im-
pact of Chilean articles regarding management and, also, the

mean of those standardized impacts is larger in published ar-
ticles when there is international collaboration instead of do-
mestic partnership only. These results are consistent with those
in previous studies that have analyzed the Latin American re-

gion as a whole.

COLABORACAO INTERNACIONAL E IMPACTO DA INVESTIGACAO NA DIRECAO NO CHILE
Carlos A. Diaz-Contreras ¢ Guillermo Armando Ronda-Pupo

RESUMO

O estudo em um periodo de vinte e sete anos nas categorias
WoS Business, Business and Finance e Management da base
de dados Web of Science mostra que existe uma rela¢do posi-
tiva entre a colaborag¢do académica e o impacto normalizado
dos artigos chilenos sobre dire¢do e, também, que a mediana

de ditos impactos normalizados é maior nos artigos publicados
quando existe colaboragdo internacional ao invés de somente
colaborag¢do doméstica. Estes resultados sdo coerentes com os
registrados em estudos prévios onde tem sido analisada a re-
gido latino-americana em conjunto.

2009 a 2014. La seleccion se
este segmento temporal permiti-
rd observar la evolucion de los
patrones de colaboracion interna-
cional en el marco temporal ana-
lizado. Se utilizo el tipo de do-
cumentos ‘articulos’ y se selec-
ciono las categorias Business,
Business and Finance y
Management del WOS. Se em-
plea esta tipo de documento por
considerarse la ruta primaria
para la diseminacion de nuevos
conocimientos cientificos.

Segundo. Se cred una matriz
modo dos. Para ello se analizd
cada articulo con mas de un
autor. Se colocd en las colum-
nas el pais con el que colabo-
r6 Chile en el articulo. Luego
se normalizd la matriz me-
diante el coseno de Salton
(Salton y McGill, 1983). La
matriz cuadratica resultante se
utilizd6 como entrada para ma-
pear la estructura de la red de
colaboracion internacional me-
diante el empleo del programa
Pajek (Batagelj y Mrvar,
1998). Para establecer la rele-
vancia de los paises en la
estructura de la red de colab-
oracion se utilizé el valor del
grado de centralidad de cada
pais (Freeman, 1977).

Tercero. Se realiz6 el analisis de
las dos hipoétesis de inves-
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tigacion. Las variables del estu-
dio se describen a continuacion.

Variable dependiente

Impacto normalizado (IN) de
los articulos chilenos sobre di-
reccion. Es el nimero de citas
ajustado que recibid cada arti-
culo durante la etapa analizada.
La expresion de célculo de esta
IN< (TC/NP) ’
(AR AP)
donde, TC es el total de citas
que recibi6 el articulo, NP es
el nimero de paises que inter-
vienen en la publicacion, AR
es el afio de la revision y AP
es el afo que aparecid publi-
cado el articulo. El recuento
fraccionario de las citas (TC/
NP) evita el recuento duplica-
do de las citas en los articulos
que son firmados por autores
de mds de un pais. Asi por
ejemplo, en un articulo que es
firmado por autores de dos
paises cada pais recibird 0,50%
del crédito, si son tres paises
0,33% para cada pais partici-
pante y asi sucesivamente. En
cambio (AR-AP) se utiliza para
evitar el sesgo que introduce la
edad de los articulos en el na-
mero de citas a los mismos ya
que tiene mas probabilidad de
recibir un mayor numero de
citas un articulo con 20 aflos

variable es

de publicado que un articulo
con un afo.

Variables independientes

Colaboracion. Es el nimero de
articulos sobre direccion publi-
cados por mas de un autor. Los
articulos con un solo autor que
firmé por mas de una institu-
cion no se consideraron como
colaboracion.

Colaboracion internacional. Es
el nimero de articulos sobre
direccion publicados por uno o
mas de un autor de una institu-
cion chilena donde participa al
menos un autor de un pais
diferente.

Colaboracion domestica. Es el
namero de articulos sobre di-
reccion publicados por mas de
un autor de una o mas de una
institucion donde no participa
ningun autor de un pais dife-
rente de Chile.

Resultados y Discusion

La Figura 1 muestra la evo-
lucion del numero de articulos
publicados en colaboracion en
revistas de la base de datos
WOS entre 1988 y 2014, inclu-
sive. Como se puede apreciar,
la tendencia evidencia un in-
cremento exponencial (y= 17,69
e%8) Este incremento puede

estar relacionado con las exi-
gencias de las instituciones de
financiamiento y evaluacion
del desempefio académico en
los ultimos anos. Actualmente
se percibe un incremento en
las exigencias a los académicos
para publicar articulos en re-
vistas de corriente principal, lo
cual se refleja en su evaluacion
del desempefio, remuneracion o
la jerarquia académica.

Chile se ubica en segundo
lugar a nivel de la region lati-
noamericana en la etapa anali-
zada, después de Brasil, de
acuerdo con su produccion
cientifica en las disciplinas
objeto de este estudio. La
Tabla I muestra las universida-
des mas destacadas. Los resul-
tados son similares a los repor-
tados por Merigd et al. (2016)
sobre los resultados de la inno-
vacion en las universidades
chilenas.

La mediana de citas a los
articulos para la etapa analiza-
da es de 3. Esta mediana es
igual a la mediana de la disci-
plina a nivel global para la
etapa analizada, lo cual mues-
tra un buen desempeio.

Estructura de la red de
colaboracion internacional

Un elemento importante a
destacar en los resultados
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Figura 1. Evolucion de la colaboracion cientifica sobre direccion en Chile.
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Figura 2. Red de colaboracion internacional 1988-1994. Los valores entre
corchetes representan el valor de centralidad del pais.
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TABLA 1
ESCALAFON DE LAS 12 UNIVERSIDADES
CHILENAS CON MAYOR PRODUCCION
CIENTIFICA SOBRE DIRECCION

0 0,
Escalafon Universidades artiljulos /37(16
1 Universidad de Chile 348 36
2 Pontificia Universidad Catolica de Chile 215 22
3 Universidad Adolfo Ibafiez 112 11
4 Universidad de Concepcion 50 5
5 Universidad Técnica Federico Santa Maria 39 4
6-8 Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso 38 3
6-8 Universidad Diego Portales 33 3
6-8 Universidad de Santiago de Chile 32 3
9-12 Universidad del Bio-Bio 27 2
9-12 Universidad de Talca 25 2
9-12 Universidad del Desarrollo 18 2
9-12 Universidad Catolica del Norte 17 2
13 Universidad de Valparaiso 11 1

obtenidos es el desarrollo de
redes de colaboracion interna-
cional de la investigacion so-
bre direccion de empresas en
Chile. Por ejemplo, en la etapa
1995-2001 el 87% de los arti-
culos publicados fueron co-
autorados, en 2002-2008 el
88% y para la etapa 2009-
2014 el 90%.

La Figura 2 muestra la es-
tructura de la red de colabora-
cién internacional de Chile en
la investigacion sobre direc-
cion entre 1988 a 1995. Como
se puede apreciar los principa-
les socios de investigacion
fueron EEUU, Israel, Espafia
y Canada. Esta fue una etapa
de nacimiento o configuracion
de la estructura de la red.

Entre 1995 a 2001 (Figura 3)
se incorporaron nuevos paises

a su estructura. Los principales
socios de investigacion en esta
etapa fueron EEUU, Francia,
Alemania y Brasil. Esta fue
una etapa de expansion de la
estructura de la red.

En la Figura 4 se puede
observar la evolucién en
cuanto al nimero de paises
incorporados a la estructura
de la red en el siguiente pe-
riodo. El flujo de colabora-
cion con EEUU y Francia se
consolida e incrementa, y se
fomenta la colaboraciéon con
universidades de Canada,
Alemania, Reino Unido y
Espafna fundamentalmente, y
en Latinoamérica con Brasil.

Por ultimo, en la etapa 2009
a 2014 (Figura 5) la estructura
de la red de colaboracion llegd
a un estado de madurez. La
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Figura 3. Red de colaboracion internacional 1995-2001.
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Figura 4. Red de colaboracion internacional 2002-2008.

red asume una estructura de
nucleo periferia. Un nucleo
conformado por los paises que
mayor flujo de colaboraciéon
poseen, una semi-periferia en
torno a estos paises y por

ultimo una periferia con pai-
ses que colaboran ocasional-
mente y por lo general partici-
pan en la red a través de un
tercer pais del ntcleo o la
semi-periferia.
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Figura 5. Red de colaboracion internacional 2009-2014.

Relacion del impacto
normalizado de los articulos

Una pregunta importante a
responder es si ha contribuido
favorablemente tanto la cola-
boracion nacional como la
colaboracion internacional a
elevar el impacto de las publi-
caciones chilenas sobre direc-
cion en revistas de la base de
datos WOS.

Relacion de la colaboracion
con el impacto normalizado.
La mediana del impacto nor-
malizado de los articulos pu-
blicados en colaboracion es de
4 mientras que la mediana del
impacto normalizado de los
articulos publicados por un
solo autor es de 3. Se realizo
una prueba no paramétrica
Mann-Whitney Rank Sum Test
para probar posibles diferen-
cias significativas entre los
rangos basados en la mediana
de los dos grupos (colabora-
cidon vs no colaboracién) y el
impacto normalizado de los
articulos chilenos sobre direc-
cion, ya que la variable depen-
diente no posee una distribu-
cion normal (K-S Dist.=
0,300; p<0,001) asi como las
varianzas no son homogéneas
(Levene= 6,51; p= 0,01).

La diferencia de las media-
nas entre los dos grupos es
mayor al esperado y existe
significacion estadistica (Mann-
Whitney U= 39671, p=0,002).
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Los articulos publicados me-
diante colaboracion poseen una
mediana de rangos superior
(4,97) que los articulos publica-
dos por un solo autor (4,10; U=
76299, p=0,002, r=0,133), el
cual es un efecto medio o tipi-
co de acuerdo con los valores
guia de Cohen (1988) para las
ciencias sociales. Como la
prueba de Mann-Whitney U no
provee en la salida el valor de
r para el efecto tamafio de la
prueba, el valor se calculd si-
guiendo l% férmula de conver-

sion r=—— de Morgan et al.,
JIN

(2013: 179). Los valores de z y
N se obtienen de la tabla de
resultados de la prueba U. De
acuerdo con al resultado r=0,13
se concluye que el efecto tama-
flo es medio.

El resultado sugiere que
efectivamente la colaboracion
es una estrategia favorecedora
del impacto de las publicacio-
nes sobre direccion en el con-
texto de un pais, en este caso
Chile. Resultados similares han
sido reportados para la investi-
gacion sobre direccidon en
Latinoamérica (Ronda-Pupo
et al., 2014). El resultado apoya
la hipdtesis de investigacion 1.

Relacion del impacto normali-
zado con la colaboracion inter-
nacional. El resultado de la
prueba Mann-Whitney Rank
Sum Test muestra que la dife-
rencia de las medianas entre

los dos grupos (colaboracion
internacional vs colaboracion
doméstica) es mayor al espera-
do y existe significacion esta-
distica (Mann-Whitney U=
52123; p=0,001). Los articulos
publicados mediante colabora-
cion internacional poseen una
mediana de rangos ocho veces
superior (2,00) que los articu-
los publicados mediante cola-
boracion doméstica (0,25; T=
469364, p=0,001, r=0,26) el
cual es un efecto medio de
acuerdo con los valores guia
de Cohen (1988) para las cien-
cias sociales. El resultado obte-
nido apoya la hipdtesis 2.

Conclusiones

Los resultados muestran que
el fomento de las redes de cola-
boracién internacional con los
paises mas centrales en la inves-
tigacion sobre direccion es una
estrategia favorable para mejorar
el impacto de las publicaciones
en la disciplina analizada.

La participacion en la forma-
cion de doctores en universida-
des de Norteamérica y Europa
ha favorecido la adquisicion y
transferencia de buenas practi-
cas y el desarrollo de habilida-
des de investigacion y ha in-
crementado el capital relacional
de las escuelas de negocios
chilenas.

También se evidencia que los
articulos en direccion publica-
dos por mas de un investigador
tienen mayor impacto que los
publicados por un unico autor.
A partir de este resultado que-
da atn la interrogante ;ja nivel
nacional, habra alguna diferen-
cia significativa entre colabora-
cion inter-universidad e intra-
universidad?, ya que los siste-
mas de incentivos a la investi-
gacion y publicacion de algu-
nas universidades chilenas
tienden a no favorecer la cola-
boracion intra-universidad.
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