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A pesquisa narrativa: uma introducao

Vera Licia Menezes de Oliveira e Paiva
UFMG/CNPq/FAPEMIG

A Revista Brasileira de Lingiiistica Aplica (RBLA), em seu oitavo ano
de existéncia, passa agora a ser financiada pela FAPEMIG com a contrapartida
da Faculdade de Letras e do Programa de Pés-Graduagao em Estudos
Lingiifsticos da UFMG, que lhe ddo todo o apoio de secretaria e comunicagio.
A Revista, avaliada pela CAPES como Qualis A, estd na base de dados dos seguintes
indexadores: MLA, Linguistics Abstracts, e Language Behavior. Todos os
nimeros podem ser acessados na pdgina eletrénica http://www.letras.ufmg.br/
rbla/ e a versdo impressa continua sendo distribuida aos sécios que se
encontram em dia com as anuidades da ALAB.

Este niimero tem por tema a pesquisa narrativa e, ao introduzi-lo,
entendo ser importante responder a duas perguntas. O que é uma narrativa?
O que é pesquisa narrativa?

O que é uma narrativa?

Muitos s3o os significados de narrativa que circulam entre nds: uma
histéria; algo contado ou recontado; um relato de um evento real ou ficticio;
um relato de uma série de eventos conectados em seqiiéncia; um relato de
acontecimentos; uma seqiiéncia de eventos passados; uma série de eventos
légicos e cronol(')gicos, etc. As narrativas circulam em textos orais, escritos e
visuais e tém sido amplamente investigadas na drea de Lingiiistica Aplicada.
Veja, por exemplo, a edi¢do especial do Hong Kong Journal of Applied
Linguistics, editado por Benson e Nunan em 2002 e o livro organizado pelos
mesmos autores em 2005. Veja também o livro organizado por Kalaja,
Menezes e Barcelos (2008), objeto de resenha neste volume.

Para Todorov (1979, p. 138), uma narrativa ideal comega por uma
situagdo estdvel que uma forga qualquer vem perturbar. Disso resulta um estado
de desequilibrio; pela agio de uma forga dirigida em sentido inverso, o
equilibrio é restabelecido; o segundo equilibrio é semelhante ao primeiro, mas
os dois nunca sao idénticos. Muitas das narrativas que integram os diversos



artigos mostram com clareza as instabilidades, as mudangas e os novos
equilibrios sempre diferentes dos estados iniciais.

Segundo Bruner (2002, p. 46), “uma narrativa é composta por uma
seqiiencia singular de eventos, estados mentais, ocorréncias envolvendo seres
humanos como personagens ou autores” e acrescenta, mais a frente que “ela
pode ser “real” ou “imagindria” sem perder seu poder como histéria” (p.47).
Em sentido oposto ao chomskiano, Bruner (2002, p.69), sem diminuir a
importincia da sintaxe, entende que o ser humano “ingressa na linguagem”
com “aptiddes pré-lingiiisticas para o significado”. Ele sintetiza dizendo que
“nés viemos inicialmente equipados, se nao com uma “teoria” da mente,
certamente com um conjunto de predisposi¢des para interpretar o mundo
social de uma forma particular e para agir sobre as nossas interpretacoes”. Essas
interpretages sao da maior relevincia para pesquisadores que querem dar voz
ao pesquisado e desenvolver seus estudos em uma perspectiva émica ,0 que é
o caso dos estudos que compdem este nimero especial.

No caso desta edicao da RBLA, as narrativas presentes em todos os
textos podem ser identificadas como relatos de experiéncias pessoais. Para
Labov e Waletzky (1967, p.21-22), que trabalharam com narrativas orais, a
narrativa de experiéncia pessoal é “um método de recapitulagio de experiéncias
passadas combinando uma seqiiéncia verbal de oragoes com a seqiiéncia de
eventos realmente acontecidos” . Em trabalho posterior, Labov (1997) define
narrativa de uma experiéncia pessoal, como “o relato de uma seqiiéncia de
eventos que entraram para a biografia do falante por meio de uma seqiiéncia
de ora¢des que correspondem a ordem dos eventos originais”. Assim, a
narrativa deixa de ser vista como um mero recontar de eventos para ser
entendida como algo que entrou na biografia do falante e que ¢é avaliado
emocional e sociamente, transformando-se em experiéncia. Labov entende a
avaliagio como “informagdes a respeito das conseqiiéncias do evento sobre as
necessidades e desejos humanos”.

Labov reconhece que o trabalho de 1967 lidava com a organizagio
temporal e avaliagao e que “a discussdo sobre narrativa ou outros eventos de
fala, raramente, permitia provar alguma coisa. Era, essencialmente, um trabalho
hermenéutico”. Nesse novo texto, ele entende que o mais importante no é
focar a produgio da fala ou fazer experimentos controlados, mas sim entender
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o poder da narrativa na audiéncia. Essa observagao de Labov ¢ de singular
importancia para entendermos os artigos reunidos neste volume. As narrativas
que servem de base aos diversos estudos nao sio analisadas em fungio de sua
organizagao textual, mas sim da organiza¢ao da experiéncia humana (ver Bruner
2002), da apreciagao de si mesmo e de seu fazer como aluno ou professor.
Como ressalta Polkinghorne, o objetivo de se estudar o significado narrativo
¢ explicitar as operagdes que produzem um tipo particular de significado, e
retirar as implicagdes que esse significado tem para a existéncia humana.

E o que é pesquisa narrativa?

Virias dreas do conhecimento vém investigando a realidade reconstruida
através de narrativas, além da histéria e da literatura, berco natural da narrativa.
J4 citamos Bruner, na educagio, e Labov e Waletzky na lingiiistica, para apontar
apenas dois exemplos mais préximos da lingiiistica aplicada, mas podemos
encontrar referéncias A pesquisa narrativa em vérios outros campos do
conhecimento: na semidtica, na medicina, na enfermagem, na psicologia, na
psicandlise, na comunicagio, na sociologia, na tecnologia da informagao, na
antropologia, na filosofia, na arte, estudos gays, estudos feministas, etc. Basta
usar qualquer mecanismo de busca na Internet para se ter acesso a referéncias
de pesquisa narrativa nessas e em outras dreas.

Clandinin e Connely (2000, p.20) definem pesquisa narrativa como
“uma forma de entender a experiéncia’ em um processo de colabora¢io entre
pesquisador e pesquisado. A pesquisa narrativa mais comum pode ser descrita
como uma metodologia que consiste na coleta de histdrias sobre determinado
tema onde o investigador encontrard informag6es para entender determinado
fenémeno. As histdrias podem ser obtidas por meio de vdrios métodos:
entrevistas, didrios, autobiografias, gravagao de narrativas orais, narrativas
escritas, e notas de campo. Outra forma de fazer pesquisa narrativa é descrita
por Polkinghorne (1995, p. 1) como andlise narrativa, um tipo de estudo que
redne eventos e acontecimentos e produz uma histéria explicativa. Em sintese,
a pesquisa narrativa usa as narrativas tanto como método quanto como
fené6meno do estudo (PINNEGAR e DAYNES, 2007). Neste volume, a
maioria dos capitulos se dedica A andlise de narrativas, mas os artigos 9, de Vian
Jré, e 4 de Vassallo e Telles sao bons exemplos de andlise narrativa.

Lieblich, Tuval-Mashiach e Zilber (1998) apontam duas dimensoes da

pesquisa narrativa: a holistica em oposi¢ao a categorial e a de contetido em



oposigao a da forma. Asautoras explicam que a primeira dimensao se refere
aunidade de andlise, ou seja, se sa0 analisados excertos ou se a andlise foca uma
narrativa integral. A segunda dimensao diz respeito ao contetido, se a pesquisa
se concentra no contetido integral da narrativa ou se busca significados
especificos. Assim sio possiveis 4 combinagdes? Contetido holistico,
contetido categorial, forma holistica e forma categorial. Tendo essas quatro
classificagbes como referéncia, podemos dividir os artigos desse volume da
seguinte forma:

Tipo de Pesquisa Artigos
Conteudo holistico 4,5,9
Contetdo categorial 2,3,6,7,8
Forma holistica 1

Forma categorial

E natural que a maioria dos artigos se dedique a andlise do contetido, pois
a drea de lingiifstica aplicada se caracteriza pelos estudos da linguagem como
prdtica social. O artigo 1 de Rodrigues Junior pode ser classificado como uma
pesquisa de forma holistica tendo como alvo um modelo de andlise que leva
em considera¢do a estrutura genérica de narrativas de aprendizagem de
aprendizes de inglés. No entanto, ¢ relevante ressaltar que ao optar pela
lingiiistica sistémica, o autor nao desvincula o significado da forma.

Os artigos 4, 5 e 9 apresentam uma abordagem de contetido holistico. No
artigo 4, Vassalo e Telles analisam suas préprias histdrias de aprendizagem, na
modalidade 7andem, onde a primeira autora aprende portugués e o segundo
estuda italiano. No artigo 5, Barkhuizen e Benson relatam como levaram professores
arefletir sobre o processo de escrita de narrativas antes e depois de uma disciplina
quando refletiam sobre um curso de formagio de professor. J4 Vian Jr., no
artigo 9, desenvolve uma narrativa de experiéncias vividas em seu percurso
profissional ao planejar nove cursos instrumentais de produgao oral em inglés.

Os artigos 2, 3, 6, 7, 8 apresentam estudos de contedido categorial. No
artigo 2, de Aragio, o interesse do pesquisador ¢ investigar as emogoes de
aprendizes de inglés e no 3, Paiva identifica, em excertos de narrativas, aspectos
do processo de aquisi¢do de segunda lingua entendido como sistema
complexo. No artigo 6, Romero investiga trés categorias — o afeto, o
julgamento e apreciagio — com o objetivo de entender como futuras
professoras se posicionam ante a lingua inglesa e como avaliam professores e



o préprio processo de aprendizagem. Em 7, Borges utiliza excertos de narrativas
de professores de quatro linguas estrangeiras para identificar referéncias as
abordagens de ensino de linguas estrangeiras e as influéncias dessas lembrancas
no uso de determinada abordagem na sala de aula. Finalmente, no artigo 8 de
Malatér, o foco é a identidade profissional de uma professora de inglés.

Ao ler os artigos e suas narrativas é possivel perceber como os narradores
constroem sentido a partir de suas experiéncias aos lhes dar a forma de
narrativas. A partir de uma experiéncia desordenada, os narradores criam
enredos, ¢ impdem ordem a um fluxo de experiéncias ao dar sentido a
acontecimentos e a¢coes em sua vida. (RIESSMAN, 1993).

Quem faz pesquisa narrativa ¢ sempre confrontado com a indagacao se
o narrador estd sendo verdadeiro. Isso nos leva, inevitavelmente, a outra
pergunta. Existe realidade ou ela é também uma construgao? Riessman (1993,
p. 8) alertaque “os pesquisadores nao tém acesso direto 4 experiéncia do outro.
Nos lidamos com representagoes ambiguas dessa experiéncia — fala, texto,
interagdo, e interpretagao. Nao é possivel ser neutro e objetivo...”.

Neste nimero especial da RBLA, o leitor encontrard narrativas de
professores e alunos e diversas abordagens de andlise. Como cada texto estd
aberto a vérias possibilidades de leitura, esperamos que as “verdades”
construidas pelas narrativas de experiéncias de ensinar e aprender e pelas
narrativas dos pesquisadores aqui reunidos possam produzir, em colaboragio
com cada leitor, novos sentidos para as questdes ligadas ao ensino e a
aprendizagem de linguas. Afinal como lembra Riessman (1993, p. 22)
“narrativas s30 interpretativas e também requerem interpretagao’ .
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