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Natureza administrativa das
instituicoes de Ensino Superior,
gestao organizacional e o aces-
so aos postos de trabalho de
maior prestigio no mercado de
trabalho

Anténio Augusto Pereira Prates’
Matheus Faleiros Silva?
Tulio Silva de Paula®

Resumo: Este artigo discute a relagdo entre o efeito do tipo de gestdo organizacional de
instituicdes de Ensino Superior e seus efeitos sobre o desempenho dos seus formandos
no mercado de trabalho em termos de acesso a postos de maior pretigio ocupacional
(PRATES, 2007; 2010). O artigo reune dois estudos independentes sobre essa questdo. O
primeiro é um estudo de caso, realizado em 2008, com professores de instituicdes priva-
das de Ensino Superior e de uma universidade publica, a EACH (USP-Leste). O segundo,
um estudo quantitativo realizado, em 2011, com dados da PNAD 2007, no intutito de
testar, via modelos de regressao linear, se o tipo de instituicdo — publica ou privada, e o
tipo de curso, bacharelado ou tecnolégico — afeta o desempenho dos estudantes por elas
formados em termos de acesso diferenciado a postos de trabalho com maior prestigio. A
conclusdo principal, porém n3o definitiva, é que a hipdtese de Prates (2007; 2010) é bas-
tante plausivel, ou seja, que o ambiente institucional interno, gerado pelo tipo de gestdo
organizacional da instituicdo de Ensino Superior, afeta o nivel de desempenho dos estu-
dantes para o acesso a postos de maior prestigio ocupacional no mercado de trabalho.
Palavras-chave: Clima Académico, InstituicGes Profissionalizantes, Prestigio Ocupacional,
Capital Cultural, Mercado de Trabalho

Introdugao

questdo bdasica deste artigo pode ser enunciada da seguinte forma: a di-
ferenciagdo institucional entre universidades de pesquisa e instituicdes
vocacionais de Ensino Superior tem comprometido o efeito potencial
de democratizagao que poderia ter sido produzido pela enorme expansdo do

Recebido:
02.08.2011
Aprovado:
25.04.2012

1. Professor Asso-
ciado do Departa-
mento de Sociolo-
gia e Antropologia
da Faculdade de
Filosofia e Ciéncias
Humanas (FAFICH)
da Universidade
Federal de Minas
Gerais (UFMG).
E-mail: aaprates@
oi.com.br

2. Mestre em Socio-
logia pelo Programa
de Pds-Graduagdo
em Sociologia da
Universidade Fede-
ral de Minas Gerais
(UFMG).

E-mail:
matheus_faleiros@
yahoo.com.br

3. Mestre em Socio-
logia pelo Programa
de Pds-Graduagdo
em Sociologia da
Universidade Fede-
ral de Minas Gerais
(UFMG).

E-mail:
tuliosilva85@gmail.
com

Revista Sociedade e Estado - Volume 27 Nimero 1 - Janeiro/Abril 2012 25



26

sistema de Ensino Superior a nivel mundial? Essa questdo envolve um dilema per-
sistente e conhecido na literatura especializada (SHAVIT et al., 2007; RAFTERY &
HOUT, 1993; LUCAS, 2001 apud COLLARES, 2010; PRATES, 2005, 2007), qual seja,
a expansao do sistema do Ensino Superior nas sociedades contemporaneas nao
guebrou os entraves estruturais que impedem os candidatos de baixa renda de
chegarem as universidades de elite que formam os quadros potenciais dos pos-
tos de maior prestigio no mercado de trabalho, tanto no setor publico quanto no
privado. Além dos fatores conhecidos relacionados ao background familiar dos
candidatos ao Ensino Superior, tais como, status socioeconémico e educacgao dos
pais, raca e género, uma das razGes principais desse dilema é o tipo de gestdo
organizacional que preside um e outro tipo de instituicdo de Ensino Superior.

Nossa proposicdo central é que instituicdes de Ensino Superior voltadas para a
producdo académica sdo as Unicas capazes de produzir capital cultural quase
equivalente ao produzido pelo background familiar. Como os postos de trabalho
gue gozam de alto prestigio requerem, além de capital humano, certo nivel de
capital cultural, que se traduz em sofisticacdo cognitiva funcional para se ade-
quar ao perfil desses postos, o grande contingente de pessoas que acessa o ni-
vel superior via instituicdes “vocacionais” fica “fora” da competicdo pelos altos
postos do mercado de trabalho. No Brasil, a expansao do sistema de Ensino Su-
perior tem ocorrido com base em instituicdes privadas e essas instituicdes, ndo
por serem de natureza privada, mas por adotarem um modelo de gestao pro-
prio das organiza¢cdes empresariais, ndo criam, como no caso das instituicdes
vocacionais, o capital cultural minimamente necessario para seus formandos
escalarem as barreiras colocadas no alcance de postos de trabalho de presti-
gio no mercado. Essa discussdo pode, também, referenciar-se na proposi¢do
de F. Hirsch (1977, apud SCHWARTZMAN, 2011) que identifica uma tensdo en-
tre duas dimensdes da educacdo: a posicional ou de prestigio, associada aos
titulos obtidos; e a dimensdo absoluta ou de formacgdo de capital humano.

Este artigo pretende discutir o dilema através de dois estudos distintos. O pri-
meiro é um estudo de caso de institui¢cdes privadas que tenta identificar va-
riacdes de gestdao e clima organizacional e a percep¢ao dos professores sobre
a sua capacidade em criar capital cultural. O segundo é um estudo quantita-
tivo que busca analisar os efeitos da natureza administrativa das institui¢es
de Ensino Superior sobre o “desempenho” dos seus formandos no indice
de prestigio ocupacional das ocupag¢des no Brasil. Embora os dois estudos
ndo tenham sido concebidos simultdnea e organicamente, eles sdo parte de
um Programa de Pesquisa mais amplo sobre o sistema de Ensino Superior.
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A questdo da diferenciagao institucional

Como sugerido por Prates (2007, p. 105-6), “o termo diferenciagdo institucio-
nal tem sido utilizado na literatura especializada para denominar um processo
de diversificacdo funcional entre as instituicdes de ensino de nivel tercidrio”.
Tal processo de diferenciagao estabelece papéis distintos para as “histéricas” e
classicas instituicOes universitdrias e para os mais recentes colleges e institutos
de formacdo técnico-profissional vocacionalmente orientados®. Embora essa di-
versificacdo do sistema “cldssico” do Ensino Superior tenha se intensificado na
segunda metade do século passado, tanto na Europa quanto nos EUA, de fato,
ele vem ocorrendo desde meados do século XIX, em paises como Alemanha,
Inglaterra, Russia e Estados Unidos, como bem demonstra K. H. Jaraush (1983),
em seu estudo comparativo de sistemas de Ensino Superior entre esses quatro
paises no periodo de 1860-1930. De acordo com o estudo, no final do século XIX
e no inicio do século XX ocorreu um enorme crescimento relativo dos sistemas
de Ensino Superior através de um processo de diversificacdo institucional. Na
Alemanha, as antigas politécnicas de nivel secundario (as Technishe Hochschu-
len) foram elevadas ao nivel tercidrio em 1875; na Inglaterra, instituicdes como
os British Redbricks deixaram de ser centros de treinamento técnico avangados
para se transformarem em institui¢cdes universitarias tradicionais. Nos EUA, os
colleges vocacionais de 2 anos ja dominavam quantitativamente o cenario do
Ensino Tercidrio; na Russia, os institutos tecnoldgicos substituiam as universida-
des tradicionais. De acordo com K. H. Jaraush,

(...)osmecanismosfundamentais emtodos os quatro paises pa-
recem ser a adigdo de novos tipos, o upgrading das instituicoes
secundarias existentes e a transformacdo de sua fungdo na di-
recdo do ideal universitério tradicional. (1983, op. cit., p. 19)

Contudo, foi a partir dos anos sessenta, do século passado, que o processo de
diferenciacdo funcional adquiriu “universalidade” como resposta a, pelo me-
nos, trés tipos distintos de estimulos que emergiam no contexto das socieda-
des contemporaneas, quais sejam: a) a demanda por inclusdo social; b) a re-
sisténcia a “abertura” das universidades do tipo “classico e ¢) a demanda de
formacgdo mais rapida e mais sensivel as necessidades da “nova economia” de
mao-de-obra qualificada®. Ainda que, como veremos mais adiante, esse proces-
so de diferenciacdo redundou em um sistema de estratificacdo de instituicdes
de terceiro grau, marcadamente, entre universidades de ensino e pesquisa,
universidades de ensino e, na base da piramide, instituicdes de ensino técni-
co-profissional, sem duvida foi esse processo que possibilitou o crescimento
vertiginoso do acesso a Educagdo Superior em todo o planeta. Como afirmou
Paul Ryan (2003, p. 147), “expansdo e vocacionalizacdo tém andado de maos da-
das”®. De fato, é esse tipo de mudanca nos sistemas de Ensino Superior que tem
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4. Esse sistema
de diversificagdo,
quando polarizado
entre o modelo uni-
versitario  cldssico
e as instituigdes de
formagdo técnico-
profissional, como
ocorreu na Ingla-
terra, com a cria-
¢do dos institutos
Tecnoldgicos no ini-
cio dos anos 1960,
ficou conhecido
na literatura como
“sistema  binario”.
Nos anos 1980,
esses institutos na
Inglaterra foram
transformados em
universidades.

5. Ver Osborne, M.
“Increasing or Wi-
dening Participation
in Higher Educa-
tion? — a European
view”, in European
Journal Of Educa-
tion, vol 38, n. 1,
2003; Ryan, P. “ Eva-
luating Vocationa-
lism”, in European
Journal of Educa-
tion, vol. 38, n. 2,
2003.

6. “(...) expansion
and vocationali-
sation have gone
hand in hand.”
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7. “(1) Problematic
goals. It is difficult
to impute a set of
goals to the organi-
zation that satisfies
the standard consis-
tency requirement
of theories of choi-
ce. The organization
appears to operate
on a variety of in-
consistent and ill-
defined preferences.
It can be described
better as a loose col-
lection of changing
ideas than as a co-
herent structure.

(2) Unclear techno-
logy. Although the
organization mana-
ges to survive and
(where relevant)
produce, it does not
understand its own
processes. Instead it
operates on the ba-
sis of a simple set of
trial-and-error pro-
cedures, the residue
of lerning from the
accidents of past ex-
periences, imitation,
and inventions born
of necessity;

(3) Fluid participa-
tion. The partici-
pants in the organi-
zation vary among
themselves in the
amount of time and
effort they devote
to the organization;
individuals  partici-
pants vary from one
time to another. As a
result, standard the-
ories of power and
choice seem to be
inadequate; and the
boundaries of the
organization appear
to be uncertain and
changing. These
properties are not
limited to educatio-
nal institutions; but
they are particularly
conspicuous there.”

produzido impactos relevantes, em termos de crescimento e flexibilizagdo, in-
dependentemente das varias nuances e conjunturas regionais, nacionais que,
obviamente, mediam a maneira de crescimento, adaptando-o as suas peculia-
ridades.

A questdo da gestdo organizacional

De acordo com Michel D.Cohen e James March (1974, p. 3), as universidades
de pesquisa constituem uma classe de organizacdes que podem ser chamadas
“anarquias organizadas”. As caracteristicas bdsicas dessas organiza¢ées sao:

1 — Objetivos problematicos. E dificil imputar um conjunto de
objetivos a organizacdes que satisfacam aos padrdes de con-
sisténcia requeridos pelas "theories of choice’. A organizacao
parece operar numa variedade de preferéncias mal definidas
e insconsistentes. Ela pode ser melhor descrita como uma co-
lecdo frouxa de ideias em mutagdo do que como uma estru-
tura coerente;

2 —Tecnologia nao clara. Embora a organizagdo consiga sobre-
viver e (se relevante) produzir, ela ndo compreende seus pré-
prios processos. Ao contrario, ela opera na base de simples
procedimentos de tentativa-e-erro, de residuos da aprendiza-
gem dos acidentes da experiéncia passada, da imitagdo, e de
invencOes nascidas da necessidade;

3 — Participagdo fluida. Os participantes da organizacdo va-
riam entre si na soma de tempo e esforco que eles devotam
a organizacgdo; participantes individuais variam entre os pe-
riodos de tempo. Como resultante, as teorias convencionais
de poder e escolha parecem ser inadequadas; e os limites da
organizagao sao incertos e mutantes.

Essas propriedades ndo se limitam as instituigdes educacio-
nais, mas elas sdo, particularmente, conspicuas nelas. [tradu-
¢do nossa)’

Ainda que, de uma maneira geral, as organizacdes de Ensino Superior tentem,
no sistema formal, combinar uma estrutura deciséria burocrdtica com uma
“colegiada”, a vida “cotidiana” dessas organiza¢des aproximar-se-a4 mais a ima-
gem acima descrita do que da de estruturas “racionais”, no formato burocrati-
co ou colegiado, buscando implementar objetivos frouxamente definidos. As

28 Revista Sociedade e Estado - Volume 27 NUmero 1 - Janeiro/Abril 2012



organizagdes universitdrias sdo altamente complexas em termos de diversifica-
¢do de area de atuacdo, dos publicos atendidos e da natureza das atividades
desenvolvidas®. A estrutura deciséria dessas organizagdes assemelha-se mais
aquela de uma polity do que a de uma organiza¢do produtiva, ainda que muito
complexa. Em cendrios organizacionais do tipo acima descrito, predomina a am-
biguidade, a incerteza e a disjun¢do de subsistemas de interesses, de a¢do e de
envolvimento normativo.

Os estudos de caso

A hipdtese basica que guia nossa investigacdo é que o sistema de gestdo carac-
teristico do tipo de instituicdo vocacional ou profissionalizante inibe a formacao
de capital cultural para os estudantes que ndo tiveram oportunidade de trazer
da familia esse recurso; ou seja, aqueles estudantes, tipicos dessas institui¢des,
de baixo status socioecondmico. Ao falhar em criar capital cultural no ambiente
escolar, a formacdo desses estudantes impde a eles um teto intransponivel na
escala de mobilidade ocupacional®. No caso brasileiro, as instituicdes de forma-
¢do vocacional concentram-se na categoria de entidades de natureza privada.
Dentre estas, hd uma importante distingdo a ser feita: ha as institui¢cdes tipi-
camente orientadas para o lucro (for-profit institutions) e aquelas de natureza
comunitdria ou filantrépica, que vivem a ambivaléncia de dois tipos de légica:
a da eficiéncia empresarial e a da “missao institucional”. Esse tipo de organiza-
¢do tem sido denominada, na literatura recente, de “organizagdes hibridas” (KO-
PPELL, 2003), porque sua estrutura de funcionamento representa um processo
de negociagdo entre as suas duas faces: a privada e a institucional. No outro
extremo do continuo, temos as organizagOes publicas federais e estaduais de
ensino e pesquisa, cuja caracteristica principal é dada pela ambivaléncia entre
as légicas burocratica e a institucional (PRATES, 2001). Mas esse tipo de insti-
tuicdo esta fora do escopo empirico do nosso projeto, pelo fato de que elas, ao
contrdrio dos outros dois tipos organizacionais, ndo sdo instituicdes tipicamente
voltadas para a formacgdo profissional-vocacional. Ha, contudo, como excec¢do
no contexto do sistema de Ensino Superior brasileiro, uma instituicdo tipica de
universidade de pesquisa que, pela definicdo de sua missdo, busca recrutar alu-
nos dos grupos mais baixos de renda familiar, sem assumir, entretanto, o perfil
das instituicdes vocacionais referidas acima. Trata-se da EACH (Escola de Artes
e Ciéncias Humanas), conhecida popularmente como USP-Leste. O que ha de
peculiar nessa instituicdo é o seu carater hibrido, dado, ndo pela ambivaléncia
entre a légica empresarial e a institucional, e sim pela sua forte identidade como
universidade tipica de pesquisa e missdo voltada para a formacao profissiona-
lizante. Foi essa peculiaridade organizacional que nos levou a inclui-la entre os
nossos estudos de caso. Apresentamos, a seguir, nossas hipoteses especificas:
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8. Um 6timo traba-
lho utilizando esta
teoria é apresenta
do por R. Whitley
(1984), no seu estu-
do sobre a trajetoria
da organizagdo dos
“campos”  cientifi-
cos no mundo mo-
derno

9. As entrevistas
com ex-alunos das
instituigdes  priva-
das, especialmente
aquelas for-profit,
seria essencial para
a comprovagdo da
nossa hipotese.
Infelizmente, ndo
conseguimos aces-
so a essa populagdo
por razdes praticas:
as instituicdes ndo
tinham cadastro
de ex-alunos e ndo
conseguimos, de
forma razoavel,
implementar o
método  “bola-de-
neve” para acessa-
la. Nossa hipotese,
entdo, foi discutida
apenas com base
nas referéncias em-
piricas das entre-
vistas abertas com
professores das ins-
tituicBes.
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10. O termo “voca-
cional” que esta-
mos utilizando aqui
refere-se,  especi-
ficamente, as ins-
tituigdes  privadas.
Nosso  argumento
é que esse tipo de
instituicdo no Brasil,
com raras excegdes,
é tipicamente pro-
fissionalizante, no
sentido vocacional,
voltada para a for-
macgdo de mercado.
Nesse sentido, elas
sdo equivalentes
aquelas instituicdes
que oferecem cur-
sos técnico-vocacio-
nais de nivel pds-se-
cundario nos paises
europeus.

30

a) Nas instituicdes mais proximas ao modelo vocacional®, ndo havera dis-
tingdo entre estratégias de gestdo para o controle académico e o controle
administrativo;

b) O tipo de conhecimento enfatizado nas instituigdes vocacionais de En-
sino Superior ndo contempla as dimensGes cognitivas voltadas para a
“descoberta”, a critica ou solucdo de problemas novos. Ao contrario, o co-
nhecimento que professam enfatiza a capacidade cognitiva voltada para a
especializagdo técnica e solu¢do convencional de problemas;

¢) O clima académico das institui¢cdes vocacionais praticamente inexiste;

d) O perfil dos estudantes das instituicGes vocacionais é polarizado entre
aqueles, em maioria, de origem socioeconémica baixa e aqueles de origem
socioecondmica muito alta, havendo muito poucos de origem socioecon6-
mica média.

e) As quatro dimensGes acima tém efeitos acumulativos, no sentido de
obstruir a criacdo de capital cultural para os estudantes de baixo nivel so-
cioecondmico.

Analise de dados

Os estudos de caso buscaram identificar, via percepgao dos membros do corpo
docente, a estratégia geral de gestdo académica e administrativa das institui-
¢Oes. A hipdtese inicial e a mais geral da pesquisa relaciona duas dimensdes
basicas:

a) Tipo de instituicdo: se universitaria de pesquisa ou profissional/voca-
cional;

b) Tipo de natureza administrativa: se mais préxima ao modelo “publico”
ou ao modelo for-profit.

O cruzamento dessas duas dimensdes produz quatro quadrantes: “a” e “d” res-
o“_ n

presentam tipos consistentes; “b” e “c” representam tipos institucionais pouco
provaveis ou inconsistentes. A Figura 1 abaixo ilustra essa proposicdo.
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Figura 1: Dimensdes de tipo de instituicdo e natureza administrativa

Pesquisa

Modelo

Modelo

For Profit

Publico

Vocacional

1. As instituicdes empresariais.

De uma maneira geral, o que encontramos em nossos estudos de caso é que
as |IES for-profit apresentam um modelo de gestdo tipicamente mercantilis-
ta' e empresarial. A logica da eficiéncia constitui o parametro fundamen-
tal de avaliagdo das atividade do corpo académcio na instituicdao. Qualquer
elemento no ambiente institucional que cause tensdes com esse parametro
devera ser eliminado, incluindo os préprios professores, quando seu com-
portamento ameaca a eficiéncia empresarial. Abaixo, apresentamos uma
ilustracdo da percepcdo generalizada entre os professores dessas instuti-
¢cOes'?,

[referindo-se a uma instituicdo onde é professor] (...) Eles
montaram o seguinte, agora la tem todo um sistema de
orcamento, controladoria, eles fizeram uma separacdao
como numa empresa. Hoje a [instituicdo] funciona como
uma empresa. Entdo, ela tem a parte contabil, a controla-
doria, compras e o que nds temos que fazer? Noés monta-
mos nossa proposta de orgcamento. Cada setor da [institui-
¢do] virou uma unidade de negdcio. Eu sou da faculdade, a
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11. Para uma dis-
cussdo sobre o con-
ceito desse tipo de
gestdo, ver Prates
(2010).

12. Embora tenha-
mos uma rica base
de entrevistas qua-
litativas, é impossi-
vel, no corpo deste
artigo, trazé-las
para o texto.
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13. Refiro-me, aqui,
a ideia de “mime-
tismo institucional”
sugerida por Meyer
e Rowan (1991), em
que institui¢des,
vistas como exem-
plares, no ambiente
institucional, de um
tipo de organizagdo,
no caso universida-
de, tendem a ser
copiadas em sua
formas estruturais,
ainda que de forma
ritual. Esse é, tipi-
camente, o caso, no
Brasil, de institui-
¢Oes hibridas bus-
cando referéncia nas
universidades publi-
cas de pesquisa.
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Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas que é uma unidade
de negdcio. Eu fagco orcamento, eu faco compras, eu fago
tudo. Eu tenho um background, eu tenho os prestadores de
servigo por tras, entdo tenho o marketing (...).

A l6gica empresarial da eficiéncia financeira preside claramente a orientagdo da
gestdo académica das IES for-profit. O objetivo da administracdo dessas institui-
¢Oes é eliminar as tensGes “naturalmente” geradas pelos dois tipos distintos de
objetivos: o académico e o empresarial. Mas, como constatamos pelas falas dos
nossos entrevistados, essa tensao é inevitdvel e o pessoal docente tende a in-
ternaliza-la como “algo dado”, “externo” ao seu préprio controle. A inseguranca
do emprego, a instabilidade de suas atividades (cada semestre pode estar com
diferentes cursos, com disciplinas, ou sem elas) faz com que os professores se
sintam num mercado altamente competitivo e “selvagem”, a qualquer momen-
to um “colega” pode “abocanhar” seu espaco, ou sua disciplina pode ser extinta
por razGes de mercado ou mesmo por medidas de contencdo financeira. Essa
caracteristica contamina outras dimensdes estratégicas para o nivel da qualida-
de académica da formacdo dos alunos, tais como, ambiente intelectualmente
estimulante e do tempo para atividades extraclasse. Nesse contexto, qualquer
referéncia a criacdo de capital cultural é fora de propdsito.

2. As instituicdes hibridas com modelos “quase publico” e particular de gestdo:
o caso das instituices comunitarias/confessionais/filantrdpicas.

Essas instituicdes vivem dramaticamente as tensGes da convivéncia entre os
dois modelos opostos de gestdo organizacional: o modelo frouxo, anarquico das
universidades de pesquisa, e o empresarial, gerencialista, das instituicdes for-
profit de Ensino Superior. Essas sdo as instituicées hibridas obrigadas a conviver
com duas légicas mutuamente inconsistentes: a légica institucional e a légica
empresarial. Enquanto as instituicGes empresariais funcionam com objetivos
claros e univocos, as hibridas vivem a ambiguidade e as incertezas relacionadas
a definicao de “missdes” institucionais e objetivos organizacionais desacoplados
e inconsistentes entre si. Essa situagao é frequentemente expressa pelos nossos
entrevistados.

Contudo, é importante salientar que o potencial de conflito, a busca pela iden-
tidade de uma instituicdo académica de pesquisa e, principalmente, o “grupo
de referéncia”*® do corpo docente das instituicdes hibridas geram incertezas
e ambiguidades que funcionam como obsticulos a implementa¢cdo do mo-
delo administrativo das instituicGes tipicamente empresariais. Nesse sentido,
o hibridismo gera um contexto organizacional mais préximo ao modelo das
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instituicdes académicas do que as instituicdes do tipo empresarial.

Mas, por outro lado, os dilemas postos por essa inconsisténcia de légicas distin-
tas de acdo, produzem situagdes que limitam o espaco da atividade tipicamente
académica como a de orientacdo de alunos e de desenvolvimentos de projetos
de pesquisa. Ao tentarem sustentar essas duas faces, a académica e a empre-
sarial, essas instituicdes criam verdadeiras paraferndlias administrativas para
manter o controle estrito sobre as atividades dos docentes, que sao obrigados
a despender um enorme volume de energia para assegurar um pouco da sua
autonomia duramente conseguida. Veja, por exemplo, o texto abaixo, retirado
de uma entrevista com uma professora doutora sénior e com uma enorme ex-
periéncia em pesquisa de prestacdo de servicos dentro da prdpria instituicdo.
Perguntada sobre como consegue tempo (horas) para realizagdo de pesquisas
dentro da instituicao, ela assim expressou:

(...) [um professor] por exemplo, ele é aulista e ndo é regime
(de 40 horas), eu sei que ele tem muitas turmas, eu n3o sei
se sdo 4 ou 5 turmas e, ao mesmo tempo, ele esta la no Ins-
tituto de Pesquisa [Instituto coordenado pela entrevistadal.
La no Instituto ele tem horas semanais, pra estar |4 na equipe
do colegiado do Instituto, ai ele tem um contrato aditivo e é
a Instituicdo que paga, porque o Instituto (...) é reconhecido
pela Instituicdo e nds temos um banco de horas, é tem esse
negdécio de banco de horas também.

Percebe-se, entdo, que, mesmo nessas instituicdes hibridas, ha uma enorme di-
ficuldade para se criar um ambiente académico estimulante. Os professores/
pesquisadores conseguem realizar projetos extraclasse, apesar, e ndo pelo esti-
mulo, do sistema de gestao.

3. Instituicdo Hibrida: face académica e vocacional.
O caso da EACH — Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades (USP-Leste)

O “caso” da USP-Leste, como é popularmente conhecida a EACH, constitui um
modelo impar, ainda experimental de Instituicdo!® no ambiente institucional de
modelos organizacionais de instituicdes de Ensino Superior. Distintamente dos
institutos de tecnologias de terceiro grau da Alemanha, Franga, Pol6nia, Gra-
Bretanha, Paises Escandinavos ou dos Community Colleges dos USA, enfim, da
grande maioria do que se denomina de sistema terciario de Ensino Superior no
mundo atual, o modelo USP-Leste pretende constituir uma instituicao hibrida
sui generis: ela pretende combinar a légica de funcionamento das instituicoes
de pesquisa incrustadas nas universidades tradicionais de elite, com a légica

Revista Sociedade e Estado - Volume 27 Nimero 1 - Janeiro/Abril 2012

14. A EACH foi cria-
da em 2004 e en-
trou em funciona-
mento em 2005.

33



15. Para maior de-
talhes desse tdpico,
ver Faleiros (2011),
no qual foi baseado.

16. Ainda foram cor-
tados do banco va-
rios casos de alunos
de Ensino Superior
que ndo apresen-
tavam informag&es
se sua formacdo foi
obtida em sistema
publico ou privado.
Apds esse procedi-
mento, foi utilizado
o peso da PNAD,
para inferéncia so-
bre os dados popu-
lacionais, no ano de
2007. Portanto, nes-
te trabalho, sé fo-
ram incluidos aque-
les individuos que
ja tinham concluido
Ensino Superior e
estavam no merca-
do de trabalho, no
ano de referéncia,
2007.
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de funcionamento das instituicdes voltadas para a profissionaliza¢do centrada
no mercado de trabalho. A grande inovacao institucional é a criacdo de um ciclo
basico propedéutico centrado na metodologia de Resolucdo de Problemas.

Como foi mostrado nas se¢des anteriores deste artigo, a expansdo do sistema
de Ensino Superior, no ultimo quartel do século passado, deu-se por dois meca-
nismos: expansdo de vagas nos institutos de tecnologia, estes muitas vezes re-
cém atualizados do nivel pds-secundario para o terciario, ou pela diversificacdo
institucional de grandes universidades que criavam campi especializados, para
absorver a maioria dos estudantes voltados para profissionalizacdo do mercado
de trabalho.

Aparentemente, o modelo USP-Leste sugere inserir-se nesse Ultimo modelo, en-
tretanto, como trataremos de mostrar, a orienta¢do do seu corpo docente difere
bastante. Had uma orientagdo explicita para criagao de capital cultural, no estilo
mais convencional das universidades de elite, a partir de um novo modelo pe-
dagdgico voltado para a melhoria da capacidade cognitiva dos alunos. Vejamos
uma expressao dessa “missao” institucional nas falas dos nossos entrevistados:
“A gente quer diferenciar da seguinte forma, podemos pegar pessoas que ndo
tém certa condicao social ou privilegiada e transforma-las também em cientis-
tas.”

De outra parte, seus cursos, bacharelado e licenciatura, sdo todos de longa du-
racao (4 anos). Situada na regido leste de Sao Paulo (Guarulhos), a mais densa e
pobre da regido metropolitana de Sdo Paulo, a USP-Leste seleciona seus alunos
pelo vestibular Unico da USP e oferece curso profissionalizantes ndo convencio-
nais, porém, com maior atratividade de mercado. A instituicdo vive, hoje, um
claro dilema resultante do hibridismo entre uma missao voltada para a inclusdo
social e, portanto, orientada mais para um modelo vocacional, ou uma missdo
voltada mais para a tentativa de combinar o modelo de universidade-pesquisa,
mantendo a “linhagem materna”, com a de inclusdo social, criando capital cul-
tural entre os estudantes vindos dos setores de classe mais baixa.

O estudo quantitativo®®

Com base em dados da PNAD, tentamos testar algumas hipdteses sobre o
efeito do modelo institucional da organizacdo de Ensino Superior sobre o de-
sempenho dos seus formandos no sistema de mobilidade ocupacional. Nesse
trabalho, fizemos um recorte apenas com alunos que ja tinham Ensino Superior
completo e que estavam no mercado de trabalho ou que dispunham dessas
informacgGes no banco original.

Revista Sociedade e Estado - Volume 27 NUmero 1 - Janeiro/Abril 2012



A pesquisa procurou comparar os efeitos dos formatos institucionais'’ diferen-
ciados em tradicional/tecnoldgico®® e publico/privado segundo a posi¢do de
prestigio ocupacional do individuo. Sob a dtica da inser¢do e prestigio ocupa-
cional no mercado de trabalho dos egressos, ha uma forte diferenciacdo entre
as instituicOes publicas e privadas, no Brasil, mesmo quando se observam ins-
tituicGes tecnoldgicas (PRATES, 2005; SCHWATZMAN, 2005). A nossa variavel
independente se divide em quatro categorias: Ensino Tradicional Publico, Ensino
Tradicional Privado, Ensino Tecnolégico Publico e Ensino Tecnolégico Privado. O
objetivo principal é analisar o prestigio diferenciado da credencial educacional
segundo o tipo de instituicdo e/ ou curso na estrutura ocupacional®®.

Nesse estudo, propusemos 4 modelos de regressdo para a discussdo do retorno
da credencial por modelo de Ensino Superior em relagdo ao seu prestigio ocu-
pacional no mercado de trabalho. Utilizamos as mesmas varidveis de controle e
a mesma variavel dependente para todos os modelos. A variavel independente
foi recodificada de um modelo para o outro, de acordo com o nosso objetivo
analitico.

1. Variavel dependente

A variavel dependente para os 4 modelos de regressao que foram selecionados
para a analise de dados é o prestigio ocupacional. Aplicamos o indice Interna-
cional de Prestigio de Ocupacdes de Treiman?® ao cddigo brasileiro de ocupacdes
(CBO) presente na PNAD. O indice varia de 6 a 78, mas no caso dos nossos da-
dos, o indice variou de 18 a 78. Ele estabelece uma hierarquia de ocupa¢Ges em
gue quanto menor o valor, mais baixo o prestigio associado a profissdo, e quanto
maior o valor, maior o prestigio do cargo.

2. Varidvel independente

;

A variavel independente é “Tipos de Ensino Superior”. Essa variavel foi desdo-
brada como estratégia para o teste diferenciado de categorias em: Ensino Tra-
dicional Publico, Ensino Tradicional Privado, Ensino Tecnoldgico Publico, Ensino
Tecnoldgico Privado. Para cada modelo, criou-se uma variavel dicotomica. Nos
modelos, foram usadas como referéncia as varidveis relativas aos modelos pu-
blicos: tradicional, para os 3 primeiros modelos de regressdo, e tecnoldgico, para
o ultimo. Para cada modelo de regressdo, foram retirados da amostra os casos
pertencentes as outras categorias da variavel independente.
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se¢do | (estudo
qualitativo)  deste
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lo de diferenciacdo
institucional  que
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nistrativa — publica,
confessional/comu-
nitaria e empresa-
rial =, no caso do
estudo quantitativo
os dados disponi-
veis ndo permitiram
0 mesmo critério de
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mos, entdo, obriga-
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distingao  privada/
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contamina a outra
dimensdo bachae-
lado/tecnolégico.
Enquanto na segdo
| foi possivel, pela
nautreza qualitativa
do estudo, tratar
como “modelo vo-
cacional” inclusive
os cursos de ba-
charelado do setor
privado, no estudo
quantitativo man-
tivemos a distingdo
entre a natureza
administrativa  do
curso e o seu for-
mato institucional
— bacharelado/tec-
nolégico.

18. Chamamos de
“Ensino  Tradicio-
nal” os cursos de
bacharelado e li-
cenciatura, que tém
um formato mais
préximo do modelo
classico de liberal
arts, enquanto o
“Ensino  Tecnoldgi-
co” é aquele tipico
do modelo “voca-
cional” apresentado
na se¢do |.

35



19. £ uma pena que
o suplemento sobre
educagdo profissio-
nal sé tenha ocor-
rido uma unica vez,
no ano de 2007, fato
que impossibilitou
uma comparagao
de séries historicas,
temporais da PNAD.

20. Em relagdo aos
variados tipos de
indices socioecono-
micos, ocupacionais,
o presente trabalho
utilizou as sinta-
xes preparadas por
Flavio  Carvalhaes,
apresentadas e dis-
ponibilizadas  num
workshop sobre o
tema, no grupo de
pesquisa sobre es-
tratificagdo, vincu-
lado ao Nucleo de
Avaliagdo de Politi-
cas Sociais (Naps).
Nossos agradeci-
mentos ao Flavio
Carvalhaes pela dis-
ponibilidade para o
uso de seu trabalho
com as recodifica-
¢Oes dos codigos.

21. Destaca-se que

apenas ”Xl” variou
de um modelo para
o outro, que se re-
fere as varidveis in-
dependentes para
cada proposigdo
empirica.

22. Utilizaremos
tradicional para se
referir aos cursos
de bacharelado e
licenciatura em con-
traposicdo ao curso
tecnoldgico, que for-
nece a habilitagdo
de tecnodlogo.
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3. Modelos de regressao

Foram elaborados 4 modelos para testar a relacdo entre tipos de sistemas de
Ensino Superior e o prestigio ocupacional dos egressos desses sistemas. Abaixo,
apresentamos as hipdteses e os resultados e andlise de cada modelo. A seguinte
formula resume os quatro modelos?!:

Y=o+t B1X| + Bzxz + B3X3 + B4X4 + B5X5 te
Onde,

Y = indice de Prestigio de Treiman

a = Constante

X, = Varidvel Independente — Tipos de Ensino Superior (dummy)
Varidveis de controle:

X, = Sexo (dummy)

X, = Cor ou raga (dummy)

X, = Idade

X, = Idade Quadratica

€ = Erro Estocdstico

3.1. Modelo mais geral tomando o Ensino Publico como referéncia em relagao
a todos os outros.

Hipdtese: No Brasil, o Ensino Publico nos cursos tradicionais sempre foi de
exceléncia e de elite, garantindo sempre os melhores postos no mercado
de trabalho, com maior prestigio em relacdo aos demais (PRATES, 2005;
SCHWARTZMAN, 2001).

Esse modelo contou com todos os individuos formados no Ensino Superior
(419.746); seja bacharelado, licenciatura, tecnolégico, publico ou privado. To-
mou-se aqueles formados no Ensino Superior “tradicional”? publico como refe-
réncia por representar justamente o modelo de elite no Brasil em contraposicao
aos demais. O primeiro modelo utilizou todos os outros modelos numa mesma
categoria. O objetivo era justamente testar a hipdtese de preponderancia do
modelo de elite em relacdo aos demais, qual o retorno de status diferenciado
no mercado de trabalho, segundo modelo de instituicdo universitdria.

Os resultados indicam que todas as varidveis do modelo apresentaram signi-
ficancia estatistica. O R? foi de 0,147, isto é, 14,7% da varia¢do do indice de
Prestigio Ocupacional de Treiman pode ser explicada pelos efeitos do ensino
tradicional publico e das varidveis de controle explicitadas no modelo. A va-
ridvel independente, de teste propriamente, confirma a hipdtese de que os
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individuos formados no bacharelado ou licenciatura do Ensino Publico ocupam
cargos de maior prestigio no mercado de trabalho em relacdo a todos os outros
individuos: sejam eles formados em bacharelado e licenciatura do Ensino Priva-
do ou nos cursos de tecnélogos. O resultado aponta que ser formado no ensino
tradicional publico confere 9 pontos no indice de Prestigio Ocupacional de Trei-
man a mais do que ser formado nos outros sistemas de ensino.

3.2. Modelo 2: Somente casos de ensino tradicional para a ver as diferencas de
status entre publico e privado

Hipdtese: No Brasil, o Ensino Privado cumpriu o papel do sistema vocacio-
nal, quase inexistente no pais, de absorver as classes menos favorecidas e
foi o grande propulsor da expansdo do Ensino Superior, porém seus egres-
sos ndo conseguiram o mesmo prestigio daqueles formados no Ensino Tra-
dicional Publico, de elite (PRATES, 2005; SCHWARTZMAN, 2001)

O Modelo Il utilizou as mesmas varidveis do primeiro modelo, porém houve
um filtro no nimero de casos. A amostra ficou restrita aos casos de individuos
no mercado de trabalho com formacdo de bacharel ou licenciado (269.678). O
principal intuito é analisar a diferenga de status ocupacional entre o modelo
publico, historicamente de elite, e o privado que desempenha o papel do Ensino
Vocacional Profissionalizante no pais, visto que esse sistema de ensino, como o
tecnoldgico, é ainda muito recente no Brasil.

Todas as varidveis do modelo apresentaram significancia estatistica. O R? foi de
0,122, sendo 12,2% da variac3o do indice de Status Ocupacional explicada pelos
efeitos do sistema publico tradicional e das varidveis de controle. A hipdtese de
gue o modelo de Ensino Superior publico aufere um prestigio maior no mercado
de trabalho em relacdo ao privado foi confirmada. O fato de ser formado no
Ensino Superior publico aumenta em quase 6 pontos no indice de prestigio de
Treiman em relagdo a ser formado no Ensino Superior privado.

Nota-se, em relacdo ao modelo anterior, tendo também o modelo tradicional
publico como referéncia, mas contando com menos casos, que o Modelo Il ex-
plica menos a variagdo do Indice de Prestigio Ocupacional de Treiman pelas mes-
mas variaveis. Isso pode ser comparado através da diferenca entre R? dos dois
modelos, que ainda é muito sutil, mas que revela que o primeiro modelo tem
um melhor ajuste.
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3.3. Modelo 3: Somente casos de Ensino Publico tradicional e tecnolégico para
a ver as diferencas de status entre o perfil mais académico e o mais vocacional.

Hipdtese: No Brasil o Ensino Tecnoldgico orienta-se para suprir demandas
de qualificagdo profissional mais rapida, refletindo o processo de diferen-
ciagdo institucional do sistema brasileiro de Ensino Superior, constituindo,
assim, um meio de expansdo do sistema de Ensino Superior e de oportu-
nidade de acesso a esse nivel para as pessoas vindas dos setores de baixa
renda, mas, ao mesmo tempo, condenando-os a ocupa¢des com menor
status ocupacional no mercado de trabalho (PRATES, 2005; SCHWARTZ-
MAN, 2001; NEAVE, 2000; ROKSA, 2008).

O Modelo Il se diferencia do Modelo Il ao serem retirados os casos de individu-
os com Ensino Tradicional Privado e, em seu lugar, colocados os individuos com
Ensino Tecnoldgico. Portanto, a amostra (263.634) buscou comparar o sistema
publico de elite com o modelo tipicamente vocacional. Em todo o mundo, o fe-
ndémeno da diferenciacdo institucional estd ligado estreitamente a expansao do
acesso ao Ensino Superior. No Brasil, embora o Ensino Tecnoldgico seja recente,
optamos por esse modelo para dar um panorama de como se da a diferenca de
prestigio dos cargos ocupados por aqueles provenientes de elite versus aqueles
do modelo vocacional puro. O Ensino Tradicional Privado foi excluido da amos-
tra por estar, no caso brasileiro, mais préximo ao modelo vocacional do que ao
modelo cldssico.

O Modelo Il também apresenta significancia estatistica para todas variaveis. O
R2 foi de 0,257; explicando 25,7% da variacdo no indice de Status Ocupacional
de Treiman pelos efeitos da variavel independente, o sistema publico de elite, e
as variaveis de controle. A hipétese de diferenciacdo de status ocupacional pro-
duzido pelo modelo publico tradicional e o vocacional foi confirmada. O fato
de ter se formado no ensino tradicional publico confere 12,7 pontos a mais na
escala do indice de Prestigio de Treiman em relag¢do aqueles vindos do Ensino
Tecnolégico.

Nota-se uma melhora consideravel do modelo Il em rela¢do aos demais. O R?
praticamente dobrou, o que expressa que as variaveis do modelo Ill explicam
melhor a varia¢do no indice de Status Ocupacional de Treiman. Outro ponto a
ser ressaltado é o alto valor de status diferenciado (12,7 pontos) entre aqueles
do sistema de elite tradicional e aqueles do sistema tecnoldgico.
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3.4. Modelo 4: Somente casos de Ensino Tecnoldgico para a ver as diferengas de
status entre publico e privado.

Hipotese: No Brasil, jd se observa uma diferenca de status entre aqueles
individuos provenientes do Ensino Tecnoldgico Publico em relagao aqueles
do Ensino Tecnoldgico Privado. Os individuos formados no Ensino Tecno-
Iégico Publico (Sistema S, e Fatecs) tém melhor desempenho no mercado
de trabalho do que aqueles formados nos cursos tecnoldgicos do sistema
privado (SCHWARTZMAN, 2005).

O Modelo IV buscou diferenciar os individuos do Ensino Tecnolégico por situacao
administrativa: se foram formados no sistema publico ou privado. Nesse caso, a
amostra foi composta somente por individuos do sistema tecnoldégico (150.068).
O Modelo IV apresentou significdncia estatistica para todas as variaveis. O R?
foi de 0,068. Portanto, 6,8 % da variacdo no indice de Status Ocupacional esta
sendo explicada pelas varidveis do modelo. Houve uma diferenciagdo entre o
sistema tecnoldgico publico e o sistema tecnoldgico privado. Porém se observa
uma diferenciagdo bem menor, se compararmos com os modelos anteriores. O
fato do individuo ter se graduado no Ensino Tecnolégico Publico aumenta em
2,8 pontos no Indice de Status Ocupacional de Treiman, em rela¢do aqueles pro-
venientes do Ensino Tecnoldgico Privado.

O quarto modelo se mostrou mais fragil que os demais para explicar as diferen-
¢as de status. A capacidade explicativa do modelo foi bem menor que a obser-
vada nos outros modelos, explicando somente 6,8% da variagdo do Indice de
Pretigio de Treiman. Ainda assim, pode-se dizer que ha indicios de uma diferen-
ciagdo de prestigio ocupacional por aqueles com diploma do Ensino Tecnoldgico
Publico em relagdo aqueles do Ensino Tecnoldgico Privado, ainda que pequeno.

Os modelos propostos foram amparados na discussdo da literatura sobre a ex-
pansdo e massificacdo do Ensino Superior, a diferenciagao institucional e a estra-
tificacdo das instituicGes de Ensino Superior, segundo modelo.

Conclusao

Este estudo discutiu o dilema da expansao do sistema de Ensino Superior vs. a
sua democratizacdo, vista a luz da tendéncia histérica de diferenciacdo institu-
cional que redundou em estratifica¢do institucional.

Nossos estudos de caso chamaram a ateng¢do para o fato de que um dos fa-
tores importantes, que indicam a estratificacdo das instituicGes de Ensino Su-
perior, é o tipo de gestdo a que estdo submetidos os diferentes tipos de ins-
tituicOes, as de elite (académicas de pesquisa), e aquelas “vocacionais” ou
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profissionalizantes. No caso das primeiras, o ambiente ou clima académico, ali-
mentado por valores que enfatizam criatividade, ousadia intelectual e desco-
berta cientifica, estimula a criagao de capital cultural necessario aquelas ocu-
pacgoes, que gozam de certa autonomia e possuem influéncia social e politica
no sistema social maior da sociedade. Ja as segundas sdo geridas por sistemas
gerenciais que enfatizam eficiéncia e resultados de curto prazo, aprendizagem
disciplinada e énfase na especializagdo técnica. Obviamente, esse modelo de
gestdo académica é incapaz de gerar capital cultural necessario para determina-
cdo de chances de mobilidade ocupacional para atingir ocupacdes de alto nivel
no mercado de trabalho. Essas conclusGes podem ser sintetizadas pelo seguinte
diagrama:

Gerenciamento

Académico

rte
Fraco

Modelo Hibrido Modelo
Académico — Modelo Hibrido Empresarial
Vocacional Académico —
USP-Leste Empresariial

Capital

Cultural

Ja o estudo quantitativo mostra que as hipdteses e evidéncias qualitativas dos
estudos de caso sustentam-se quando analisamos os modelos de regressao,
construidos para testar as hipdteses relacionadas ao efeitos da variavel inde-
pendente “natureza administrativa das instituicdes de Ensino Superior” e a po-
sicdo relativa dos seus egressos na escala de prestigio ocupacional de Treiman.
Os resultados mostram que, para os quatro modelos, encontramos diferencas
relevantes no sentido de nossas hipdteses: o sistema publico de elite propi-
cia cargos de maior prestigio do que os outros, como reforcam os 3 primeiros
modelos analisados, destacando-se a maior diferenga, entre os modelos ana-
lisados, no modelo 3, com grande diferenciacdo entre o modelo de elite e o
modelo tecnoldgico, mais vocacional. Observamos, também, que o modelo IV
aponta diferencas de prestigio ocupacional entre o setor publico e privado do
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sistema tecnoldgico, embora este tenha apresentado menor consisténcia quan-
do comparado aos outros.

Concluindo, podemos afirmar que hd uma estratificacdo de modelos do Ensino
Superior evidente no Brasil, que se reflete posteriormente no prestigio dos car-
gos que os individuos ocuparao no mercado de trabalho. Contudo, é importante
a ressalva de que os dados sdo insuficientes para que se queira comprovar algo
definitivo em relagdo ao prestigio ocupacional dado pela formacdo de origem.
Indica-se um bom caminho a ser percorrido em pesquisas posteriores. Os resul-
tados podem ser expressos pela tabela 1 e a figura 3.

Tabela 1: Comparagao de modelos quantitativos

MODELOS VARIAVEIS TESTE COEFICIENTES
Ensino Tradicional
MODELO I Publico vs os tipos de 5,744

ensino superior juntos
Ensino Tradicional
MODELO 11 Publico vs Ensino 9,003
Tradicional Privado
Ensino Tradicional
MODELO III Publico vs Ensino 12,697
Tecnologico
Ensino Tecnologico
MODELO IV Publico vs Ensino 2,804
Tecnologico Privado

Variavel dependente: Indice de prestigio de Treiman
Fonte: PNAD 2007. Elaborada pelos autores
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Abstract: This article discusses the effect of the relationship between types of organizatio-
nal management of institutions of higher education and its effects on the performance of
their graduates in the labor market, in terms of access to positions of higher occupational
prestige (PRATES, 2007; 2010). The article brings together two independent studies on
this issue. The first one is a case study, conducted in 2008, with faculty members of pri-
vate institutions of higher education and with faculty members of a public university, the
EACH (USP-Leste). The second is a quantitative study, conducted in 2011, with data from
the PNAD 2007 with the purpose of testing, through linear regression models, whether
either the type of institution — public or private, or/and the type of course, baccalaureate
or technological — affects student performance in terms of unequal access to jobs with
higher prestige in the labor market. The main conclusion, though not a definitive one, is
that the Prates’ hypothesis (2007; 2010) is a plausible one, namely that the institutional
environment generated by the type of internal organizational management of the insti-
tution of higher education affects the level of student performance for getting the jobs of
higher occupational prestige in the labor market.

Keywords: Academic Climate, Vocational Institutions, Occupational Prestige, Cultural Ca-
pital, Labor Market
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