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Estructura de la asociatividad profesional
en el campo periodistico: el caso de Chile!

Professional membership structure in the field of journalism:

The Chilean case

Este estudio analiza los factores que
explican la asociatividad entre los
profesionales de la comunicacion
chilenos, asi como niveles de satis-
faccion con el Colegio de Periodis-
tas. Los resultados muestran bajos
niveles de satisfaccion con el actuar
de la entidad, y muestran que la edad,
la orientacion politica, el nivel jerar-
quico, la experiencia profesional y el
factor geopolitico, son aspectos fun-
damentales que tienen efectos signifi-
cativos en la colegiatura.
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INTRODUCCION

En el imaginario del periodismo profesional, cinco han sido los valores
ideales que a lo largo de las décadas le han dado legitimidad y credibi-
lidad a su quehacer: servicio publico, objetividad, autonomia, inmedia-
tez y ética (Deuze, 2005, pp. 446-447). No obstante, muchos de esos
valores vienen siendo puestos en duda alrededor del mundo, desafia-
dos tanto por la irrupcién de las nuevas tecnologias, como por los efec-
tos de la economia global y la politica (Christians, Glasser, McQuail,
Nordenstreng & White, 2009).

La mayoria de dichos factores tienen directa relacion con la
autoregulacion que quienes conforman la profesion puedan tener de su
quehacer. En ese contexto, y dentro del fendmeno global de desinterés
por pertenecer a agrupaciones gremiales, profesionales y asociati-
vas de distinto tipo (World Values Survey, 2009), la capacidad asocia-
tiva de los periodistas alrededor del mundo ha sufrido un fuerte retroce-
so, perdiendo poder y visibilidad en la sociedad.

Las organizaciones asociativas responsabilizan de esta situacion a
la represion antisindical que impusieron las distintas dictaduras de la
region, asi como a la crisis global de participacion y empoderamiento
social. Las entidades académicas, en tanto, lo vinculan a una desvalori-
zacion general de la profesion periodistica, asi como a los fuertes cam-
bios econdémicos y educativos que terminaron por alterar la tradicional
relacion periodistas/medios de comunicacion, mermando la identidad
profesional dentro de la actividad (Mellado, 2009a).

La perspectiva de los propios profesionales, sin embargo, ha sido
omitida dentro de la discusion. En efecto, pese a las implicaciones que
la falta de organizacion formal tiene en la construccion identitaria,
en el estatus profesional y en el ejercicio de la actividad periodistica
diaria, la asociatividad no ha sido objeto de sistematicas reflexiones
y estudios en torno a los periodistas y el periodismo. Por ello, consi-
derando las implicancias que las agrupaciones profesionales pueden
tener en el desarrollo de cada campo/disciplina, asi como la crisis
identitaria que hoy enfrenta el periodismo en Latinoamérica (Aguirre,
1992; Mellado, 2009b, 2010; Mellado & Parra, 2008), esta investiga-
cion pretendio examinar —bajo el paraguas de la colegiatura volunta-
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ria— la estructura de la asociatividad de los periodistas, utilizando a
Chile como estudio de caso.

Especificamente, el presente estudio analiza qué factores determi-
nan que un periodista profesional esté o no colegiado, y qué niveles de
satisfaccion existen actualmente entre los periodistas colegiados hacia
la entidad, analizando las implicancias que todo ello tiene en el estado
del periodismo, asi como posibles alternativas de mejoramiento.

LOS COLEGIOS DE PERIODISTAS EN LATINOAMERICA:
EL CASO CHILENO

Aunque los primeros antecedentes de la sindicalizacion periodistica
surgen mucho antes del reconocimiento oficial de la profesion, el pri-
mer Colegio de Periodistas en Latinoamérica se cre6 en Cuba en 1942;
para los afios noventas habia ya otros 14 paises de la region que poseian
el sistema de colegiatura para efecto de los periodistas: Bolivia, Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica, Republica Dominicana, Ecuador, El Sal-
vador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama, Perti y Venezuela.

En Chile, el Circulo de Periodistas de Santiago se cre6 en el aflo
de 1907. Esta organizacion reunia a todos aquellos que practicaban el
oficio de periodista cuando atn la actividad no era considerada una
profesion universitaria, y era reconocida como el gran motor que im-
pulsa la profesionalizacion y la colegiacion. Durante la década de los
aflos cincuenta se fundaron las primeras escuelas de periodismo en el
pais (Universidad de Chile y Universidad de Concepcion), y pese a la
resistencia de las empresas periodisticas de la época (Gardner, 1985;
Garrison & Goodsell, 1996), se cred el Colegio de Periodistas de Chile
el 11 de junio de 1956, por una ley de la Republica. Se concibié como
una institucion compuesta “por quienes tengan la calidad de periodistas
de acuerdo a la legislacion vigente” (Colegio de Periodistas de Chile,
2002); vale decir, por quienes tengan el titulo profesional otorgado por
una universidad.

La ley que amparaba la existencia de la entidad, consideraba obli-
gatoria la colegiacion para ejercer la profesion, entregandole la facultad
de regular el ejercicio profesional, buscando asi cautelar la calidad de
la informacién que recibiria la ciudadania.
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En efecto, el Colegio fue un actor importante en la vida politica
y contd con una afiliacion numéricamente abundante. Como otras aso-
ciaciones profesionales, tenia la funcion de representar a sus miembros,
cuidar la dignidad de la profesion, defender la libertad de informacion
y la autonomia profesional; aplicar sanciones a aquellos que violaran la
ética periodistica y, finalmente, asegurar una justa compensacion econo-
mica para sus integrantes.

Los fuertes cambios politicos, econdmicos y culturales sufridos por
la region durante las ultimas décadas, sin embargo, debilitaron fuerte-
mente a los colegios de periodistas.

Por un lado, la colegiacion obligatoria comenz6 a ser considerada
como un obstaculo a la libertad de expresion. Freedom House, por ejem-
plo, en su reporte anual de 2010 para los paises andinos, incluy6 dentro
de la restriccion a la libertad de prensa la colegiacion obligatoria.

Por otro lado, la implantacion de diferentes dictaduras militares en
muchos paises del continente restd poder a estas instituciones. En Chile,
bajo un claro proposito ideologico y econdmico, el régimen militar de
Augusto Pinochet plante6 destruir las instancias calificadas de “corpora-
tivistas” que pudieran generar resistencia a la implantacién del modelo
socioecondmico actual. El Colegio de Periodistas fue una de las primeras
entidades que suftio las consecuencias y se vio incluso ain mas menos-
cabado que los demas grupos profesionales organizados.

En la practica, cuando en 1981 se derogo el estatuto juridico espe-
cial que rigio a estas instituciones, eliminando la obligatoriedad de la
inscripcidn para el ejercicio de una profesion u oficio, se transformo a
los colegios profesionales en asociaciones gremiales de libre afiliacion,
perdiendo el caracter de organismos reguladores del ejercicio de cada
actividad, de acuerdo a criterios de formacion profesional y éticos.

La tuicion ética desaparece, y se pierde la potestad legal de defender
y supervigilar el derecho de autonomia de estos profesionales, asi como
cualquier atribucion que los colegios pudieran tener en torno a los li-
neamientos formativos de los futuros periodistas. En efecto, nuevas ne-
cesidades sociales comenzaron a ser abastecidas por estos profesionales
en otros campos ocupacionales dentro de la comunicacion, amparados
por el mercado y por la formacion universitaria que avala esta diver-
sidad ocupacional. Es asi como hoy, mas de 30% de quienes estudian
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periodismo en Chile, no trabajan como tal, sino que se desempefian en
la construccion de estrategias de comunicacion para instituciones es-
tatales, empresas, gobiernos locales, instituciones de la sociedad civil,
y productoras y consultoras (Mellado, Salinas, Del Valle & Gonzalez,
2010). Esta situacion se repite, de forma similar, en la mayor parte de
los paises latinoamericanos (Aguirre, 1992; Benassini, 1994; Felafacs-
NCA, 2010).

Dentro de la normativa constitucional vigente en Chile se sefala
dentro del capitulo de derechos fundamentales, en su articulo 19, que:
“nadie puede ser obligado a pertenecer a una asociacion”. Asi es como
hoy, cualquier periodista puede ejercer la profesion sin estar inscrito en
el Colegio o sin siquiera reconocer a la organizacion como represen-
tativa del gremio. Especificamente en Chile, los niveles de asociativi-
dad dentro de la profesion son muy bajos, en tanto menos de 12% de
quienes han estudiado periodismo en la universidad, esta inscrito en el
Colegio de Periodistas (Mellado et al., 2010).

Paralelamente, y aunque el Colegio de Periodistas de Chile s6lo
acepta como miembros a quienes tienen el titulo profesional que los
avale, los medios de comunicacion comienzan a definir criterios pro-
pios para la contratacion de periodistas y para definir quién es o no
periodista, amparados por la ley. El articulo 5° de la Ley de Prensa
vigente en el pais declara que los que se llamen periodistas deben tener
un grado de universidad profesional legalmente valido en Chile. Sin
embargo, ésta no estipula ni prohibe que ajenos a la profesion la ejerzan
y/o practiquen, si ellos no se denominan a si mismos como tal.

La irrupcion de las nuevas tecnologias no ha hecho otra cosa que
agudizar esta situacion, donde gracias a la amplia disposicion de me-
dios para que un emisor envie su mensaje a cientos de miles de au-
ditores, lectores y radioescuchas, cualquier ciudadano puede sentirse
potencialmente periodista. La contrapartida de esta verdadera democra-
tizacion de las comunicaciones esta en que se hace mas dificil garanti-
zar la calidad de las informaciones que se difunden por estos medios,
su veracidad y su precision.

Justamente, la colegiacion obligatoria buscaba garantizar que quie-
nes elaboraban informaciéon para consumo masivo contaran con una
formacion profesional, que aportaba instrumentos técnicos, cientificos
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y una regulacion ética comun. Si bien esa normativa no aseguraba la
calidad del ejercicio profesional, establecia limites y normas que los
propios periodistas se encargaban de hacer cumplir.

Desde otra perspectiva, la accion del mercado ha llevado, sin duda,
a la multiplicacion de los profesionales con titulo de periodista y a una
grave precarizacion de las condiciones laborales de quienes practican
la actividad. Un estudio sobre la educacién y el mercado laboral para
recién egresados de periodismo en el pais (Délano, Niklander & Susa-
casa, 2007) proyecta que en el afio 2013 existiran mas de 17,000 pe-
riodistas titulados en Chile, agudizandose el alto desempleo que existe
entre los recién titulados, que a fines de 2006 se calculaba en 32.9%.

Esta realidad llevo al Colegio de Periodistas a organizar durante el
afio 2007, la campaia publicitaria “No seas un periodista frustrado”,
como una forma de desincentivar el ingreso de los futuros alumnos, a
las carreras universitarias vinculadas a la profesion. Con posterioridad
a la campana, varias escuelas de periodismo cerraron el ingreso de es-
tudiantes y otras sencillamente dejaron de funcionar. No obstante, no
aumento la colegiacion ni se conoce un aporte especifico de la orden
profesional para enfrentar las dificultades del mercado laboral de los
periodistas.

METODOLOGIA

Los datos que se reportan en este articulo corresponden a los resultados
de una encuesta online aplicada a periodistas titulados y en ejercicio en
las ciudades mas importantes de las regiones de Antofagasta, Biobio,
La Araucania y Metropolitana de Chile. Estas cuatro zonas territoriales
representan el norte, centro y sur del pais, abarcando 70% de la pobla-
cién nacional.

El objetivo del estudio fue conocer y analizar los factores que ex-
plican la asociatividad de los periodistas chilenos al Colegio de Perio-
distas, asi como los niveles de satisfaccion que los profesionales tienen
en torno a la entidad. La encuesta forma parte del proyecto de investi-
gacion FONDECYT 1080066 “Estudio comparativo de la realidad de los
profesionales de la comunicacion en las regiones de Antofagasta, Bio-
bio, La Araucania y Metropolitana de Chile: ordenamiento geopolitico,
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logicas productivas y mediacion social”, cuyo proposito es identificar
y entender las diferentes culturas profesionales, organizacionales y te-
rritoriales relacionadas con la practica y la enseflanza en el campo de
la comunicacion.

Muestra

Siguiendo el trabajo de Mellado et al. (2010) respecto de las diferentes
areas laborales en las que se desenvuelven los periodistas chilenos, se
incluy6 dentro de la muestra a los periodistas titulados que trabajaban
tanto en el area de produccion de contenido de prensa —produccion no-
ticiosa bajo los criterios convencionales de la prensa—# el area de co-
municacion corporativa —produccion de contenido y planificacion de
comunicacion en organizaciones—, el area de produccion de conteni-
do miscelaneo —produccion o gestion de informacion, para espacios o
soportes cuyo objetivo principal es el entretenimiento, por encima del
noticioso— y el area de docencia e investigacion académica —imparti-
cion de clases y/o el desarrollo de investigacion en departamentos y/o
facultades de comunicacion y periodismo de cualquier establecimiento
universitario.

Entre los periodistas encuestados se incluyeron reporteros, redacto-
res, comentaristas, columnistas, editores, presentadores y productores
de noticias, locutores/conductores, productores, directores de contenido,
gestores de prensa, directores de comunicacion y relaciones publicas,
asesores de imagen, asesores de publicidad, encargados de comuni-
cacion interna, encargados de comunicacion externa, productores de
soportes de comunicacion institucional y profesores universitarios. La
seleccion de la muestra incluyd no solo a profesionales fill-time, sino
también a quienes trabajaban part-time.

Las direcciones de correo electronico, asi como los parametros
poblacionales basicos, fueron obtenidos a través del Primer Censo de
Periodistas, Comunicadores y Educadores de Periodismo de Chile, rea-
lizado entre agosto de 2008 y abril de 2009, en las mismas regiones.

4 Acella se circunscriben los departamentos de prensa y las salas de redaccion
de los medios de comunicacion.
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Recoleccion de los datos

El cuestionario fue distribuido a toda la poblacion de periodistas bajo
estudio (N=3888), y se aplicé de manera online durante un periodo de
cinco semanas, entre noviembre y diciembre de 2009.

El equipo investigador invit6 a la poblacion a participar mediante
un correo informativo. Cuatro dias después se envid un segundo correo
con el link a la encuesta y las instrucciones para responderla en el mo-
mento que ellos desearan, utilizando cualquier computador con acceso
a Internet.

Antes de comenzar con las preguntas, las instrucciones sefialaban
que, en caso de tener mas de un trabajo en el area, el periodista debia
responder considerando su plaza laboral mas importante, de modo que
la tasa de respuesta pudiese ser monitoreada a través de la base de datos
del censo, disminuyendo problemas de sesgo.

Los investigadores esperaron dos semanas antes de enviar el primer
correo de seguimiento para recordar a aquéllos que ain no habian com-
pletado el cuestionario. Durante las tres semanas siguientes, se envio un
segundo, tercer y cuarto correo a fin de incrementar la tasa de respuesta.
Luego del cuarto correo recordatorio, se completd un total de 1,252
cuestionarios validos, alcanzando una tasa de respuesta de 32.2%.

RESULTADOS

Factores que explican la asociatividad

En este apartado se aborda el primer objetivo del trabajo: conocer qué
factores explican la colegiatura de los periodistas chilenos. La varia-
ble dependiente “colegiatura” fue medida en una escala dicotomica
(si=18.4%; no= 81.6%). A efectos de conocer sus factores condicionan-
tes, se realizo un analisis de regresion logistica binaria, utilizando 15
variables independientes agrupadas en cuatro bloques. Dichas variables
incluyen caracteristicas basicas de los profesionales, atributos objetivos
y subjetivos del trabajo, area laboral, asi como la region de procedencia
de los encuestados.

o Caracteristicas personales. Entre ellas se introdujeron las varia-
bles sexo (48.9% masculino; 51.1% femenino), edad (M=35.9;
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DS=9.57), y nimero de afios de permanencia en el sistema educa-
tivo (M=16.6; DS=1.05). También se midi6 la ideologia politica de
los profesionales, en una escala de 7 puntos, donde 1 es izquierda
y 7 derecha (M=3.3; DS=1.51).

« Factores objetivos y subjetivos del trabajo. Como elementos objeti-
vos se considero la condicion contractual del periodista (85.3% con
contrato; 14.7% sin contrato), la ocupacion o no de un puesto je-
rarquico (42.2% si), los afios de experiencia profesional (M=13.09;
SD=7.62) y el salario (63.2%, menos de 1 millon de pesos).

« Dentro de los factores subjetivos del trabajo del periodista, el cues-
tionario incluyd 16 items vinculados a caracteristicas deseadas de
un trabajo, basados en el trabajo de McLeod y Hawley (1964). A los
respondientes se les solicito rankear, en una escala de 5 puntos, qué
tan importante eran dichas caracteristicas para ellos.

o Utilizando los resultados de un Analisis de Componentes Princi-
pales (PCA, por sus siglas en inglés) con rotacion Varimax, dichos
items pudieron ser agrupados en tres dimensiones’ que en conjun-
to explican 52.1% de la varianza. La adecuacion de la muestra fue
verificada con el test Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) =0.82. El test de
esfericidad de Bartlett (2=3731.024, gl=66, p<.001), indic6 que la
correlacion entre los items era lo suficientemente larga para un PCA.
Cada componente extraido por el modelo tenia valores propios ma-
yores a uno. En todos los casos, items con una carga factorial supe-
rior a .50 fueron retenidos.

o La importancia que los profesionales le dan a las relaciones humanas
y al clima laboral en su trabajo es el componente principal, explicando
17.7% de la varianza (0=.77). Esta dimension hace referencia a la
forma en que los pares y jefes aportan y apoyan al otro en su trabajo
cotidiano, y refuerzan sus capacidades (M=4.40, DS=.638). Los items
que cargan en el segundo componente explican 17.6% de la varianza
total y puede ser llamado de importancia dada a la funcion social de
la profesion (0=.69; M=4.19, DS=.599). La importancia otorgada a las
condiciones laborales son el tercer componente, explicando 16.8% de

5 Cuatro de los 16 items medidos fueron excluidos del modelo porque no
cargaban claramente con ninguna de las dimensiones encontradas.
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la varianza (a=.65). Esta dimension incluye aspectos como el salario
y la seguridad laboral (M=4.27; DS=.534).

o El nivel de satisfaccion laboral general de los periodistas fue medi-
do en una escala de 5 puntos donde 1 es muy insatisfecho y 5, muy
satisfecho (M=3.57; DS=.937). La satisfaccion con la formacion
profesional (M=2.84; DS=.735), en tanto, fue medida en una escala
de cinco puntos donde 1 es muy mala y 5, muy buena.

« Variables contextuales: el Area laboral fue categorizada en “medios
de comunicacion informativos”s (38.7%), “contenido miscelaneo™”?
(9.7%), corporativos (40.8%) y docencia/investigacion™ (11.1%).
La variable dicotomica region, en tanto, clasifica a los periodistas en
dos grupos: quienes trabajan en la capital (69.7%) y quienes ejercen
en regiones provinciales (30.3%).

o El test Hosmer-Lomesshow indicé una buena bondad de ajuste del
modelo completo (x2=6.260; gl=8; p: .618). La exactitud de clasifi-
cacion para el modelo final fue de 85.8%.

Los resultados muestran que variables sociodemograficas, asi como
caracteristicas objetivas del trabajo y el factor geopolitico, tienen efec-
tos significativos en la decision de los profesionales de estar o no ins-
crito en el Colegio de Periodistas.

De acuerdo al modelo, a mayor edad, mayor experiencia profesional
y mayor cercania a la izquierda politica, y existen mas probabilidades
de que el periodista se encuentre colegiado.

6 Produccion noticiosa bajo los criterios convencionales de la prensa. A ella
se circunscriben los departamentos de prensa y las salas de redaccion de los
medios de comunicacion.

7 Produccion o gestion de informacion, para espacios o soportes cuyo objeti-
vo principal es el entretenimiento, por sobre el noticioso.

8 Produccioén de contenido institucional y planificacion en comunicacion.
Esto es, el ejercicio de disefio de un programa de comunicacion institucio-
nal en su nivel conceptual, asi como la produccion o gestion operativa de
productos derivados de un programa de comunicacion.

9 Clases y/o el desarrollo de investigacion en departamentos y/o facultades de
comunicacion y periodismo de cualquier establecimiento universitario.



Estructura de la asociatividad profesional... 141

Varias explicaciones posibles surgen a raiz de este resultado. Por
un lado, los periodistas mayores y con mayor experiencia profesional,
pueden haber entrado a la organizacion cuando esta tenia muchas mas
potestades, poder y visibilidad dentro de la actividad periodistica y la
sociedad en general, y luego no haberse retirado de la organizacion.
En efecto, los periodistas de mayor edad responden a una cultura de
asociatividad fuertemente instalada en Chile durante los afios sesenta,
setenta y ochenta, pero que se debilit6 a partir del restablecimiento de
la democracia.

Los periodistas mas jovenes y que se han incorporado al mundo del
trabajo en afios recientes, en cambio, pueden ser mas reacios a partici-
par de la organizacion, pues se han formado en una cultura creciente-
mente individualista y competitiva.

Por otra parte, el Colegio de Periodistas ha sido, desde sus inicios,
una institucion altamente politizada. En sus origenes se enfrentaron al
interior del Colegio representantes de la izquierda y de la derecha poli-
tica, buscando protagonismo y el control de la entidad. Desde los afios
ochenta en adelante, cuando la colegiatura dejo de ser obligatoria, los
ultimos abandonaron los puestos directivos del Colegio, aspecto alta-
mente vinculado a las imposiciones neoliberales y de libre mercado que
han mermado las condiciones del periodismo alrededor del mundo. De
alli que tenga sentido que los periodistas mas cercanos a la izquierda
politica, tengan mayor aproximacion con el sentir del Colegio, y se in-
corporen a ella por una afinidad ideologica.

Asi mismo, no poseer cargos jerarquicos dentro de la organizacion
donde se trabaja, y vivir en regiones casi duplica las probabilida-
des de que el periodista esté colegiado. Posiblemente, quienes estan
mas lejos de la capital y de donde se reune el mayor nucleo de perio-
distas del pais, pueden sentir con mayor fuerza el valor de conexion y
pertenencia a la realidad profesional, colegiandose en la entidad. En
estos casos, el Colegio podria ser para ellos una buena opcion para
establecer redes e iniciar emprendimientos, papel que probablemente
en la region Metropolitana sea menos relevante. En la misma linea,
quienes no han logrado un espacio de poder formal mayor dentro de
sus organizaciones, pueden acudir al colegio como una instancia de
validacion y socializacion con sus pares.
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Sexo, nivel de estudios, relaciéon contractual y el area ocupacional
de desempefio de los profesionales, no tienen efectos significativos en
la accion de colegiarse o no. Estos resultados indican que las brechas
de género que actualmente existen dentro de la profesion, los nive-
les de especializacion —y con ello de pertenencia a nticleos mas selec-
tos—, la estabilidad laboral y la ocupacion profesional que desarrollan,
no logran influenciar el comportamiento de los periodistas hacia la
colegiatura. Paralelamente, factores subjetivos percibidos por los pro-
fesionales respecto de su trabajo, tales como la importancia dada al
ambiente laboral, a las condiciones laborales y a la funcion social del
periodismo, los niveles de satisfaccion laboral general, de satisfaccion
con la formacion universitaria recibida, y el area laboral de desempefio,
tampoco resultan ser factores significativos en la prediccion de asocia-
cion de los periodistas chilenos al Colegio de Periodistas.

TABLA 1
MODELO PREDICTIVO DE LA COLEGIATURA

Error P Odds
Variables predictoras Beta estandar  (significancia)  Ratio
Sexo(1=femenino; -.195 207 .346 .823
0= masculino) a
Edad .087 .017 .000 1.090
Orientacion politica -.231 .074 .002 793
Afos completos de 161 102 115 1.175
estudio
Nivel jerarquico -.547 231 .018 1.979
(1=si; 0=no)a
Experiencia profesional .269 128 .036 1.309
Salario 255 .096 .098 0.790
Relacion contractual .346 171 .059 1.113
(1= con contrato; 0= sin
contrato)
Importancia dada al -.072 173 .680 931

clima laboral y ambiente

de trabajo
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Error P Odds
Variables predictoras Beta estandar  (significancia)  Ratio
Importancia dada a 295 .188 116 1.343
la funcioén social del
periodismo
Importancia dada a las -.003 215 991 997
condiciones laborales
Satisfaccion profesional -.027 113 814 974
general
Satisfaccion con la .046 120 .700 1.047
formacion profesional
Area laboral
Prensa .546 397 .169 1.726
Miscelaneo -.254 .589 .667 776
Corporativo 275 363 448 1.317
Lugar de residencia -915 231 .000 1.901

(1= capital; 0= regiones

provinciales)

Satisfaccion con el Colegio de Periodistas

Dentro del grupo de periodistas que se encontraba adscrito al Colegio
de Periodistas de Chile (n=228), se quiso medir la percepcion y nive-
les de satisfaccion que éstos tenian con dicha entidad. Especificamente,
se incluyeron cuatro items vinculados a diferentes ambitos de accion de
la entidad gremial, medidos en una escala de 5 puntos, donde 1 corres-
pondia a muy insatisfecho, y 5 a muy satisfecho. A efectos de tener una
apreciacion global de dicha percepcion, los cuatro items fueron después
convertidos en una escala de satisfaccion respecto del Colegio de Pe-
riodistas (0=.888).

Los datos muestran, en general, una insatisfaccion por parte de
los periodistas y comunicadores chilenos con el actuar de la entidad
(M=2.35, DS=.899), sobre todo en funcion del esfuerzo del Colegio
por crear una imagen mas positiva de la profesion (M=2.27; SD=1.12),
y por relacionarse y apoyar la mision de las escuelas de periodismo
(M=2.18; DS=1.00).
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Sin embargo, los resultados arrojan diferencias significativas en los
niveles de insatisfaccion de los distintos grupos profesionales involu-
crados en el estudio (F=3.121, gl=3, p=.026, #2=.015). En efecto, son
los periodistas miscelaneos los que, comparativamente, mejor impre-
sion tienen del esfuerzo del Colegio por informarlo de sus actividades
y planes (F=2.438, gl=3, p=.041, #2=.011), por crear una imagen mas
positiva de la profesion (F=5.100, gl=3, p=.002, #2=.023), y por influir
en la legislacion nacional y regular favorablemente sobre la profesion
(F=4.008, gl=3, p=.008, #2=.018).

Asi mismo, son los periodistas miscelaneos los que tienen la mejor
impresion respecto de las facilidades que la entidad les da para interac-
tuar con otros miembros (F=2.804, gl=3, p=.039, #2=.013). El tamafio
de los efectos es, no obstante, muy pequefio.

CONCLUSION

Este estudio analizo la asociatividad profesional entre los periodistas
chilenos; especificamente, los factores individuales y contextuales que
inciden en la pertenencia al Colegio de Periodistas. Considerando la
crisis profesional y laboral que viven los profesionales de la comuni-
cacion en Latinoamérica y especificamente en Chile, quisimos conocer
qué razones determinaban el que un periodista titulado en alguna es-
cuela o facultad de periodismo y comunicacion del pais, decidiera cole-
giarse a la organizacion reconocida formalmente por la ley —a pesar de
ser una instancia voluntaria— como la que retine a estos profesionales.

Paralelamente también se quiso indagar en mayor profundidad res-
pecto de los niveles de satisfaccion con el actuar interno y externo de
la entidad.

En primer lugar, los resultados muestran que la decision de cole-
giarse por parte de los periodistas chilenos, no se produce por factores
subjetivos como los niveles de satisfaccion que tengan con aspectos
laborales y profesionales de su vida cotidiana; lo mas probable, porque
saben que la entidad no posee las herramientas para mejorar su situa-
cion actual.

En ese sentido, se aprecia una vinculacion mas romantica e idealista
con la entidad, mas vinculada a factores historico-ideologicos. En efec-
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to, la edad y la orientacion politica, resultan ser aspectos fundamentales
a la hora de modelar la asociatividad de este grupo profesional.

Asi mismo, los elementos objetivos que influencian la colegiatura
—afios de experiencia en el campo y jerarquia— no se relacionan con una
obtencion de beneficio econdmico, laboral o material, sino mas bien
con un beneficio mas vinculado al rescate de un espacio de validacion y
de identificacion dentro del colectivo.

Por su parte, los resultados revelan que el area ocupacional donde el
periodista se desempefia no tiene efectos significativos en la colegiatu-
ra, y que el hecho de trabajar como relacionadores ptblicos, comunica-
dores corporativos y educadores no los aleja de la profesion, al menos
en términos gremiales. Esta situacion, no hace otra cosa que constatar la
hibridez identitaria de quienes componen a este colectivo,

En segundo lugar, los resultados ensefian un importante nivel de
insatisfaccion entre los periodistas titulados del pais, respecto del actuar
del Colegio de Periodistas. Dos son los aspectos mas criticados por los
profesionales: su incapacidad para crear una mejor imagen del periodis-
mo ante la sociedad, y su falta de vinculacion y de compromiso en los
aspectos formativos de la profesion.

Es importante recalcar que este estudio se efectu6 s6lo un par de afos
después de que el Colegio de Periodistas lanzo6 la campafia publicitaria
“No seas un periodista frustrado”, a través de radioemisoras de todo el
pais, en que se llamaba a los jovenes a no estudiar periodismo, dada la
deteriorada situacion del mercado laboral para la profesion, lo que genero
mucho malestar entre los profesionales y los educadores de periodismo
del pais. En este sentido, una posibilidad es que para muchos periodistas
el actuar del Colegio haya desvalorizado la profesion ante la opinion
publica, quitando legitimidad a las escuelas de periodismo, sin una pro-
puesta alternativa que generar valor para la profesion y, precisamente,
incentivar a la asociatividad de los miles de “periodistas frustrados”.

Sin duda, los bajos niveles de asociatividad en el pais reflejan la pér-
dida del sentido social y de confianza en las instituciones profesionales.
En este sentido, se observa una desconfianza generalizada en la capa-
cidad que la entidad colegiada tendria para renovarse, en vista de los
cambios que hoy vive el periodismo. Asi mismo, se aprecia una pérdi-
da de credibilidad en las acciones que se pudieran liderar para el desa-
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rrollo de la profesion, el mejoramiento de las condiciones profesionales
y la recuperacion de su estatus como tal.

Esta situacion abre la discusion en torno a acciones y estrategias espe-
cificas que la entidad pudiera disefar y ejecutar para conseguir una mejor
y mayor adhesion asociativa. Las opiniones entregadas por los encuesta-
dos evidencian, sin duda, que el Colegio de Periodistas es una organiza-
cién que requiere de un nuevo enfoque para revitalizarse y empoderarse
como drgano representativo de la profesion periodistica. Desde un punto
de vista generacional e ideologico es factible pensar que la falta de cam-
bio en el enfoque programatico de la entidad podria haber mermado sus
posibilidades de llegar a una poblacion cada vez mas heterogénea, como
lo son quienes componen a este grupo profesional.

Desde el punto de vista identitario, sin embargo, es posible que la
excesiva apertura de la organizacion hacia ocupaciones distintas al pe-
riodismo esté ayudando a invisibilizar las diferencias que existen entre
quienes trabajan en el campo de la comunicacion, impidiendo su creci-
miento y desarrollo sobre bases definidas.

La reposicion de las facultades legales que los colegios profesio-
nales tuvieron en el pasado —asi como también el Estatuto del Pe-
riodista— que actualmente se discuten en el Congreso del pais, pueden
ser el corolario de un proceso de relegitimacion de estas asociaciones.
No obstante, parece poco probable que los parlamentarios se interesen
en tramitar esos proyectos de ley, si no ven en las organizaciones de hoy
entes efectivamente representativos de sus pares.

Por tanto, futuras indagaciones deben analizar los canales formales
e informales que actualmente existen entre el Colegio, las escuelas de
periodismo y los propios empleadores, a efectos de conocer en qué me-
dida dichos estamentos intermedios dentro del campo del periodismo
defienden los mismos esquemas, los mismos propoésitos, y al mismo
“tipo” de profesional.
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