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ARTICULOS

El amor y las nuevas tecnologias:
experiencias de comunicacion y conflicto!

Love and new technologies: Communication and conflict experiences

En este articulo reportamos
hallazgos de una investigacion sobre
como las nuevas tecnologias de la
comunicacion estan afectando las
relaciones amorosas de los jovenes
en Guadalajara. Analizamos co6mo
estos usos tecnologicos amplian las
zonas de observacion y vigilancia
del otro, replanteando las fronteras
entre la autonomia y el control, y
reforzando componentes del modelo
del amor romantico.
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nuevas tecnologias, comunicacion,
conflictos.
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ZEYDA RODRIGUEZ MORALES?

In this article we report findings

from research on how new

communication technologies

affect young people s romantic
relationships in Guadalajara. We
analyze how these technological
uses expand areas of monitoring and
surveillance of the other, redefine

the boundaries between autonomy
and control, and tend to reinforce
components of the model of romantic
love.

KEY WORDS: Youth, love, new
technologies, communication,
conflicts.

I Este articulo se realiz6 como parte del proyecto de investigacion “Hacia
una sociologia del amor: representaciones y practicas en torno al amor y
la relacion de pareja en jovenes de la zona metropolitana de Guadalajara”,
financiado por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)
con clave de registro: 2008-01-103206.

2 Universidad de Guadalajara, México.

Correos electronicos: tania.rs70@gmail.com y zeydaisabel@hotmail.com
Av. Parres Arias 150, Col. Belenes, C.P. 45100; Zapopan, Jalisco, México.

Nueva época, num. 25, enero-junio, 2016, pp. 15-41. ISSN 0188-252x 15



16 Tania Rodriguez Salazar y Zeyda Rodriguez Morales

INTRODUCCION

Los mundos de lo amoroso y lo sexual se estan transformando drastica-
mente a partir del uso generalizado de Internet, la creciente disociacion
del sexo y los sentimientos y el cuestionamiento a los fundamentos tra-
dicionales del amor romantico. Estas transformaciones no solamente
afectan el contacto en linea, sino también los encuentros cara a cara
(Kaufmann, 2010), teniendo como personajes protagonicos a los jo-
venes que han crecido con las tecnologias y las usan con experticia en
la vida cotidiana, estableciendo continuidad entre la socializacion que
ocurre en los mundos online y offline en sus vidas (Winocur, 2006). Son
jovenes que han aprendido a construir su identidad en multiples panta-
llas y a comunicarse interpersonalmente por multiples dispositivos tec-
nologicos (Morduchowicz, 2012). Las tecnologias comunicativas estan
afectando las relaciones de pareja y todos sus correlatos: el cortejo, el
ligue casual, la comunicacion afectiva, la busqueda de reconocimien-
to publico, la socialidad romantica o sexual, entre muchas otras cosas
(Ben Ze’ev, 2004; Bergdall et al., 2012; Elphinston & Noller, 2011;
Fox & Warber, 2013; Illouz, 2007; Kaufmann, 2010; Lasén, 2009; Le
Breton, 2007; Sanchez, 2001).

Estas investigaciones observan dos grandes consecuencias aso-
ciadas a los usos de tecnologias afectivas: una que tiende a liberar la
blsqueda de la pareja, ampliando el espectro de parejas potenciales,
diversificando y facilitando los encuentros y el emparejamiento, frente
a otra que tiende a la restriccion y el control, bajo el incremento de sos-
pechas, supervision y vigilancia.

En este trabajo abordamos algunas transformaciones que los jove-
nes estan protagonizando en la escena del amor y la pareja a partir del
analisis de entrevistas semiestructuradas. Nuestra investigacion focali-
za la atencidn en los cruces y sobreposiciones entre los mundos online
y offline de las relaciones de pareja de los jovenes investigados, inde-
pendientemente del tipo que sean (formales o informales) y la duracion
que éstas tengan. De manera particular indagamos los usos de redes
sociales (con énfasis en Facebook) y de aplicaciones de comunicacion
instantanea (especificamente WhatsApp) asi como sus consecuencias
en las formas de experimentar el amor y la pareja.
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En este articulo expondremos algunos de los hallazgos de nuestra
investigacion orientada por la pregunta: ;como las tecnologias digitales
(Internet y los teléfonos digitales) afectan la eleccion de pareja, la co-
municacion intima y se vuelven un escenario de conflictos potenciales
en las relaciones romanticas, al mismo tiempo que transforman y am-
plian los espacios de interaccion entre las parejas?

Partimos de la hipotesis de que las tecnologias digitales favorecen
la performatividad de ciertos componentes del modelo del amor roman-
tico como: amar a una persona unica, sin condiciones ni limites, con la
que se crean altas expectativas de unidad, presencia y confianza plena.
Las tecnologias digitales de comunicacion justamente parecen reforzar
estos componentes al cambiar el significado de la presencia y de darse
tiempo para el otro; al crear nuevas exigencias de comunicaciéon amo-
rosa e incrementar las necesidades y posibilidades de los enamorados
de conocer el mundo de las relaciones del otro.

PUNTOS DE PARTIDA

El concepto de amor romantico remite a idealizaciones como amar a una
persona unica a quien se considera excepcional, con quien se desea estar
y por quien se tiene interés y se esta dispuesto a hacer cosas. Dentro de
este amor se enmarcan anhelos como la dependencia vital y la fusion o
simbiosis entre los miembros de la pareja, su mutua incondicionalidad y
la creencia en que la experiencia del amor correspondido genera el mayor
nivel de gratificacion y felicidad en la vida. Este amor supone también un
estado alterado de la conciencia que domina nuestros pensamientos y se
considera un sentimiento necesario para el bienestar personal.3

Dentro de nuestro hallazgos encontramos que las tecnologias di-
gitales de comunicacion parecen reforzar los componentes del amor

3 De acuerdo con Giddens (1998) el amor romantico surge a finales del siglo
XVIII asumiendo los ideales morales del cristianismo: unidad mistica entre
hombre y mujer y la idealizacion y el sacrificio por el otro. El amor roman-
tico, en contraste con el amor pasion, proyecta una trayectoria vital a largo
plazo, “en el amor romantico, los afectos y lazos, el elemento sublime del
amor, tienden a predominar sobre el ardor sexual” (p. 46).
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romantico por sobre los de la emancipacion individual, al crear la po-
sibilidad de una comunicacion continua o casi permanente, y potenciar
la exigencia de estar alertas en cualquier momento y circunstancia ante
un posible mensaje de la pareja; elementos que obligan a una manifes-
tacion ritualizada de los afectos.

El amor no solo tiene una dimension personal, es una emocion que
estd sujeta a significados compartidos que establecen pautas sobre quié-
nes merecen amor, cuales son las cualidades que deben poseer las pa-
rejas, cuando y como se expresa el amor, y qué comportamientos son
necesarios para conseguir y mantener el amor hacia alguien en grupos
sociales especificos. Siguiendo las premisas tedricas de la sociologia
de las emociones (Goffman, 1997; Hochschild, 1979; Stets & Turner,
2008, Thoits, 1989), comprendemos que el amor esta sujeto a dinami-
cas socioculturales que le imprimen sentidos particulares y que habili-
tan a los miembros de una comunidad para vivirlo y juzgarlo.

Consideramos también que junto con estos patrones culturales, el
amor es monitoreado por otros actores con quienes se mantienen re-
laciones sociales recurrentes o esporadicas, profundas o superficiales
(sean de parentesco, amistad, trabajo, convivencia, entre otras). Bajo
estos escrutinios, el amor se vive bajo normas y parametros que esta-
blecen si es amor de verdad; si la pareja es bonita, romantica, ideal; si
son el uno para el otro; si se tienen celos justificados o no; si se respetan
las reglas de cortejo, enamoramiento, confianza, respeto y expresion
amorosa cotidiana.

Esta condicion de experiencia intima sujeta a la regulacion social se
ha potenciado a partir del creciente uso de tecnologias de la comunica-
cion como los celulares, la mensajeria instantanea y las redes sociales
virtuales, que tienden a borrar las fronteras entre lo privado y lo publico
y permiten que el escrutinio social sea mucho mas efectivo.

Por otra parte, consideramos a los jovenes a partir del planteamiento
de Bourdieu (1990) expresado en el titulo mismo de su articulo “La
juventud no es mas que una palabra”, es decir, evitando cualquier deli-
mitacion biologicista o esencialista. Nos referimos a la juventud como
una construccion sociocultural, histéricamente definida, cuyos sujetos
arman su identidad segun “umbrales simboélicos de adscripcion o perte-
nencia, donde se delimita quiénes pertenecen al grupo juvenil y quiénes
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quedan excluidos” (Valenzuela, 1997, p. 14). En tal sentido, y siguien-
do a este mismo autor, las identidades no son fijas sino relacionales,
solo cobran sentido en su vinculaciéon con otros d&mbitos como son el
de la situacion socioeconomica, el género, la etnia y la adscripcion her-
menéutica o imaginada (Valenzuela, 1997), a las cuales agregamos la
posesion de tecnologias digitales como las que consideramos aqui. El
deseo de pertenecer al grupo de pares y ser reconocido como miembro
del mismo pasa por el hecho de poseer un equipamiento tecnologico
que permita el ejercicio de practicas comunicativas que constituyen un
espacio de socialidad adicional y paralelo al del mundo offline. Asi mis-
mo, enfocar la mirada en ellos, tiene tras de si —asi sea veladamente— la
apuesta que Mead (1980) expresara tan claramente en un texto clasico:
los jovenes constituyen, probablemente, la metafora del cambio social
por venir.

LOS JOVENES ENTREVISTADOS: MUESTRA Y TEMAS

Los hallazgos que nutren este trabajo fueron obtenidos en una investi-
gacion mas amplia sobre como los jovenes experimentan el amor y la
pareja en redes sociales y en aplicaciones de celular tipo chat. Dicha
investigacion fue cualitativa y exploratoria. El trabajo de campo con-
templo la realizacion de 19 entrevistas semiestructuradas a jovenes de
12 a 29 afios,* residentes de la zona metropolitana de Guadalajara. La
muestra fue conformada por 10 hombres y 9 mujeres, distribuidos en
cuatro grupos de edad (12-14; 15-19; 20-24; 25-29 afios) y selecciona-
dos a partir de la técnica de bola de nieve.

Estos jovenes pertenecen a las clases medias en un medio urbano,
poseen aparatos smartphone y acceden a Internet por redes Wi-Fi, aun-
que algunos también tienen contratados planes de datos. Esto impli-
ca que sus practicas comunicativas son propias de este grupo social,
encontrando variaciones por edad, puesto que entre ellos se incluyen
tanto adolescentes (si se encuentran mas cercanos a los 12 afnos), como
jovenes adultos (los que se acercan a los 29 afios), y toda la gama en

4 Recordemos que el Instituto Mexicano de la Juventud considera dentro de
la categoria jovenes a quienes estén entre los 12 y 29 afios.



20 Tania Rodriguez Salazar y Zeyda Rodriguez Morales

medio de estos polos. Asi mismo, hay variaciones por la actividad que
desempeian: si trabajan, estudian o realizan ambas actividades.

Todos los jovenes entrevistados tenian alguna experiencia de rela-
cion de pareja; la mayor parte la tenian al momento de la entrevista,
mientras que otros habian tenido una o mas relaciones de pareja en el
pasado.

Las entrevistas fueron aplicadas por un equipo de tres jévenesS con
el propdsito de que se realizaran en un marco entre pares que facilitara
la confianza y la expresion libre de los entrevistados (lo que suele ser
mas dificil cuando el aplicador es un adulto y puede ser visto con una
figura de autoridad). Estas se registraron en audio y se transcribieron
para su analisis. 6

Los textos de dichas entrevistas fueron analizados a partir de una
estrategia de codificacion inductiva, biisqueda de patrones de accion y
significado, asi como de excepciones (acciones o significados atipicos

5 Nuestro agradecimiento a Marcela Gomez, Linet Rodriguez y Nimsi Arro-
yo, estudiantes de la Licenciatura en Comunicacion Publica de la Universi-
dad de Guadalajara, por la realizacion de entrevistas de excelente calidad,
asi como a Paulina Reynaga, estudiante de la misma licenciatura, quien es
asistente del proyecto general y ha realizado un trabajo ejemplar de revision
de literatura, entre otras actividades de apoyo.

6 Las entrevistas se realizaron a partir de una guia de entrevista semiestruc-
turada que daba libertad a las entrevistadoras para profundizar en aspectos
particulares, para cambiar el orden o la forma literal de las preguntas. Esta
guia contemplé: 1. Perfil del entrevistado: datos sociodemograficos basicos
(sexo, edad, colonia de residencia, posesion y usos de tecnologias de comu-
nicacion (smartphone, celular, computadora, entre otras; asi como formas y
lugares de acceso a Internet); 2. Expresion y comunicacion: usos del celular
y de la aplicacion WhatsApp, asi como de redes sociales en los ambitos
de las relaciones interpersonales en general, en la amistad, el cortejo y la
pareja; 3. Conflictos de pareja: practicas o experiencias negativas asociadas
a redes sociales o al fexting por celular; 4. La comunicacion tecnologica-
mente mediada: ventajas y desventajas de la escritura y de recursos iconicos
para expresar emociones o estados de animo; 5. Apego al equipamiento:
expresiones estéticas y afectivas en torno a los dispositivos tecnologicos.
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dentro de la muestra). Seguimos el modelo clasico propuesto por Taylor
y Bodgan (1987) que contempla tres fases: a) descubrimiento a partir
de examinar los datos de diversos modos posibles con el objetivo de
identificar temas sobresalientes y emergentes; b) codificacion tematica
de los datos de manera inductiva y sistematica, y c) relativizacion de los
datos a través de una interpretacion del contexto de generacion de
los mismos (en nuestro caso en el marco de entrevista establecido).

LA BUSQUEDA DE EXPRESION, VISIBILIDAD
Y LA NECESIDAD DE HIPERCONEXION

Los jovenes que hemos entrevistado estan interesados en hacer visi-
bles sus identidades, gustos, experiencias y opiniones de diversa indole
en sus comunicaciones virtuales, aunque también establecen limites en-
tre lo que puede y no ser publicado en Internet. Las respuestas de los
jovenes narran un amplio uso de las redes sociales y de mensajeria en
computadora y dispositivos moéviles. Estos soportes tecnologicos fun-
cionan como un continuo a través del cual logran estar conectados de
forma casi permanente. Dentro de las aplicaciones de celular la mas
popular es WhatsApp y dentro de las redes, en primer lugar esta Face-
book, en segundo, Instagram y en tercero, Twitter. Sus publicaciones
suelen enlazarse en distintas plataformas, ademas de que reportan usos
complementarios.

Los jovenes entrevistados son protagonistas de la hiperconexion,
desean estar en contacto permanente, y en ese afan, los celulares inteli-
gentes, las conexiones Wi-Fi y las aplicaciones gratuitas de mensajeria
son muy populares entre ellos. Suelen ser expertos en fexting y asiduos
usuarios de WhatsApp, con la excepcion de los adolescentes que tienen
todavia usos de Internet supervisados fuertemente por los padres y me-
nos acceso a dispositivos moviles (grupo de 12-14 afios).

A pesar de buscar visibilidad y reconocimiento en las redes sociales,
no estan dispuestos a exhibir o hacer piblicos muchos aspectos de sus
vidas. En consonancia con los resultados de encuestas nacionales (Ins-
tituto Mexicano de la Juventud [IMJUVE] & Universidad Nacional Au-
tonoma de México [UNAM]-Instituto de Investigaciones Juridicas [11J],
2012), los jovenes que entrevistamos declaran estar poco dispuestos a
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compartir sus problemas intimos en redes sociales. No desean publicar
sus conflictos personales, sean familiares o con sus parejas, asi como
sus estados de animo mas profundos, mientras que los mas superficiales
gustan de manifestarlos a través de emoticones.

NUEVAS FORMAS DE SOCIALIDAD EN LA AMISTAD,
EL CORTEJO Y EL LIGUE

Facebook y WhatsApp son aplicaciones que facilitan la comunicacion
interpersonal tanto con personas cercanas afectivamente y con grupos
de pertenencia, como con desconocidos, o conocidos de nuestros cono-
cidos. También permiten monitorear las actividades de otros: identificar
si un mensaje fue visto y a qué hora o si alguien estuvo conectado y
hace cuanto tiempo, entre otras posibilidades.

En relacion con el amor y la pareja, coincidimos con Estébanez
(2012) en que se puede afirmar sin exagerar que “la juventud siente, co-
munica y vive sus relaciones en la red social” (p. 2). Esto ocurre cuando
los jovenes exponen al publico sus experiencias personales, comparten
su situacion sentimental’ en su perfil, suben fotos de pareja, dedican
canciones, frases, mensajes o estados (por ejemplo, “me siento enamo-
rada o enamorado”). Estas posibilidades favorecen la sobreinformacion
y la ampliacion de las zonas de vigilancia y control sobre el otro.

Los jovenes experimentan nuevas formas de socialidad mediadas por
las tecnologias digitales que afectan los ambitos de la amistad, el cortejo
y el ligue.8 El acceso a nuevas amistades y potenciales parejas ocasionales
o establecidas se ha incrementado con las redes sociales; ya no se limitan

7 Las 11 opciones para informar sobre la situacion sentimental en Facebook
son las siguientes: soltero(a), tiene una relacion, comprometido(a), casado(a),
mantiene una relacion civil, tiene una pareja de hecho, tiene una relacion
abierta, es complicado, separado(a), divorciado(a) y viudo(a) (Facebook, s.f.).

8 El término cortejo se refiere a las actividades realizadas entre los jovenes
con el fin de establecer una relacién de pareja mas o menos formalizada,
mientras que el término ligue lo usamos para referirnos a las actividades
emprendidas con el fin de tener encuentros casuales o relaciones sexuales

pasajeras.
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los encuentros presenciales en ambitos territoriales como el barrio, la es-
cuela, el trabajo, la fiesta o el viaje. Ahora tienen la posibilidad de buscar
y explorar el perfil de alguien que conocieron de manera casual, contactar
con parejas potenciales a partir de que la foto del perfil les parece atracti-
va, o buscar a un amigo o conocido del pasado para intentar reiniciar una
relacion, entre muchas otras posibilidades. Internet, y en especial las redes
sociales, han ampliado las posibilidades de encontrar el amor con bajos
costos. De hecho, segtin los relatos de nuestros entrevistados, una practica
comun entre los jévenes es revisar el perfil de la chica o el chico para co-
nocer mas detalles de su personalidad, de sus gustos o de su pasado. Esto
implica buscar el historial de fotos, comentarios, los amigos que tiene
agregados, entre otras cosas. Esta practica, como veremos mas adelante,
puede ser una fuente de conflictos.

En torno al acceso a nuevas amistades lo mas comun es que los jo-
venes no acepten dialogar con extrafios en las redes sociales. La razén
para comenzar un dialogo o cualquier intercambio se halla en conocerse,
asi sea minimamente, en la escuela, el club o el trabajo, “que los ubi-
que minimo de vista” (Natalia, 18 afios), o que un amigo o amiga les ha-
ble de esa nueva persona y les dé confianza para aceptarlo. Una vez que
existe este minimo conocimiento sobre los otros, Facebook facilita los
dialogos para posteriormente encontrarse cara a cara y volverse amigos.
Muchos de los jovenes consideran que el inicio del didlogo con alguien
nuevo es mas facil en Facebook que en la relacion cara a cara, pues con la
colocacion de un simple “Me gusta” a una foto o un posteo,? se tiene un
pretexto para comenzar a platicar. Posteriormente, todos prefieren conti-
nuar tales relaciones tanto en el plano virtual como en el real.

Lo anterior no significa que no ocurran didlogos con desconocidos y
desconocidas que se inician simplemente porque “ella anduvo quedan-
do con un amigo, y para darle lata a este chavo, pues empecé a hablar
con ella” (Jests, 19 afios), o porque “me empezaron a agregar muchas
mujeres (risas). Y siempre yo muy inocente creo que las conozco de al-

9  Se entiende como “espaiiolizacion del término inglés ‘to post’ (se puede
traducir como: enviar, publicar, mandar). Postear es la accion de enviar un
mensaje a un grupo de noticias, foro de discusion, comentarios en sitio web
o un blog, a una publicacion de Facebook o en Twitter, etc.” (Alegsa, 2014).
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gun lado y les pregunto a ellas directamente, y me dicen ‘no, te agregué
porque estas guapo’”’ (Fernando, 23 afios).

Estos inicios de relaciones amistosas en algunas ocasiones desem-
bocan en relaciones amorosas, tal fue el caso de Fernando (23 aios),
quien cuenta:

Si, mi dltima novia empez6 asi. Yo vi una foto de ella en Facebook, la co-
menté porque tenemos un amigo en comun, quien de hecho es mi primo.
Entonces yo le comenté algo a mi primo y ella vio mi comentario y me
agregd. Y ya empezamos a platicar y salimos y eso si se desarroll a una

relacion mas seria.

Un fendmeno mas comun que el de auspiciar relaciones amorosas,
es el de ligar, o al menos intentarlo, a través de estas tecnologias. La
mayoria de los jovenes entrevistados lo han hecho o han recibido los
intentos de otros.

En este aspecto, las tecnologias constituyen un medio para construir
una imagen positiva anterior al encuentro presencial. Asi lo revela Jesus
(19 afios), quien dijo:

Como mi fuerte era hablar, siempre procuraba que ese fuera como mi prin-
cipal forma de llegarle a las chavas. Intentaba hablar mucho por Messenger
y causar una buena impresion en cuanto a palabras, para que a la hora de
vernos en persona ya llevaran una mejor impresion de mi y pues, siempre es
una técnica que utilizaba.

Otra situacion que genera el ligue es el que se sepa que estas soltero
o soltera; al respecto Jessica (26 afios) cuenta:

A partir de que ya soy soltera mucha gente me ha tirado la onda. Y siempre
empiezan por Facebook. O sea de tipico del inbox de “qué onda cuando
salimos”. En un periodo de 10 meses a ahorita han sido como cinco que han
intentado salir conmigo por Facebook. Son tan patéticos.

Los jovenes saben que Facebook, WhatsApp y otras plataformas de
Internet se usan para el cortejo, pero muy frecuentemente también para
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el ligue. Para Paloma (29 afios) constituye “todo un fenémeno cémo
la gente ha encontrado en las redes una forma de ligar muy cémoda
desde su casa”, e identifico practicas despersonalizadas en las que “se
nota que los mensajes estan enviados en cadena. Algo te dice que no
eres la inica”. Esta ultima afirmacion revela la expectativa de un cor-
tejo individualizado, uno a uno. De modo que otras formas de cortejo,
como el que posibilitan las redes sociales y la mensajeria instantanea,
que suponen piropos, saludos carifiosos o invitaciones a salir en cadena
son objeto de critica. Aqui la entrevistada se adscribe al ideal de que el
amor (y en consecuencia el cortejo y el enamoramiento) ocurre por un
ser que se considera Gnico y especial, alguien que destaca sobremanera
de otros. Por lo tanto, un cortejo en cadena es algo que se asemeja a un
engafio desde el inicio de la posible relacion.

LA PUBLICACION DEL ESTATUS SENTIMENTAL
Y DE FOTOS DE PAREJA

El publicar la situacion sentimental en la categoria de “estar en una re-
laciéon” o “comprometido”, se considera un anuncio publico de la pareja
ante los amigos, los familiares y conocidos. Se trata de un reconocimien-
to publico que busca la aprobacion de los otros significativos que en ese
momento ocupan la posicion de audiencias ante los contenidos publica-
dos y expresan o no su aprobacion con un /ike!0 o con un comentario ex-
plicito. Pero también funciona como un anuncio que exhibe la propiedad
sobre la pareja, que pretende limitar las amenazas de otros y otras. Asi,
parece operar tanto en el sentido de buscar la aceptacion social, como de
marcar el territorio propio para ahuyentar a otros prospectos.

De acuerdo con nuestros resultados, los jovenes de menor edad
no parecen estar interesados en publicar su estado sentimental ni que
sus parejas lo hagan; sin embargo, en el resto de casos, el tema tiene

10 La expresion /like es la forma para decir “me gusta”, opcidén cuyo uso ex-
plica su mismo manual: “Hacer clic en Me gusta en algo que ti o un amigo
publica en Facebook es una forma simple de decirle a alguien que es de tu
agrado, sin dejar un comentario. Al igual que sucede con los comentarios,
si haces clic en Me gusta, se indicara debajo del elemento” (Facebook, s.f.).
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mucha importancia. Por ejemplo Rebeca (15 afios) si lo publica y “si
(su novio) no lo pone, significa que se avergiienza o si otras zorras le
quieren hablar, que esta disponible”. Natalia (18 afios) por su parte
lo publica “porque me siento comoda, me gusta que la gente lo sepa,
podria ser como por presumir o también para que las demas personas
sepan que tengo una relacion y no anden insistiendo de cierta forma
de algo conmigo”. Y prefiere que su novio también lo haga, “porque
soy algo celosa, entonces pues por lo mismo de que yo lo pongo siento
que si €l la tiene las demas chavas tampoco lo van a estar buscando
tanto”. Este sentido se define claramente cuando algunos utilizaron la
metafora de “marcar territorio sin tener que orinar en nadie”. En este
caso, funciona como una estrategia disuasiva para otros interesados
o interesadas en la persona en cuestion. Esta alusion al otro como un
territorio propio que debe delimitarse se enmarca en otra metafora: la
pareja como un objeto valioso que se posee, es exclusivo y se protege
ante posibles invasores.

Cabe destacar que sobre el tema, son las mujeres las que manifies-
tan darle mayor importancia. Jests (19 afios) comentd sobre su novia:
“para ella era importante que todo mundo supiera que estdbamos jun-
tos; que ella estaba conmigo y yo estaba con ella”. Como vemos, aqui
se manifiesta la biisqueda del reconocimiento publico de la pareja como
una manera de asentar la propiedad del ser amado y de expresar el de-
seo de exclusividad, propio de los ideales romanticos.

Para otros de los jovenes entrevistados el publicar el estatus de pa-
reja no es algo indispensable ni necesario, sino mas bien una muestra
de inseguridad. Asi lo ve Fernando (23 afios): “porque si yo ya lo sé no
me interesa verlo en otro medio. Si ella ya me dijo, y me explicé como
se siente acerca de mi, no me interesa que lo ponga en redes sociales”.
En otros casos, es un asunto que se acuerda entre los dos, y si ninguno
esta interesado en ponerlo, no lo publican y ya.

Otro uso que las parejas dan a Facebook en sus relaciones es la
publicacion de fotos. Estas pueden ser “puros selfies”11 de ambos, o en
reuniones de amigos y viajes. El sentido de publicar tales fotos va en va-
rias direcciones; Ricardo (14 afios) por ejemplo, lo hace para evitar

11 Se refieren con este término a los autorretratos tomados con camara o celular.
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chismes sobre si tienen problemas. Al ver las fotos los demas constatan
que estan juntos. Otra es el de mostrar con orgullo el ser pareja; Je-
sus (19 afos) lo ejemplifica: “las publicaba con mucho entusiasmo. Me
gustaba, me gustaba que la gente supiera que estibamos juntos, y que
nos gustaba estar juntos”. Una mas es el de guardar los recuerdos como
hace Alan (25 afios): “la manera de almacenarlas de alguna manera es
virtualmente, las compartes con las demas personas ahi (en Facebook),
mas bien por eso, como de un registro”.

Otros jovenes en cambio no publican fotos, ya sea por lo que ex-
pone Perla (22 afios): “porque siento que se pierde cierta parte de esa
intimidad entre pareja” o Fernando (23 afios) a quien le ha causado
verglienza:

Porque ella publicaba muchas fotos muy ridiculas y canciones que a mi no
me gustaban y que se me hacian ridiculas también y ella las publicaba en mi
muro, y pues mis amigos riéndose de mi. Me echaban carrilla.

Las fotos de pareja, al igual que la publicacion del estatus sentimen-
tal, son una forma de hacer publica la relacion, de buscar reconocimiento
para la misma. Estas fotos estan sujetas al escrutinio del otro, los pares y
los adultos que forman parte de esas redes o que acceden a ese contenido
a partir de conversaciones cotidianas sobre lo publicado. Para los jovenes
un “me gusta” o los comentarios positivos en una de sus publicaciones
de Facebook son signos de aprobacion de sus contactos, sean familiares,
amigos, pretendientes o conocidos. No obstante, lo publicado sobre la
pareja puede ser una fuente de conflictos entre las esferas de socialidad
compartidas y aquellas que se viven solo con amigos. Los contenidos
que se publican pueden generar gusto ante la pareja, pero vergilienza ante
los amigos, como indica uno de los relatos citados.

LA PRESENCIA EN LA DISTANCIA
Y LA EXIGENCIA DE INMEDIATEZ

En otros trabajos hemos reportado que darse tiempo para la relacion
de pareja es una exigencia entre los enamorados. “Las parejas pare-
cen desear ‘aduefarse’ del tiempo libre del otro en el entendido que
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conceder tiempo a la pareja es un signo de amor” (Rodriguez-Salazar,
2013, p. 10).

Ahora los jovenes tienen mas oportunidades tecnologicas para estar
en comunicacion incluso cuando estan realizando otras actividades (labo-
rales, de estudio, de recreacion, familiares, de traslado, etc.), de modo que
es posible que se interesen en comunicar o enterarse qué esta haciendo
el otro, con quién y en donde. En algunas parejas, recibir y dar esta clase
de informacion es también un signo de amor, de concesion, de valor a
la relacion y a la persona, o simplemente de cortesia; te mantengo al
tanto de mi ubicacion, mi compaiia y mis actividades. En algunos casos
estas posibilidades de presencia pueden generan exigencias, ansiedades,
conflictos personales o con la pareja, ante situaciones de desconexion o
escasa respuesta.

En nuestra investigacion exploramos las emociones generadas en
este sentido preguntando a los jovenes sobre sus experiencias ante la
no respuesta inmediata de mensajes enviados a sus parejas. Observa-
mos que ante estas vivencias algunos no manifiestan signos de ansie-
dad o frustracion, pues tienden a interpretarlas mas racionalmente. Por
ejemplo, en el grupo de los mas jovenes Ricardo (14 afios) dice, “si no
me responde pues de seguro estd ocupada porque ella tiene muchos
hermanos menores, o esta ayudando a limpiar la casa o cosas asi”;
o como dice Perla (22 afios):

Siempre pasan ese tipo de cosas de que uno dejo la compu prendida y se
quedd conectado y pues uno supone mas cosas. Nunca supone uno que es
porque no me quiere contestar y ya, me ignor6d. No soy como muy dada a

esas cosas, ni ¢l conmigo.

Sin embargo al aumentar la edad, estas emociones son muy comu-
nes y nacen de interpretar la no respuesta de mensajes como desinterés
por el otro. Asi lo cuenta Natalia (18 afios):

Veo que se conecta varias veces después de que le mandé el mensaje y ya
hasta que me canso y le digo: “Ah esta bien, si no quieres hablar mejor
dime”. Y ya ha pasado de que me contesta grosero de que: “Ay es que estoy
trabajando”, y ya digo, “ah, pues si es cierto”.
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También lo expresa en ese sentido Jessica (26 afios): “mira, a veces
me desespera cuando le pongo algo y esta en linea y no me contesta y
quisiera que existieran como en Messenger los zumbidos para que me
haga caso”.

En otros casos, el estar conectado y no responder con rapidez los
mensajes efectivamente significa desinterés por la pareja, tal como le
ocurri6 a Jesus (19 afios):

Le preguntaba “;oye por qué no me respondes?” y me decia “es que estoy
ocupada”y le respondia “entonces, por qué andas en WhatsApp?”. Se tarda-
ba hasta tres horas en responderme y siempre me decia que estaba ocupada,
luego me di cuenta que estaba con otro.

Las nuevas posibilidades de comunicacion a través de tecnologias
estan cambiando el significado de la presencia, como lo postula Illouz
(2007) y, en consecuencia, se afecta el sentido de lo que significa darse
tiempo, interesarse por el otro, o sentirse acompafiado. Ahora no solo se
clama por la presencia real del ser amado sino también por la presencia
virtual, lo cual es tanto una fuente de cercania en la pareja, como de
conflicto real o imaginario ante la falta de respuesta.

EL STALKING: SOBREINFORMACION,
ESPIONAJE Y ACOSO

Facebook lleva un registro de los pensamientos, las emociones y las
vivencias compartidas textual o graficamente a partir del momento en
que alguien se une a su plataforma y lo conserva a lo largo del tiempo.
Estos registros pueden ser usados con fines de monitoreo, vigilancia y
control del otro. En el caso de los jovenes, estas acciones de vigilancia
se nombran con el anglicismo stalkear.12

La practica de stalkear es reconocida por nuestros entrevistados.
Algunos la justifican como una manera de conocer mas detalles de la
personalidad de sus prospectos, de sus gustos o de su pasado, como

12 Proveniente del verbo stalk que suele traducirse como acechar, espiar o del
sustantivo stalking que significa acoso.
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complemento para tomar decisiones de cortejo o emparejamiento. Esto
implica revisar exhaustivamente el muro, las fotos, posteos y comenta-
rios realizados y recibidos. Esta fase puede llevar a una forma clasica
de comenzar un ligue o cortejo con el lanzamiento de frases como “qué
bonita estas” o “qué guapo estas”, ademas de identificar sus intereses y

gustos por adelantado. Asi lo narra Jesus (19 afios) respecto de una chica.

Como que su presencia era bastante marcada, en Facebook principalmente.
Pues nunca faltan los mil “Me gusta”, comentarios de “ay, vi que publicaste
esto, vi que comentaste esto, vi que te publicaron esto”. Y que al fin de cuen-
tas te das cuenta que veia absolutamente todo lo que ti hacias en Facebook.

También Lalo (20 afios) narra una experiencia de este tipo:

—Y cémo fue eso de tu novia? ;Ella como supo de ti para agregarte?
—Pues yo le gustaba ... y me stalked y me agregd y pues ya yo la acepté y
empezamos a platicar.

Por su parte, Rebeca (15 afios) cuenta una historia semejante, aun-
que mas bien le dio miedo y evitd contactos posteriores:

Hace poquito me agreg6 un tipo y me dijo “hola como estas”; y yo “mmm
hola” y me dijo “me encontré tu Instagram y te empecé a stalkear” y no sé
codmo una persona que no conozco me puede haber hecho tantas preguntas y
yo “;qué pedo?”, y me dijo “no puedo creer que me haya pasado todo un dia
buscando tu Facebook™ y yo, “no pues, jqueeee miedo!”.

En estos casos stalkear es sobre todo una practica previa para esta-
blecer alguna estrategia de contacto, cortejo o ligue y se usa para explo-
rar posibilidades de comunicacion con el sujeto de interés. Esto, desde
la experiencia de los jovenes, constituye un acceso al conocimiento per-
sonal del otro en poco tiempo que conlleva a sentirse mas atraido por
alguien, o en su caso, a disefiar una estrategia acorde con lo que sabe
son sus gustos y preferencias.

Sin embargo, stalkear es también una manera de acceder a infor-
macion para vigilar al otro, asi como para evaluar la competencia o
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las amenazas que pudieran representar los amigos o amigas de redes
sociales. Encontramos que las redes sociales incrementan la necesidad
de quienes estan enamorados de tener un conocimiento mas amplio del
mundo del otro, de sus amistades, de sus exparejas, de su pasado y
de su presente. Las redes sociales permiten desplegar tal deseo de una
manera muy amplia revisando los perfiles de sus amigos, sus muros,!3
fotos y demas publicaciones, asi como identificando quiénes les dieron
“me gusta”. Jesus (19 afios) lo narra: “si lo hacia. Precisamente por eso,
para saber lo que ella hacia, lo que le decian, lo que ella decia, lo que
le publicaban, quién, por qué, para qué, como”. Lalo (20 afios), por su
parte, admite revisar los perfiles de quienes le dan /ike a lo que publica
su novia:

—Si tiene muchos /ikes o algo asi, si reviso quién, pero rara vez ...
—Para qué?
— Pues nomas, para ver quién puede andar detras de ella que yo conozca.

En este mismo sentido Paloma (29 afios) narra que:

—Sino sabes te da curiosidad saber quién es (quien le pone /ikes a tu novio),
de dénde lo conoce. Al principio me paso porque no sabia si la chava estaba
guapa, si habia sido su novia, o su amante o qué; y ya me metia al perfil de la
chava a ver si estaba casada, tenia hijos o qué.

En estos fragmentos los jovenes reportan vigilar o “chismear” sobre
otros y otras a través de las tecnologias para ver si estan mas guapos
o mas bellas que sus rivales reales o imaginarios, para valorar en qué
medida les representan una competencia o una amenaza a su relacion
de pareja, o para identificar e interpelar directamente con reclamos o
advertencias. Es comtn que los jovenes quieran saber de sus propios
exnovios (o exnovias) para enterarse como ha seguido su vida, si tienen
una nueva relacion, si esa nueva pareja tiene mejores o peores atributos.

13 El “muro” significa el lugar en el que el usuario describe su perfil en Face-
book, ahi coloca mensajes y todas las cosas que postea a sus amigos; es su
espacio de expresion.
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Por ejemplo, Almeja (22 afios) cuenta que un exnovio conoci6 a una
chava por Facebook y la corté por ella:

—Y qué sentiste?

—iAy estaba muy, muy destrozada! jEstaba muy triste! ... La verdad me do-
1i6 sobre todo porque como por ser redes sociales pude saber quién era ella,
pude ver alguna foto y algo asi. Asi que estaba muy bonita, la verdad, enton-
ces jeso fue lo que me dolié! Como que me haya dejado por ella que estaba

super bonita, y siiper buena onda, pues como que me dolieron esas cosas.

También algunos jovenes entrevistados narraron experiencias de
stalkear los muros de los exnovios de sus parejas actuales con el propo-
sito de valorar si constituyen todavia una amenaza. Admitieron exami-
nar las fotos con el afan de conocer sus cualidades y atributos fisicos, si
son guapos o bonitas, lo cual, en caso de serlo, preocupa a los interesa-
dos. Asi lo declara Fernando (23 afios):

Yo creo que es mera curiosidad por compararme a mi mismo, yo sé que a lo
mejor no es algo muy sano pero si era por compararme a mi mismo, como
para darme animos de que “yo soy mejor que él, qué importa que ella haya
salido con ¢1”. Si era algo de inseguridad, pero si lo llegué a hacer.

Esta practica también les sirve para observar el ingreso de nuevas
personas al espacio del otro, como lo hace Alan (25 afios): “la mayoria
yo los conozco, sé quiénes son. Pero cuando hay una persona nueva que
se introduce a su medio social, pues si le pregunto qué onda con él o ¢l
de donde salio”.

Otros jovenes, sin embargo, desdefiaron estas practicas como algo
que no les llevaria a ningin lado pues lo importante en la pareja es
tenerse confianza, mientras otros la criticaron abiertamente como “pér-
dida de tiempo” o cosa de “enfermos”.

LOS CELOS POR LAS FOTOS Y OTROS REGISTROS

Para Collins (2009) el amor y el sexo crean relaciones de propiedad, es
decir, marcan un derecho de posesion hacia una persona, a impedir que
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otro la posea, asi como la disposicion de la sociedad para respaldar esos
derechos. Una de las principales fuentes de conflictos en las parejas es el
asunto de la infidelidad o el engafio, o dicho de otro modo, las amenazas
a la exclusividad afectiva y emocional entre la pareja. Esto se conside-
ra uno de los motivos mas fuertes para enojarse y mas que suficiente
para terminar una relacion de pareja (Rodriguez-Salazar & Rodriguez-
Morales, 2013). Como lo plantea Sharpsteen (1991) los celos involucran
creencias, temores o sospechas de que algo preciado estd en peligro de
perderse y podemos entenderlos como una experiencia emocional com-
puesta de al menos tres emociones basicas: ira, tristeza y miedo.

De acuerdo con nuestros resultados, los principales conflictos que
emergen en las parejas asociados a los usos de tecnologias son por ce-
los. Parece que van de la mano con un mayor uso de aplicaciones de
mensajeria instantdnea o de redes sociales como forma de comunica-
cién intima, con la posibilidad de conocer, asi como de controlar mas,
lo que se sabe acerca del otro. Esta sobreinformacion en torno al otro
y sus interacciones reales o virtuales desencadena emociones de des-
confianza y celos. Una clase de informacion que esta involucrada en
conflictos por celos son las fotos y las muestras de aprobacion que las
acompanan.

Las fotografias tienen multiples usos en la relacion de pareja, asi
como muchas consecuencias segin quién las publique y en qué cir-
cunstancias. Illouz (2007) ha destacado la importancia de la fotografia
en la conformacion de los perfiles en los sitios web para concertar ci-
tas romanticas o sexuales. Esta importancia también se refleja en los
perfiles y las publicaciones de los jovenes entrevistados en nuestra in-
vestigacion. Una gran parte de la obtencion de /ikes o comentarios de
aprobacion responden a fotos donde alguien se ve guapo o guapa, sean
las del perfil, del muro o biografia de Facebook o de otras redes sociales
en las que se publican fotos, como Instagram.

En los casos analizados, las fotos son un instrumento para buscar
reconocimiento de la belleza y otros logros posibles, para hacer visi-
ble la relacion y mostrar que las cosas van muy bien en la pareja y, en
consecuencia, marcar la propiedad de uno sobre el otro. En nuestras
entrevistas, las fotos estan involucradas en las narraciones de proble-
mas de pareja de los jovenes por el uso de redes sociales o mensajeria
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instantanea. En diversas ocasiones, las fotos, los /ikes y los comentarios
que las acompafian se usan para provocar celos, sea por un tercero o por
los propios miembros de la pareja, y en otras, los celos emergen de for-
ma inesperada e injustificada a partir de sobreinterpretaciones, o de ma-
nera justificada ante una falta de calculo de que una situacion se pudiera
hacer publica en redes sociales. Las fotografias que causan intriga en
uno de los miembros de la pareja conllevan a situaciones de cuestiona-
miento, conflicto o sospechas, como nos cuenta Fernando (23 afios):

Veia una foto y yo no sabia donde estaba ella y le preguntaba asi como de
conversacion normal jno?, “;y donde era eso?”. Y se molestaba porque
pensaba que la estaba interrogando como si me estuviera poniendo celoso y
pues yo le decia: “no, es que no son celos, no sabia que habias ido alli y estoy
intentando conocerte” (risas). Pero si se agiiitaba por muchas cosas.

Ante los celos por fotos publicadas en redes sociales, los jovenes
reaccionan también de modos muy variados; algunos discuten abierta-
mente el derecho o no a tomarse fotos con amigos y si eso representa o
no una amenaza para la relacion. Asi lo cuenta Jessica (26 afios):

Si pas6 una vez que sali con un amigo y nos tomamos unas fotos y yo no
le alcancé a platicar (al novio) que iba a salir con él, entonces las subi y le
dieron muchos celos. Me la hizo de tos; cuando yo no se la he hecho (de tos)
muchas veces. Entonces me dijo que ¢l podia salir con amigas y tomarse
fotos asi juntitos. Lo peor fue que le molesto la publicacion.

También algunos comentarios en redes sociales tienen el propdsito
de generar celos, que se dirigen a una persona pero con el interés de que
otra lo registre. Lo que cuenta Pedro (23 afios) tiene este sentido:

—Oye y alguna vez te provocé alguna emocion como molestia, incomodi-
dad alguna publicacion ... ?

—Si, celos. Me llegaron a dar celos por cosas.

—¢Coémo qué?

—Pues por ejemplo, ella tenia un amigo ... que siempre he pensado y pienso
que quiere con ella. De repente le mandaba asi como que: “Ah qué padre nos
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la pasamos en el concierto”. De antes de conocerme no me molestaba ni nada
pero le decia: “A ver cuando salimos ti y yo, no invites a tu novio”. O sea,
cosas asi que yo digo: “Oye qué pedo ;no?”.

Los celos también se producen ante la comunicacidon por mensajes
privados como los que ocurren en WhatsApp, generando curiosidad o
sospechas sobre con quiénes entablan conversaciones por texto. La ex-
periencia de Natalia (18 afios) es ilustrativa:

Una vez yo estaba con mi novio y me llegd un WhatsApp y lo revisé¢ y nada
mas vi que se les estiraron los ojos muchisimo y se puso super raro y dijo:
“Es que tienes un montén de conversaciones en WhatsApp*, y le digo: “Pero
son conversaciones familiares: con mi papd, mi hermana, mi abuelita, o sea
con todos y hasta contigo, o sea no sé¢ por qué te enojas” y ya me dijo: “No
pues es que quién sabe con cuantos hombres hablaras”. Entonces me hizo
como una escenita de celos pero sin importancia. Y ya como jugando me
agarro el celular y me cambio6 la contrasena del celular.

LAS CONTRASENAS, LA VIGILANCIA Y EL CONTROL

Un tema especialmente revelador del efecto que tienen las nuevas tec-
nologias en las relaciones de pareja es la practica de compartir la con-
trasefia o negarse a ello. Tal asunto concentra un profundo significado
respecto de la confianza entre ellos o en un sentido inverso, al respeto
al espacio personal ajeno a la pareja. Otorgar la contraseia de sus redes
sociales o de su celular a la pareja constituye una nueva prueba de amor
que algunos jovenes se exigen entre si como muestra de confianza ab-
soluta, prueba que unos rechazan y otros aceptan.

Para algunos jovenes el pedir la contrasefia a la pareja es algo
inaceptable y genera intensos conflictos. Por ejemplo, para Fernan-
do (23 afios), quien se la neg6 a su novia:

No tenia nada que ocultar, simplemente yo le daba tanto de mi tiempo y tanto
de mi persona en general que sentia que si le daba mi contrasefia de Facebook
ya estaba perdiendo toda posesion de mi. Necesitaba sentir como que todavia
tenia algo mio, como mi celular también tenia contrasefa, también me la
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pidi6 y nunca se la di. Y si se agiiitd y lloraba y me hacia berrinche porque no
se la daba y pensaba que la estaba engafiando por eso, pero no, simplemente
era como de saber yo que tengo algo para mi solamente. Es casi como una
necesidad humana tener tu privacidad.

Las peticiones de la contraseia parecen ser mas comunes entre las
mujeres que entre los hombres; Alan (25 aflos) por ejemplo, cuenta que
para €l, su novia se la pidi6:

Pues por control, ;jno? Digo (risas) a mi ya se me olvido la contraseia de
mi novia porque me vale madre (risas), pero generalmente eso de las con-
traseflas es como para querer tener el control pero creo que mientras mas va
madurando tu relacion, mas dejas ir esas cosas.

También esta el caso de que se comparten las contrasefias y a partir
de eso se descubren engafios o se obtienen evidencias del mismo, Jesus
(19 afios) cuenta:

Cometimos el error de darnos las contrasefias de Facebook. Y ella cometi6 el
error de nunca cambiarla (risas). Y poquito mds tonto yo porque se me ocu-

rrié meterme para quitarme de dudas, y si, efectivamente, andaba con otro.

Cuando se comparte la contrasefia, es posible que los jovenes reali-
cen actos de intrusion al grado en que la pareja se asigna el derecho de
borrar fotos, contactos o todo aquello que desde su perspectiva no sea
deseable, sin consultar al duefio o duena del perfil, en algunos casos,
desencadenando un conflicto o ruptura, pero en otras, con aceptacion o
concesion obligada. La obtencion de la contrasena se vuelve el inicio de
una cadena de reclamos por los registros textuales o graficos acumula-
dos. Contrariamente a lo que se pudiera pensar, el control pueden tratar
de imponerlo tanto las chicas como los chicos. La narracion de Pedro
(23 afios) es ilustrativa al respecto:

—Y alguna vez se llegaron a pedir las contrasefias de Facebook?
—Si, por ahi empezaron los problemas mayores. Bueno, si ya habia pro-
blemas de ella de celos, celos hasta que no son ... normales. Nos dimos
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la contrasefia, yo nunca revisé su Facebook, o sea nunca me meti a ver;
entonces un dia me habla y me dice: “Oye estoy viendo tu Facebook y tu
tienes platicas de seis meses antes de andar conmigo donde te estés ligando
a una chava”. Y le dije: “Pues si, si lo hice, pero fue muchisimo antes”. Y
empezo a pelearme, a decirme, se armo un pleito horrible, entonces yo de
la desesperacion me meti a su Facebook y le dije: “Bueno, tu tienes plati-
cas con tu exnovio”, y le digo: “A mi me vale madre si tienes platicas o no
con €1, no me importa para nada pero ti por qué estés criticando. Yo no ten-
go nada que ocultarte por eso no me molesta que tu revises mi Facebook,
no tengo platicas donde estoy ligando con nadie, no tengo nada. De ti para
atras tengo cosas, o sea tuve muchos afios mi Facebook, tengo muchas
cosas ... Imaginate qué hueva, cuantas horas estuviste ahi buscando hasta
que encontraste algo que te molestd”. Entonces ella: “Pues ahora voy a leer
todos tus mensajes, y voy a empezar a investigar”.

En este caso los constantes conflictos que emergen con la pareja
por malentendidos alrededor de Facebook denotan intentos de control
y concesiones al mismo tiempo, aunque con fuertes dosis de conflicto,
narra Pedro (23 afos):

Me empecé a enojar tanto que le dije: “Ya, ya estoy harto, ja la chingada, voy
a cerrar mi Facebook!”, “Si lo borras me voy a enojar porque, ;/qué tienes que
ocultar?”, y le dije: “Lo que tenga que ocultar y lo que no tenga que ocultar es
mi pedo, desde que andamos juntos yo he sido una persona bastante paciente,
bastante honesto, te he sido muy fiel y sigo siendo y seré siempre fiel contigo,
pero estoy muy molesto de que todo el tiempo tengamos problemas por el
Facebook™ ... Me hizo borrar en primer lugar a todas mis amigas, a todas las

mujeres, osea no tenia mujeres en Facebook.
CONCLUSIONES

Internet, y en especial las redes sociales virtuales, han ampliado las
posibilidades de socialidad para encontrar una pareja, sea para rela-
ciones formales o informales, y la exploracion de tales posibilidades
implican bajos costos econdomicos y emocionales. Las vivencias de
nuestros entrevistados muestran nuevas formas de cortejo o ligue que
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constituyen adaptaciones de estrategias presenciales de acercamiento
como el saludo, el piropo o el comentario adulatorio y la invitacion a
salir. No obstante, con la mediacidn tecnologica, es mas facil y rapido
emplear estas estrategias ante un mayor numero de personas. El acceso
a parejas potenciales se ha incrementado, asi como la posibilidad de
“conocerlas” a través de sus perfiles de redes sociales antes de iniciar
algun acercamiento. Sin embargo, como describimos antes, no solo se
han ampliado estas posibilidades de socialidad, sino también las zonas
de observacion y vigilancia del otro.

Los jovenes tienen mayores opciones tecnologicas para explorar el
mundo de las personas que les interesan, de sus experiencias y amis-
tades, sin la necesidad de consultarlas directamente, y estas opciones
son generadoras de conflictos en relaciones iniciales o establecidas. Los
jovenes toleran o minimizan muchos de los actos de observacion, intru-
sion, vigilancia o control a través de las tecnologias de comunicacion,
ademas que los practican con escaso sentido autocritico. Al parecer, las
normas que regulan los usos de esas tecnologias en las parejas todavia
son muy laxas y los jovenes no han encontrado criterios para distinguir
cuando una comunicacion continua, que exige inmediatez, es un asunto
de estar en contacto, y cuando se convierte en un asunto de vigilancia;
cuando el sentido de propiedad y los celos constituyen una amenaza a
la libertad y la autonomia, mas que un signo de amor.

También observamos que conforme aumenta la edad, los jovenes
ponen mas limites o se sienten menos motivados para observar, vigilar
o controlar; lo mismo ocurre cuando las relaciones de pareja adquieren
estabilidad. Es importante mencionar que las mujeres manifestaron en
mayor medida deseos por observar y controlar a sus parejas, asi como
mayor necesidad por anunciar o exhibir sus relaciones amorosas frente
a familiares y amigos.

Resulta sumamente revelador constatar que las nuevas tecnologias
de la comunicacion poseen no solo esa dimension liberadora y prome-
tedora para la socialidad, sino también otra que potencia y profundiza
rasgos de las relaciones amorosas que hunden sus raices en modelos y
roles de género que se resisten al cambio atn en la era digital.

La exploracion de tales asuntos en el grupo de jovenes, incluso con
todas las variaciones entre ellos derivadas de su edad, género y activi-
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dad, revela de manera nitida, cual metafora, los innumerables cuestio-
namientos, dudas ¢ incertidumbres en torno a las formas de relacion
amorosa de nuestro tiempo, afianzadas aun en un romanticismo tradi-
cional insertado en un contexto que otorga mayores espacios para la
autonomia y la independencia individuales. Como vimos a lo largo de
este texto, la diversidad de practicas y actitudes al respecto revela un
fenémeno al parecer contradictorio: mayores libertades y capacidades
para la expresion y la comunicacion, generan también mayores conflic-
tos y deseos de control y pertenencia.
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