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O SINDICALISMO E O MOVIMENTO DO CAPITAL.:
bancéarios, metaltrgicos e telefébnicos no Parana*

Silvia Maria de Arasgo, Marcos Ferrazg,,
Sonia Izabel Wawrzyniak, Maria Aparecida Bridi
Royemerson Penkal, Guilherme de Carvalho

INTRODUCAO

A marca da economia nacional, nos anos
1990, se expressa pela abertura nacional ao comér-
cio exterior, pela atragdo dos investimentos estran-
geiros e pelas politicas de ajuste as exigéncias
macroecondmicas da acumulagao mundial, que
acompanham o processo de neoliberalizante da
economia brasileira nos tltimos quinze anos. Ao
grande movimento do capital que se internaciona-
lizou, somaram-se condigoes especificas de cada
pais, caracterizadas por um desenvolvimento he-
terogéneo e dependente de recursos externos.

O processo de mundializagdo possibilitou
uma flexibilidade ao capital, destruindo por cima
e em poucas décadas o equilibrio conquistado en-
tre capital e trabalho para as suas respectivas re-

* Este texto é uma versdo modificada, apresentada por
Marcos Ferraz, representante do NUPESPAR (Ntcleo de
Pesquisas Sindicalismo no Parana), integrante do Grupo
de Estudos Trabalho e Sociedade, da Universidade Fede-
ral do Parand, no VIII Congresso Luso-Afro-Brasileiro de
Ciéncias Sociais, Coimbra, setembro de 2004. Os dados
empiricos utilizados resultam do Projeto Integrado de
Pesquisa “Sindicalismo no Parand: um ator social em
conjuntura de mudangas”, coordenado por Silvia Maria
de Aratjo, UFPR, 2004, apoiado pela Fundagdo Araucaria.

produgdes (Beynon, 2003). Assim, o welfare state
e seus simulacros, no Terceiro Mundo, viram-se
diante da fuga de capitais e de enormes taxas de
desemprego. Se esse é um problema para o finan-
ciamento do Estado — cada vez mais dependente
de capitais especulativos e comprometido com di-
vidas internas e externas — o é também para os
sindicatos, afetados com o esfacelamento de suas
bases.

O movimento sindical perdeu espago nos
paises centrais, e uma das causas foi a
desregulamentagao das relagoes de trabalho —re-
presentada por redugdo da jornada de trabalho,
rebaixamento do saldrio e perda das garantias
previdenciarias — elementos que afirmavam o ca-
rater “positivo” da constituigdo da sociedade sala-
rial (Castel, 1998). As relagoes de trabalho, que
tinham alcangado uma relativa estabilidade no Pés-
guerra, foram gradativamente abaladas a partir dos
anos 1970. No Brasil, esses reflexos foram senti-
dos posteriormente e ganharam intensidade nos
anos 1990. O movimento sindical passou a agir
em um campo de demandas diferentes de momen-
tos anteriores — reducgéo da inflagdo, privatizagoes,
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produgéo enxuta e crescimento das remuneragoes
varidveis. No novo cendrio, reconfiguraram-se as
posigoes dos atores sociais. Por isso, 0 movimento
sindical tem sido enquadrado em distintas e até
polémicas interpretagoes, descrito como em situa-
¢ao de crise, como refluxo e (ou) em decadéncia.

Essas transformagdes acabaram por desfocar
os interesses dos trabalhadores, como se pode
acompanhar na analise dos acordos coletivos dos
bancarios, dos metaltrgicos e dos telefonicos, atu-
antes no Parané durante a década de 1990 e inicio
do século XXI. Para entender esse processo, faz-se
necessério focalizar as transformagoes econémicas,
politicas e sociais ocorridas na regiao e os proble-
mas de representagao dos sindicatos daquelas ca-
tegorias ja indicadas, representativos das mudan-
¢as que se processaram na economia e na politica
brasileiras, de cunho eminentemente neoliberal,
como prova Oliveira (1999).

Os efeitos do processo de mundializagao
sobre a Regido Metropolitana de Curitiba-PR (RMC)
se expressam de muitas maneiras, permitindo
visualizar manifestacoes locais e regionais e seus
desdobramentos sobre o mundo do trabalho. As
mutagoes no processo produtivo, provocadas pela
reestruturagdo das empresas na forma de inova-
¢Oes tecnoldgicas e organizacionais do trabalho,
aliadas a adesao ao pacto neoliberal efetuada pelo
governo brasileiro, as privatizagoes e formas de
agregagao do capital, acentuaram o quadro de
precarizagao da forga de trabalho e do desempre-
go. Os sindicatos foram obrigados a redimensionar
suas agoes e a enfrentar novos desafios para a sua
agao junto a categoria que representam e ao merca-
do de trabalho em plena ebuligao.

A partir de meados dos anos 1990, com a
assinatura do chamado Protocolo das Montadoras,
o Governo do Parana atrai os Investimentos Exter-
nos Diretos — IEDs e concede beneficios para fo-
mentar um desenvolvimento urbano-industrial,
transformando a realidade econdmica e social da
regido com a instalagao da nova e complexa indus-
tria automotiva (Motim; Firkowski; Araujo, 2002).
Esse movimento caracteriza-se pela busca de baixo
custo da forga de trabalho e incrementos logisticos
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para a produgao industrial, vinculando-se as pro-
fundas transformacoes nos setores econdémicos. No
setor financeiro, a privatizagdo do BANESTADO -
Banco do Estado do Parand S.A., a incorporagéo
dos bancos nacionais por bancos estrangeiros e a
automagcao e informatizacao das atividades foram
processos que implicaram diminuigao da catego-
ria profissional dos bancéarios. No setor de servi-
¢os, especificamente as telecomunicagdes, obser-
va-se o esfacelamento do Sistema Telebras, com a
privatizagdo das empresas locais, no caso
paranaense a Telepar. Seguiu-se a privatizagao uma
série de Planos de Demissao Voluntaria— PDVs e
um alto nivel de terceirizacao do setor, como de-
monstra a proliferagao dos centros de atendimen-
to, os chamados Call Centers.

Este artigo observa essas transformagoes com
base em dois momentos de anélise — 1993 e 2004
-, ou seja, um momento imediatamente antes e
um outro um decénio depois das grandes trans-
formagodes que fragmentaram as categorias profis-
sionais dos bancarios, dos metaltrgicos e dos tele-
fénicos e incidiram, diversamente, nas respecti-
vas agoes sindicais locais, resultantes dos nexos
entre esses fendmenos e mudancas estruturais e
mundiais. Desse modo, o movimento dialético das
relagoes sociais integradas — local, global, nacio-
nal, regional e local — constitui-se na premissa da
analise. No plano analitico, realiza-se uma compa-
ragdo entre os primeiros e os ultimos acordos e
convengoes das respectivas categorias no periodo,
privilegiando a questao salarial, foco tradicional
da acéo sindical. Por outro lado, as entrevistas re-
alizadas com dirigentes sindicais atuais alimentam
de forma significativa os dados empiricos coletados
na elaboragéo deste texto.

DESAFIOS DE UM SINDICALISMO LOCAL

Bancérios: privatizacdo e formas variaveis de
remuneracao

Se o crescimento da circulagao de capital
na RMC, decorrente da complexificagio da econo-
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mia nos anos 1990, impulsionou a atividade fi-
nanceira, ele ndo trouxe, no entanto, um incre-
mento da atividade sindical. No setor bancario,
esse movimento do capital mundial, com a
financeirizagao da economia e as inovagoes eletro-
nicas nos servigos, foi acompanhado pela
terceirizagao de diversas atividades, decorrente de
fusoes, vendas e privatizagdo de intimeras organi-
zagOes nacionais e internacionais (Jonkings, 2002).

A privatizagdo do Banestado, no Paran4, foi
precedida por manifestagoes dos bancérios, mas
néao detida. A forga de concentragdo do capital e a
relativa autonomizagao da esfera financeira, propi-
ciadas por um regime de acumulagao predominan-
temente financeiro, na expressdo de Chesnais
(1998), provocaram, em 4mbito local, processos de
adogao de inovacdo tecnoldgica informacional na
rede de agéncias, um fené6meno ja visivel durante
adécada de 1980. As mudangas que alcangaram o
sistema financeiro seguiram a risca os ditames da
politica neoliberal implementada, no Brasil, pelas
elites comprometidas com interesses externos e re-
formas politicas conservadoras, como as propos-
tas pelo governo Fernando Henrique Cardoso em
seus dois mandatos (1994 e 2001), conforme afir-
ma Minella (1997).

Em verdade, a reestruturagao produtiva nos
servicos, acoplada a reconversao industrial, acar-
retou mudancas na forma de gestao do trabalho,
com a constrigdo de postos de trabalho e de niveis
gerenciais nos bancos. A categoria bancaria alte-
rou o seu perfil e adaptou-se a um desempenho
altamente competitivo na venda de produtos e ser-
vigos, com reflexos em sua organizagao sindical.

Caracteristica especifica dessa categoria é o
seu processo de negociagao coletiva. Mesmo dian-
te da reestruturagao do setor financeiro, as negoci-
agoes salariais permaneceram centralizadas e em
ambito nacional, afirma Carvalho Neto (2001). As
convengoes sdo tinicas para todos os bancos pri-
vados do pais, mas também sao negociados ter-
mos aditivos em carater regional. A centralidade
dessa negociagio é garantida por uma convengao
com a Federagao Nacional dos Bancos. O acordo
do BANESTADQO, entretanto, era firmado no am-

bito estadual, com a participagdo da Federagao
Estadual e dos sindicatos de bancérios de todo o
Estado. A partir de 2001, apds a privatizagdo do
Banco, os interesses dos trabalhadores bancérios,
oriundos do antigo banco estatal, passam a ser
contemplados na convengao nacional. Algumas
clausulas desapareceram da convengao, como o
anuénio e a gratificagao semestral. O plano médi-
co, considerado vantajoso pelo sindicato, foi es-
tendido para os demais trabalhadores do Itad, ban-
co que assumiu o Banestado. Essa conquista, con-
tudo, nao consta em convengao coletiva.

Em relagao a aposentadoria, alguns itens
que constavam em acordos coletivos passam a ser
contemplados no contrato individual. Essa solu-
¢do nao eliminou o conflito, mas transformou sua
natureza, na medida em que o tornou
institucionalmente privado. Tal rearranjo permite
uma relativa neutralizagao da acao coletiva do sin-
dicato, visto que o problema de custo da forga de
trabalho pode, agora, ser enfrentado pelo Banco,
mediante a pratica de demissoes pontuais. Soma-
se aisso o Plano de Demissoes Voluntarias (PDV),
que reduziu o ntimero dos trabalhadores portado-
res de maiores direitos individuais e a utilizagao
de recursos do banco para cobrir o endividamento
do Estado, como afirma a entrevistada:

A preparagao para a privatizagdo do Banestado
se deu através do sucateamento das relagoes de
trabalho, no caso, retirando direitos dos traba-
lhadores. Mas a agdo mais forte do Governo, no
periodo, foi o endividamento do Estado e a utili-
zagao dos recursos do Banco para cobri-lo. (......)
Nos denunciamos na época, mas ninguém levou
muito em consideracao. (....) S6 com a CPI do
Banestado que essas coisas vieram a tona. Mas
dai ja era tarde (NUPESPAR, 2004, entrevista
realizada com dirigente sindical Stédile, jul.
2004).

O processo de privatizagao trouxe, entre
outras mudangas, uma nova forma de gestdo do
trabalho — essa uma caracteristica tanto do setor
publico quanto do setor privado, com alteragoes
apenas de intensidade — o que contribuiu para a
diminuigao da capacidade de mobilizagdo da base,
perceptivel no meio bancério:
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Nos bancos privados, hoje, estamos submetidos a
muitas metas. N6s temos uma politica de metas
de produtividade violenta, que acaba degeneran-
do a propria relagao de trabalho. Se nao houver
muito cuidado, muita fiscalizacéao, a relagao de
trabalho passa a ter caracteristicas de assédio
moral.” (NUPESPAR, 2004, entrevista realizada
com dirigente sindical Stédile, jul. 2004).

A preocupagio com as novas formas de ges-
tdo do trabalho demonstradas pela sindicalista é
corroborada por Jinkings (2002), segundo o qual
as caracteristicas atuais da atividade bancaria —
metas para vender produtos e servigos bancarios,
aliadas a rotina tradicional — devem ser vistas de
forma critica pelo movimento sindical, pois repre-
sentam formas de intensificar o trabalho e de de-
sarticular o movimento sindical. A redugao das
greves no interior dos bancos é uma das evidénci-
as da diminuigdo do poder de resisténcia dessa
categoria diante da reorganizagio do modo de pro-
ducio capitalista.

Outros desafios impostos a categoria, seja
do setor privado ou do publico, sao préprios do
periodo e ajudam a compor o ntcleo das transfor-
magOes pelas quais passa o sindicalismo bancério.
A definicao do indice do reajuste salarial perde
importancia, porém nao é abandonado. O reajuste
salarial de 1993, por exemplo, foi estabelecido em
1.710,9170% (um mil, setecentos e dez inteiros e
nove mil, cento e setenta décimos de milésimos
por cento), enquanto, em 2001, é de apenas 5,5%
(cinco inteiros e cinco décimos por cento). O pro-
blema nao se resume a identificar que reajuste re-
poe melhor o poder de compra do salério; a ques-
tao central é fazer coincidir interesses imediatos e
aqueles de longo prazo do trabalhador.

Ao considerar que o aumento do poder de
compra do salario é um interesse de longo prazo e
que pagar possiveis dividas contraidas pelo traba-
lhador durante o ano de vigéncia da Convengao
Coletiva é um interesse imediato, o que acontece
nos dois casos? A reposigdo de mil e setecentos
por cento torna possivel, ao mesmo tempo, aten-
der aos dois interesses. Por outro lado, um reajus-
te de 5,5% pode até provocar aumento real do sa-
lario, mas pouco significa em termos de possibili-
dades de quitar uma hipotética divida. Nao é de
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estranhar que crescam as formas de remuneragao
varidvel, das quais a Participagdo nos Lucros e
Resultados (PLR) é o exemplo que se destaca no
setor bancério. Denunciada como forma encontra-
da pelo capital para driblar encargos sociais, a PLR
revela, também, uma reorientagdo dos préprios
interesses dos trabalhadores. Ou, como aqui apon-
tado, ela pode estar indicando uma disjungéo en-
tre interesses imediatos e de longo prazo.

Nao é s6 nesse nivel que as formas varia-
veis de remuneracgao engendram diferenciagoes de
interesses em um conjunto de trabalhadores. Ha
que salientar ainda que, como um montante fi-
nanceiro pré-definido a ser redistribuido, a PLR
traz para o debate dos trabalhadores a definigdo
dos grupos que tém direitos a participar dessa di-
visdo. A incluséo de estagiarios e terceirizados na
participagdo nos lucros significa, necessariamen-
te, uma menor gratificagdo individual para os tra-
balhadores efetivos dos bancos. O mesmo néo se
aplica a reivindicacdo de um reajuste salarial, na
medida em que esse pode ser estendido a
terceirizados, estagidrios e outros tipos de traba-
lhadores atipicos modernos, sem prejuizo dos efe-
tivos. A dimensao do problema fica clara quando
se constata que, em uma agéncia do Banco do Bra-
sil da capital paranaense, héd 226 estagiarios para
220 trabalhadores efetivos (NUPESPAR, 2004,
entrevista realizada com dirigente sindical Stédile,
jul. 2004).

Os numeros citados, embora localizados,
colocam a questao da abrangéncia da convengao e
dos Acordos Coletivos. Segundo dados do Sindi-
cato, a categoria bancéria da RMC foi reduzida,
entre meados da década de 1980 e o ano de 2003.
De 30 mil trabalhadores, os bancarios passaram a
contar com 12,5 mil. Quanto ao niimero de filiados
sindicais, esse foi reduzido de 17 mil para 6 mil
bancarios. Note-se o fato de que, ainda que tenha
havido uma redugédo na proporgao de filiados de
57% para 48%, ela nao pode ser caracterizada como
uma crise de representacgao desse Sindicato. So-
bretudo quando se considera que sua principal
base era o Banestado, onde ocorreu a maior redu-
¢ao no quadro profissional. Entretanto, perguntar-
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se sobre uma crise do sindicalismo é plausivel,
pois nao se sabe se os 7,5 mil trabalhadores que
deixaram a base sindical encontram-se representa-
dos por alguma outra entidade de classe.

Metallrgicos e a nova industria automobilistica

Se a diminuigdo da base é uma tendéncia
do sindicalismo bancério, a experiéncia vivida pelo
Sindicato dos Metalirgicos da Grande Curitiba
(SMC) aparece como oposta, inclusive em relagao
a experiéncia de sindicatos metaltrgicos de outras
regides do pais. Enquanto os metaltrgicos do ABC
e de Sdo Paulo perderam postos de trabalho du-
rante a década de 1990, em fungao do processo de
reconversao industrial, o sindicato local viveu um
crescimento de sua base, gragas a relocalizagao da
indtstria automobilistica no pafs e no mundo. Nao
se trata do aumento de postos de trabalho precari-
o0s, mas de empregos formais no mercado de traba-
lho local. Em relagao a outros setores, ha um cres-
cimento da participagdo do emprego formal
metaltrgico de 30,3% na RMC, nos dois tltimos
anos (Aratjo; Motim, 2003). Esse fato expressa
uma tendéncia diferenciada para a agao sindical
metaltrgica.

Esse crescimento se d4, no entanto, sob uma
organizacgao sindical ainda com baixa tradigao no
confronto com empregadores transnacionais. Essa
é uma das razdes que explicam a migracao de
montadoras para o pais nos anos 1990, instalan-
do-se em regioes denominadas greenfields, sem
experiéncia industrial e sindical comprovada (Ara-
djo, 2003). Nesse sentido, a RMC afigurou-se um
espaco propicio para a implantagao das montadoras
Renault e Volkswagen-Audi, no municipio de Séo
José dos Pinais, além da Chrysler, que teve vida
breve no municipio de Campo Largo, encerrando
as suas atividades em 2002.

Além dos atrativos fiscais oferecidos pelos
governos estadual e municipal, a questao sindical
deve ser considerada sob a influéncia dos padroes
toyotistas de produgao que imperam no chao de
fabrica, pois o investimento na desmobilizagio do

movimento sindical é fator para o sucesso da em-
presa, comenta Bihr (1998). Ainda quanto a forma
de produzir, registre-se que as montadoras insta-
ladas na RMC ja vieram com plantas maduras,
exigindo habilidades inexistentes no trabalhador
da regido. Desse modo, sdo caracteristicas do pro-
cesso vivido pelo SMC: a ampliagao de sua base e
recursos, além dos desafios decorrentes de uma
reestruturagao produtiva importada e a conseqiiente
alteragao nas relacoes de trabalho, em um contexto
de baixa tradigao de conflitos, embora apresentas-
se experiéncia em tratativas individualizadas, de-
vido a presenca da Volvo na Cidade Industrial de
Curitiba (CIC) desde os anos 1970.

A anélise geral dos acordos coletivos das
montadoras leva em conta a nova geografia do se-
tor automotivo, resultante de um processo de
desconcentragdo industrial, e revela o papel
referencial que a Volvo, fabricante de 6nibus e ca-
minhoes, desempenha na regiao. A empresa sue-
ca jad mantinha, junto aos seus trabalhadores, uma
situagao diferenciada com relagao as condigoes
salariais e de beneficios, quando comparada a ou-
tras empresas. Na década de 1990, quando os gover-
nos neoliberais de Collor e FHC desregulamentam as
relagoes de trabalho através da flexibilizagao da
jornada, dos salérios e dos contratos de trabalho,
a Volvo passou a estabelecer relagoes de trabalho
flexiveis, com jornada administrada pelo “banco
de horas”, além de adotar a modalidade contratual
por tempo determinado.

Os acordos anteriores a 1999 revelam, no
entanto, a preocupagao de garantir aos trabalhado-
res contratados por tempo determinado as mes-
mas garantias dos contratados por tempo
indeterminado, inclusive a multa de 40% do sal-
do do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS). A partir de 2001, nao constam mais clau-
sulas que asseguram os mesmos direitos. Os con-
tratados por tempo determinado encontram-se,
assim, regulados pela Lei 9.601/98, que estabelece
o percentual do recolhimento do FGTS de 8% para
2%; a dispensa de pagamento de aviso prévio e da
multa de 40% sobre o FGTS.

Com a chegada da Renault e da Volkswagen-
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Audi, ocorre, a partir de 1999, uma aparente pa-
dronizacao na agdo nas montadoras, onde o traba-
lho temporério é proibido para as atividades-fim.
No entanto, os contratos por tempo determinado
continuam a ser praticados. Como analisa Bridi
(2005), as montadoras utilizam-se das possibilida-
des de contratagao precdria, abertas pela legislagao
brasileira nos anos 1990, tais como contratagdo por
tempo determinado de aprendizes, jornadas e re-
muneragoes flexiveis e outras. Em 2004, segundo
dirigente do sindicato, a Volkswagen-Audi recru-
tou mil trabalhadores nessa modalidade contratual,
sem cobertura pelo acordo coletivo (NUPESPAR,
2004, entrevista realizada com dirigente sindical
D’Avila, jul. 2004).

Os Acordos Coletivos entre as montadoras
e o Sindicato dos Metalirgicos de Curitiba (SMC)
mantém a proibigdo para a contratagao de trabalha-
dores temporarios; no entanto, a presenca desses
trabalhadores se realiza via empresas terceiras. Os
trabalhadores das industrias Renault, Volkswagen-
Audi e Volvo sao contratados formalmente e go-
zam das vantagens do regime de trabalho regula-
mentado. A precarizagédo do trabalho, no caso das
montadoras, deve-se a contratagao por tempo de-
terminado, ja que se trata de um emprego tempo-
rario, no qual os trabalhadores ndo possuem os
mesmos direitos que os demais e, ao final do peri-
odo, estardo desempregados. Segundo os dirigen-
tes sindicais e membros das comissoes de fabrica,
esses trabalhadores sdo mais arredios a agao sindi-
cal, visto que se encontram em competicdo pelo
emprego e carregam expectativas de efetivagdo ao
final do contrato de seis meses, com possibilidade
de renovagao por mais seis meses, nas mesmas
condigdes. A coexisténcia de diferentes contratos
de trabalho e tipos de fornecedores no mesmo es-
pacgo das montadoras contribui para a pulveriza-
¢ao da categoria. Para o sindicato, isso representa
um desafio, o de alcangar ndo apenas os trabalha-
dores das montadoras, mas também aqueles que
se encontram nas franjas da cadeia automotiva e
de outras empresas de diferentes portes.

As negociagoes por empresa ampliam as ta-
refas do sindicato. Bridi (2005) verificou que, so-
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mente em um meés, foram realizados 30 Acordos
com diferentes temas entre o SMC e diversas em-
presas. Dessa forma, os acordos por empresa e a
formatagao das novas plantas da indtstria auto-
mobilistica — que terceirizam parte das atividades
—sdo fatores que pulverizam os trabalhadores no
chao de fabrica e a negociagao coletiva, trazendo a
necessidade de uma estrutura diferente no sindi-
cato para dar conta ndo apenas dessa demanda,
como das suas proprias, tais como formacgao de
quadros, elaboragao de boletins, assembléias, cur-
sos, participagdo em conselhos e atividades de re-
presentacdo no interior das fabricas e na comuni-
dade.

Os temas negociados em 2003 e 2004 sdo
comuns entre as trés empresas. Entre eles, citam-
se a jornada de trabalho e sua flexibilizagao, embo-
ra, no caso da Participagdo nos Lucros e Resulta-
dos (PLR), ou do Programa de Participagdo nos
Resultados (PPR) e “banco de horas”, existam
especificidades nas montadoras quanto a gestéo,
organizagio e estabelecimento de metas. Benefici-
0s, salario de comissionados, horas extras, sala-
rio-substituigdo, formas de pagamento, direitos
como férias, aviso prévio, rescisdes contratuais,
contratos de experiéncia, auséncias legais, testes
admissionais, abonos de faltas, introducédo de
automacao e comunicagoes do sindicato sdo ou-
tras preocupacdes da agenda sindical. E importan-
te destacar que os niveis gerenciais, de supervisores
administrativos e executivos, nao sao incluidos nos
acordos, pratica que contribui para a diferenciagao
entre os trabalhadores.

Houve, ao longo do periodo analisado, uma
situagao de aproximagdo quanto as clausulas e itens
acordados entre as empresas e sindicatos. A jor-
nada de 40 horas, ja existente na Volvo, por exem-
plo, é fonte de inspiragdo para os trabalhadores
das outras montadoras que também buscam a re-
dugao da jornada em suas empresas, o que esta
ocorrendo de forma gradual. Outro item das nego-
ciagoes entre sindicato e empresa refere-se a Orga-
nizagdo no Local de Trabalho (OLT). Mesmo com
a experiéncia anterior da Volvo, cuja Comissao de
Fabrica (CF) data de 1986, a vinda recente de em-

1427



Silvia Maria de Aratijo, Marcos Ferraz, Sénia Izabel Wawrzyniak, Maria Aparecida

Bridi, Royemerson Penkal, Guilherme de Carvalho

presas transnacionais para a RMC ampliou as pos-
sibilidades para que o SMC reforce a necessidade
da OLT. A CF, na Volkswagen-Audji, foi implanta-
da em 2000, via negociagao no Acordo Coletivo.
No caso da Renault-Nissan, a OLT ndo consta do
Acordo, mas existe na pratica e no estatuto da CF.

Os Acordos realizados por empresa sao
apontados por alguns sindicalistas como fator de
mobilizagao dos trabalhadores e forma de aproxima-
los do sindicato. Véem esses acordos como forma
de estimular e consolidar a agdo de representantes
e delegados sindicais no interior das montadoras
e empresas fornecedoras. O fato é que a pulveriza-
¢ao dos Acordos e sua curta duragiao deixam os
trabalhadores e seu sindicato em estado de alerta,
ainda que em defesa de interesses corporativos. A
dispersao dos Acordos dificulta a vivéncia de so-
lidariedade com trabalhadores de outras empre-
sas. Isso produz uma situagao paradoxal, na qual,
ao mesmo tempo em que a categoria se encontra
fragmentada, também estd mobilizada, pois as con-
dicoes de trabalho e a propria remuneragéo varié-
vel exigem o acompanhamento constante da pro-
ducao e das metas estabelecidas. Como exemplo
de mobilizacao, héd o caso dos trabalhadores da
Volvo, que passaram pela reestruturagao produti-
va nos anos 1990, néo assistindo ao processo pas-
sivamente. As agbes mediadas pela CF e pelo SMC
conseguiram impedir a perda de todos os direitos
e beneficios. A maior perda que os trabalhadores
tiveram foi o achatamento salarial, pois as
montadoras que se instalaram nos anos 1990, na
RMC, adotaram pisos salariais em torno de 60%
abaixo das montadoras do ABC paulista, o que
possibilitou a Volvo rebaixar o salério, visando a
equiparar-se com o mercado local, como narra um
entrevistado:

E os saldrios, agora, estdo nivelados. Ela esque-
ceu Sao Bernardo, essa média de 2.700, ela nao
quer mais nem saber (...) E hoje, nés questiona-
mos até algumas fungoes que estariam abaixo do
praticado pela Audi e pela Renault, porque ela
foi achatando, achatando. H4 4 anos que os sala-
rios estao um pouco mais altos (no ano passado
foi 3.200, se nao me engano) que a Volvo nao
repde 100% da inflagao. Tem sempre um
limitador: “Olha, eu reponho 17% do ano passa-

do (que foi 17,3%), para salédrios de até 3.200.
Acima de 3.200, vocé coloca um valor fixo, in-
corpora um valor fixo, e, quanto mais vocé ga-
nha, menor é o valor”. Entdo, hé 4, 5 anos que os
salarios mais altos aqui estao sofrendo com isso.
(NUPESPAR, 2004, entrevista com membros da
Comissao de Fabrica, ago. 2004).

Se os trabalhadores da Volvo — os primei-
ros a conquistar a jornada de 40 horas — perderam
em termos salariais em vista dos novos pardmetros
salariais adotados, os trabalhadores da Renault e
da Volkswagen conquistaram ganhos —beneficios
e salarios — e, em 2004, seus pisos salariais esta-
vam acima da categoria local. Houve reducgao da
jornada de trabalho em 2004, na Renault, enquan-
to na Volkswagen-Audi, a redugao foi para 42 ho-
ras. Nessa altima empresa, a greve realizada em
2004 teve como um dos objetivos a redugao para
40 horas.

A ampliagao do p6lo automotivo na RMC
gerou novas perspectivas de agao sindical. As lu-
tas por melhores niveis de remuneragéo, redugéo
de jornada de trabalho e OLT néo sdo recentes,
nem oriundas dessa nova configuragao industrial.
Essas demandas podem ser consideradas bandei-
ras tradicionais do movimento sindical. O que é
caracteristico, no est4gio atual do capitalismo, é a
vulnerabilidade do trabalhador diante do sistema
produtivo imposto pela l6gica de gestao do traba-
lho adotada pelas empresas, pois o ritmo intenso
do processo de trabalho é apontado como o fator
principal que orienta os trabalhadores e os leva a
se aproximarem do sindicato, na medida em que,
através da organizagao sindical, conseguem articu-
lar as suas caréncias e transforméa-las em pauta de
reivindicagdo (NUPESPAR, 2004, entrevista reali-
zada com dirigente sindical D’Avila, jul. 2004).

A baixa tradigao sindical da regido, consi-
derada inicialmente como um aspecto positivo para
aimplantagao das empresas do complexo automo-
bilistico, criou, a0 mesmo tempo, condigoes para
um amadurecimento do movimento sindical lo-
cal. Apesar de o sindicato ja ter experiéncia de
negociacdo com empresas transnacionais como a
Volvo, Robert Bosch e New Holland, as mudangas
no mundo do trabalho impuseram uma adaptagéo
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desse sindicato as exigéncias do mercado de traba-
lho, sob a égide da economia mundializada.

A diferenga dos niveis de remuneragao das
montadoras recém instaladas no Estado, em com-
paracdo aquelas que formam o complexo do ABC
em Séo Paulo, era e ainda é significativa. Além da
Volvo em Curitiba, os saldrios da categoria tinham
como referéncia a remuneragao dos metaltrgicos
do ABC paulista. Assim, a questdo da remunera-
¢ao torna-se elemento central na pauta de reivindi-
cagoes do SMC. Como conseqiiéncia, constata-se
uma elevacdo nos pagamentos referentes a remu-
neragao variavel — PLR e PPR - e, também, manu-
tencao dos niveis dos salarios-fixos, pois, nos 1l-
timos anos, o SMC conseguiu reposigao integral
do INPC/IBGE, garantindo a reposigao das perdas
com inflagao, pelo menos. Em um cenério onde
prevalece a politica de arrocho salarial, a recupera-
¢ao do poder aquisitivo do salério pode ser consi-
derada uma conquista relativa para os metalargicos.

Os telefnicos pos-privatizacao do setor

As telecomunicagoes representam, talvez,
um dos setores econdmicos que mais sofreram al-
teragoes nos tltimos doze anos. A quebra do mo-
nopolio estatal, a privatizagao e o fracionamento
do Sistema Telebras, em Ambito nacional, foram
os sinais macro de uma transformacgao que atingiu
também a administragao das empresas, com PDVs,
achatamento salarial, terceirizagoes, reestruturagao
das formas de trabalho e adogédo de novos e precé-
rios contratos.

A estratégia de agdo da diretoria do sindica-
to, no periodo anterior a privatizagao, foi a de en-
frentar o processo, apostando em sua capacidade
de articulagdo nacional e de pressao junto ao Con-
gresso Nacional. Essa estratégia, articulada pela
FITTEL - Federagao Interestadual dos Trabalha-
dores Estatais de Telecomunicagoes —, que havia
sido vitoriosa no periodo constituinte, mostrou-se
insuficiente na conjuntura do primeiro governo
FHC (1994-1997). Essa opgdo, que demonstra o
nivel de articulagdo nacional, expde, a0 mesmo
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tempo, o quanto a sua capacidade de mobilizagao
havia diminuido. Durante a campanha contra a
privatizagdo, o envolvimento da base no processo
de resisténcia limitou-se ao apoio financeiro de 1%
do salario para financiar antincios na midia e agcoes
junto a deputados em Brasilia (Aratjo, 2002). A
agdo direta, como greves e outras formas de
mobilizagao foram substituidas por uma agao me-
diada, que procurava influenciar a opinido publi-
ca através da midia (Ferraz, 2000).

Ap6s a derrota frente a privatizagéo, seguiu-
se uma derrota eleitoral da diretoria do Sindicato
dos Trabalhadores em Empresas de Telecomuni-
cagoes no Estado do Parana (SINTTEL), que havia
tentado permanecer. Uma reorientagao nas formas
de negociagdo com os representantes das empre-
sas e de relagdo com a base da categoria logo se fez
sentir. Pode-se tratar da passagem de um
sindicalismo de confronto para um de negociagao
(Rodrigues, 1997), mas também de uma reagao,
até certo ponto paralisante, a reestruturagio das
empresas privatizadas e a segmentacdo que se pro-
cessou no mercado das telecomunicacoes.

Em uma década, o crescimento da
terceirizagdo e o aumento de demissdes foram
movimentos evidentes e envolventes dos trabalha-
dores. S6 em 1999, a Telepar — empresa de atua-
¢ao no Parana — dispensou 680 empregados, con-
forme Aratjo (2002). A diminuigao da base nao
foi, contudo, enfrentada de modo similar ao vivi-
do pelo sindicato dos bancarios. Enquanto esses
optaram pela representacdo da menor base que
permaneceu nas fungdes-fim do setor bancario,
aqueles ampliaram sua base de representagao. Em
uma disputa pelo monopdlio da representagao sin-
dical, em 1999, o SINTTEL/PR mudou seu estatu-
to, possibilitando a ampliagao de sua base para os
trabalhadores de empreiteiras, empresas de Call
Center, provedores de Internet, empresas de TV a
cabo, tele-atendimento e tele-marketing, comprova
Aratjo (2002). O nticleo da categoria remodelou-se.

A representagio desses novos trabalhado-
res possibilitou uma base de cerca de 13 mil tra-
balhadores, mas a sindicalizagdo nao atinge 6 mil
deles. Tal ampliacdo da base ndo garantiu, todavia,
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os niveis de sindicalizagao, tampouco o sistema
de cobertura social que vigorava nas empresas es-
tatais do setor. Antes da privatizagao, o SINTTEL/
PR, representando apenas os trabalhadores da
Embratel, Telepar, Sercomtel e Telefonistas da Rede
Hoteleira de Foz do Iguagu, contava com cerca de
6 mil trabalhadores para aproximadamente 5 mil
sindicalizados.

Em relagéao ao sistema de cobertura de be-
neficios sociais, a equacgéo se repete. Uma anélise
dos acordos firmados entre o sindicato e a Brasil
Telecom — empresa que sucedeu a Telepar — néao
revela grandes alteragdes em suas clausulas. Con-
tudo o grande namero de demissoes ocorridas no
periodo pés-privatizagao reduziu a cobertura do
acordo. Antes, a Telepar contava com cerca de 4,5
mil trabalhadores. Hoje, os ntimeros fornecidos
pela Brasil Telecom revelam quase 6 mil funciona-
rios, representando nao s6 os trabalhadores oriun-
dos da Telepar, mas também das antigas estatais
dos estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina,
Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Goids, Distrito
Federal, Rondénia, Acre e Tocantins. Muitos des-
ses demitidos encontram-se em empresas de ins-
talagao telefonica terceirizadas ou em empresas de
TV a cabo, com acordos desfavoraveis aos traba-
lhadores, quando comparados aos celebrados com
a Brasil Telecom.

Para atender aos trabalhadores que se en-
contram ao largo de bons acordos coletivos, a exem-
plo dos trabalhadores de Call Centers, que tém
um saldrio médio de R$300,00 sem outros benefi-
cios néo previstos na CLT (Consolidagao das Leis
do Trabalho), o sindicato optou por retomar o
modelo pré-novo sindicalismo. Apostou na recons-
trugdo de um sistema de atendimento assistencial
feito pela propria entidade, que conta com farmé-
cia, coldnia de férias, cursos de informatica e ele-
trénica. Essa diminuigdo da cobertura social dos
trabalhadores é, em certa medida, um reflexo das
dificuldades enfrentadas pelo sindicato, dado o
ntmero multiplicado de acordos estabelecidos por
empresas. Nao ha somente impactos na organiza-
¢ao sindical, pois o foco da prépria agao se diver-
sifica. De uma situagiao em que havia apenas qua-

tro negociagdes, passa-se a uma realidade onde
crescem e se dispersam as negociagoes. Em 2003,
o sindicato negociou 21 Acordos Coletivos
(NUPESPAR, 2004, entrevista realizada com diri-
gente sindical Kuczera, jul. 2004). Observa-se uma
pulverizagio da agao sindical, instada a organizar
sujeitos com direitos diferenciados, o que provo-
ca, inclusive, uma concorréncia entre sindicatos
pela representagéo desses trabalhadores.

IMPLOSAO DAS CATEGORIAS OU
CATEGORIZAGCAO OCUPACIONAL?

Entre as manifestagoes visiveis na forma de
organizagdo dos trabalhadores, alteradas pelas
mudangas no mundo do trabalho durante os tlti-
mos doze anos, no Brasil, chama a atengdo uma
forte diversificacdo da base sindical, seja dos
metalirgicos, dos bancérios ou dos telefénicos,
objetos deste artigo. Esse fenémeno, quando visto
pelo lado do trabalho, configura um novo perfil de
trabalhador para atender as novas exigéncias no
trabalho, do chéo de fabrica a prestagao de servi-
cos, do ambiente administrativo as atividades de
natureza ptblica. O mesmo fendmeno, percebido
pelo prisma dos interesses organizados dos traba-
lhadores, denota modificagoes significativas na
composigao das categorias e mudanga no sentido
de “ser categoria”, como pensado até hoje.

Essa dupla dimenséo na realidade do traba-
lhador leva a questao de que houve uma imploséao
das categorias sindicais, desarticulando-se o seu
trago organizativo tradicional, marcado pela quali-
ficagao especializada do trabalho assemelhado (leia-
se trabalho assalariado), o que comporta uma in-
terpretacdo de classes sociais na sociedade capita-
lista.! Por outro lado, a partir do local de trabalho, da
organizagdo do trabalho, de sua intensificagio e
precarizagio, ocorreu uma nova categorizagao do tra-

! A idéia de classe, que aparece de forma recorrente, ainda
ue ndo seja sistematicamente trabalhada sob o ponto
36 vista tedrico, neste texto, tem inspiragao no trabalho
de Thompson (1987), ou seja, a nogao de classe nao é
empregada como uma estrutura, tampouco como uma
categoria. Classe é entendida como um fen6meno histé-
rico que unifica acontecimentos dispares tanto na expe-
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balhador. Ou seja, multiplicaram-se as formas,
polivalentes ou sobrepostas, de fungoes e encar-
gos no trabalho em todos os setores da economia e
nao apenas nos postos de trabalho, os quais sofre-
ram reducao em ntimeros absolutos.

Ha uma diversificagdo da estrutura produ-
tiva, dos produtos, dos postos e das categorias
funcionais, na expressao de Dupas (2001, p. 37),
que se reflete em segmentacgdes no mercado de tra-
balho. Esse processo nao se confunde com a raci-
onalizagao, que reduziu os niveis hierdrquicos, com
aadogao de formas mais flexiveis de gestao do tra-
balho. Ocorre a individualizacao do trabalho, um
processo de flexibilizagao no qual a nova organiza-
¢ao social e econdmica, baseada nas tecnologias da
informacao, visa a uma administragao
descentralizadora, ao trabalho individualizante e
aos mercados personalizados, segmentando o tra-
balho e fragmentando a sociedade, na visao de
Castells (1999, p.237).

Essa realidade de segmentacoes, desde o
ambiente interno de trabalho a exterioridade da
competicdo que se estabelece entre os trabalhado-
res no mercado, expressa diferenciagoes entre os
setores econdmicos. Ao agugar as disparidades
sociais, faz emergir uma variante moderna da po-
larizagdo, uma concepgao atualizada de desigual-
dade, contraditéria com o conceito de moderniza-
¢ao, no pensamento de Kern & Schumann (apud
Leite, 1995, p.337). Os setores se caracterizam, hoje,
pelas intersecgdes que se estendem ao longo das
cadeias produtivas, nas redes de subcontratacao,
em formas modernas e tradicionais de uso do tra-
balho. Sao diferengas nas condicoes de trabalho
em empresas grandes, médias e pequenas, nacio-
nais ou estrangeiras, que influenciam a pratica da
organizagao sindical.

Ao sindicalismo brasileiro, por lei e forga
estrutural, resta a representagao do segmento orga-

riéncia como na consciéncia de uma coletividade. E um
fazer-se social, econémico e cultural constante e, nesses
termos, neste artigo, o uso da nocao de classe nao deve
ser interpretado no sentido utilizado por Antunes (1995),
nem por Boito Jr. (1999). O mesmo deve-se dizer do
termo fragmentagdo, que tem aqui uma finalidade pura-
mente descritiva, no sentido dos novos desafios coloca-
dos para o fazer-se da classe trabalhadora, sem preten-
sOes conceituais.
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nizado do trabalho, aquele que ainda preserva di-
reitos por serem contratuais. Enfim, o sindicato
que representa o trabalhador formal estd mais pre-
sente em postos de trabalho gerados em empresas
tipicamente capitalistas ou de natureza estatal,
empregos regulares assalariados com registro.
Embora o sindicalismo se encontre no segmento
formal, que detém relativa estabilidade e
homogeneidade, cresceu o segmento informal ou
nao-organizado do trabalho a partir dos anos 1990
no pais, e esse atinge as franjas menos protegidas
e integradas nas cadeias produtivas globais.

O mercado de trabalho se apresenta dividi-
do. De um lado, encontra-se o grupo de trabalha-
dores qualificados, com niveis salariais relativa-
mente altos, mais estaveis e, em geral, sindicaliza-
dos, que trabalham nas grandes empresas. De ou-
tro lado, estdo aqueles empregados com pouca
qualificagao, baixos salarios, fraca protecao social,
e instdveis nas pequenas empresas prestadoras de
servigos. (Boltanski; Chiapello, 1999, apud
Rodrigues, 2002, p.275). Prevalece a inseguranga
e esmaece a representacio sindical. A
informalizagao que prejudica as atividades sindi-
cais acrescenta-se a ameaga do desemprego, geran-
do o que Gorz (2003) denomina a nao-classe dos
nao-trabalhadores.

A conjugacao desses fendmenos -
segmentacao do mercado de trabalho, categorizagao
ocupacional dos trabalhadores e desemprego —
varre as possibilidades de uma agéao coletiva nos
moldes sindicais tradicionais. Também a agao co-
letiva dos bancéarios, dos telefénicos, dos
metaltrgicos passa por uma fragmentagao, pois as
relagoes de trabalho estao sujeitas a légica da flexi-
bilidade. Observa-se, de forma emblematica e si-
multinea: a) a heterogeneidade das situagoes de
trabalho (no mesmo ambiente, por exemplo, con-
vivem bancérios efetivos e terceirizados); b) a re-
dugao do tamanho das empresas (no caso da in-
dustria automotiva, as plantas reestruturadas em-
pregam um nimero menor de metaldrgicos que o
requisitado no padréao fordista de produgao); c) o
“envolvimento” dos trabalhadores com os objeti-
vos das empresas (as metas produtivas das em-
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presas sdo as metas dos telefonicos dos call centers,
por exemplo); d) a concorréncia entre os trabalha-
dores no interior das cadeias produtivas e nas
empresas, na medida em que produtos e proces-
sos agregam valor (ou seja, disseminam-se as dife-
rengas de valoragao nas atividades, em seu reco-
nhecimento pela remuneracédo e demais condigoes).

Esses fatores provocam uma fragmentagio
prejudicial a organizagéo dos interesses dos traba-
lhadores — fungao histérico-social dos sindicatos.
O fenémeno da segmentagao no mercado de traba-
lho e nas organizagoes de trabalhadores pode ser
detectado na percepgao da situagao desigual no
trabalho, pois ha diferenca entre trabalhar numa
empresa de renome internacional ou em uma ter-
ceira, sujeita a renovacao de contratos temporari-
os. A fragmentagao esta presente, também, na difi-
culdade em construir identidades coletivas, cada
vez mais fragilizadas por negociagoes e Acordos
individualizados por empresas. Mesmo quando
os Acordos sao firmados nacionalmente, como no
caso dos bancérios, ndo dao conta das disparidades
funcionais e regionais bem como das condigoes
de emprego. Os trabalhadores tendem a se tornar
competidores no préprio recinto assalariado. Essa
situacgdo de mosaico é perceptivel quando, na re-
presentacao de interesses entre diferentes grupos
de trabalhadores, nao constam nos Acordos cole-
tivos os critérios de negociagao salarial para niveis
superiores de empregados. O fato denota tratamen-
to desigual e dispersao de interesses.

Acreorganizagao do trabalho, provocada pela
mutacao técnica, com a crise econdmica de insufi-
ciéncia cumulativa do capital no desenvolvimento
fordista-taylorista do dltimo século, para Gorz
(2003), acentuou a diferenciacio entre as camadas
assalariadas na industria e nos servigos, uma vez
que a contragdo do emprego e as reestruturagoes
técnicas permitiram uma redugao seletiva dos efe-
tivos assalariados. A influéncia da mudanca técni-
ca segue-se a desintegragao da classe trabalhadora
que, sendo real, ndo deixa de ser, também, uma
criagdo ideolégica, na medida em que obscurece a
percepgao das transformagdes reais.

CONSIDERACOES FINAIS OU UMA PROVO-
CACAO A MAIS

A questao que salta aos olhos na realidade
das categorias analisadas, em um primeiro momen-
to, confirma muito da bibliografia especializada: a
fragmentacao e a potencializagao das fungoes e
postos de trabalho. Nao obstante sua pertinéncia,
talvez seja esse apenas o aspecto mais visivel da
questao. A auséncia de direitos universais, com-
preendidos como a medida de equivaléncia que
articula diferencas pela mediagao de referéncias
comuns (Telles, 2001), constitui-se em cerne do
desafio a ser enfrentado pelo movimento sindical.

E preciso compreender que a multiplicacao
dos Acordos por empresas e das formas de remu-
neracao varidvel sao mais que a proliferacao de
fungoes e a polivaléncia dos postos de trabalho.
Elas significam a expansao desordenada de esta-
tutos juridicos, sociais e institucionais. A referén-
cia que possibilitava articular as diferencas parece
opaca ou nao transparente na sociedade contem-
poranea, numa parédia a Habermas (1987). O mo-
vimento que possibilitava firmar um bom acordo,
ou levar uma convengio coletiva a ter forga
paradigmatica para impulsionar a mobilizagao de
outras categorias, se corréi. Com definigoes tati-
cas, estratégicas e politicas diferenciadas, os trés
sindicatos paranaenses perceberam a redugao da
cobertura de seus Acordos Coletivos.

Entre os bancérios da RMC, a base reduziu-
se de 30 para 12,5 mil trabalhadores, optando o
sindicato por adaptar-se a nova realidade: 17,5 mil
trabalhadores sem a protegao social de um Acordo
Coletivo. Entre os metalirgicos, o Acordo Coleti-
vo da Volvo foi um pardmetro para a agdo junto a
Renault e a Volkswagen-Audi; o mesmo nao se
aplica as demais empresas da cadeia produtiva do
setor automotivo. O Acordo por empresas é apon-
tado como positivo, inclusive por dirigentes sin-
dicais, como que estabelecendo maior proximida-
de com o trabalhador. No entanto, a passagem da
reivindicagao corporativa para o plano do direito
universal — processo que o movimento sindical
desempenhava ao confrontar diferentes interesses
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de parcelas da classe trabalhadora e traduzi-los em
um idioma ptiblico —néo se concretiza. Como apon-
ta Ranciere (1996), uma greve operaria classica era
um ato politico, por ser capaz de construir uma
relagao entre um tépico obscuro de regulagao de
trabalho no chéo de fébrica e os direitos univer-
sais do homem, instalando-se, assim, um litigio
publico.

Por fim, o crescimento da base de trabalha-
dores do setor telefénico, que poderia apontar para
um sentido oposto a esse movimento de excluséo,
também confirma a regra. Os novos trabalhadores
do setor sao absorvidos pelo sindicato, sob a 16gi-
ca do Acordo por empresa e com uma proposta
politica de remediar os direitos que néo se
universalizam, repetindo o assistencialismo tipico
do sindicalismo do periodo militar. A desintegra-
¢ado de um possivel interesse de classe fica mais
visivel quando o sindicato apresenta uma modali-
dade de associado avulso: aquele filiado que paga
uma mensalidade e pode usufruir a farmécia, a
colbnia de férias e os cursos oferecidos pelo sindi-
cato, ainda que nao tenha vinculo empregaticio no
setor (NUPESPAR, 2004, entrevista realizada com
dirigente sindical Kuczera, jul. 2004). O que pode-
ria significar uma aproximacao entre trabalhado-
res assalariados e ndo-assalariados transforma-se
em venda de servicos individualizados.

Se a politica é a instalagdo ptblica de um
litigio, entende-se que a forga do sindicalismo, para
além da simples conquista de ganhos econémicos
corporativos, sempre esteve em sua capacidade de
tornar publico um conflito inicialmente privado.
Na atualidade, essa capacidade parece atingida pela
flexibilizagdo da remuneragao e pelas diversas di-
ferenciagoes internas aos agrupamentos de traba-
lhadores. Habermas (1987) também salienta que
foi um erro pressupor que as formas sub-culturais
de vida dos trabalhadores industriais eram uma
fonte natural de solidariedade. Ao contrario, essa
solidariedade foi socialmente construida pelo en-
contro da luta dos trabalhadores no regime fordista
de produgdo, e é esse pressuposto que se conver-
teu, hoje, no principal tema de debate acerca do
mundo do trabalho, o que inclui a realidade sindical.

O SINDICALISMO E O MOVIMENTO DO CAPITAL: bancarios, metalirgicos e telefonicos no Parana

A perda de direitos dos trabalhadores, na
década de 1990, nao se efetiva, predominantemen-
te, pelo rompimento ou pelo rebaixamento das
convengoes e Acordos Coletivos. Nao hé grandes
discrepancias entre a Convengao assinada com a
Fenaban (Federacgdo Nacional dos Bancos) antes da
avalanche neoliberal e a tiltima, quase dez anos
depois. Também o acordo com a Brasil Telecom se
mantém no setor telefénico, e os metaltrgicos con-
quistam beneficios junto as montadoras Renault e
a Volkswagen-Audi, no Parané. Tende a ocorrer
uma desmontagem da condigao de ser classe soci-
al, que se processa por dentro da categoria e por
fora das convengoes e dos acordos sindicais, na
medida em que vao se instituindo novos interes-
ses e mecanismos inusitados de tratamento juridi-
co e politico para esses interesses.

Na observancia de alteracoes de natureza
mais econdmico-salarial nas categorias em pauta,
acompanhou-se, de modo discreto, o comportamen-
to desses sindicatos também a partir de sua linha
politico-ideolégica, nos dois momentos privilegia-
dos pela andlise, ou seja, antes e depois de gran-
des transformagoes no dmbito da producao —
tecnolégica e organizacional — e das finangas. Res-
salta-se o efeito nao paralisante da agao sindical,
mas, sobretudo, a resisténcia dos trabalhadores a
partir do ambiente de trabalho e as dificuldades
em manter uma agao combativa por parte dos sin-
dicatos, como acontecia em momento anterior aos
tragos de fragmentagao que marcam as categorias.
Ha sinais de aderéncia ideolégica, confirmada pela
atuagdo politica: os bancérios procuraram manter-
se fiéis aos principios da CUT (Central Unica dos
Trabalhadores); os metaltirgicos reforgaram a sua
acgao moderada propositiva de negociagdes pontu-
ais, com grandes desafios a filiagdo do sindicato a
Forga Sindical; ja os telefonicos sofreram abalos
em seu posicionamento ideoldgico cutista do perio-
do anterior ao processo de privatizagao da Telepar, o
que, na atualidade, faz com que se denominem inde-
pendentes, sem filiagao a qualquer central sindical.

Se hi uma crise no sindicalismo, nao é a
crise de representagdo de uma categoria especifica.

D



Silvia Maria de Aratijo, Marcos Ferraz, Sénia Izabel Wawrzyniak, Maria Aparecida
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Os sindicatos fortes permanecem fortes. Esté-se
diante da crise da forga paradigméatica que uma
categoria poderia exercer para o conjunto dos tra-
balhadores e que, neste momento, parece perdida.

(Recebido para publicagao em janeiro de 2005)
(Aceito em margo de 2005)
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