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SINDICALISMO E TERCEIRIZACAO NO BRASIL:
pontos para reflexao

Roberto Véras de Oliveira*

O objetivo deste artigo é propor uma perspectiva de interpretagao sobre o sindicalismo face a terceirizagao
no contexto atual, buscando apreender e sistematizar os posicionamentos das Centrais Sindicais, com foco
na CUT, no tema em questao. Interessa-nos discutir a relagdo entre o sindicalismo brasileiro e o padrao
segmentado das relagoes de trabalho no pais, vistos em perspectiva histérica, tomando a terceirizagdo como
um processo que atualiza e ressignifica tal padrao. Afinal, o que estd em disputa com o tema da terceiriza-
¢ao? Que implicagdes tem trazido para os trabalhadores e para a agenda sindical e o futuro do sindicalis-
mo? Levando-se em conta as caracteristicas histdricas das classes trabalhadoras e da organizagao sindical,
que questoes suscitam a terceirizagdo e o presente momento de sua regulamentagao? Assim posicionado,
pretendemos propor algumas reflexdes sobre como a terceirizagdo — enquanto caracteristica central das
dindmicas produtivas e do trabalho no capitalismo contemporaneo, no mundo e no Brasil — desafia o sindi-
calismo, colocando-lhe renovadas limitagoes e possibilidades.

Paravras-cHAVE: Terceirizagdo. Sindicalismo. Regulacdo do trabalho. Capitalismo brasileiro.

INTRODUGAO

O tema da terceirizagdo ganhou evi-
déncia nacional com o processo de votagao,
na CaAmara dos Deputados, do Projeto de Lei
4330/2004, de autoria do deputado federal
Sandro Mabel (PMDB-GO), o qual propds au-
torizar, praticamente sem restricoes, a terceiri-
zagdo em todos os setores da economia. O fato
desencadeou uma forte onda de protestos nas
redes sociais e nas ruas, especialmente a partir
da reagdo das entidades sindicais, suscitan-
do amplo debate publico, mobilizando parla-
mentares, liderancgas partidarias, sindicalistas,
empresarios, juizes, advogados, pesquisadores
sociais, jornalistas e outros.

A terceirizagao ou subcontratagao, embo-
ra ndo se trate de uma total novidade, adquiriu
importancia no inicio dos anos 1990. Entre es-
tudiosos do tema, constituiu-se o entendimen-
to de que esse é um eixo central das estratégias
empresariais de flexibilizagdo e precarizagao
das relagoes de trabalho no Brasil (Ramalho e
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Martins, 1994; Druck, 1999; Druck e Borges,
2002; Krein, 2005; Pochmann, 2009; Marcelino,
2008; Dau, Rodrigues e Conceigao, 2009.

Com a intensificacao da reestruturagao
produtiva, das politicas neoliberais e da inser-
¢ao do pais na globalizacao, disseminou-se nas
estratégias de gestdo e organizagao produtivas
(incluindo os setores mais “dindmicos” da
industria e mais “avangados” dos servigos) a
subcontratacao: de redes de fornecedores, para
constituir regimes produtivos compartilhados;
dos chamados “servigos de apoio” ou “perifé-
ricos”; de atividades tidas como “nucleares”,
com o servico realizando-se dentro ou fora da
empresa contratante; de trabalho em domi-
cilio (ndo mais apenas por segmentos indus-
triais tidos como “tradicionais”, onde jamais
deixou de existir); de “pessoa juridica” ou de
“autobnomo” nas dreas essenciais das empre-
sas, incluindo ex-empregados; de cooperativas
de trabalho; de novas empresas de gestdao dos
contratos de terceiras, pratica denominada de
“quarteirizagdo”, entre outras formas (Druck e
Borges, 2002; Krein, 2007)."

! Guimaraes (2009a, 2009b e 2009¢) tem evidenciado um fe-
nomeno ainda pouco estudado, mas que ganha relevéncia,
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Para Druck (1999, p. 157), a terceirizagao
é entendida como “externalizagdo de ativida-
des” ou “transferéncia de atividades e respon-
sabilidades para terceiros”. Faria (2014, p. 44)
trata-a como um componente central da nova
dindmica capitalista, com a empresa passando
a “gerenciar a qualidade da produgao compra-
da de terceiro, elaborar o marketing e cuidar
da logistica de distribuigao”, convertendo-se,
praticamente, em “uma grande empresa de ser-
vigos”. Considera, entretanto, que, no caso do
Brasil, tal expediente visa, sobretudo, a redu-
¢ao dos custos do trabalho. Abreu e Sorj (1994,
p. 64) avaliam que convivem no pais duas for-
mas, uma “motivada pelas necessidades de al-
cangar niveis de qualidade e produtividade su-
periores”, e outra, denominada “terceirizagao
por contingéncia”, que mira a “externalizagao
da produgdo como mecanismo de redugao de
custos de produgdo”. Na sintese de Marcelino
(2008, p. 44),

Toda vez que uma empresa resolve terceirizar, o que
ela faz é transferir para outra os riscos e parte dos
custos com a contratagao da forca de trabalho (os
trabalhadores, os terceiros). Isso porque o contrato
deixa de ser trabalhista (empresa x trabalhador) e
passa a ser comercial ou civil (empresa x empresa).
Tal acontece se a empresa subcontratada é ou nao
especialista na fungao, se o contrato dela com seus
trabalhadores é ou nao por tempo indeterminado e
se a relagao entre contratante e subcontratada é ou
néo duradoura.

Ao trazer grande impacto ao processo
produtivo e a gestao do trabalho, envolvendo
cada vez mais suas areas nucleares, e nao ape-
nas secundérias, suscita um reposicionamento
dos atores estratégicos do mundo do trabalho.
Para Conceigao e Lima (2009, p. 187), em vista
dos “angulos muito distintos de observacao do

no mundo e no Brasil, em associagdo com os processos de
terceirizagao e flexibilizacao do trabalho: o incremento do
mercado de intermediagao de empregos. Perguntando-se
no que consiste a novidade neste caso, comenta: “A partir
do momento em que ele [tal mercado] se institucionaliza,
a circulagdo da mercadoria ‘forga de trabalho’ passa a estar
mediada por um terceiro, por um novo agente econémi-
co — o intermedidrio —, que nao se confunde nem com o
comprador nem com o vendedor de forga de trabalho, sen-
do especializado em promover a circulagao desta tltima”
(Guimaraes, 2009c, p. 51).
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fendmeno, nao resta davida de que esta é uma
das areas contemporéneas do conflito entre ca-
pital e trabalho”.

Afinal, o que estd em disputa com o tema
da terceirizagao? Que implicagoes tem trazido
para os trabalhadores e para a agenda sindical
e o futuro do sindicalismo? Quanto ao Brasil,
levando-se em conta as caracteristicas histéri-
cas das classes trabalhadoras e da organizagao
sindical, que questdes suscitam a terceirizagao
e o presente momento de sua regulamentagao?

Interessa-nos discutir a relagao entre o
sindicalismo brasileiro e o padrao constitutiva-
mente segmentado das relagoes de trabalho no
pais, vistos em perspectiva histérica, tomando
a terceirizagdo como um processo que atualiza
e ressignifica tal padrdo. Assim posicionado,
pretendemos propor algumas reflexodes sobre
como a terceirizacao — enquanto caracteristica
central das dindmicas produtivas e do traba-
lho no capitalismo contemporaneo, no mundo
e no Brasil — desafia o sindicalismo, colocan-
do-lhe renovadas limitagoes e possibilidades.
O objetivo deste artigo é propor uma perspec-
tiva de interpretagao sobre o sindicalismo face
a terceirizacdo no contexto atual, buscando
apreender e sistematizar os posicionamentos
das Centrais Sindicais, com foco no Sindica-
lismo CUT,? no tema em questao.

Este texto se baseia, principalmente,
nos seguintes suportes: dialogo com a biblio-
grafia considerada pertinente (especialmente
centrada em estudos sobre padroes histéricos
e atuais de trabalho e agdo sindical no pais,
assim como sobre a problemaética brasileira da
terceirizacgao), visando elementos para um en-
tendimento mais consistente do assunto; apre-
ensdo do posicionamento histdrico e atual do
Sindicalismo CUT e (sempre que considerado

2 Denominagao que adotamos para nos referirmos ao com-
lexo de organizacgoes, “verticais” e “horizontais”, “de
ase” e “de diregao”, “organicas” e “filiadas”, que com-

poem a Central Unica dos Trabalhadores — CUT. O foco no
Sindicalismo CUT se justifica por varias razoes: sua ori-
gem no chamado “novo sindicalismo”, um marco na his-
téria do sindicalismo brasileiro; sua conversdao na maior
organizagao sindical geral de trabalhadores do pais, desde
os anos 1980, quando foi fundada; seu actmulo pratico-
discursivo e sua influéncia no debate ptblico sobre os te-
mas do trabalho/emprego e da terceirizagao.
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importante para a construgdo do argumento
central deste artigo) de outros atores do campo
sindical e fora dele, face ao tema, por meio de
pesquisa bibliografica, documental e midiati-
ca; retomada de reflexdes acumuladas em es-
tudos préprios, com destaque para os referidos
ao sindicalismo.

NA ORIGEM: trabalhadores segmen-
tados e experiéncias sindicais

Ao longo do Século XX, o desenvolvi-
mento capitalista foi acompanhado pela intro-
dugdo de garantias sociais aos trabalhadores
assalariados. A constituicao do Estado de Bem
Estar Social nos paises centrais, ja sob o pa-
radigma fordista, sustentou-se nas associacgoes
histéricas entre capitalismo e assalariamento
(quando as relagbes salariais se expandiram
ndo s6 na industria, mas, também, ao incorpo-
rar a dindmica capitalista as atividades agrico-
las e de servigos) e entre assalariamento e pro-
tecdo social (com a institucionalizagdo de di-
reitos sociais, vinculados ao contrato salarial,
com coberturas cada vez mais universais).?

A marca da segmentagao no caso brasileiro

Esse padrao contrasta com o estatuto do
trabalho alcancado com o desenvolvimento ca-
pitalista no Brasil. Para Cardoso (2010, p. 15), a
desigualdade social se tornou “uma das condi-
goOes estruturantes da sociabilidade brasileira”.
Mesmo com a Revolugédo de 1930, o Estado te-
ria cedido diante da elite agréria, com a regu-
lagdo apenas do mercado de trabalho urbano,
com isso criando “uma utopia irresistivel num
ambiente de grande vulnerabilidade socioeco-
noémica das massas: a utopia da protegao esta-
tal” (Cardoso, 2010, p. 207).

Segundo Santos (1987, p. 68), s6 apds

¥ Conforme Castel (1998), o salariado, de uma condigao
marginal, tornou-se sob o capitalismo mais desenvolvido
do século XX uma condigao de estabilidade e de direitos,
de protegao social.

1930 se estabeleceram, no Pais, as bases de
uma regulamentagdo do processo de acumu-
lacdo, que denominou de “cidadania regula-
da”, fundada “nao em um coédigo de valores
politicos, mas em um sistema de estratificagao
ocupacional”. Sdo “cidaddos” os “membros da
comunidade que se encontram localizados em
qualquer uma das ocupagoes reconhecidas e
definidas em lei”, aos demais restando a condi-
¢ao de “pré-cidadaos” (grifos do autor). Nesse
arranjo, complementam-se: a regulamentagao
das profissoes, a carteira profissional e o sin-
dicato controlado. E o que “proporcionara as
condigoes institucionais para que se inflem,
posteriormente, os conceitos de marginalidade
e de mercado informal de trabalho”. Para Car-
doso (2010, p. 223), esse arranjo se constituiu
“na forma institucional da luta de classes en-
tre n6s: uma luta por efetividade dos direitos
existentes, uma luta por extensao dos direitos
a novas categorias profissionais, e uma luta
por novos direitos”. Para ganhar facticidade, a
cidadania regulada teve que ser “conquistada”
pelos trabalhadores.

Em se comparando com os processos
europeu e norte-americano, no caso brasileiro,
a industrializagao (tardia), o assalariamento
(parcial) e a incorporacao de mecanismos de
protecgéo social (tutelado e restrito) se estabe-
leceram em associagio com marcantes seg-
mentagdes sociais (clivagens de classe social,
de género, de etnia/raca, de geragio, de regiao
de origem e outras). Mesmo quanto aos traba-
lhadores, fortes distingdes nos planos material
e simbdlico se constituiram como estigmas
sociais, entre os de origem rural e urbana, os
“nortistas” e os “sulistas” (e suas variagoes:
“baianos” e paulistas; “paraibas” e cariocas
etc.), os inseridos na industria e os do setor de
servigos, os qualificados e os nao-qualificados,
os assalariados e os “autébnomos”, os “formais”
e os “informais”.

O impulso industrializante dos anos
1950, subsequentemente a fase de “substitui-
¢ao de importacgdes”, fez-se ancorado no tripé:
capital nacional privado, capital estatal e ca-
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pital privado multinacional, com dominéancia
deste tltimo. Resulta dai uma combinagéo dis-
crepante entre um polo dindmico, integrado
a economia mundial e dotado de alguns me-
canismos de protegdo social (“fordismo peri-
férico”, nos termos de Lipietz, 1989), e outro,
vinculado subalternamente aquele, incorpo-
rando amplas parcelas dos trabalhadores em
uma gama heterogénea de formas de produgao
e trabalho, fundadas em bases precarias, frag-
mentadas, dispersas.

Para Guimaraes (2004, p. 30), “em con-
textos sociais como o nosso, a experiéncia do
trabalho nem de longe pode ser analiticamente
resolvida pela extensao da metafora dos ‘chaos-
de-fabrica™. Mesmo os chamados estudos pio-
neiros da Sociologia do Trabalho no Brasil, que
miraram na constituigdo entre nds da moderna
sociedade industrial, precisaram considerar o
mundo social além (aquém) da fébrica. Lopes
(1964, p. 16) tratou da transigdo do “arcaico”
ao “moderno”, focando na “passagem de lavra-
dor” para “operador de maquina em fébrica”,
considerando que essa, em geral, se completa-
va “depois de duas ou trés geragoes de ajusta-
mento a vida urbana”. Enquanto isso, os operé-
rios viviam uma pesada influéncia de seu pas-
sado “tradicional”. Rodrigues (1970) tratou da
origem “tradicional” da nova classe operaria
do moderno ramo automobilistico, analisando
sua conduta frente a empresa, ao sindicato e
a politica. Tudo concorreria para seu apoio as
liderancas populistas, pela auséncia de um pa-
drao de conflito de tipo classista. Simao (1966,
p- 03) destacou o “fato novo e dominante” da
“interferéncia do Estado nas relagoes das clas-
ses”, incluindo o reordenamento da organiza-
¢ao sindical. Para Lopes, Pessanha e Ramalho
(2012, p. 125), naquelas leituras, destacaram-
se em comum uma imagem de “heteronomia”
da classe operaria e do sindicalismo brasileiro.

O paradigma da modernizagdo nao im-
pediu uma atengdo para o que ainda nédo era
“moderno”, assim como, em alguma medida,
para os modos de articulagdo “moderno-atra-
sado”. Foi, no entanto, na critica de inspiragao

SINDICALISMO E TERCEIRIZACAO NO BRASIL ...

marxista ao paradigma dualista, desenvolvida
em seguida, que a discussio sobre tais articu-
lagbes ganhou maior centralidade. Um desta-
que cabe a Oliveira (2003a[1972], p. 32), para
quem “o processo real mostra uma simbiose e
uma organicidade, uma unidade de contrarios,
em que o chamado ‘moderno’ cresce e se ali-

399

menta da existéncia do ‘atrasado’”. No modo
de acumulagdo de capital a brasileira seria
funcional a ele o “crescimento nao-capitalis-
tico do setor Terciario”, quando “a aparéncia
de ‘inchagdo’ esconde um mecanismo funda-
mental da acumulacao: os servigos realizados
a base de pura forga de trabalho, que é remu-
nerada a niveis baixissimos, transferem, per-
manentemente, para as atividades econémicas
de corte capitalista, uma fragdo do seu valor”
(Oliveira, 2003a, p. 57). Outras abordagens
estrutural-histéricas trataram, no Brasil e na
América Latina, da problematica das “popu-
lagbes marginais”, do “trabalho por conta pro-
pria”, da “pobreza”, em muito revisitando os
conceitos de “exército industrial de reserva”,
“superpopulagdo relativa”, “modo de produ-

”

¢ao”, “acumulagdo de capital”, “acumulagao

primitiva”, “classes sociais” etc.*

Para melhor ilustrar o carater segmenta-
do das configuragoes de classes no capitalis-
mo brasileiro, recorremos a um outro estudo
de Oliveira (2003b[1987], p. 66). O foco recai
sobre a implantagao da Petrobras na Bahia, a
partir dos anos 1960. Com o golpe de 1964, a
oligarquia bancaria local conseguiu “fusionar-
se com 0s novos interesses”. Com a incorpora-
céo de novas fungoes técnico-administrativas,
surgiram as novas “classes médias”. Sobre os
operarios, nota-se que, em meio a uma vasta
oferta de mao de obra, a incorporagdo de uma
matriz técnica intensiva em capital resultou
em vinculos precarios, forte segmentagao en-
tre os trabalhadores e entraves a afirmacao de
uma identidade de classe. Outro segmento en-
volvia um conjunto nao-homogéneo de ativi-
dades ndo capitalistas. Naquele contexto, uma

4 Cf. Nun (1969); Quijano (1970); Kowarick (1973); Tokman
(1977); Santos (1978); Singer (1980); Cacciamali (1982).
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reacao politica por parte dos trabalhadores foi
avaliada como “uma quase-impossibilidade”.
Contudo, o ambiente politico que se instaura-
va no pais ja nos anos 1970, tendo no “novo
sindicalismo” uma de suas principais expres-
sbes, repercutiu na nova classe trabalhadora
baiana. Druck (1999, p. 176) observa que o sin-
dicalismo petroquimico de Camagari “passa a
ser uma grande referéncia de atuacao coletiva
para os trabalhadores, impulsionando a cria-
¢ado de novos sindicatos e revigorando outros”.

A promessa do “novo sindicalismo”®

A emergéncia de uma classe operaria con-
centrada em grandes empresas na regidao do ABC,
na maioria multinacionais do ramo automobilis-
tico, com salarios diferenciados, suscitou um de-
bate sobre se se tratava, ali, de uma “aristocracia
operaria”, base de um sindicalismo de tipo bu-
siness union norteamericano. Rodrigues (1970) e
Almeida (1975) se langaram na defesa dessa tese.
Humphrey (1979) foi um dos primeiros a contes-
td-la. Mesmo admitindo o carater diferenciado
daquela situagao, avaliou que o controle estatal
sobre os sindicatos e a adogao de uma politica sa-
larial de “arrocho” alimentavam novas formas de
conflitos fabris, que, desde baixo, pressionavam
os sindicatos. Outros trabalhos, na maioria reali-
zados ja sob o impacto das greves que eclodiram
no final dos anos 1970, reconheceram nesses seg-
mentos um vigoroso potencial politico. Muitos
aproveitaram para fazer a critica das abordagens
deterministas.

O impacto daquelas lutas operarias e po-
pulares na sociedade brasileira alterou os ter-
mos do debate politico. Moisés (1982, p. 182),
inspirando-se na critica de Weffort (1973) ao
“sindicalismo populista” do pré-1964,° nota que
os novos movimentos teriam logrado articular
demandas sociais e politicas em perspectiva

° Véras de Oliveira (2011); Ladosky e Véras de Oliveira
(2015).

® French (1995, p. 12-13), entre outros, criticou o fato de
Weffort ter produzido uma “ortodoxia” da nogao de “sindi-
calismo populista”.

auténoma, ao contrario daquele, onde “a ques-
tdo nacional muitas vezes hegemonizava a luta
sindical, em detrimento da questdo social e da
prépria questao democrética”. Para Sader e Pao-
li (1986), rompia-se, ali, um modelo interpreta-
tivo das ciéncias sociais sobre os trabalhadores.

Para Sader (1988), trés agéncias (ou cen-
tros de elaboragdo discursiva), naquele con-
texto, foram as principais responsdveis por
organizarem préticas de resisténcia no cotidia-
no dos segmentos populares. Cada uma, a seu
modo, procurava reconstruir as relagbes com
os segmentos populares: da Igreja Catdlica,
surgiram as Comunidades Eclesiais de Base e a
Teologia da Libertagdo; das organizagoes de es-
querda, emergiram novas praticas politicas; da
estrutura sindical oficial controlada pelo Esta-
do, surgiu um “novo sindicalismo”. Do cruza-
mento dessas novas experiéncias constituiu-se
uma nova matriz discursiva.

Pela via da construgdo de organizagoes
como o Partido dos Trabalhadores, a CUT, o
Movimento dos Trabalhadores Sem Terra, en-
tre outras, assentaram-se as bases do que ficou
conhecido como campo democrdtico e popular.
E assim que grupos oriundos de segmentos tao
diferenciados, como operarios metaltrgicos,
bancarios, petroleiros, urbanitarios, professo-
res, trabalhadores das telecomunicacgoes, da
construgao civil, do comércio, dos transportes,
do servigo publico, sem terra, pequenos pro-
dutores rurais, por conta prépria, domésticas,
desempregados articularam-se em novos ou
renovados espagos de agenciamento. As seg-
mentacdes constitutivas da formagao das clas-
ses trabalhadoras no Brasil receberam, nesse
periodo histérico, um tratamento politico e a
marca da independéncia de classe.

Desde o seu congresso de fundagido, em
1983,” a CUT se define como uma central clas-
sista, voltada para a luta pelos objetivos imedia-
tos e histéricos dos trabalhadores, que almeja

7 No mesmo ano, também foi criado o Comando Nacional
das Classes Trabalhadoras — CONCLAT, reunindo os seg-
mentos articulados em torno da corrente Unidade Sindical
e os considerados “pelegos”, de perfil mais conservador,
sendo rebatizado de Central Geral dos Trabalhadores —
CGT, em 1986.
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uma sociedade sem explorados nem explorado-
res. No II Concut (realizado em 1986), explicita
mais claramente sua referéncia no socialismo,
associando-a a ideia de democracia, entendida
como alargamento da participagao das classes
populares no processo politico. Assim, para
além de uma condigdo de representagdo em-
pirica dos trabalhadores brasileiros, propoe-se
como sua representagdo politica, como repre-
sentagdo e diregdo da classe. E nessa condicdo
que atua politicamente no processo da “transi-
¢do democrética”, liderando greves nacionais
de categorias, protestos nacionais e greves ge-
rais, entre outras formas de luta.

A nova institucionalidade trazida com a
Constituigdo de 1988 suscitou da CUT novos
posicionamentos, potencializando as tensoes
internas. Os setores tidos como minoritdrios
propunham a primazia da ag¢ao direta frente a
agado institucional, para evitar o risco da “capi-
tulagdo ao poder burgués” (face ao Estado) e de
“burocratizacao” (face as bases). Ja os setores
ditos majoritdrios, mostravam-se mais propen-
sos a participagdo nos espacos institucionais,
de modo a ampliar a influéncia da Central
na sociedade. No III Concut (de 1988), estes,
sob protestos dos primeiros, patrocinaram um
conjunto de mudangas que visou imprimir a
CUT um perfil mais claro de “central sindical”
(ao invés de “movimento”), devendo caber-lhe
o papel de representante dos “trabalhadores
organizados” e de condutora da “contratagio
' A CUT dire¢do se justapds a CUT
estrutura (o que foi favorecido pela crescente

coletiva’

imbricagdo entre suas formas organizativas e
a estrutura sindical oficial). A nogao de demo-
cracia se inspira no modelo do Welfare State,
de representagao organizada dos interesses. A
referéncia ao socialismo perdeu importancia
(o que foi favorecido pela crise do “socialismo
real”). A relagao entre democracia e socialismo
ganhou novos contornos.

Com esses ajustes, o Sindicalismo CUT
se volta para os trabalhadores assalariados e
sindicalizados. Entretanto, continua tendo um
papel relevante no cenario politico do pafs.

SINDICALISMO E TERCEIRIZACAO NO BRASIL ...

SEGMENTAGOES REINVENTADAS
E REARRANJOS SINDICAIS

A onda neoliberal chega ao Brasil no ini-
cio dos anos 1990, com a eleigdo de Fernando
Collor. E quando o pais inicia, propriamente,
sua insergdo na era da globalizagdo e se inten-
sificam os processos de reestruturagao produ-
tiva, que colocaram a economia em sintonia
com a nova dindmica capitalista da acumula-
¢ao flexivel ®

Os duros anos 1990 e os novos rumos do
sindicalismo

Castro e Leite (1994) citam trés princi-
pais momentos da reestruturagdo produtiva
no pais. No inicio dos anos 1980, restringiu-se
a adocao dos Circulos de Controle de Quali-
dade, sem alteragoes importantes nas formas
de organizagdo do trabalho e na base tecnolé-
gica. No final da década, caracterizou-se por
uma maior difusdo de equipamentos de base
microeletrénica, entretanto, com pouca ado-
¢do de inovagdes organizacionais. Nos anos
1990, foi marcada pela incorporagio de novas
estratégias organizacionais, visando a flexibi-
lizagao do trabalho. Segundo Ramalho (1997),
enquanto nos setores mais “modernos”, a rea-
¢ao sindical obrigou as empresas a certo nivel
de negociagao, nos demais, a tendéncia foi de
precarizagdo do trabalho e de fragilizacao da
organizacao sindical. E nesse contexto que se
insere a utilizagdo extensiva da terceirizagao.
Para Druck e Borges (2002), essa se constituiu
na principal estratégia de gestdao do trabalho
na reestruturagao produtiva, tendo resultado
8 Que, para Harvey (2004, g 140 e 141), “se apoia na fle-
xibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de
trabalho, dos produtos e padroes de consumo”. Quanto
ao trabalho, “parece implicar niveis relativamente altos de
desemprego ‘estrutural’ (em oposigéo a ‘friccional’), rapida
destruigao e reconstrugao de habilidades, ganhos modestos
(quando haé) de salarios reais [...] e o retrocesso do poder
sindical”. Resulta dai uma clara tendéncia de aumento da
subcontratagdo e do trabalho temporéario: “A atual tendén-
cia dos mercados de trabalho é reduzir o nimero de tra-
balhadores ‘centrais’ e empregar cada vez mais uma forga

de trabalho que entra facilmente e é demitida sem custos
quando as coisas ficam ruins” (Harvey, 2004, p. 114).
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em uma mudanga significativa no perfil dos
trabalhadores e na diversificagdo das formas
de trabalho em geral.

No campo do marco regulatério, Olivei-
ra (2002) identificou a conformagéo, no inicio
da década de 1990, de trés posicoes principais:
pela “democratizagao das relagoes de traba-
lho” (defendida principalmente pela CUT);
pela “desregulamentagdo” das relagoes de tra-
balho (proposta empresarial); por uma “refor-
ma parcial”, primando pela defesa do sistema
confederativo e da CLT (reunindo a CGT e a
maioria das confederagoes de trabalhadores).
Impés-se, ao longo da década, o projeto “desre-
gulamentador”, mas ndo sem resisténcias.

Para a fragilizacdo da proposta da CUT
contribuiram: o quadro de desemprego; a he-
gemonia neoliberal na sociedade; sua ambigua
relagdo com a estrutura sindical; o acirramen-
to das disputas internas, quando a polarizagdo
entre a defesa do socialismo (correntes minori-
tarias) e de um sindicalismo propositivo e ne-
gocial (setor majoritdrio) chegou ao limite da
quase ruptura (no IV Concut, em 1991);° a afir-
magao do sindicalismo de resultados, que, em
1990, forma a Forga Sindical, de indole pragmd-
tica e liberal (Cf. Cardoso, 1999; Tropia, 2009).

Com FHC, no campo da regulagdo do
trabalho, a estratégia inicial visou avancar na
sua desregulamentagdo por partes: lei das co-
operativas profissionais, desindexacao salarial,
restricao do poder de fiscalizagdo do MTE, res-
trigdo ao exercicio da greve no setor publico,
desvinculagdo da remuneragdo na forma de
participagao nos lucros e resultados em relagao
a remuneragdo na forma de salario, promogao
do trabalho temporario, do trabalho parcial, do
banco de horas, entre outras. Ao lado disso, o
governo assume uma postura intransigente no

9 O patrocinio, pelo setor majoritério, da participagao da
CUT em negociagoes com o governo sobre a reforma da
previdéncia e nas caAmaras setoriais foi central para isso.
Quanto as camaras setoriais, foram constituidas como f6-
runs de negociagdo, envolvendo governo, empresarios e
sindicatos, em varios ramos da economia (metalirgica,
maquinas agricolas, quimica, construgao civil), entre 1992
e 1993, quando ganhou destaque o Acordo do Setor Auto-
motivo. As Camaras Setoriais foram desativadas por deci-
sao do entao Ministro da Fazenda, FHC.

trato das reivindicagoes sindicais e populares.
O episédio da “greve dos petroleiros” demar-
cou o novo momento (Rizek, 1998). Com isso,
o programa de privatizagbes avangou, apesar
da resisténcia sindical (em especial, da CUT),*°
atingindo setores estratégicos para a economia e
para o Sindicalismo CUT (siderurgia, telecomu-
nicagoes, bancos, energia etc.).

Embora as taxas médias de sindicaliza-
¢ado persistissem,! os efeitos do desemprego
sobre a negociagdo coletiva foram contunden-
tes. Baltar e Krein (2013, p. 282) observam que,
na média, teria havido uma queda no poder de
barganha sindical nas negociages coletivas,
também associada a uma tendéncia de des-
centralizagdo dos acordos. “Nesses acordos
por empresa tendeu a prevalecer uma estraté-
gia defensiva de fazer concessdes procurando
preservar os empregos existentes ou buscando
compensar a dificuldade da negociagao salarial
na convengao por acordos de participagao nos
lucros e resultados”. Sobre as categorias mais
estratégicas, base principal da CUT, os impac-
tos foram contundentes'? (Oliveira, 2002).

Quanto mais se ampliava o fosso entre os
trabalhadores tidos como mais est4veis (cada
vez em menor nimero) e os submetidos a con-
tratos mais precdrios (em crescimento), mais
dificil era para o Sindicalismo CUT realizar o
seu projeto de “representagdo do conjunto da
classe trabalhadora”, ainda mais em um con-
texto politicamente adverso. Sofre revezes no
campo da negociagdo coletiva (perda de poder
de barganha efetiva) e no campo da agao poli-
tica (perda de capacidade de pautar a agenda
politica do pais - protagonismo politico).

Nesse contexto, a agenda da partici-
pagdo institucional ganha mais importancia
(Véras de Oliveira, 2010 e 2011). Além das

10 A Forga Sindical, desde o inicio, posicionou-se a favor
(Comin, 1995).

11 Segundo Cardoso (1999), entre 1988 e 1998 verificou-se
uma certa estabilidade nas taxas de sindicalizagao.

2 Embora a CUT continuasse apresentando uma perfor-
mance positiva, quanto ao nimero de sindicatos filiados e
de trabalhadores formalmente representados. Entre 1994 e
1997, os sindicatos filiados passaram de 2.009 para 2.570
(um crescimento de 27,92%).
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possibilidades abertas com a Constituigao “Ci-
dada”, colocava-se uma situagdo nova com os
temas das “politicas compensatérias”, do “ter-
ceiro setor” e da “parceria”. O risco para os mo-
vimentos sindical e popular, neste ambiente,
era o de sofrer os efeitos de uma onguizagao
no seu perfil de atuagdao.” Acompanhou esse
processo a conformacgao, no Sindicalismo CUT,
de um novo arranjo pratico-discursivo, no qual
adquiriu centralidade a ideia de cidadania,
quando surgiu a expressao “sindicato cidadao”.
Além da participagdo institucional, associava-
se com: a prioridade na defesa do emprego, dos
direitos sociais e da prépria democracia, face as
politicas neoliberais; a diversificagao da agen-
da sindical (com os temas de género, etnia/raca,
formacao profissional, meio ambiente, satde
do trabalhador, entre outros); um envolvimen-
to com iniciativas de “economia solidaria” etc.

Em 2001, o governo, visando avancar
em uma reforma global da legislacao trabalhis-
ta, apresentou a PEC 623, propondo a substi-
tuigdo da primazia do legislado sobre o nego-
ciado. Aprovado na Camara, o projeto deveria
ser votado no Senado ainda em 2002, mas, por
pressao sindical, perdeu o carater de urgéncia
e, no comeco do governo Lula, saiu de pauta.

Os duros anos 1990 afetaram, especial-
mente, o Sindicalismo CUT e o seu projeto de
representagdo geral (social e politica) das clas-
ses trabalhadoras brasileiras.

AEra Lula e os paradoxos do sindicalismo CUT™

A candidatura de Lula representou uma
promessa. Um programa focado na defesa do
social, da produgao, do desenvolvimento e do

13 Ganhou relevancia a atuagao sindical no sistema Con-
selho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador
— CODEFAT (de carater tripartite), principalmente com
a instituigdo do Plano Nacional de Formagao Profissio-
nal - PLANFOR, no Ministério do Trabalho, em 1995. As
entidades sindicais permitiu-se (e incentivou-se), ndo s6
a condicao de representantes dos trabalhadores no con-
selho, mas, também, a de proponentes e executoras (em
“parceria” com o Estado) de planos de qualificagao pro-
fissional e de projetos de intermediagdo de méao de obra.

1 Aratjo e Véras de Oliveira (2014).

SINDICALISMO E TERCEIRIZACAO NO BRASIL ...

resgate do projeto nacional sinalizava um con-
traponto ao neoliberalismo. Alinhava-se, de um
lado, a perspectiva das demandas sociais, de-
rivada do carater desigual da formacao social
brasileira, que havia sido ressignificada pelas
lutas sociais dos anos 1980 (publicizagdo) e
desqualificada pelo desmanche dos anos 1990
(reprivatizag@o). A essas se agregavam as de-
mandas de segmentos empresariais em defesa
da produgao face a financeirizagao da econo-
mia. Do outro lado, colocavam-se as exigéncias
do capital financeiro, visando submeter o pais
a sua logica. Ao mesmo tempo, no Brasil nao se
poderia ignorar as pressdes dos segmentos fi-
sioldgicos (tanto mais importantes quanto mais
0 novo governo tivesse que langar mao da am-
pliagdo da base parlamentar de sustentagao). A
condigdo de governo de coalizdo (sustentado
em uma politica alargada de aliangas) e a opgao
de fazer concessoes ao Mercado (ja indicada na
“Carta aos Brasileiros”) sintetizam a realidade
que ali se imp6s. Com isso, o perfil do novo
governo ultrapassou em muito os referenciais
histéricos do campo democratico e popular.

Para o Sindicalismo CUT, esta se apre-
sentou como uma oportunidade histérica, seja
no sentido de estancar o desmanche neolibe-
ral, seja no de iniciar o enfrentamento das de-
sigualdades estruturais do pais. Estavam pos-
tas, em tese, duas possibilidades: afirmar-se
como sujeito politico auténomo, determinado
a disputar, sob condigbes inéditas, os desti-
nos do pais pela 6tica das demandas sociais;
ou creditar ao governo o fundamental da ini-
ciativa quanto a isso, vendo-se como parceiro
dele. A primeira opgao poderia contribuir para
minar as bases de apoio do governo e, assim,
perder aquela oportunidade. A segunda trazia
o risco de comprometer sua propria legitimi-
dade, uma situagdo tanto mais dificil de sus-
tentar quanto mais o governo viesse a assumir
atitudes contraditérias com os compromissos
histéricos do campo.

Quanto a postura do governo no trato
com os setores organizados da sociedade, fo-
ram varias as sinalizagdes no sentido da cons-
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tituicdo de espagos de negociagdo social: o
Conselho Nacional de Desenvolvimento Eco-
nomico e Social — CDES, o Forum Nacional do
Trabalho — FNT?*®, a Mesa Nacional de Negocia-
¢ao Coletiva para servidores federais, o Forum
Nacional da Previdéncia Social,'® as conferén-
cias ministeriais (nas pastas do trabalho e em-
prego, saude, educacao, meio ambiente, cida-
des, entre outras) etc. Face a isso, prevaleceu,
na CUT, a disposigao em: participar e legitimar
0s novos espacos, atuar propositivamente nas
politicas sociais, evitar criticas as agoes do go-
verno, emprestar seus quadros para participar
da gestdo.” Em alguns momentos, como o da
Reforma da Previdéncia e o do “escandalo do
mensaldo”, a politica de alinhamento da CUT
com o governo foi testada nos seus limites. De-
rivou dai o agravamento das divergéncias in-
ternas, com a cisao de um dos grupos para, em
seguida, criar a Conlutas.'®

Com a auséncia de uma proposta de re-
forma global da legislagao trabalhista, vérias
iniciativas do governo Lula repercutiram na re-
gulagdo do trabalho, muitas vezes em favor da
logica da flexibilizagao. Sao exemplos: o Con-
trato do Primeiro Emprego'®; a legalizagdo de
contratos de prestadores de servigos por empre-

15 Veras de Oliveira (2005). No FNT, a posigao do Governo
situou-se, contraditoriamente, entre os compromissos his-
téricos do seu nicleo petista e sindicalista e os compro-
missos construidos com sua base aliada. Os empresarios
buscaram pautar sua agenda de flexibilizagao da legisla-
¢ao trabalhista. Entre as Centrais Sindicais, mantiveram-
se divergéncias sobre questoes trabalhistas e sindicais, ao
mesmo tempo em que se construiu uma base de conver-
géncias: naquele ambiente, passou a prevalecer uma po-
sicdo de maior resisténcia a flexibilizagdo com a FS. Os
resultados da discussdo seguiram para o Congresso Nacio-
nal em Projeto de Lei apresentado pelo governo, mas néao
avangou e o proprio Férum se esvaziou.

16 Instituido em 2007, teve por objetivo discutir reformas
de longo prazo para o sistema previdenciario brasileiro,
tendo envolvido representantes de empregadores, traba-
lhadores e setores do Governo Federal.

7 Nos dois mandatos de Lula, varios foram os sindicalis-
tas oriundos da CUT que ocuparam cargos de ministros
e inimeros nos escaldes inferiores (nestes casos, também
incluindo sindicalistas oriundos de outras centrais).

18 A Coordenacao Nacional de Lutas — CONLUTAS foi cria-
da em 2004, a partir de segmentos na maioria alinhados
com o Partido Socialista dos Trabalhadores Unificado —
PSTU. Diferentemente das demais centrais, inclui, na sua
estrutura, também movimentos sociais urbanos e rurais
(Galvao e Tropia, 2014).

19 Que instituiu contratos por tempo determinado para jo-
vens de 16 a 24 anos, com redugao de alguns direitos.

sas de uma s6 pessoa (PJs); a adogao de exigén-
cias trabalhistas diferenciadas para pequenas e
micro empresas (lei do Super Simples),?® entre
outras. Em vérios desses casos, criaram-se expe-
dientes de rebaixamento dos direitos trabalhis-
tas, promovendo diferenciacbes entre trabalha-
dores face aos direitos do trabalho.

Na outra mao, o governo negociou com
as centrais sindicais a apresentagdo de um
projeto de lei, propondo o seu reconhecimento
(Lei 11.648 de 2008%'). Uma vez reconhecidas,
as centrais ganharam o direito de receber 10%
do total da Contribuigdo Sindical recolhida
dos trabalhadores (Galvao, 2009). Amplia-se,
com isso, a fragmentacao da capula do movi-
mento sindical brasileiro?”. Apesar disso, no
entanto, ha uma convergéncia na atuagao das
centrais nesse periodo (excetuando-se a Con-
lutas). Além das articulagoes visando os espa-
¢os de negociagao, como o FNT, a convergén-
cia foi favorecida por uma agenda de lutas em
comum,” com destaque para a luta por uma

20 Em 2007, as centrais sindicais fizeram uma manifesta-
¢ao conjunta contra a flexibilizacao de direitos por ocasiao
da aprovagdo da Super Receita, intitulada “Nem um direi-
to a menos, so direitos a mais” (Galvao, 2009).

21 Conferindo as centrais, nacionalmente constituidas, a
atribuigdo de coordenar politicas gerais de agdo em nome
de suas filiadas e da generalidade dos trabalhadores. Para
ser reconhecida, é preciso atender aos requisitos de, no
minimo, 100 sindicatos filiados, atingindo pelo menos 5%
dos trabalhadores sindicalizados no pais (Galvao, 2009).

22 Além da CUT (fundada em 1983), da CGTB (criada em
1983, como CONCLAT, sendo convertida em CGT, em
1986, e Central Geral do Trabalhadores Brasileiros, em
1994) e da Forga Sindical (fundada em 1991), surgiram:
a CONLUTAS (em 2004); a Nova Central Sindical - NCST
(formada, em 2005, a partir das confederagoes mais tradi-
cionais); a Uniao Geral dos Trabalhadores — UGT (criada,
em 2007, a partir da fusdo entre a Confederagao Geral dos
Trabalhadores — CGT, a Central Autébnoma dos Trabalha-
dores — CAT e a Social-Democracia Sindical — SDS); a Cen-
tral dos Trabalhadores do Brasil — CTB (formada, em 2007,
a partir da Corrente Sindical Classista — CSC, ligada ao
Partido Comunista do Brasil e até entdo atuante na CUT).
Em 2009, a CONLUTAS e uma parte dos sindicalistas li-
gados a Intersindical, vinculados ao PSOL, conduziram
tratativas para uma possivel fusdo, mas no congresso reali-
zado para tal propésito, em junho de 2010, as divergéncias
se impuseram e a proposta nao foi consumada. Sobre a
UGT, ver Tropia, Marcelino e Galvao (2009).

% Que teve a marca das “marchas a Brasilia”, tendo conse-
guido mobilizar “mais de uma vez, milhares de dirigentes,
ativistas e trabalhadores de base”, resultando em audi-
éncias com o presidente da Republica, ministros, parla-
mentares etc. Marcaram também esse esforgo as plenérias
conjuntas entre as Centrais, realizadas em 2007 e 2009,
com o fim de aprovar uma agenda comum. Na de 2009,
promovida pela CGTB, CTB, CUT, Forga Sindical e NCST
e realizada em Sédo Paulo, participaram mais de 20 mil di-
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politica de valorizagdo do saldrio minimo.*
Como resultado, foi criada uma Comissao
Quadripartite — com governo, trabalhadores,
empregadores e aposentados — para elaborar
uma politica permanente de reajuste do salario
minimo, sendo esta aprovada pelo Congresso,
em 2008. O salario minimo passou a ter au-
mentos reais expressivos ja a partir de 2005,
contribuindo com um cendrio mais favoravel
aos trabalhadores. Para Baltar e Krein (2013,
p. 284), “fortes aumentos do valor do salario
minimo e reajustes das categorias profissionais
maiores do que a inflagao fizeram com que a
elevacgao do poder de compra da renda do tra-
balho acontecesse com diminuigdo das dife-
rencas entre trabalhadores”.

Tal situagao favoreceu uma retomada da
agdo sindical. Algumas caracteristicas do peri-
odo merecem ser destacadas, para que seus al-
cances e limites possam ser melhor avaliados
(Baltar e Krein, 2013; Krein e Teixeira, 2014):
o Governo exerceu papel central na promogao
da negociagao coletiva e social (por exemplo,
ao favorecer a constituigdo de espagos macro
de negociagoes coletivas, de caréter tripartite,
a exemplo da Mesa Nacional Tripartite Per-
manente da Industria da Construgao e do se-
tor da Cana de Agucar); parte dos resultados
positivos das negociagoes coletivas certamen-
te deveu-se a agao sindical; mas a influéncia
sindical sobre a regulagdo do trabalho, mesmo
em um contexto favoravel, esteve limitada por
condicionantes institucionais e culturais (a
estrutura sindical é organizada por categoria
profissional e base territorial, o marco regula-
tério é de tipo legislado - pondo em segundo
plano as negociagoes coletivas); as melhorias
no mercado de trabalho conviveu, contradito-
riamente, com a flexibilizacao das relagoes de
rigentes sindicais, ativistas sindicais e trabalhadores de

base, sendo denominada Conferéncia Nacional da Classe
Trabalhadora (Dieese, 2014, p. 361).

2“0 saldrio minimo foi a primeira prioridade de agédo
conjunta das Centrais Sindicais, ja na primeira Marcha
da Classe Trabalhadora, realizada em dezembro de 2004,
razao pela qual o movimento ganhou o nome de Marcha
pelo Salédrio Minimo”. Pode ser elencada, ainda nesse es-
forgo de agao conjunta, a luta pela reducao da jornada de
trabalho, entre outras (Dieese, 2012, p. 368).

SINDICALISMO E TERCEIRIZACAO NO BRASIL ...

trabalho, que continuou (ndo houve mudan-
¢a global no marco legal; mudangas pontuais
favoreceram a flexibilizacao; no cotidiano da
producao estratégias flexibilizadoras seguiram
sendo implementadas).

O sindicalismo teve que lidar com as
consequéncias da flexibilizagdo e precariza-
¢ao do trabalho, mas sem que tenha avangado
nesse tema nas negociagoes coletivas. O que
se coloca em questdo é a capacidade de uma
configuragdo como a que se constituiu nos Go-
vernos Lula/Dilma em estabelecer um padrao
de regulacao publica do trabalho capaz de fa-
zer frente as pressdes precarizantes impostas
pelas novas dindmicas do capitalismo contem-
poraneo. Assim como, evidenciam-se os desa-
fios do sindicalismo no sentido de que venha a
assumir um papel mais efetivo na construgao
dessa possibilidade de regulagao.

A QUESTAO DA TERCEIRIZAGAO:
fio condutor para redefinicao do
padrao de relagées de trabalho no
Brasil?

Segundo Faria (1994), a terceirizacao
ganhou impulso no Brasil visando, principal-
mente, reduzir custos com trabalho. Para Con-
ceigao e Lima (2009, p. 189), a enorme hete-
rogeneidade do mercado de trabalho brasileiro
favoreceu esse propésito:

Sao grandes as diferengas de salérios, be-
neficios, jornadas de trabalho, condigoes
de trabalho e organizacao sindical, que se
verificam entre as grandes, médias e pe-
quenas empresas; entre as multinacionais
e nacionais; entre as regides do Pais; entre
os setores de atividade. Neste quadro, a
terceirizagio pode, de fato, significar para
a empresa que terceiriza acentuada redu-
¢ao de custos.

Na avaliacao de Druck (1999), a gene-
ralizagado de tais praticas tem tido um efeito
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de precarizagdo do trabalho.?® Em balango de
uma década da terceirizagdo na industria pe-
troquimica da Bahia, Druck e Borges (2002)
constatam que tais processos comegaram pe-
las atividades de apoio (servigos de limpeza,
vigilancia, segurancga, manutengao predial), no
comego da década de 1990, avangando, tam-
bém, nas atividades fim (produgao e elabora-
¢ao, laboratérios e processos, manutencgao de
maquinas e equipamentos),”® ao final desta.
Intimeros estudos, realizados a partir dos
anos 1990, atestam o avango, dai por diante, da
terceirizagdo em todos os segmentos da econo-
mia. O setor automotivo tornou-se um emble-
ma. Estudos sobre a reestruturagdo produtiva
no setor o ilustram e fundamentam.?” Desta-
ca-se, neste caso, o modelo da fabrica de cami-
nhoes da Volkswagen de Resende, denominado
de Consércio Modular. Para Arbix e Zilbovicius
(1997, p. 466), tratou-se de em um “salto”:

Estariamos assistindo a um segundo mo-
mento de um processo ja iniciado com a
desverticalizagao e terceirizacgao: primei-
ro, a focalizagdo na montagem, terceiri-
zando-se toda atividade de transforma-
¢ado; segundo, a focalizagdo em projeto,
distribuigdo e servigo, configurando-se
um negbcio de montagem distinto desse.
O negobcio de montagem de veiculos, re-
configurado deste modo, abre espago para
a reestruturagdo das tradicionais autope-
gas, ou pelo menos daquelas com folego

% Incidindo sobre uma base de relagdes de trabalho histo-
ricamente flexivel e precéria, a terceirizagao concorre para
a manutencgao e o aprofundamento de antigas clivagens no
perfil das classes trabalhadoras, assim como para a criacao
de novas. Uma de suas implicagoes se refere as relagoes
de género: “Essas relagoes de trabalho estimuladas pela
terceirizagdo vém se constituindo como os novos (ou re-
novados, como no caso do trabalho a domicilio) espagos
de confinamento da mao de obra feminina, contribuindo
para a incorporacao das mulheres sob condigées de traba-
lho precarias, nas quais ha uma superposigao de novos e
antigos mecanismos de segmentagao de género” (Aratjo,
2009, p. 137). Sobre a tematica da terceirizagao, tratada
em perspectiva de género, no Brasil, ver, além da autora
citada: Delgado (1994); Lombardi (1997); Hirata (1998);
Segnini (1998); Amorin (2003).

% Sobre a reestruturacdo no ramo quimico-petroquimica
no pafis, ver, também, Carrion (1998) e Guimaraes (2004).

27 Como Castro (1995), Arbix e Zilbovicius (1997), Abreu,
Beynon e Ramalho (2000), Abreu, Githay e Ramalho
(2000), Conceigao (2001), Ramalho e Santana (2006), An-
tunes (2006, particularmente Parte II), Rodrigues e Rama-
1ho (2007); Bridi (2009), Garcia (2009), entre outros.

para assumir uma nova area de atuagao.?

Quanto ao setor bancario, Sanches

(2006, p. 18) observa que, além das ativida-
des de apoio amplamente terceirizadas no
inicio dos anos 1990, anos depois, 0 processo
atingiu areas estratégicas, como Retaguarda e
Compensagao, e seguiu avangando para outras
areas (telefonia, recepcao, teleatendimento,
cobranga, anélise de crédito, tecnologia da in-
formacgéao etc.), com a disseminagao de novas
modalidades de servigos bancérios realizados

LTS

por terceiras (“promotores de crédito”, “corres-

pondentes bancarios”, entre outras).?

Os cenarios socioeconémicos e politi-
cos sofreram alteragoes significativas nos anos
1990 e 2000, contudo os processos de terceiri-
zagao continuaram ocupando espagos em to-
das as areas da economia brasileira.*® Pesquisa
realizada por Pochmann (2009) ,*' no Estado

28 Segundo Conceigao e Lima (2009, p. 203), o modelo con-
siste no seguinte: “As empresas terceiras fornecem e mon-
tam, no mesmo espago fisico da Volkswagen, os principais
componentes do veiculo: motores, chassis, eixos/suspen-
sdo, armagao carrocerias, rodas, pintura e tapegaria. A
Volkswagen supervisiona o processo, garante qualidade
e poe sua ‘marca’ no veiculo. Em vérias oportunidades,
diretores da empresa alema argumentaram inclusive que
o ‘core business’ da empresa nao era mais propriamente
produzir ou montar veiculos, mas sim comercializa-los a
partir da garantia de qualidade que sua marca proporcio-
nava”.

29 Ver, ainda: Dieese (1994), Blanco (1994), Jinkings (2000 e
2006), Silva (2996), Soares (2013), Fontes e Macedo (2014).

30 Sobre o setor de telecomunicagoes, ver: Laranjeira (1998
e 2007), Garcia (2002), Sirlei (2004), Wolff e Cavalcante
(2006), Cavalcante (2009), Véras de Oliveira (2011), Santa-
na e Jatahy (2014). Associado a este setor, e como parte da
disseminagao e complexificagao do fenomeno da terceiri-
zagao, surgiu o segmento de teleatividades, um importan-
te elo das cadeias de terceirizagdo nos diversos ramos da
economia (ver, a respeito, por exemplo, Antunes e Braga,
2009). Para o caso do tradicional setor téxtil/confecgoes,
conferir, especialmente sobre o tema do trabalho a domi-
cilio, além do cléssico estudo de Abreu (1986), Abreu e
Sorj (1993 e 1994), Delgado (1994), Colli (2000), Kontic
(2001 e 2007), Aratjo e Amorim (2002), Lima (2002 e
2009 - em ambos os casos, considera-se, também, o setor
de calgados), Jikings e Amorim (2006), Heleno (2013), Vi-
lasboas (2015), entre outros. Sobre o setor calgadista, por
exemplo, Navarro (2003 e 2005). Quanto a terceirizagao
no servigo publico, uma area de particular importancia
para o conjunto da sociedade, em vista de sua associagdo
com os processos de privatizagdo e as transformagoes no
padrao de gestao publicas, introduzidas nos anos 1990 no
pais, podem ser conferidos em: Faria (2001); Ferraz (2001);
Costa (2008); Amorim (2008), Augusto Jr. et al (2009). Na
construgao civil, onde é tradicional a pratica da subcontra-
tagéo, ver, por exemplo, Marcelino (2008) e Costa (2013).

31 Realizada em parceria com o Sindicato dos Empregados
em Empresas de Prestagdo de Servigos a Terceiros, Coloca-
¢ao e Administracdo de Mao de Obra, Trabalho Tempora-
rio, Leitura de Medidores e Entrega de Avisos do Estado de
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de Sao Paulo, referente ao periodo de 1985 a
2005, constatou que: 12,1% dos empregos for-
mais gerados no periodo localizaram-se nas
empresas de terceirizagdo de méo de obra, as
quais cresceram de um patamar de 257 para
6.308 empreendimentos. O ntmero de PJs, em
20 anos, teria crescido 174 vezes, sendo, em
geral, alocados em atividades fim. Em pesquisa
do SINDEEPRES, realizada em 2012, também
sobre o Estado de Sao Paulo, em continuidade
aos estudos com Marcio Pochamann, constata-
se que os empregos de terceirizagdo continu-
aram aumentando, mesmo com o retorno do
crescimento econdémico.

Pesquisa da Confederacao Nacional da
Indtstria — CNI, sobre a utilizacdo de servigos
terceirizados pela indtstria brasileira, realiza-
da em 2009,*? indicou que: 54% das empresas
“utiliza ou utilizou nos tltimos trés anos, ser-
vigos terceirizados”; 91% das que terceirizam
buscaram a redugdo de custos; “Na média da
inddastria, o percentual de trabalhadores tercei-
rizados no total de trabalhadores da empresa
é 14%”; entre as dificuldades da terceirizagéo,
47% das que terceirizam apontaram a “inse-
guranga juridica” e “possiveis passivos traba-
lhistas”. Em 2014, a CNI repete a sondagem?®® e
constata que: o nimero de empresas que utiliza
ou utilizou servicos terceirizados nos tltimos
trés anos passou para 70%; sobre as dificul-
dades com “inseguranca juridica” e “possiveis
passivos trabalhistas”, aumentou para 59,9%;
na maioria dos “setores da indtstria considera-
dos a terceirizagdo supera 60% das empresas”;
“dos quatro principais servigos terceirizados,
trés sao ligados a estratégia produtiva da em-
presa (montagem e manutencao de equipamen-

Sao Paulo — SINDEEPRES, filiado a UGT. O Sindicato tem
base estadual, tendo sido fundado em 1992. A pesquisa
fez parte de um esforgo articulado em trés partes: “Sinde-
epres, A transnacionalizagdo da terceirizagcao na contra-
tacao do trabalho”; “Sindeepres, A superterceirizagao dos
contratos de trabalho”; “Sindeepres, A sindicalizagdo no
emprego formal terceirizado no estado de Séo Paulo”.

32 http://www.millssi.com.br/wp-content/uploads/2014/05/
Sondagem_Especial terceirizacao WEB.pdf. Acesso em
02/07/2015.

3 http://arquivos.portaldaindustria.com.br/app/conteu-
do_18/2014/08/13/6746/SondagemEspecial Terceirizacao.
pdf. Acesso em 02/07/2015.
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tos, logistica e consultoria técnica)”.

Estudo da CUT/DIEESE (2014, p. 13)*
estima que: “os trabalhadores terceirizados
perfazem 26,8% do mercado formal de tra-
balho, totalizando 12,7 milhoes de assalaria-
dos”;*® em média percebem um salario 24,7%
menor; estdo submetidos a jornadas de traba-
lho 7,5% maiores;*® permanecem no emprego
por um periodo 53,5% menor (maior rotati-
vidade). Avalia que a terceirizagdao tem como
faces mais perversas: o descumprimento da
lei trabalhista durante a vigéncia do contrato
e, principalmente, ao final deste, quando, com
frequéncia, ocorre calote; maiores riscos de
acidentes no trabalho e doengas ocupacionais;
menores saldrios e beneficios; mais discrimi-
nacoes e preconceitos; prejuizo para a acao
sindical; no servico publico, estd associado a
fraudes em licitagoes, evasao fiscal, focos de
corrupgao, burla da obrigatoriedade constitu-
cional do servigo publico, processos de priva-
tizacdo, aumento de denincias trabalhistas e
previdencidrias.®’

O processo de disseminagdo de praticas
de terceirizagao no Brasil, no que se refere a
problemética do trabalho, desenvolveu duas
principais linhas de tensdo: uma a partir dos
movimentos de regulagao puablica e outra, das
agoes de resisténcia do movimento sindical.

% Um primeira versao foi langada em 2011 (CUT/DIEESE,
2011).

% Em Sao Paulo, passa de 30%. O Sudeste é a Regido com
maior percentual: 29,4%.

% Nao estdao computadas aqui as horas-extras, nao capta-
das pela RAIS/CAGED.

¥ Entre os principais instrumentos da terceirizacdo no
servigo publico estao as OSs e OSCIPs. Conforme Augus-
to Jr. et al (2009, p. 121): “As Organizagoes Sociais foram
instituidas a partir da Lei Federa%Q.GS 7/1998 e correspon-
dem a uma forma de propriedade ndo-estatal, constituida
pelas associagoes civis sem fins lucrativos, impedidas de
ser propriedade de qualquer individuo ou grupo, e estdo
orientadas diretamente para o atendimento do interesse
publico [...] Criadas posteriormente as Organizagoes So-
ciais, as Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Pu-
blico foram instituidas a partir da Lei 9.790/1999, corres-
pondendo ao conjunto de instituigdes sem fins lucrativos,
de atendimento geral, cujos objetivos sociais podem englo-
bar a promogao gratuita da assisténcia social, da cultura,
da satude, do voluntariado, da educagéao, dentre outros. A
legislagao brasileira garante a participagdo dessas organi-
ﬁigées no processo de terceirizagao na administragao pu-
ica”.
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Os caminhos tortuosos e incertos da regu-
lagéo da terceirizagao

Até o momento, ndo hé, no Brasil, legis-
lagdo especifica regulamentando as atividades
terceirizadas. Mas se acumularam jurispru-
déncias e proposigoes. Por cerca de 40 anos,
o tema tem sido objeto de disputa pelas vias
do Executivo, do Legislativo e do Judiciario
brasileiro, com movimentos liberalizantes e
restritivos.

Com a Lei 6.019, de 1974, permitiu-se
a contratacdo de trabalho temporario, por no
méaximo 90, nos casos de substituigdo ocasio-
nal de trabalhadores diretos ou nas situacoes
de pico da produgdo, nao sendo oferecidas
as mesmas garantias trabalhistas. Com a Lei
7.102, de 1983, as empresas de servigos de vi-
gilancia e de transporte de valores foram au-
torizadas a atuarem como terceirizadas (Con-
ceicao e Lima, 2009; Dau, 2009; Biavaschi e
Droppa, 2015).

Em 1986, o TST instituiu o Enunciado
256, que, na pratica, restringiu a terceirizagao,
excetuando-se os casos previstos nas Leis 6.019
e 7.102. Em 1993, esse foi substituido pela Sa-
mula 331, quando foi admitida a terceirizagao
para atividades meio, ao mesmo tempo em que
as empresas contratantes coube uma responsa-
bilidade de tipo “subsididria”®® e aos trabalha-
dores terceirizados nao foi garantido o acesso
aos direitos em igualdade de condigoes com os
nao terceirizados. A Stimula, nao vinculante,
tem apenas forga de orientacado jurispruden-
cial (Dau, 2009; Biavaschi e Droppa, 2015). Ao
mesmo tempo em que legitima praticas de ter-
ceirizagdo,* a Stimula se constituiu na tnica

% A responsabilidade “subsididria” implica compromisso
trabalhista da empresa contratante para com os trabalha-
dores da subcontratada apenas no caso de ficar compro-
vada a impossibilidade desta tltima arcar com tais com-
promissos. Quanto a responsabilidade “solidaria”, aos tra-
balhadores das empresas subcontratadas cabem executar
simultaneamente, subcontratada e contratante, quando
da reclamagdo de seus direitos trabalhistas (Conceigao e
Lima, 2009).

% Conforme Conceigdo e Lima (2009, p. 198), com isso
abriu-se espago para “a terceirizagdo da propria atividade-
fim da empresa”. No inicio dos anos 1990, os empresérios
teriam optado pela nao regulamentacao da terceirizagao:
“qualquer ‘empecilho’ a empresa que tivesse o efeito de

salvaguarda legal dos trabalhadores contra o
avanco da terceirizacao (DIEESE/ CUT, 2014).

Em 1994, a Lei 8.863 estendeu a autori-
zagdo de funcionamento de empresa terceiri-
zada para toda as areas de vigilancia patrimo-
nial nos setores ptuiblico e privado (Conceigao
e Lima, 2009). Em 1997, com a Reforma Ad-
ministrativa (PEC 41/97), introduziu-se a ter-
ceirizagdo na Administragdo Publica direta e
indireta (Biavaschi e Droppa, 2015, p. 129).

Em 1998, a Lei 9.601 instituiu o contrato
de trabalho por tempo determinado (Concei-
¢ao e Lima, 2009). No mesmo ano, o Gover-
no apresentou o PL 4302, propondo alterar a
Lei 6.019, de 1974, regulamentando a tercei-
rizagdo via ampliagdo do tempo contratual do
trabalho temporério para atividades fins (Dau,
2009; Biavaschi e Droppa, 2015, p. 129).° No
inicio do Governo Lula, em 2003, as Centrais
Sindicais pressionaram no sentido da retirada
do projeto da pauta do Congresso Nacional
(Conceigao e Lima, 2009, p. 200).*

Em 2000, a Stmula 331 foi atualizada,
estendendo a responsabilidade “subsidiaria”
pelos trabalhadores terceirizados para todo o
setor puablico (Biavaschi e Droppa, 2015). Em

obstaculizar, dificultar ou diminuir a terceirizagao - tais
como legislagoes, acordos coletivos etc. — era prontamente
rechagada pelas representacoes empresariais. Em tltima
instancia, se ndo havia da parte de governo e das represen-
tagoes dos trabalhadores pressao suficiente para a regula-
mentagao, nao seriam os empresarios que pressionariam
por ela. Neste ambiente de hegemonia das ideias neolibe-
rais em favor do livre mercado, a auséncia de regulamen-
tagdo era o melhor cendrio para aqueles que queriam ace-
lerar o processo de terceirizagao a todo custo” (Conceigao
e Lima, 2009, p. 199).

0 Para Conceigao e Lima (2009, p. 199), no final da década
de 1990, o empresariado passa a defender a regulamenta-
cao da terceirizagao, ao se ver “premido ja pela expansao
dos crescentes processos trabalhistas”.

# Conceigao e Lima (2009, p. 202) notam que, diante da
inseguranga juridica crescente e do ambiente criado com
o Governo Lula, a CNI e a FIESP passaram a buscar algum
entendimento com as Centrais Sindicais sobre o tema da
terceirizagao. Coube a FIESP apresentar as Centrais Sindi-
cais um conjunto de propostas consolidada no documento
“Terceirizagao Protegida”. Alguns pontos o balizaram: o
entendimento do processo de terceirizagdao como “irrever-
sivel”; é constitucional o livre exercicio da atividade eco-
nomica, ndo devendo haver restrigoes para a terceirizagao,
seja de atividades fim ou meio; a Simula 331, como prin-
cipal orientagdo no dmbito do Direito do Trabalho, causa
inseguranga no empresariado; a responsabilidade “solida-
ria” isenta de riscos a empresa subcontratada e penaliza a
contratante; a regulamentagdo é necessaria para proteger
empresdrios e trabalhadores.
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2004, Sandro Mabel (PL-GO) apresentou o PL
4330 na Camara, propondo a terceirizagao pra-
ticamente sem restrigoes. Em 2007, Vicentinho
(PT-SP) apresentou o PL 1621 na Camara,*
propondo igualdade de direitos entre terceiri-
zados e trabalhadores diretos, a proibigao da
terceirizagao em atividades fins e a responsa-
bilidade “solidaria” da contratante. Entretanto,
o Projeto foi anexado ao PL 4330 (Dau, 2009;
Biavaschi e Droppa, 2015).

Em 2011, o TST, com o crescimento da
pressao empresarial, realizou audiéncia puabli-
ca, com participagao de empresarios, trabalha-
dores e pesquisadores da area. Em seguida, foi
criado o Férum Nacional Permanente em De-
fesa dos Direitos dos Trabalhadores Ameaga-
dos pela Terceirizagio — FORUM* (Biavaschi
e Droppa, 2015). Em julho de 2013, o governo
articula a instalagdo de uma mesa quadripar-
tite, reunindo Governo Federal, Congresso,
Centrais Sindicais dos Trabalhadores e em-
presarios para discutir o tema, ndo seguindo
adiante. Ainda em 2013, mobilizacao do FO-
RUM provocou novo adiamento da votagao do
PL 4330. Em audiéncia puiblica na Camara Fe-
deral, 19 ministros do TST assinaram nota pu-
blica contra o PL 4330/04. Com as pressoes, “o
projeto saiu de pauta, ao menos até as eleigoes
de 2014. Porém, a pressao de setores patronais
pela aprovagao continuou intensa (Biavaschi e
Droppa, 2015, p. 135-136)”.

Em 2014, a pressdo empresarial conti-
nuou, agora se concentrando no Supremo Tri-

42 Elaborado a partir dos debates no Grupo de Trabalho
criado pela CUT para tratar do tema (Dou, 2009).

% 0 Forum congrega: Central Unica dos Trabalhadores
— CUT, Forga Sindical — FS, Central dos Trabalhadores e
Trabalhadoras do Brasil - CTB, Uniao Geral dos Traba-
lhadores — UGT, Nova Central Sindical dos Trabalhado-
res - NCST, Intersindical, Federagdao Unica dos Petrolei-
ros — FUP, Confederagao Nacional dos Trabalhadores do
Ramo Financeiro da CUT — CONTRAF/CUT, Movimento
pelos Direitos Humanos — MHuD, Conselho Sindical da
Baixada Santista. Integra, ainda, o Forum pesquisadores e
associagoes de pesquisa que atuam no mundo do trabalho,
entre elas: Associagdo Latino Americana de Advogados
Laborais — ALAL, Associagdo Latino Americana de Juizes
do Trabalho — ALJT, Associagdo Nacional dos Magistrados
do Trabalho - ANAMATRA, Associagdo Brasileira de Ad-
vogados Trabalhistas — ABRAT, Associagao Nacional dos
Procuradores do Trabalho — ANPT, Associagao Brasileira
de Advogados Trabalhistas — ABRAT, Sindicato Nacional
dos Auditores Fiscais do Trabalho — SINAIT, CESIT/IE/
Unicamp, entre outros.
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bunal Federal — STF, com o intuito de derrubar
a Simula 331 (Biavaschi e Droppa, 2015). Em
abril de 2015, o PL 4330 foi aprovado e remeti-
do ao Senado, convertendo-se em PLC 30.

Acao sindical frente a terceirizagao

Martins (1994) ja indicava, no comego
dos anos 1990, a preocupagdo dos sindicatos
brasileiros com a terceirizacao e suas implica-
¢Oes negativas para os trabalhadores e a agao
sindical.** Caberia ao sindicatos negociar? O
que negociar? A critica deve ser feita a tercei-
rizacdo em si ou, tomando-a como inexoravel,
ao modo como é implementada?

Para Ramalho (1994, p. 165), a percep-
¢do de uma postura sindical tendente a nego-
ciagao ndo pode significar, para os estudos do
trabalho, a nao percepgéo das diferencas entre
o sindicalismo da CUT e da FS, visto que o pri-
meiro “permanece reafirmando sua opgao pelo
socialismo e aparentemente isto nao significa
que busque ‘parceria’”. Seria preciso conside-
rar ainda que, na CUT, esse tema estava em
disputa entre seus setores “minoritarios” e
“majoritarios”, mais reticentes e mais propen-
sos a negociagao, respectivamente.

No estudo sobre a industria quimica e pe-
troquimica da Bahia, Druck (1999) observa que,
com o processo de terceirizagdo em curso, ges-
tavam-se dois grandes grupos de trabalhadores.
De um lado, destacava-se uma “elite”, formada
pelo reduzido contingente dos que continuaram
empregados nas grandes empresas, que via suas
condigoes de trabalho serem rebaixadas e ali-
mentava um sindicalismo de tipo corporativista,
fechado na defesa de seus interesses especificos.
Do outro lado, aglomeram-se os que, mesmo se
mantendo ocupados no setor, perdiam a con-
dicdo de “estaveis”. Tal situagao trouxe impli-
cacgbes novas para as identidades de classe e a
acao sindical, tendendo a criar um “fosso” entre

# O livro Martins e Ramalho (1994) foi resultado de semi-
nario que reuniu, em Sao Paulo, em 1993, pesquisadores,
assessores sindicais e sindicalistas, sinalizando a impor-
tancia que o tema ja havia adquirido naquele momento.
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esses dois grupos. Nota, por outro lado, a autora,
que, do ponto de vista do padrdo de respostas
das centrais sindicais, nao se observava diferen-
gas importantes. Considera, no entanto, que, no
campo da CUT, se procurava combinar dendn-
cias e negociagoes e, quanto aos trabalhadores
ja terceirizados, defendia-se seu enquadramen-
to na categoria profissional principal da fabrica.
No caso estudado, constata que tudo isso ocorria
sob um efeito de reducao da base sindical e que,
mesmo assim, ja no inicio da década, o Sindicato
havia criado um “setor de empreiteiras”, com o
prop6sito de, no plano imediato, “tentar influir
e resolver os problemas mais cruciais dos tra-
balhadores de terceiras” (Druck, 1999, p. 237),
entretanto, avalia, com resultados inexpressivos,
demonstrando ser incapaz de enfrentar a seg-
mentagao de sua base social e de se manter arti-
culado em relacao aos movimentos sociais, uma
marca dos anos 1980.

No que se refere ao Sindicalismo CUT,
em termos mais amplos, sua estratégia de agao
esteve centrada, entre 1990 e 2003, “basicamen-
te no posicionamento contrario a terceirizagao”,
entretanto, com o avango do processo, os sindi-
catos passaram a atuar no seu combate também
por meio da negociagdo (Dau, 2009, p. 168). Por
toda a década de 1990, a CUT Nacional limitou-
se a algumas referéncias esparsas em suas re-
solugbes congressuais. Até que, em 2004, criou
um Grupo de Trabalho, no &mbito da Secretaria
de Organizagao, com o fim de articular as acoes
da Central em trés frentes: “a organizagdo dos
trabalhadores e trabalhadoras terceirizados; a
discussao de cldusulas de acordo a serem nego-
ciadas com as representagoes empresariais nos
diferentes ramos de atividade; a elaboragao de
um conjunto de diretrizes para a construcao de
um projeto de lei que efetivamente possibilite
uma regulamentagéo da terceirizagao no Brasil”
(Dau, 2009, p. 168). O referido GT se constituiu
no principal espago de discussado, de articula-
¢ao e de elaboragdo da Central sobre o tema.*

4 A CUT, dentre as Centrais, foi quem mais produziu inicia-
tivas e reflexdes sobre a terceirizagdo. Como expressao siste-
matica disso, vejam-se as pesquisas conduzidas em parceria
com o Dieese (CUT/Dieese, 2011 e 2014) e o livro organizado

Foi ai que se gestou a proposta de PL que o de-
putado federal Vicentinho apresentou na Cé-
mara em 2007 (Dau, 2009; Conceicado e Lima,
2009). Apés anos de resisténcia, alguns saldos
poderiam ser contabilizados:

Driblando os entraves da estrutura sin-
dical oficial, alguns sindicatos filiados
a Central ja representam politicamente
trabalhadores terceirizados, negociam e
celebram acordos coletivos. A busca de
igualdade de condigoes de trabalho, re-
muneragdo e beneficios; alteragoes nos
estatutos dos sindicatos para incluir a
representagdo de trabalhadores terceiri-
zados; o acesso dos trabalhadores tercei-
rizados aos servigos oferecidos pelos sin-
dicatos; a unificagdo das agoes nos locais
de trabalho por meio do aproveitamento
de espagos de representacao ja constitui-
dos, como a Comissao Interna de Preven-
¢do de Acidentes (CIPA), Comissoes de
Trabalhadores, Comissoes de Negociacao
de Participacao nos Lucros e Resultados e
outras, sdo algumas diretrizes para estra-
tégias de representagao a partir dos locais
de trabalho (Dau, 2009, p. 182).

Entretanto, conforme a prépria CUT ad-
mitiu por ocasido de sua Plenaria Nacional de
2008, os resultados sdo em termos mais con-
cretos parcos:

Se, por um lado, contabilizamos avangos
politicos e um actimulo significativo nos
debates, por outro lado ainda héa longo
caminho a ser trilhado para construirmos
um campo de forgas mais favordvel para
reverter os efeitos maléficos das terceiri-
zagOes nas relacdes e nas condigoes de
trabalho. Tomando como ponto de partida
as experiéncias concretas dos ramos e sin-
dicatos filiados, a prioridade no préximo
periodo é de avancar na Representacéo e
Organizagdo dos Trabalhadores e Traba-
lhadoras Terceirizados e na Negociagao
e Contratagao Coletiva, demais eixos da
nossa estratégia nos quais, em tese, temos
maior governabilidade, com agoes impor-
tantes, porém ainda pontuais/localizadas
no ambito de alguns ramos e sindicatos.

com a participagao de pesquisadores, assessores sindicais e
sindicalistas (Dau, Rodrigues e Conceigao (2009).
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Para Marcelino (2009), apesar de um
“norte claro” quanto ao tema da terceirizagao,
o Sindicalismo CUT néao teria conseguido ir
além de uma postura “contraditéria” e “inefi-
ciente”. Para estabelecer um contraste, chama
a atengdo para um dos dois casos estudados, o
do Sindicatos dos Trabalhadores da Constru-
¢ao Civil da regido de Campinas — SINTICOM,
sendo representante, também, de trabalhado-
res terceirizados, que, embora filiado a CUT, se
posicionava em oposicao ao campo “majorita-
rio”, quando destaca:

Isso significa que as assembléias na porta
da refinaria sdo constantes; ha varios anos
o sindicato mobiliza os trabalhadores
nas datas-base em greves mais ou menos
longas. As negociagdes entre Sinticom e
empresas envolvem saldrios e beneficios.
O sindicato nao negocia banco de horas,
demissao voluntéria, flexibilizacdo da
jornada, introdugao de novas tecnologias
e a propria terceirizacao. Dentro da sua
pauta de negociagao, também como ja foi
dito, a PLR entrou muito recentemente
(Marcelino, 2009, p. 194).

No balango realizado por Krein e Teixei-
ra (2014) sobre os instrumentos de negociagao
coletiva no periodo de 1998 a 2013, concluem
que, no que se refere a ganhos de regulagao
sobre o tema da terceirizacado, seu contetido
é, em geral, “bastante fragil”, nos quais desta-
cam-se restrigdes como “a proibigao de utili-
zagdo de cooperativas de mao de obra e a nao
terceirizagao de certas atividades consideradas
essenciais no setor”.*®

% Em balango sobre os processos de negociagao coletiva
envolvendo o tema da terceirizagdo no Brasil, Oliveira,
Costa e Gebrim (2009), com base principalmente nos da-
dos de 2005 do Sistema de Acompanhamento de Contra-
tagoes Coletivas — SACC, do DIEESE, constataram que
32% dos instrumentos normativos analisados naquele
ano apresentaram itens sobre a terceirizagao. Em geral,
versaram sobre: restrigoes a contratagao de trabalhadores
terceirizados, exigéncias as empresas terceiras, fiscaliza-
¢ao das empresas subcontratadas, responsabilidade da
empresa contratante, rompimento do contrato, garantias
aos trabalhadores terceirizados, cldusulas sindicais etc.
Entretanto, tais itens foram distribuidos desproporcional-
mente, com foco preponderante na tentativa de inibir a
terceirizagdo de atividade fim, sendo menos incidentes as
garantias para os trabalhadores jé terceirizados. Dentre as
negociagoes registradas no SACC, apenas 8% teriam acor-
dado sobre garantias a organizagao e negociagao sindical.

SINDICALISMO E TERCEIRIZACAO NO BRASIL ...

Em matéria de regulagao social da ter-
ceirizagdo no pais, ao que tudo indica, encon-
tra-se ainda em um patamar muito pouco efeti-
vo. Em uma tradigao de regulagao do trabalho,
como a brasileira, do legislado predominando
amplamente sobre o negociado, evidencia-se a
importancia do debate que hora se estabelece
sobre o PL 4330/PLS 30.

MOMENTO ATUAL E DESAFIOS SIN-
DICAIS: pontos finais de reflexao

No dia 7 de abril dltimo, foi coloca-
do em votagdo, na Camara de Deputados, o
substitutivo do deputado Artur Maia (SD-BA),
referente ao PL 4330/2004, de autoria do de-
putado federal Sandro Mabel (PMDB-GO). O
Projeto original e o substitutivo, que foi a vota-
gao, tiveram como objetivo principal autorizar
a terceirizacdo nas atividades fim. A situagio
desencadeou uma forte onda de protestos nas
redes sociais e nas ruas, especialmente a partir
da acao das entidades sindicais, fazendo com
que as sessOes marcadas para a votagdo das
emendas, nos dias 14 e 15 do mesmo més, fos-
sem suspensas. A votagdo so6 foi concluida no
dia 22, quando foi aprovada a principal emen-
da, confirmando a autorizagio para a terceiri-
zagdo em “atividades meio” e “atividades fim”.
Na mesma sessao, foram aprovadas emendas
aglutinativas, a exemplo da extensao da tercei-
rizacgao para setores da administragdo publica;
a determinacédo do prazo de um ano para o tra-
balhador poder voltar a empresa como terceiri-
zado; a responsabilidade “solidéaria” da contra-
tante com relacgdo as obrigacgoes trabalhistas e
previdenciérias das contratadas; empresas for-
necedoras de mao de obra pagardo aliquota de
11% sobre a receita bruta para a Previdéncia
Social, enquanto as que terceirizam servigos
que envolvam maquinario pagardao 20% sobre
a folha de pagamento; devem ser garantidos
aos terceirizados, no local de trabalho, os mes-
mos direitos dos trabalhadores contratantes;
os trabalhadores da contratada serao represen-
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tados pela empresa contratante, desde que per-
tengcam a mesma categoria, mas sem a obriga-
toriedade de observagdo dos acordos e conven-
¢oes coletivas anteriormente firmados; quando
ocorrer a troca de empresa contratada, sendo
mantidos os mesmos trabalhadores, devem ser
garantidos os saldrios e beneficios; permite-se
a “quarteirizagdo” (em havendo necessidade
de servigos técnicos especializados e se estiver
previsto no contrato original), devendo ser co-
municada aos sindicatos; os direitos previstos
para os terceirizados sao estendidos aos traba-
lhadores terceirizados da administragdo direta
e indireta; as empresas sujeitas ao cumprimen-
to de cotas para deficientes, devem manté-las;
os contratos de terceirizacao deverdao prever
uma garantia por parte da contratada. O Proje-
to seguiu para o Senado, ganhando a denomi-
nagdo de PLS 30, onde se encontra atualmente
tramitando. Por algum tempo, o tema conti-
nuara alimentando a atencao da sociedade e a
mobilizagao de atores estratégicos.*’

Na resposta sindical, chamou a aten-
¢do, em particular, a divergéncia que se reve-
lou entre as principais Centrais. Assumiram,
de imediato, posigdo em contrério (quando da
primeira votagdo na Camara, no dia 7 de abril):
a CUT, a CTB, a Intersindical e a Conlutas. A
FS e a UGT* se posicionaram a favor, sendo

4 O Sindicalismo CUT, por meio da pesquisa CUT/Die-
ese (2014), avalia que a aprovagao das medidas propos-
tas terd efeito desastroso para os trabalhadores e a agédo
sindical, enumerando entre outros os seguintes: aumento
significativo da proporgao de trabalhadores terceirizados
no conjunto da economia; queda de salarios e cortes de
beneficios; queda no ntimero de postos de trabalho (com
jornadas de trabalho em média maiores); intensificagao da
rotatividade do emprego (em vista da grande incidéncia de
empregos por tempo determinado), drasticas repercussoes
sobre beneficios (ndo acumulados), condigdes de trabalho
e perspectivas de carreira (eterno recomego); maior vul-
nerabilidade a acidentes e doengas ocupacionais; inten-
sificagdao das formas de discriminagao e preconceito com
trabalhadores terceirizados, com o aprofundamento da
segmentagao entre trabalhadores; maiores dificuldades de
fiscalizagao das condigdes de trabalho; queda na filiagao e
arrecadacgao sindical; maiores dificuldades para a agdo sin-
dical e negociagao coletiva; mais burla da obrigatoriedade
do servigo publico etc.

4 A UGT é uma das Centrais com maior insergao entre os
trabalhadores terceirizados. Segundo Trépia, Marcelino e
Galvao (2009, p. 149), o Sindeepres se destaca, “com cer-
ca de 160 mil trabalhadores filiados, o qual representaria,
se%undo dados da entidade, cerca de meio milhao de tra-
balhadores. Além do Sindeepres, a Federagdao das coope-
rativas de trabalhadores do estado de Sao Paulo também é
base da UGT”.

que esta ultima reviu sua posigao e passou a
integrar a campanha ja com vistas a segunda
votacao. A FS, no entanto, manteve apoio a
proposta, com sua principal lideranca e Depu-
tado Federal, Paulinho da Forga (SD-SP), reve-
lando-se como um dos principais articulado-
res em favor de sua aprovagao.*

O impulso reativo das forgas sociais e
politicas, alinhadas na defesa dos direitos dos
trabalhadores, gerou uma oportunidade impar
de retomar a iniciativa politica. A retomada
das mobilizagoes, a partir da conducao das
centrais sindicais e dos movimentos popula-
res, foi particularmente importante quanto as
disputas que vém marcando as manifestagoes
de ruas e as redes sociais, a comegar pelas ma-
nifestagoes de julho de 2013.

A possibilidade de sucesso na constru-
¢ao de um padrao de regulagao publica das re-
lagoes de trabalho no pais, capaz de reverter a
precarizagao trazida com os processos de ter-
ceirizagdo e de flexibilizacdo das relagoes de
trabalho, tem, na tramitacao final desse Projeto
e no saldo politico que dai resultar, um capi-
tulo decisivo. Ao sindicalismo cabe, sempre,
um desafio especial no esforgo de construgao
de tal possibilidade, entretanto, proponho que
o desafio, nesse momento, adquire um peso
ainda maior, seja porque nao se vislumbra ou-
tra agéncia que seja capaz de ocupar o espago
central de condugao dessa bandeira, seja por-
que o desempenho desse papel requer o en-
frentamento de problemas histéricos e atuais
referidos a sua prépria condigao organizativa e
politica. Senao, vejamos.

Quanto a primeira proposigao, advoga-
mos que, em perspectiva comparada, os con-
textos configurados, em seus aspectos mais ge-
rais, i) nos anos 1990 (entre os Governos Collor
a FHC), ii) nos Governos Lula (dois mandatos)
% Conforme apurou Marcelino (2008, p. 292): “Ao contra-
rio da CUT, a FS nao tem orientagées no sentido de filiar
trabalhadores terceirizados mesmo nado pertencendo a
mesma base sindical, nao orienta seus sindicatos a buscar
negociagoes coletivas que abarquem os mesmos direitos
para terceirizados e nao terceirizados, nao incentiva e
nem repudia a integragdo com sindicatos ligados a outra

central. Em uma palavra, omite-se de agdes concretas no
cotidiano sindical”.
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e Dilma I (primeiro mandato) e iii) no Governo
Dilma II (inicio do segundo mandato), trouxe-
ram componentes diferenciados para a dina-
mica de implementagao da terceirizagao e da
flexibilizagao das relagoes de trabalho no pais

e para as condigbes de atuagdo do sindicalis-

mo face a tais dindmicas. A partir do que dis-

cutimos até aqui, arriscamos um quadro com-

parativo esquematico, apenas para facilitar o

raciocinio que se pretende propor. No contex-

to i), o processo deslanchou e avangou gragas

a confluéncia de, pelo menos, quatro fatores

(que se potencializaram reciprocamente):

a) os empresarios se sentiram estimulados e ou
pressionados a desencadear um processo de
reestruturagao produtiva com um eixo prin-
cipal na terceirizagdo; aliado a isso, busca-
ram atuar junto aos poderes instituidos e a
midia, visando legitima-lo.

b) os governos que se sucederam no periodo
(com importante respaldo de outros poderes
institucionais e da midia) atuaram favore-
cendo a flexibilizagao e precarizagdo das re-
lagbes de trabalho, por meio de: estimulos a
reestruturagao produtiva, reformas na legis-
lagdo trabalhista, agendas de privatizagoes e
de reforma do Estado, atitudes antissindicais
e de criminalizagao dos movimentos sociais,
politica macroeconémica dissociada do hori-
zonte do emprego etc.

¢) o quadro de rebaixamento dos indicadores
do emprego e da renda do trabalho (grau
de formalizagdo, niveis salariais, resultados
quantitativos e qualitativos das negociagoes
coletivas, entre outros), ao mesmo tempo em
que resultou das condigbes anteriores, tudo
junto, produziu um ambiente extremamente
desfavoravel para os trabalhadores e para a
agdo sindical.

d) ao sindicalismo restou uma agao fundamen-
talmente defensiva, de resisténcia (mesmo
sob variagoes produzidas por condigoes e
orientagoes diversas); teve que lidar com:
quadro econ6mico adverso, governos hostis,
acoes empresariais precarizantes e antissin-
dicais, ambiente politico geral desfavoravel,

SINDICALISMO E TERCEIRIZACAO NO BRASIL ...

além dos problemas histéricos da institucio-
nalidade sindical e de equacionamento poli-
tico de suas divergéncias; sendo que, ainda
assim, se manteve como referéncia das de-
mandas dos trabalhadores nas negociagoes
coletivas e junto a Justiga, assim como no
ambito das interlocugoes politicas mais ge-
rais, com o Executivo, o Parlamento etc.; em
ambos o0s casos, com desempenho claramen-
te inferior ao do periodo anterior.
Comparado ao contexto i), pode-se afirmar

que no contexto ii) o processo de terceirizagao e

flexibilizagdo continuou, embora ndo no mesmo

ritmo nem com o0s mesmos componentes:

a) os governos do periodo atuaram sob limites
e ambivaléncias em favor dos temas do tra-
balho e da protegéo social: evitaram colocar
em pauta a reforma trabalhista (demandada
pelos empresarios), adotaram uma politica
econdmica de estimulo ao crescimento, ao
incremento do mercado interno e a geragao
de emprego, desenvolveram politicas sociais
com foco na transferéncia de renda e na re-
composicao do saldrio minimo, favoreceram
a constituigdo de espagos de negociagdo so-
cial, incorporaram sindicalistas em varias e
importantes pastas, entre outras. Mas, por
outro lado, adotaram medidas flexibilizado-
ras (além do mais, as acbes de governo fa-
voraveis a perspectiva dos direitos sociais
e de cidadania encontram resisténcia em
segmentos da base aliada, em setores dos de-
mais poderes institucionais, na midia etc.);

b) os indicadores do emprego reagem positi-
vamente: o desemprego cai, a formalizagao
cresce, a renda média dos trabalhadores
sobe, os resultados das negociagoes coletivas
melhoram etc., favorecendo o desempenho
do sindicalismo, seja no plano das negocia-
coes coletivas, seja no da interlocugdo no
plano politico mais geral;

¢) os empresarios continuam implementando a
terceirizagao e a flexibilizagao (e pressionan-
do por sua regulamentagdo, em bases favora-
veis), entretanto, tornam-se mais cautelosos,
em vista do ambiente politico e de alguma
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recomposigdo do poder de barganha sindical
e dos trabalhadores;
d) o sindicalismo se vé favorecido pela melho-
ra do quadro geral do mercado de trabalho,
assim como pela insergdo e maior transito
junto ao governo federal (excegdo feita aos
segmentos posicionados em oposigao ao go-
verno); aumenta, com isso, sua eficdcia no
plano das negociagbes coletivas; amplia sua
influéncia politica mais geral, mas nao recu-
pera o protagonismo politico que conquistou
nos anos 1980 (em geral, o que vale, princi-
palmente, para o Sindicalismo CUT, tendo
delegado ao Governo a iniciativa da agenda
social e do trabalho).

Sobre o contexto iii):
e) o Governo se encontra em uma posigao cla-
ramente fragilizada, de modo que nao ret-
ne a mesma capacidade de influir sobre a
agenda publica quando comparado com o
contexto anterior; associado a isso, tem feito
uma clara opgao de recompor seu poder de
agao, sobretudo com concessoes ao Mercado
e aos segmentos fisiol6gicos da base aliada,
afastando-se da agenda social e dos segmen-
tos que a representam, com destaque para o
sindicalismo.
os empresérios, aproveitando-se do ambien-
te politico geral, aumentam a pressdo por
uma regulamentacao fracamente favoravel a
terceirizagao e flexibilizagao das relagoes de
trabalho, neste momento, elegendo a apro-
vacao do PL 4330/PLS 30 como prioridade;
enquanto isso, favorecidos pelo quadro de
instabilidade econémica que se instaura,
sentem-se estimulados a avangar na imple-
mentagao pratica de um processo que, mes-
mo no contexto anterior, nao havia sofrido
interrupcao.
g) com a crise econdmica ja instalada e as medi-
das de ajuste fiscal que vém sendo implemen-
tadas pelo Governo, os indicadores de emprego
ja comegam a dar sinais de franca deterioragao,
o que afetara os ganhos dos trabalhadores e as
condigoes de atuagdo sindical.
h) com isso, o novo quadro que se desenha

sobrecarregara o sindicalismo no sentido de
buscar compensar as perdas deste em rela-
¢ao ao contexto anterior; ndo podendo mais
contar com medidas governamentais que fa-
voregam, ao contrario do periodo anterior,
o emprego e a renda do trabalhador e com
os mesmos espacos de influéncia na agenda
do governo, nem com o quadro econémico
favoravel ao emprego e a barganha sindical,
nem, ainda, com uma certa cautela empre-
sarial (nas negociagoes diretas e em suas in-
vestidas junto aos poderes instituidos), cabe
ao ator sindical assumir o protagonismo na
condugdo de uma agenda politica do traba-
lho, sob pena de sucumbirem, trabalhadores
e sindicalismo, a avalanche conservadora
que se anuncia.
Assim, reafirmamos que nédo se vislum-
bra outra agéncia que seja capaz de ocupar o
lugar central na condugdo dessa agenda no
Brasil, de modo a por no horizonte a possibili-
dade de construgao de um padrao de regulagao
publica das relagoes de trabalho em um pata-
mar civilizado. Reafirmamos, por outro lado,
que o desempenho desse papel requer o en-
frentamento de problemas histéricos e atuais
referidos a sua prépria condigdo organizativa
e politica. Sobretudo, requer que se ponha em
causa sobre as formas de construcdo de uma
representagdo mais ampla das classes traba-
lhadoras no pais, considerando-se seu caréter
historicamente segmentado e a atualizagio
dessa segmentacao, trazida com os processos
de terceirizacgao e flexibilizagao em curso.

Recebido para publicagdo em 21 de maio 2015
Aceito em 05 de agosto de 2015
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UNIONISM AND OUTSOURCING IN BRAZIL:
thinking points

Roberto Véras de Oliveira

This article puts forth a possibility for interpreting
unionism faced with outsourcing in a contemporary
context, seeking to comprehend and systematize
the positions of the Labor Unions regarding this
question, especially focusing on the CUT (Workers
Union Center). We discuss the relationship between
Brazilian unionizing and the segmented pattern of
the working relationships in the country, from a
historic perspective, considering outsourcing as
a work process that updates and resignifies this
pattern. After all, what is at stake with the theme
of outsourcing? What implications has this brought
to workers and to the union’s agenda and the future
of unionism? As to Brazil, taking into consideration
the historic characteristics of the working classes
and of the organization of Unions, what questions do
outsourcing and the present moment of regulation
bring? Thus, we put forth some questions regarding
how outsourcing — as a central characteristic of the
production dynamics and of work in contemporary
capitalism, worldwide and in Brazil — challenges the
Unions, meaning new limitations and possibilities.

Keyworns: Outsourcing. Unionism. Work Regulation.
Brazilian Capitalism.

LE SYNDICALISME ET LA SOUS-TRAITANCE AU
BRESIL: éléments de réflexion

Roberto Véras de Oliveira

Lobjectif de cet article est de proposer une
interprétation possible du syndicalisme dans le
contexte actuel de la sous-traitance. On essaie de
comprendre et de systématiser la position des
Confédérations Syndicales a ce sujet, en nous
concentrant sur la CUT. Lintérét est de vérifier la
relation qui existe entre le syndicalisme brésilien
et le modele segmenté des relations de travail dans
le pays et ceci, dans une perspective historique, en
considérant la sous-traitance comme un processus
qui met a jour et re-signifie un tel modele. Au final,
quel est 'enjeu de la sous-traitance ? Quelles en sont
les implications pour les travailleurs, les activités
des syndicats et 'avenir du syndicalisme ? Quant
au Brésil, si 'on tient compte des caractéristiques
historiques de la classe ouvriére et de I’organisation
syndicale, quelles sont les questions posées par
la sous-traitance et son actuelle réglementation?
Nous proposons quelques réflexions issues de
ces questionnements, a savoir, comment la sous-
traitance — en tant que caractéristique principale
des dynamiques de production et du travail dans le
cadre du capitalisme contemporain, dans le monde
et au Brésil — pose-t-elle un défi au syndicalisme
confronté a de nouvelles limitations et possibilités ?

MorTs-CLES: Sous-traitance. Syndicalisme.
Réglementation du Travail. Capitalisme Brésilien.
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