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Resumen

La adaptacion al EEES conlleva, entre otros cambios, el fomento de la movilidad de los estudiantes. Ello implica que en la docencia se con-
temple el papel que representa, como competencia transversal, el dominio de otras lenguas, a fin de competir con estudiantes de otros
paises europeos. Este articulo es resultado de un proyecto de innovacion didactica en el que planteamos, junto a otras actividades, realizar
una encuesta a los estudiantes sobre percepcion del dominio de lenguas extranjeras e importancia concedida para su futuro profesional.
Los resultados muestran una brecha importante que lleva a plantear medidas que consigan acercar el grado de importancia al de dominio.

Palabras clave: lenguas extranjeras, EEES, competencias transversales

Resum

L'adaptacio a I'EEES comporta, entre altres canvis, el foment de la mobilitat dels estudiants. Aixd implica que en la docéncia se contemple
el paper que representa, com a competéncia transversal, el domini d'altres llenglies, a fi de competir amb estudiants d'altres paisos eu-
ropeus. Este article és resultat d'un projecte d'innovacié didactica en que plantegem, junt amb altres activitats, realitzar una enquesta
als estudiants sobre percepcio del domini de llenglies estrangeres i importancia concedida per al seu futur professional. Els resultats
mostren una bretxa important que porta a plantejar mesures que aconseguisquen acostar el grau d'importancia al de domini.

Paraules clau: llenglies estrangeres, EEES, competéncies transversals

Abstract

Adaptation to the European Space for Higher Education implies, among other changes, the promotion of student mobility. This means
that teaching needs to contemplate the role that represents, as cross-curricula competencies, mastering other languages, in order to
compete with students from other European countries. This article is the result of a teaching innovation project in which we raised, along
with other activities, to conduct a survey to students on perception of foreign language proficiency and importance attached to their pro-
fessional future. The results show a significant gap that leads to action to get closer to raise the level of importance to the domain.

Keywords: foreign languages, European Space for Higher Education, cross-curricula competencies

* Este proyecto se encuadra en una convocatoria competitva para Grupos de Innovacion Didéactica (GID) otorgado por el Vicerrectorado de Calidad y Formacion
Continua y gestionados por el Servicio de Orientacion y Formacion Docente (SOFD) dentro del Plan de Formacion del Profesorado Universitario para el curso
académico 2007/2008 de la Universidad de Extremadura.
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1. Introduccion*

Asistimos a un momento en el que es importante dominar al-
guna lengua extranjera. Desde hace tiempo, las lenguas y su
uso forman parte del niicleo central de la Union Europea (UE),
quien viene mostrando interés y preocupacién por el tema,
abordando la necesidad e importancia de hablar otra u otras
lenguas distintas a la materna. De forma amplia, la UE pro-
mueve la ensenanza y el aprendizaje de lenguas adicionales
contribuyendo a que los ciudadanos incrementen sus propias
cualificaciones profesionales y la movilidad en el mercado
unico. En el Consejo Europeo de Barcelona celebrado en
marzo de 2002, los jefes de Estado y de Gobierno hicieron un
llamamiento al esfuerzo continuo para “mejorar el dominio de
las competencias basicas, especialmente mediante la ense-
flanza de al menos dos lenguas extranjeras desde una edad
temprana”. En base a ello, exigieron la creacion de un indica-
dor de competencia lingiiistica, el cual deberia permitir medir
los progresos realizados por los diferentes estados miembros
en sus esfuerzos para que cada ciudadano pueda tener las
competencias necesarias para hablar al menos dos lenguas
ademas de su lengua materna (EURYDICE, 2005)2.

En 2004, el documento Muchas lenguas, una sola fa-
milia. Las lenguas en la Unién Europea, sienta las bases de
una serie de aspectos relacionados con el tema que tratamos
en este articulo pues en él se “anima decididamente a sus
ciudadanos a aprender otras lenguas europeas, tanto por ra-
zones de movilidad profesional y personal dentro del mer-
cado unico como por representar dicho aprendizaje un
vector de contactos interculturales y de comprension
mutua” (UE, 2004). Asimismo, Figel, comisario responsable
de educacion, formacion, cultura y multilingtiismo en la UE,
afirma en el informe EURYDICE (2005, p. 3) que “las len-
guas son mucho mas que un simple medio de comunicacion.
Contribuyen a un mejor conocimiento de las culturas euro-
peas y poseen un auténtico potencial para un entendimiento
mas profundo entre los ciudadanos europeos (...). En una
Europa multilingiie y ampliada, el dominio de lenguas
ofrece un panorama alentador tanto al individuo como a las
empresas y todo tipo de intercambios entre culturas e iden-
tidades diferentes”.

Relacionado con el dominio de lenguas extranjeras se
encuentra la posibilidad de movilidad, en concreto, en el
ambito en el que trabajamos, la movilidad del estudiante y
del docente universitario. Un documento reciente, EURY-
DICE (2007), pone de manifiesto que la movilidad interna-
cional de los estudiantes es aiin relativamente escasa y se
encuentra concentrada en los estudios de doctorados. Se es-
pera que esta movilidad estudiantil contribuya al desarrollo
del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES). Actual-
mente la docencia universitaria adolece de un aspecto que
consideramos fundamental: generar competencias profesio-
nales en contextos internacionales, esto es, capacidad lec-
tora (comprension) y oral (comunicacién), en otras lenguas
distintas al castellano. En este sentido, el desarrollo e im-
plantacion del EEES tiene como objetivo generar circunstan-

cias que favorezcan la movilidad de los estudiantes y, con ello,
aumentar la presencia de estudiantes extranjeros en las aulas
espafolas asi como de estudiantes espafioles en universidades
extranjeras lo que contribuira a un incremento del conoci-
miento de otras lenguas. Adicionalmente, y en el ambito ge-
neral, el hecho de conocer otras lenguas europeas es la clave
de la movilidad real en la UE, siendo conscientes de que la
forma de aprovechar al maximo las oportunidades de trabajo,
estudio y viaje lo proporciona el conocimiento de idiomas lo
que contribuye asimismo a que las empresas obtengan ma-
yores ventajas competitivas en el comercio internacional.

En definitiva, se ha de conceder importancia a la opor-
tunidad que supone para la persona el aprendizaje de una
segunda (o tercera) lengua, el reto que implica este apren-
dizaje y el estar informados de los programas ofrecidos por
la UE para la ensefianza y aprendizaje de lenguas. La emer-
gencia de los retos provocados por la globalizacion y los
cambios a los que se ven sometidas todas las sociedades del
siglo XXI, asi como la potencialidad que ofrecen actual-
mente las nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comu-
nicacion (TICs) justifican, asimismo, la importancia del
aprendizaje y el dominio de una lengua extranjera que se
convierte, en muchos casos, en una marca diferenciadora.

Todo ello justifica el objetivo general de este trabajo que
se hallevado a cabo dentro de un proyecto de innovacion di-
déctica desarrollado durante el curso académico 2007-2008.
El mismo fue otorgado por el Vicerrectorado de Calidad y
Formacion Continua de la Universidad de Extremadura, vin-
culado a los llamados Grupos de Innovacién Didactica (GID)
que, a su vez, se encuentran incluidos en el Plan de Forma-
cion del Profesorado Universitario, gestionado por el Servi-
cio de Orientacién y Formaciéon Docente (SOFD). La
experiencia de innovacién didactica se llev a cabo en la Fa-
cultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de Badajoz.

Los objetivos especificos planteados en el proyecto fue-
ron los siguientes:

1) Analizar las percepciones de los estudiantes en rela-
cion a la inclusion de docencia en otras lenguas y extraer
conclusiones que orientaran para la accion.

2) Crear una motivacioén en los estudiantes en este sen-
tido, de forma que se consiga una valorizaciéon mayor de
las lenguas extranjeras en el curriculum del estudiante.

Bajo estos objetivos, y dentro de las actividades realiza-
das que se detallaran brevemente, se realizé una encuesta a
los estudiantes sobre la percepcién del dominio de una o va-
rias lenguas diferentes al castellano, y la importancia que
éstos atribuian a las mismas para su futuro profesional, in-
dagando la posibilidad de introducir titulaciones o asigna-
turas en otra lengua que mejoraran la competitividad de
nuestros estudiantes y los igualara a los de otras universi-
dades que ya llevan a cabo este tipo de actividades. Los re-
sultados muestran la existencia de una brecha importante
entre percepcion del dominio (bastante bajo) e importancia

1 Agradecemos al Profesor Gilles Groult la visita que realiz6 a nuestra universidad, el seminario que nos impartio y el interés y motivacion que consiguid
transmitir a los estudiantes. El desarrollo de esta actividad es fruto de su intervencion.

2 La publicacion Cifras claves de la ensefanza de lenguas en los centros escolares de Europa (EURYDICE, 2005) aporta la vision del tema de las lenguas y
su estudio en la educacion primaria y secundaria. No aborda la situacion en la universidad, si bien su lectura puede aportar los motivos y razones de la si-
tuacion en la que nos encontramos.

2 En 2004 s6lo un 2,2% del total de alumnos estudiaron al menos un afio en un pais europeo que no era el suyo. La menor movilidad corresponde a los es-
tudiantes de Espana, Polonia y Reino Unido, representando un 1,2%. En el lado contrario, los estudiantes de Bulgaria, Grecia, Irlanda, Malta y Eslovaquia
presentaron méas movilidad, entre un 7%y un 10%.



atribuida al conocimiento de otras lenguas, que lleva al ana-
lisis de las debilidades y fortalezas internas, y las oportuni-
dades y amenazas externas, a partir de las cuales establecer
medidas o posibles lineas de actuacién que permitan dismi-
nuir esa brecha. Consideramos que estos resultados podrian
ser extrapolables a otros estudiantes de otras facultades y
universidades espafiolas lo cual podria replantear la imple-
mentacion de estrategias docentes que persigan estimular y
desarrollar estas competencias transversales de los estu-
diantes en el marco del EEES.

El articulo se desarrolla como sigue: la seccion 2 exa-
mina la situacion de la Universidad de Extremadura y las
actividades realizadas dentro del proyecto de innovacion di-
dactica, entre ellas, el cuestionario que se elabor6 y fue su-
ministrado a los estudiantes; la seccion 3 analiza de forma
descriptiva las respuestas de los estudiantes diferenciando
segtn los distintos bloques de preguntas planteadas; final-
mente, la seccidn 4 presenta las principales conclusiones y
plantea posibles actuaciones a seguir para mejorar la per-
cepcidn de los estudiantes sobre el dominio de otras lenguas,
estableciendo acciones que logren desarrollar las competen-
cias transversales necesarias, que eleven nuestros niveles de
competitividad y nos acerquen a otras universidades en el
marco de las exigencias del EEES.

2. Situacién en la Universidad de Extremadura y
desarrollo del proyecto “Mas cerca de Europa”

El motivo de llevar a cabo nuestro proyecto fue el constatar,
a través de las visitas docentes realizadas por los miembros
del grupo de innovacion didactica, que los estudiantes de di-
versas universidades visitadas* estdn concienciados y dis-
puestos a recibir docencia en otra lengua distinta a la
materna. Es méas, un buen niimero de universidades euro-
peas (también cada vez mas universidades espafiolas) ofre-
cen cursos cuya docencia es integramente en inglés u otro
idioma con el objetivo de atender a la heterogeneidad de los
estudiantes, nacionales o extranjeros y desarrollar en ellos
competencias de comprensién y comunicacion en lengua in-
glesa que, sin duda, actta a favor de su crecimiento profe-
sional y en pro de su empleabilidad.

Nuestra experiencia en la Universidad de Extremadura
(UEx) en este sentido, es escasa y nuestras percepciones son
negativas. En el caso concreto de nuestra facultad nos en-
contramos con que la recomendaciéon de articulos o textos
en inglés u otra lengua en los cursos superiores es siempre
un asunto complicado, sujeto a negociacion con el grupo ano
a afo, que los estudiantes encaran como un esfuerzo adicio-
nal y cuyo valor como método de aprendizaje no es siempre
valorado, lo cual es agravado, adicionalmente, por el hecho
de que, en ocasiones, se convierte en un motivo de insatis-
faccion y hasta de queja. En general, cuando se ha preten-
dido realizar un acercamiento de este tipo hacia los
estudiantes, se observan hechos, generalmente negativos
como olvido del inglés (a pesar de haber sido la lengua mas
estudiada alo largo de la etapa previa a la universidad), pér-
dida de interés, falta de motivacion para continuar su apren-

dizaje y ausencia de preocupacion por incrementar su nivel
(asistiendo, por ejemplo, a las Escuelas Oficiales de Idiomas,
desaprovechando oportunidades de becas al extranjero o,
incluso, la asistencia a aulas de aprendizaje o talleres que se
ofertan en la propia universidad).

A pesar de las percepciones y la experiencia, hasta ahora
negativas, consideramos importante la necesidad de un
cambio conforme a las exigencias que supone la implanta-
cion del EEES. Ello llevé al planteamiento de un proyecto
de innovacion didéctica en nuestras aulas que simulara una
aproximacion a la metodologia de ensefianza de otros paises
europeos, todo ello en beneficio del curriculum del estu-
diante. Denominamos al Grupo de Innovacién Didactica:
“Mas cerca de Europa”, con el objetivo de conocer cual es el
dominio y la importancia que los estudiantes atribuyen al
estudio del inglés y otras lenguas extranjeras en la ense-
flanza universitaria.

Una vez aceptada nuestra propuesta, realizamos las ac-
tividades programadas durante los meses de enero a junio
de 2008, las cuales resumimos a continuacion.

La primera actividad consisti6 en organizar durante los
meses de enero y febrero de 2008 un seminario abierto a los
estudiantes y docentes de la Facultad de Ciencias Econ6mi-
cas y Empresariales de Badajoz con el objetivo de sensibili-
zar y alertar sobre las ventajas e inconvenientes de
desarrollar una oferta formativa utilizando otras lenguas.
Para ello, invitamos al profesor francés Gilles Groult, perte-
neciente a la Facultad de Lenguas Extranjeras Aplicadas
(LEA) de la Universidad de Caen-Basse Normandia (Fran-
cia) y experto en lenguas extranjeras, a presentar varias con-
ferencias en las cuales transmitir a los oyentes la necesidad
e importancia de dominar otras lenguas. La conclusion de
las mismas se resume en el hecho de que hablar idiomas es
imprescindible para quien quiera obtener un cargo de res-
ponsabilidad o un puesto con proyeccién en la empresa. En
numerosos sectores de la actividad econémica o cultural, ha-
blar idiomas extranjeros duplica las oportunidades de en-
contrar trabajo.

Solicitamos a los estudiantes, una vez realizado el semi-
nario, que entregaran resimenes de las sesiones impartidas
de las cuales observamos que, en general, la gran mayoria
se vieron motivados, resultado del cual algunos de ellos to-
maron la iniciativa de retomar sus estudios de inglés en el
verano contando con la financiacion puablica a través de
becas de la Junta de Extremadura.

A partir de aqui, durante el mes de abril de 2008 se llevd
a cabo la experiencia de impartir alguna sesion docente en
otra lengua (en este caso el inglés) por parte de los profeso-
res participantes con el objetivo de evaluar las habilidades
y la satisfaccion de los estudiantes. Las sesiones tuvieron
lugar previo aviso y pidiendo la colaboracion de los estu-
diantes en la experiencia. Se llevaron a cabo clases ordina-
rias de las asignaturas en las que se abordé la temética
correspondiente al programa docente de ese dia. La meto-
dologia utilizada fue exactamente la misma que en las clases
ya impartidas en la asignatura, lo que suponia la explicacion

4 Entre ellas, Universidade de Aveiro, Universidade de Minho, Universidade de Coimbra e Instituto Tecnoldgico de Settbal en Portugal, L'Université de Bour-
gogne y la Universidad de Caen en Francia, o la Universidad de Parma en ltalia.

5 En nuestra universidad, hasta el curso académico 2008-2009 no se han llevado a cabo experiencias consistentes en impartir clases en un idioma extranjero
(cuando no sea éste el objeto de la materia). En el curso académico 2008-2009, el Vicerrectorado de Calidad y Formacion Continua, consciente de esta ne-
cesidad e importancia de aprendizaje, realiz la convocatoria de una serie de acciones para la mejora de la calidad docente en la cual se promueve la en-
sefianza en otra lengua en alguna(s) asignatura(s), atendiendo a uno de los objetos y modalidades de la convocatoria recogido bajo “el fomento de la
ensefanza en inglés”.



Me ha parecido muy interesante la clase. He cogido la idea que nos queria transmitir la profesora. Algunos conceptos no los he
entendido muy bien, pero con ejemplos se ha entendido mejor. Se podria repetir de vez en cuando en mas de una clase, pero en|
todas me agobiaria un poco. Me ha gustado la experiencia.

Esta clase en inglés me ha parecido muy interesante a la vez que novedosa. Creo que esta materia se podria dar perfectamente en in-
glés pero siempre que se acompane de diapositivas con fotos orientativas. Seria oportuno empezar este proyecto el proximo curso.

La exposicion me ha parecido buena porque mas o menos he entendido el contenido. Creo que estaria bien que se diese la clase
en inglés pero mejor en futuros anos.

La experiencia no estd mal, pensaba que iba a entender menos. Me gustaria repetir, pues me ayuda a medir mi nivel de inglés
mi nivel de comprension.

Me ha parecido una experiencia muy buena porque nunca habiamos tenido una clase entera en inglés. Seria interesante dar clases|
en inglés porque te preocupas por entenderlo y se hace mas amena la clase. Creo que las clases en inglés son importantes ya que
es un idioma necesario para todos nosotros y solamente con escuchar podriamos aprender mucho.

Me ha gustado la experiencia y me ha parecido muy bien la idea. En mi opinién si deberian darse, tanto esta asignatura como
otras, en inglés, ya que hoy en dia el inglés es muy necesario y acabariamos la carrera universitaria con una mayor riqueza léxic:

tanto en castellano como en inglés. Pienso que es algo muy positivo para el estudiante. Yo he entendido bien la clase, algunozl
conceptos no, pero en general si.

Aunque me veo con dificultades para entender la clase, creo que es una buena iniciativa.

Las clases en inglés son interesantes porque es importante el conocimiento del idioma pero personalmente no me matricularial
en este tipo de clases. Seria dificil para miy creo que para el resto de los compaferos ya que, aunque conozcamos el idioma, nof
tanto como para dar las clases.

Tabla 1: Opiniones personales de los estudiantes en la experiencia realizada.

verbal del profesor con ejemplos y ejercicios (en su caso), todo
ello contando con el apoyo de presentaciones power point en
inglés. Siguiendo las recomendaciones del experto que nos vi-
sit6 (el profesor Gilles Groult), desde el saludo inicial, pa-
sando por la explicacion tedrica, los comentarios y preguntas
de los estudiantes, respuestas del profesor, hasta el final de
la clase, el inglés fue la inica lengua utilizada. Al terminar se
pidi6 por escrito la opinién de los estudiantes. En la Tabla 1
se recogen los alegatos mas significativos.

La siguiente actividad consistié en la entrega a una
muestra representativa de estudiantes de las titulaciones®
que se impartian en la facultad de un cuestionario anénimo
sobre el Dominio y la Importancia del Inglés y de Otras
Lenguas Extranjeras en la Enseftanza Universitaria. El
cuestionario consisti6 en 17 preguntas diferenciadas en cua-
tro bloques. En el primero, se pregunt6 sobre el ntimero de
lenguas que conocen los estudiantes distintas a la materna,
el tiempo dedicado a su aprendizaje, la movilidad al extran-
jero, el motivo de su estudio y el dominio que estima tener
de los idiomas extranjeros que conoce diferenciando entre
lectura, escritura y conversacion. El segundo bloque pre-
gunto sobre las capacidades y habilidades que perciben los
estudiantes ante posibles situaciones en que se les pudiera
situar en relacién a sus conocimientos de lenguas extranje-
ras: preparar un ensayo corto, exponerlo, seguir la exposi-
cién de otro compaiiero o del profesor, o realizar la lectura

y comprension de bibliografia, asi como el grado de necesi-
dad que percibe de mejorar su dominio en lengua extranjera
como resultado de lo contestado’. En el tercer bloque, las
preguntas se vincularon al grado de importancia atribuida
por el estudiante al conocimiento y dominio de una lengua
extranjera en relacion a actividades que tendra que realizar
cuando termine sus estudios. Finalmente, en un cuarto blo-
que, se pregunt6 sobre la percepcién de la necesidad de re-
cibir los conocimientos de su titulacion o diversas
asignaturas en lenguas extranjeras. En la seccion siguiente

Mas de tres
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10% Uria

31%

Dos
58%

Gréfico 1. Conocimiento de otras lenguas.

6 Los cuestionarios se pasaron durante los meses de abril y mayo de 2008 por los integrantes del proyecto en las asignaturas que impartian asi como por otros
profesores que colaboraron con el fin de recoger respuestas de todas las aulas de todos los cursos de las titulaciones que se impartian en la Facultad: Diplo-
matura en Ciencias Empresariales, Diplomatura en Relaciones Laborales, Licenciatura en Administracion y Direccion de Empresas, Licenciatura en Economia
y Licenciatura en Investigacion y Técnicas de Mercado (segundo ciclo). Se recopilaron las respuestas de los estudiantes asistentes a las diversas clases el dia
que se paso el cuestionario consiguiéndose un total de 540 cuestionarios completos la cual consideramos representativa para los resultados del estudio.

" En este bloque, si bien las preguntas iban referidas a “otra lengua” la percepcion de las mismas se refieren al idioma inglés al ser la primera lengua diferente
de la materna que indican la mayoria de los estudiantes, matizando que, en algunos casos, las respuestas han estado referidas al idioma portugués.
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Grafico 4. Percepcién del dominio de la primera lengua.

realizamos un estudio descriptivo de los resultados obteni-
dos diferenciando segin los diferentes bloques y presen-
tando algunos gréficos representativos.

3. Resultados de la encuesta

3.1. Bloque 1. Lenguas que se conocen diferentes a la materna,
motivaciones de su estudio y movilidad de los estudiantes.

El Grafico 1 resume las respuestas acerca del conoci-
miento de lenguas diferentes a la materna, considerando
como tal, el castellano. Se observa que, un elevado nimero
de estudiantes (el 58% de la muestra total) respondi6 co-
nocer més de una lengua distinta. Se detecta, por lo tanto,
un cambio de mentalidad frente a los que ahora somos
profesores en que era obligatorio tan s6lo el conocimiento
de otra lengua extranjera (que, generalmente, ha sido el
inglés o el francés).

Ademas del nimero, se pregunta qué lengua diferente
a la materna conoce, colocandola segin orden de impor-
tancia. En este sentido, como primera lengua se situ6 el
inglés (524 respuestas). Un nimero muy bajo, 6 respues-
tas, sitiia como primera lengua al portugués y hay sola-

mente una respuesta que sitta al francés como primera
lengua. Este resultado nos ha parecido légico de acuerdo
a los estudios cursados en los colegios si bien, llama tam-
bién la atencion el hecho de que el portugués no haya te-
nido, dada la proximidad de nuestra ciudad con Portugal,
més consideracion de segunda lengua por parte del colec-
tivo encuestado. En este sentido, por orden de importan-
cia, 300 estudiantes sitdan el francés como segunda
lengua, frente a s6lo 41 respuestas de portugués, y esta
lengua supera a las anteriores (inglés y francés) como ter-
cera lengua en aquellos estudiantes que declaran conocer
tres lenguas diferentes al castellano. Resumiendo, en el
ranking de lenguas diferentes a la materna el inglés se
sittia en primer lugar, en segundo lugar el francés y en ter-
cer lugar el portugués, lo que constata la importancia de
las lenguas de los paises vecinos.

El grafico 2 muestra el tiempo que, en media, se ha de-
dicado al estudio de la primera lengua que se mueve en el
intervalo de 8 a 15 afios, lo cual es l6gico con la edad de
los estudiantes encuestados y la obligatoriedad en los es-
tudios de primaria, ESO y Bachillerato del estudio de la
lengua que indican como primera en importancia: el in-
glés. Se preguntd, asimismo, si el estudio de las lenguas se
hizo por razones de obligatoriedad, iniciativa propia (cla-
ses particulares o Escuelas Oficiales de Idiomas) una vez
acabados los estudios obligatorios, o ambas. Con relaciéon
a la primera lengua (como se ha indicado, mayoritaria-
mente el inglés) los resultados muestran que mas de la
mitad de los estudiantes (un 62%) declar6 conocer esa len-
gua a causa de su obligatoriedad, siendo muy escaso (un
2%) el porcentaje que declara haberlo estudiado sola-
mente por iniciativa propia. Un 36% indic6 haber estu-
diado la lengua por ambos motivos. Los motivos, sin
embargo, difieren con aquellos por los que se estudia una
segunda lengua (que, como ya hemos indicado previa-
mente, es mayoritariamente el francés). En este caso, si
bien un 51% declararon haber sido por obligatoriedad, au-
menta considerablemente el porcentaje de estudiantes que
indicaron por iniciativa propia (pues del 2% anterior se
elevo al 23%), descendiendo al 26% el porcentaje que in-
dic6 ser por ambos motivos.

Otra pregunta planteada en este primer bloque fue de la
movilidad que han realizado por motivos académicos. El re-
sultado es sorprendente, tal y como se muestra en el Grafico
3. Aproximadamente 8 de cada 10 estudiantes declara no
haber viajado nunca al extranjero por motivos académicos
o de estudios, cifra muy preocupante y que anticipa, en
cierto modo, el resto de respuestas que se comentan mas
adelante. La mayoria de los viajes o movilidad se ha reali-
zado dentro de la Union Europea y con estancias inferiores
a 6 meses (la mayoria no llega ni al mes).

Finalmente, se pregunt6 acerca de la percepcion del
dominio que tienen de las lenguas, diferenciando entre
la primera, segunda y/o tercera lengua segtin hubiera
contestado el estudiante. Con relacién a la primera len-
gua, los resultados muestran que, en general, se percibe
un dominio medio en lectura y escritura, siendo el domi-
nio de la lectura mayor, relativamente, al de escritura. El
mayor nimero de estudiantes considera regular su nivel
de conversacion lo que, enlazando con el grafico 3, se po-
dria justificar por el déficit de movilidad realizado. El
Grafico 4 muestra la frecuencia de respuestas con rela-
cion a la primera lengua.

Con relacién a las percepciones de dominio de la se-
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gunda lengua (mayoritariamente, el francés), la media del
dominio de la segunda lengua en lectura decrece a un nivel
medio de regular-medio mientras que aumenta el domi-
nio poco tanto en escritura como en conversacion de esta
segunda lengua.

3.2. Bloque 2. Capacidades y habilidades relacionadas
con el conocimiento de otros idiomas.

El Grafico 5 compara la percepcion de los estudiantes
sobre habilidades académicas relacionadas con la compren-
sion de una clase impartida por el profesor en otro idioma
(la primera lengua) y 1a lectura y comprension de bibliogra-
fia diversa (temas, articulos para lectura, etc.) en ese otro
idioma. En general, se observa una preferencia por la biblio-
grafia, lo cual esta correlacionado con la pregunta anterior
sobre el dominio del idioma en el apartado de lectura que se
muestra en porcentajes mayores de estudiantes que indican
un nivel de comprensién medio y medio-alto mayor en com-
paracion a los mayores porcentajes de medio y regular que
suponen la comprension de una clase.

Dentro de estas percepciones, se preguntd asimismo
sobre la capacidad que se tendria de preparar un ensayo
corto, exponerlo en la clase o seguir la presentacion reali-
zada por un compafiero en una lengua extranjera. Los estu-
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Gréfico 10. Interés por matricularse en asignaturas optativas en lengua
extranjera.

diantes parecen confiar en el primer aspecto, es decir, pun-
than con un nivel medio la preparacion de un ensayo en otra
lengua y se sienten también més motivados a seguir a un
compaiiero en clases, si bien, se sienten més seguros o su
percepcion es mayor cuando la clase en lengua extranjera es
impartida por un profesor (ver Grafico 5) que cuando lo es
por un compaifiero. El mayor problema est4 en la exposicién
de un trabajo a los companeros. En esta pregunta, es menor
el niimero de respuestas afirmativas y considerable el por-
centaje de estudiantes que indica que no a esta pregunta.
Esta percepcidn se relaciona con la también menor percep-
cion de dominio del idioma en conversacién y la escasa mo-
vilidad de nuestros estudiantes.

Estas respuestas conducen, finalmente, a que el estu-
diante indique la percepcion que, en general, tiene sobre el
grado en que habrian de mejorar el conocimiento y utiliza-
cion de otra lengua. De acuerdo a los resultados obtenidos y
como se muestra en el Grafico 7, mas de la mitad de los en-
cuestados (un 58%) considera que deberia mejorar mucho
o muchisimo sus conocimientos de la lengua extranjera, lo
que hace que este aspecto deba ser tenido en cuenta. Tan
s6lo un 16% de los encuestados se considera seguro al res-
ponder que necesitaria mejorar algo o muy poco el conoci-
miento de la lengua.
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3.3. Bloque 3. Grado de importancia atribuida al cono-
cimiento de otras lenguas al finalizar la titulacién.

El grafico 8 resume las respuestas obtenidas sobre el
grado de importancia que el estudiante concede a conocer y
dominar otras lenguas distintas de la materna. En las res-
puestas se denota, en general, que, a pesar de la baja-media
percepcion que tiene sobre el grado de dominio de un
idioma, es elevada, por el contrario, su percepcién acerca del
grado de importancia que se concede a la necesidad de co-
nocer otras lenguas para enfrentarse al mundo laboral. El
grafico sintetiza las respuestas a las cuestiones de “grado en
importancia atribuida a la capacidad de escribir un informe
profesional, exponerlo publicamente en reuniones o seguir
o atender una conferencia en otra lengua”. Practicamente
todos los estudiantes (el 95% en total) considera importante
o muy importante los idiomas para el desarrollo de su ca-
rrera profesional siendo apenas perceptible (el 5% restante)
el que no lo considera fundamental o necesario.

3. 4. Bloque 4. Importancia de recibir la docencia en
otras lenguas diferentes a la materna (relacion con el EEES).

El dltimo bloque de preguntas enlaza con lo que se po-
dria tener en cuenta antes de elaborar los nuevos planes de
estudio de grado ante la implantacion del EEES en la facul-
tad al preguntar sobre la disposicion que tienen los estu-
diantes de recibir en su titulacién diversas asignaturas o

conocimientos en lenguas extranjeras.

En este sentido, el Grafico 9 resume las respuestas ob-
tenidas. Se observa que 2 de cada 3 estudiantes estaria inte-
resado en que alguna asignatura de su titulaciéon se
impartiera totalmente en otra lengua diferente a la materna.
La respuesta es elevada y su desarrollo redundaria en el be-
neficio adicional que supondria esta posibilidad en el des-
arrollo de competencias transversales adicionales al
aprendizaje de los conocimientos basicos de la materia.

No obstante, ademéas de preguntarles si estarian intere-
sados, se pregunto6 finalmente si, asimismo, se matricularian
en una asignatura optativa (caso de que se ofertara) com-
pletamente impartida en otro idioma, repitiéndose los re-
sultados obtenidos previamente (Grafico 10). Tan sblo un
1% de los encuestados, pese a anteriormente demostrar in-
terés por recibir una asignatura en otra lengua, no se matri-
cularia en la oferta de una.

4. Conclusiones y recomendaciones

De acuerdo al analisis de las respuestas se pueden extraer las
siguientes conclusiones aplicables a los estudiantes de la Fa-
cultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de Badajoz:

1) La mayor parte de los mismos declaran conocer al
menos dos lenguas mas que el castellano, si bien, se de-
tecta una gran diferencia en cuanto al tiempo dedicado
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al estudio de la segunda, tercera o cuarta lengua (estas
dos tltimas, muy escasas). A pesar de ser reducido, de-
tectamos un aspecto positivo en el hecho de que los es-
tudiantes no se conformen con el aprendizaje de una
segunda lengua sino que, al menos, tengan contacto con
alguna(s) mas.

2) Es especialmente preocupante la escasa movilidad del
estudiante® lo cual se manifiesta, mas adelante, en la me-
diana (en el caso de la primera lengua) o baja (cuando
se pregunta por mas lenguas) percepcion acerca del do-
minio de otras lenguas.

3) Es baja, asimismo, la percepcion de los estudiantes
ante la posibilidad de que tuvieran que desarrollar habi-
lidades relacionadas con el uso de otros idiomas en las
aulas. Los estudiantes temen o se muestran mas escépti-
cos o0 menos capaces de desarrollar sus habilidades orales
exponiendo a sus compaiieros un ensayo en otro idioma.
4) No obstante las conclusiones anteriores, por el con-
trario, los estudiantes conceden una gran importancia
al conocimiento y la posibilidad de desenvolverse con
soltura en otra lengua una vez finalizados sus estudios.
5) Finalmente, el interés que casi la mayoria de ellos ha
demostrado hacia la posibilidad de que les fuera impartida
una asignatura (al menos) en otro idioma pone de mani-
fiesto un punto de optimismo y constituye un interesante
punto de reflexién sobre las necesidades de los estudiantes
que se podrian desarrollar en el marco del EEES.

A modo de resumen final, hemos recogido a través de un
anélisis DAFO? las debilidades y fortalezas detectadas en la
facultad en el &mbito interno en cuanto a la posibilidad de
ofrecer docencia en otras lenguas, asi como en el marco ex-
terno de las amenazas y oportunidades que el EEES plantea
en este sentido. El grafico 11 recoge los puntos principales
del analisis.

Respecto al primero, si bien los estudiantes conceden
una importancia considerable al conocimiento de otras len-
guas y son conscientes de su importancia en el mercado la-
boral, en general, su estudio no se realiza por gusto sino
mayoritariamente por obligacion lo cual determina el hecho
de que, a pesar del elevado nimero de afios que se dedica al
estudio de otra lengua no conduzcan a un dominio claro de
la misma, asi como desincentive y limite el deseo de movili-
dad de los estudiantes.

En el ambito externo, el entorno actual viene marcado
por un conjunto de amenazas importantes determinadas,

| Cita recomendada de este articulo

principalmente, por el incremento de la competencia entre
universidades. Aquellas que consigan poner en marcha pla-
nes de estudios modernos y adaptados a las necesidades re-
ales de la sociedad y de la empresa espanola, conseguiran
mayor prestigio y un mayor ntimero de estudiantes. La
oferta de docencia en otras lenguas supone, y supondra cada
vez mas en el futuro, una fuente de ventaja competitiva para
las instituciones universitarias. En este sentido, la gran
oportunidad para la docencia en inglés viene de la mano del
propio EEES. El imperativo de adaptacion obliga a las uni-
versidades a plantearse nuevos retos para ser competitivas,
tal y como demanda el mercado. En este sentido, nuestras
lineas de actuacién para conseguir incrementar el estudio
de asignaturas en otras lenguas que les permitan a los estu-
diantes conseguir las competencias genéricas y especificas
de las mismas, ademaés del desarrollo de otras competencias
transversales que van a redundar en la mejora de la compe-
titividad, comienzan por incentivar al docente a través del
apoyo del rectorado a fin de su puesta en marcha con el ob-
jetivo a medio plazo de desarrollar titulaciones de grado en
inglés u otras lenguas extranjeras europeas cercanas (por
ejemplo, portugués).

Finalmente, este estudio se ha desarrollado en un centro
especifico de una universidad concreta, si bien, considera-
mos que los resultados serian replicables a otros estudiantes
de otras facultades y universidades espanolas lo cual podria
replantear el desarrollo de estrategias docentes que persigan
estimular y desarrollar estas competencias transversales de
los estudiantes en el marco del EEES.
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