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Resumen

El articulo presenta los elementos clave de seis proyectos de investigacion aplicada en la realidad local gallega entre los afos 2001
y 2011. Todos ellos han sido realizados desde el grupo SEPA (Pedagogia Social y Educacion Ambiental) de la Universidad de Santiago
de Compostela en convenio con diversas entidades; en los casos que se analizan, ayuntamientos, Diputacion, Fundacion Cidade
da Cultura de Galicia y Eixo Atlantico do Noroeste Peninsular. También se ofrece una reflexion desde la experiencia sobre el potencial
y las limitaciones de este tipo de investigacion.

Palabras clave: investigacion aplicada, Pedagogia Social, desarrollo local, accién socioeducativa y cultural

Resum

Aquest article presenta els elements clau de sis projectes d'investigacio aplicada dins la realitat local gallega entre els anys 2001
i 2011. Tots ells han sigut realitzats pel grup SEPA (Pedagogia Social i Educacié Ambiental) de la Universitat de Santiago de Com-
postela en conveni amb diverses entitats; en els casos que s'analitzen, ajuntaments, Diputacio, Fundacié Ciutat de la Cultura de
Galicia i Eix Atlantic del Nord-oest Peninsular. També s'ofereix una reflexio des de I'experiéncia respecte al potencial i las limitacions
d'aquesta mena d'investigacio.

Paraules clau: investigacio aplicada, Pedagogia Social, desenvolupament local, accié socioeducativa i cultural

Abstract

The article presents the six key elements of applied research projects in the reality of local Galician between 2001 and 2011. All of the
projects emerged from the work conducted by the SEPA (Social Education and Environmental Education) research group, at the University
of Santiago de Compostela in partnership with various entities, including in the cases analyzed, municipalities, provincial governments,
the City of Culture of Galicia Foundation and the Northwest Atlantic Axis. There is also a reflection on experiences regarding the potentials
and limitations of this type of research.

Key words: applied research, Social Pedagogy, local development, social, cultural and educational action

* Parte de los proyectos de investigacion aplicada que se refieren en el articulo han sido desarrollados en el marco de la Red RINEF-CISOC por el grupo
SEPA (Pedagogia Social y Educacion Ambiental). La citada Red ha sido financiada en régimen de concurrencia competitiva por el Programa de Estructura-
cion de Unidades del Sistema Universitario de Galicia, 2008-2009 (Conselleria de Educacion e Ordenacion Universitaria de la Xunta de Galicia), renovada
en una segunda ocasion en el afio 2010-2011 y en otra tercera en su convocatoria para los afios 2011y 2012 (2011/XA011).


mailto:hector.pose@udc.es
mailto:belen.caballo@usc.es

1. Pedagogia Social e investigacion aplicada. Apro-
ximacion a una década de quehacer universitario
en Galicia

La conviccién de que la Universidad como institucion -y el
trabajo que en ella se realiza- tiene sentido en la medida en
que es capaz de responder a las necesidades sociales, cuando
es permeable a la realidad que la rodea y establece redes y
sinergias de colaboracion, es la que llevd al grupo de inves-
tigacion en Pedagogia Social y Educacion Ambiental (SEPA)
de la Universidad de Santiago de Compostela a comprome-
terse con la investigacion aplicada a pequeiia escala, en el
entorno proximo.

Este equipo, del que forman parte investigadores e in-
vestigadoras de la Universidad de A Corufia y al que se vin-
culan -como investigadores colaboradores- académicos y
profesionales de mas de quince universidades e institutos
de otros paises (Argentina, Brasil, México, Portugal, etc.),
trabaja en el ambito de la Pedagogia Social-Educacion Social
entendiéndola -en palabras del profesor José Antonio Ca-
ride (2005: 55), coordinador de SEPA- como “una practica
socioeducativa de naturaleza contextual e histoérica, con ca-
pacidad para articular -cuando menos- cuatro acepciones de
las relaciones educacion-sociedad (Garcia Garrido, Alejos'y
Rodriguez, 2001: 23): una educacion de la sociedad; una
educacion en la sociedad; una educacién por la sociedad; y
una educacion para la sociedad”. Se trata, por tanto, de una
ciencia, de una disciplina y de una profesiéon comprometidas
con las realidades sociales y que no pueden ser interpretadas
al margen del entorno en las que se desarrollan.

Es por ello que asumimos la investigacion aplicada en
las realidades locales como una responsabilidad ética, una
oportunidad para conocer mejor el contexto en el que vivi-
mos, una ocasidon para crear conocimiento participada-
mente, para colaborar en la puesta en marcha de procesos
que puedan redundar en el desarrollo de las comunidades,
en el impulso de micro transformaciones sociales; también
una posibilidad de mejorar la docencia, en la medida en que
estas investigaciones de caricter relacional y contextual per-
miten el manejo de datos y casos proximos y comprensibles
por el alumnado, inscritos en los parametros de lo cotidiano.

Con esta filosofia de partida, el grupo SEPA -siempre en
clave educativo-social-, ha trabajado en los tltimos afios,
fundamentalmente, en torno a seis lineas de investigacion:
educacioén y desarrollo comunitario; educacion ambiental y
cultura de la sostenibilidad; politicas socioculturales en la
administracion local; anélisis del sistema educativo en Ga-
licia; tiempos educativos y sociales; formacioén y profesiona-
lizaciobn en Pedagogia-Educacion Social. Las seis
experiencias que presentamos en este articulo se enmarcan
en el ambito de las politicas culturales y socioeducativas en
clave local, con elementos que las vinculan -unas més que
otras- a los procesos de desarrollo comunitario. Todas ellas
se han puesto en marcha como respuesta a la demanda de
diferentes Administraciones o entidades: ayuntamientos ga-
llegos (en este caso de la provincia de A Coruna), Diputaciéon
de A Corufia y, por tltimo, el Eixo Atlantico do Noroeste Pe-
ninsular, asociacion trasfronteriza de cooperacion configu-
rada por 34 municipios de Galicia y del norte de Portugal.

El lector, la lectora, encontrara en este trabajo una breve
explicacion de cada uno de los proyectos, desde su origen,
hasta sus objetivos, pasando por la composicién del equipo
investigador, las metodologias y los principales resultados.
Comparten los elementos anteriormente descritos, pero di-
fieren en la ambicion de sus objetivos, en la implicacion de

las entidades que los demandan, en su duracién y contex-
tualizacion... la mayoria de ellos se resolvieron en el plazo
de un ano, pero otros, como el proyecto interea, se extendié
durante casi una década. Presentamos, pues, parte de la
labor de investigacion aplicada desarrollada por SEPA desde
el afio 2001 hasta el 2011: diez afios de trabajo imbricado en
el entorno proximo.

2. interea. Un proyecto de innovacion educativa,
cultural y social

interea, es una expresion latina con significados que dan
cuenta de lo que sucede al hilo de..., mientras tanto. A su
vez, es un acronimo que el grupo SEPA ha creado, en el que
se resumen tres dimensiones clave en el quehacer socioedu-
cativo y cultural de &mbito local tendiendo puentes entre las
Universidades y las realidades sociales en las que inscribe
su misiéon docente, investigadora y de extension cultural: la
capacidad de iniciativa, la creacion y difusion del conoci-
miento, la vocacion de servicio a la sociedad. Con estos pro-
positos ha conformado un proyecto de innovacion
educativa, cultural y social en el que se ha mostrado el im-
portante papel que las Universidades pueden desempenar
en el desarrollo de un pais, de su territorio y de sus comuni-
dades, promoviendo el encuentro y el trabajo compartido
con sus Administraciones Pablicas de ambito local (Agenda
21 de la Cultura, 2004).

El proyecto ha puesto en valor las potencialidades que
atesoran la educacion y la cultura, generando nuevas opor-
tunidades para profundizar y agrandar el protagonismo de
las Universidades en la mejora de las politicas educativas
y culturales que promueven los ayuntamientos, con actua-
ciones que incidan significativamente en los procesos de
desarrollo comunitario, la democratizacién de la vida mu-
nicipal, la mejora del bienestar de las personas y de su ca-
lidad de vida.

El proyecto surgi6 tras un didlogo entre responsables
politicos y técnicos de la Diputaciéon de A Corufa y acadé-
micos de las Universidades de A Coruna y Santiago de Com-
postela, fruto del cual se firm6 un convenio de colaboracion
en el afio 2001 entre las tres instituciones. Entendia que
cualquier mejora desde las Administraciones Publicas orien-
tada al bienestar de la ciudadania deberia sustentarse en las
potencialidades que brindan la investigacion y la formacion
continua, en beneficio y para el apoyo de quien asume las
responsabilidades politicas o técnicas en un determinado te-
rritorio. En consecuencia, por un lado, pretendia transferir
a las realidades municipales el conocimiento tedrico y em-
pirico que emerge tanto de la docencia e investigacion edu-
cativa y cultural universitaria en el sector educativo y
cultural como de la propia experiencia de los agentes locales
y compartirla. Por otro, era intencion habilitar recursos, es-
trategias, espacios y tiempos para que la vida municipal en
la provincia de A Corufa -que cuenta con 94 municipios- in-
cremente su calidad con el quehacer educativo y cultural de
sus instituciones y politicas hacia sus administrado/as.

Por tales razones, esta iniciativa de colaboracion inte-
rinstitucional e interuniversitaria sostenida -un hito en el
Estado espanol si tenemos en cuenta su durabilidad en el
tiempo, hasta finales del 2009, y los recursos invertidos-,
supuso una innovadora forma de disefiar e implementar po-
liticas en el &mbito de la accién educativa y cultural local con
la coparticipacion activa, en tal proceso, de dos de sus prin-
cipales agentes: lo/as responsables politicos y técnicos loca-
les con el apoyo de la investigacién universitaria.



Entendemos que el caracter innovador de la experiencia in-
vestigadora ha residido en los siguientes aspectos:

a) Desde la lealtad institucional, el rigor investigador y
el concurso permanente y necesario de una pedagogia
politica, se han logrado introducir apreciables cambios
en las politicas culturales implementadas en la Diputa-
cién de A Coruiia, independientemente del partido po-
litico gobernante. De esta manera, ha destinado
importantes fondos a la formacién continua y la actua-
lizacioén de conocimientos de politicos y técnicos del sec-
tor cultural. Asimismo, ha implementado iniciativas en
diversas direcciones -convocatoria de ayudas para con-
trataciéon de animadores socioculturales municipales;
organizacion de foros, congresos, jornadas y seminarios
formativos; nuevas lineas editoriales; etc.- que resulta-
ban absolutamente novedosas en Galicia.

b) La articulacion multiprofesional de los integrantes y
colaboradores ha resultado ser un elemento decisivo en
la calidad final de sus propuestas. La utilizaciéon de las
tecnologias de la informacién y de la comunicacién,
tanto en el desarrollo -portal web, plataforma on-line,
revista digital, etc.-, como en la produccion cientifica re-
sultante; la educaci6n intercultural o la educacion en va-
lores..., los contenidos del Plan Formativo o las
numerosas publicaciones, dan cuenta de ello.

c) El permanente interés en que el alumnado de las Fa-
cultades de Ciencias de la Educacion conociese y se im-
plicase en el proyecto, entre otros motivos, para que
visualizase tanto las posibilidades de salidas profesiona-
les vinculadas a la accion socioeducativa y cultural en la
Administracion Local como las potencialidades de la in-
vestigacion aplicada. Y no sélo desde la observacion,
sino desde la asuncién de la importancia del desarrollo
curricular de las competencias bésicas. La convocatoria
de becas en formacion, la cooperacién en actividades, la
incorporacion al equipo investigador como miembros
del mismo, el acceso a las investigaciones y publicacio-
nes, la realizacion de jornadas, foros o congresos, el con-
tacto directo con la practica de la accion de los
municipios como agencias de educacion y cultura son al-
gunas medidas al respecto.

Buena parte de esta capacidad innovadora ha quedado
reflejada en sus objetivos: dar respuesta a las necesidades
que se suscitan en la practica cotidiana del quehacer politico
y del trabajo técnico-profesional en los municipios en las
Areas de Educacién y Cultura; contribuir a la innovacién y
ala mejora de las competencias personales y/o profesionales
de los responsables politicos y de los técnicos municipales;
consolidar una perspectiva integral e integradora de la ac-
cion educativa y cultural en los municipios de la provincia,
favoreciendo la cooperacion y el intercambio de ideas, asi
como la divulgaciéon y promocion de buenas prdcticas, o
abrir nuevas perspectivas para el conocimiento, la reflexiéon
y la accion sociocultural municipal, con logros que vinculen
el trabajo docente, investigador y de extension de las Uni-
versidades a nuestras realidades politico-administrativas.

El proyecto se fue configurando a través de la formula
administrativa de convenios de colaboracion, de caracter
anual, firméandose hasta un total de ocho con ambas univer-
sidades. Este sistema de colaboracion interinstitucional es
el medio administrativo mas ajustado a las caracteristicas
tanto de las respectivas instituciones implicadas como de los

cometidos previstos en el desarrollo de cada convenio.

El equipo investigador estaba compuesto por profesores
y profesoras, profesionales en los sectores de referencia y
personal en periodo de formacion. De hecho, otra de sus ca-
racteristicas fue la decidida actitud de implicar permanen-
temente a personas con diferentes responsabilidades,
formacion, procedencia y vinculaciones al sector cultural.
De esta forma, adopt6 una estructura operativa organizada
en torno a tres areas y una unidad de apoyo para intentar
responder adecuadamente a los retos contemplados:

a) interea formacion: abarcando los campos de la for-
macién y del desarrollo en las comunidades locales.
Contemplando acciones que, en su conjunto, posibilita-
ban la adaptacion de los procesos de ensefianza-apren-
dizaje a las necesidades de las personas y los grupos
interesados en la formacion.

b) interea ediciones: destinada a promover el encuentro,
debate, la informacion y formacion del/a gestor técnico
y politico local a través de la edici6én en diversos soportes
y, al hilo, aportar materiales documentales de calidad a
las iniciativas formativas.

¢) interea investigacion: elaborando informes de inves-
tigacion desde los cuales inferir propuestas de accion.

A finales de 2009 se dio unilateralmente por concluida
esta linea de colaboracioén interinstitucional. Con unos ar-
gumentos bien endebles que preferimos no reproducir, el
maximo responsable politico provincial y sus asesores fini-
quitaron interea. Al equipo interuniversitario, desencantado
por tal decision, tan sélo nos reafirmé en la idea de la total
pertinencia de programas de pedagogia social y politica de
esta naturaleza, asi como del necesario reciclaje profesional
en el &mbito de la cultura como el relatado.

3. Ciudad de la Cultura de Galicia: Marco general de
accion pedagogica (2012-2018)

La cultura como derecho y los derechos en las culturas han
adquirido un especial protagonismo en las tltimas décadas,
como memoria y futuro de la ciudadania. Un patrimonio
comin donde las personas pueden agrandar sus oportuni-
dades de socializacion y participacion civica, fortaleciendo
su propia autoestima, la equidad y la cohesién social (Ca-
ride, 2009). Y es que hoy, mas que nunca, ciudad y cultura
son dos expresiones valiosas, dotadas de sugestivos signifi-
cados en los que encuentran acomodo algunos de los prin-
cipios més relevantes de los cambios educativos acontecidos
en los tltimos tiempos.

Las bondades inherentes al acceso de la ciudadania a las
diferentes expresiones culturales, favoreciendo su disfrute
con fines educativos, esta reconocido en el articulado de la
Declaracion Universal de la UNESCO sobre la Diversidad
Cultural (2002). En dicho texto se afirma que las infraes-
tructuras y los eventos deberan comprometer sus iniciativas
con pluralismo cultural, ampliando los escenarios de la cre-
acién y las artes, de la democracia y la convivencia, de las li-
bertades y del bienestar social.

En estas coordenadas, mediado el afo 2011, se atendi6
y entendio6 la llamada de los responsables de la gestién de la
Fundacion Ciudad de la Cultura de Galicia en Santiago de
Compostela para disefiar el marco general de accion peda-
gogica para dicho equipamiento cultural a medio plazo.

Partia el equipo investigador del escaso conocimiento
del proyecto de gestion y dinamizaciéon de una infraestruc-



tura de escala ciertamente ampulosa, que emanara directa-
mente de una decision politica de la presidencia de la Xunta
de Galicia y no, como seria deseable, de la demanda ciuda-
dana y/o de los sectores implicados. En resumen, se contes-
taba su desmesura econémica agravada por la crisis
posterior a su edificaciéon y puesta en marcha. Por lo tanto,
todo esfuerzo por definir esa labor pedagbgica y concretarla
en servicios, programas, actividades y recursos, llevaba pa-
reja otra dificultad: la de ayudar a invertir una imagen so-
cialmente negativa en una oportunidad para la educacion
cultural de la ciudadania y proyeccion exterior de la Comu-
nidad Auténoma de Galicia.

Las potencialidades pedagobgicas deberian concretarse en
actuaciones orientadas a dar a conocer los significados inhe-
rentes a la fisonomia arquitectonica y funcional en la que se
sustenta el macro complejo. Una ciudad viva, experiencial,
educadoray que, como tal, debiera estimular el desarrollo de
sus practicas educativas y culturales que propicien el encuen-
tro, la curiosidad por el conocimiento, la sensibilidad y ex-
presividad artistica, las enseflanzas y los aprendizajes
estéticos. E intentar conseguirlo, a través de la presencia fi-
sica en sus espacios como de los canales tecnoldgicos que se
dispongan o fuera conveniente crear para tal fin.

Una tarea de esta magnitud, concretada en el tiempo con
un margen de apenas cinco meses de ejecucion, conllevo el
disefio de un equipo multidisciplinar de ocho personas. Pe-
dagogos sociales y maestros, un animador sociocultural y
socidlogo, un creador plastico, un experto en nuevas tecno-
logias y un didacta, en su mayoria, docentes de las Univer-
sidades de Santiago de Compostela y A Coruna. Ademas, se
incorpora al grupo de trabajo, un disefiador grafico. Cabe
decir, que se acuerda por ambas partes, los gestores del
equipamiento auton6mico y los coordinadores del nuevo
grupo investigador, el nombramiento de una persona que
ejerza de interlocutor para ir testando las propuestas que se
fueran disehando. La fluidez comunicativa y el intercambio
de documentacién interna, se apreciaba como imprescindi-
ble en el trabajo a realizar.

Conscientes de la complejidad del encargo, tanto por su
amplitud como por la contestacion social existente en el sec-
tor cultural a la Ciudad de la Cultura de Galicia, se optd por
una metodologia cualitativa diversificada, que tuviese muy
presentes a sus principales agentes y a todos los publicos.
Una parte del equipo elabora una encuesta bien concisa de
apenas tres cuestiones que se hace llegar por via digital a
multiples destinatarios del sector profesional de la industria
cultural. En ella se interroga a colectivos y asociaciones pro-
fesionales de las artes escénicas, musicales, plastica o audio-
visuales de Galicia, sobre aquellas cuestiones vinculadas a
la formacion y reciclaje profesional que, a su juicio, podria
asumir dicho equipamiento. Es decir, desde su problemaética
especifica, que expresaran aquellas lineas de accion para la
mayor visibilidad de su labor y la actualizacion de conoci-
mientos, que solicitarian de la Ciudad de la Cultura.

Complementariamente, otros componentes del equipo
investigador procedieron a una consulta de las webs de nu-
merosas instituciones semejantes en Espana y resto del
mundo, con el proposito de conocer y valorar cuéles eran
sus propuestas en este sentido. Su anélisis y vaciado posibi-
lit6 acceder a una valiosa informacién que mostraba el que-
hacer pedagogico y divulgador de estos equipamientos.

También se procedi6 a realizar una bisqueda bibliogra-
fica en la literatura especializada. Al hilo, se estudia la web
que el propio equipamiento cultural tiene en funciona-

miento para analizar su arquitectura informaética, la infor-
macién que ofrece, su oferta de actividades y servicios, etc.
Por dltimo, se accede a Informes que, con motivo de la con-
troversia social ante la oportunidad de la obra de su arqui-
tecto, Peter Eisenman, realizaran diversas instituciones
gallegas (Consello da Cultura de Galicia, Museo do Pobo Ga-
lego, etc.).

Ningtn proyecto educativo o pedagdgico, concreta-
mente el que evocaba este espacio, se define en abstracto o
descontextualizado, sino dentro de un modelo de ciudad
preexistente. En este modelo se enmarca la propuesta que
se acaba formulando, con sus posibilidades y limitaciones.
Entre otras, las que en la labor educativa se asocien a los re-
cursos econémicos, humanos, didécticos y tecnologicos
puestos a su disposicion; a la cualificacion y al desempeiio
profesional de quien se responsabilice de sus realizaciones;
al disefio y a la aplicaciéon de programaciones socioeducati-
vas y culturales especificas o, por no extendernos, a la ido-
neidad y/o polivalencia de los espacios que se habiliten con
fines educativos.

En tal tesitura, algunos de los objetivos generales a alcan-
zar por parte del equipamiento en cuestion y que el equipo
investigador traducird en propuestas concretas son: promo-
ver una mayor insercion de la Ciudad de la Cultura en las re-
alidades de su entorno; contribuir a la sensibilizacion artistica
y cultural de la poblacién y a la actualizacién profesional de
la diversidad de agentes culturales del pais; o convocar, dina-
mizar y movilizar a diferentes personas y colectivos sociales
alrededor de las propuestas que se promuevan.

Como resultado mas tangible de los aportes realizados
por el equipo investigador -sin entrar a especificar sus mas
de cuarenta acciones, concretadas en actividades, tiempos,
y recursos humanos y econ6micos-, se concretarian en tres
ejes de actuacion prioritarios: un modelo de educacion di-
gital; una propuesta de formacion y profesionalizacion de
los agentes culturales; y, en tercer lugar, una contribucion a
la educacion cultural de la ciudadania. A lo que se afiadiria
el disefio de un plan evaluativo.

El Informe final resultante se presenta en doble soporte,
papel y digital, cuidando su disefo e impresion. Son ahora
los aludidos gestores de la Ciudad de la Cultura de Galicia
quienes tienen la responsabilidad de transversalizar y ope-
rativizar, en concordancia con las demas lineas de accion,
estos planteamientos y propuestas.

4. Promocion de la participacién social: lineas es-
tratégico-operativas para el municipio de Carballo
(A Coruia)

Un ayuntamiento debe ser liderado por el gobierno local
surgido legitimamente de las elecciones municipales. Dicho
protagonismo no es tanto una autoridad como una orienta-
cion que confiere sentido, proyecta y establece modalidades
de coordinacion entre los diversos actores sociales que tra-
tan de mejorar las dinamicas que se desarrollen en su am-
bito territorial. Hablamos de gobernar haciendo posible y
mas eficaz una accidén colectiva y corresponsabilizadora.

El surgimiento de nuevas formas de accion social, mas
plurales y heterogéneas que las existentes en décadas pasa-
das, se inserta en este posicionamiento politico, requiriendo
avanzar en la gestion de lo ptblico con férmulas mas rela-
cionales y participativas (Alguacil, 2005). No son ajenas a
esta inquietud, innovadores y sugerentes conceptos de la
gestion politica local que conviene tener presentes: desarro-
llo sostenible, planificacion estratégica, politicas de proxi-



midad, ciudades inclusivas, gobernanza, espacio publico o
capital social. Alrededor de dichos términos, la participaciéon
debe conformarse como un eje transversal a toda actividad
municipal sensible, propiciando la construccion de una ciu-
dadania més auténoma e implicada.

En este marco y con esta voluntad, a mediados del 2009
se acuerda con el municipio de Carballo (A Coruna), la rea-
lizacién de un diagnostico de la participaciéon ciudadana en
dicho ayuntamiento, asi como el disefio de estrategias para
estimularla. Aunque la peticion es de caracter individual por
parte de una de las concejalas, enseguida se convierte en
tarea de investigacion aplicada para el equipo. Se conforma
dicho grupo de trabajo con cinco personas: un sociélogo, un
publicista y disefiador grafico y tres pedagogos sociales pro-
fesores de las Universidades de A Corufia y Santiago de
Compostela. Desde un primer momento, se entiende como
imprescindible la coordinacién y fluidez comunicativa con
la técnico sociocultural local.

Los objetivos a cumplir eran basicamente tres: inventariar
los indices participativos de la poblacién en las propuestas lo-
cales, las lineas de trabajo municipales en este sentido y los re-
cursos disponibles para tal fin; detectar las carencias y
demandas que en este &mbito expresaran diversos agentes asi
como la ciudadania en general; y, por dltimo, proponer tanto
lineas estratégicas como acciones concretas para su promocion.

Las directrices y propuestas que finalmente se presen-
taron a los responsables politicos de aquella Administracion
Local se sittian en la perspectiva que aqui se argumenta. A
partir de una escucha sistematica de lideres politicos tanto
del gobierno como de la oposicién a través de entrevistas en
profundidad. Ademas, se opta por la organizacién de cinco
grupos de discusion con representantes asociativos y perso-
nas significadas en el ambito econémico, laboral, social,
educativo y cultural de la localidad. Complemetariamente,
se elabora una encuesta de apenas tres cuestiones bien con-
cretasy, a través de la seleccion al azar de 150 ciudadanos y
ciudadanas anénimas, se les envia por correo electrénico in-
vitdndoles a participar en el estudio.

Durante cerca de cuatro meses, la consulta de la litera-
tura actualizada al respecto para detectar buenas practicas
en este ambito de accion municipal (Font, 2001; Marti,
Pascual y Rebollo, 2005; Pastor, 2009), las reuniones de
trabajo entre el equipo y con la aludida responsable técnica
del 4rea del municipio en cuestion para la revision de la ac-
tuacion municipal en lo referido al tema de estudio (lineas
de ayudas econdmicas a las entidades asociativas, analisis
del Reglamento de Participacion Ciudadana, la web muni-
cipal, etc.) y el vaciado de las principales consideraciones
que los entrevistados y la ciudadania fueron manifestando,
dieron como resultado un extenso documento. En todo
momento, el grupo investigador pretendi6 mantener infor-
mado a los ciudadanos interesados a través de la web mu-
nicipal, pero el recelo de las autoridades locales lo impidi6.
Se queria, por parte de aquellos, ser consecuentes con las
premisas de pedagogia social y politica que se intentaban
transmitir a estos.

En todo caso, y tratando de ser concisos, se articula y
presenta en el citado Informe una propuesta integral para
la participacion social en el municipio de Carballo. En una
entrega dialogada con los responsables politicos, se aprove-
cha para seguir transmitiendo las ideas fuerza que caracte-
rizan el trabajo realizado. Se explica qué cultura politica
seria conveniente aplicar, las caracteristicas que debe tener
un gobierno proximo a las inquietudes ciudadanas de hoy

en dia, como responder a los nuevos desafios de gobierno
municipal con nuevos métodos, se habla de una politica so-
ciocultural relacional o se argumenta a favor de la democra-
cia pedagogica con sus principios rectores.

Finalmente, se adjunta una tltima parte con medidas
transversales y de caracter operativo para todas las areas de
gobierno, asi como un Plan de Formacién Asociativo para el
bienio 2010-2011.

5. El Eje Atlantico: un territorio educador, una co-
munidad educativa

Este fue el titulo del estudio derivado de un convenio de co-
laboracion que se firmoé a inicios del afio 2008 con el Eixo
Atantico do Noroeste Peninsular. A peticion de esta asocia-
cion trasfronteriza de cooperacion —integrada en el con-
texto de la Eurorregion Galicia-Norte de Portugal—, el
equipo de investigaciéon SEPA de la Universidad de Santiago
de Compostela asumia realizar en el plazo de un afio un es-
tudio sobre la situacion de las politicas educativas en los 34
municipios que, distribuidos a partes iguales a ambos lados
de la frontera luso-galaica, integran esta estructura.

Esta demanda entroncaba plenamente con una de las li-
neas de investigacion del equipo, concretamente la referida
alas realidades de las politicas socioeducativas de las admi-
nistraciones locales y la concepcion de las ciudades o terri-
torios educadores; planteando el desafio de abordar una
realidad que abarcaba municipios de dos paises, por lo que
se valoro la necesidad de constituir un equipo de trabajo in-
ternacional e interdisciplinar, capaz de dar respuesta a la
complejidad de la tarea.

Es por ello que se cont6 con siete investigadores e inves-
tigadoras (entre los que se incluye la coordinadora del estu-
dio) de los cuales tres procedian de Portugal, concretamente
de las Universidades de Tras os Montes e Alto Douro, y de
la Universidade do Minho. En representacion de la realidad
gallega, formaron parte del equipo tres personas de la Uni-
versidade de Santiago de Compostela, y una de la de A Co-
rufia, garantizando asi un grupo de trabajo territorialmente
equilibrado ademas de interdisciplinar, pues agrupaba sa-
beres procedentes de la Pedagogia, el Derecho, la Sociologia
y la Psicopedagogia.

Los objetivos de la investigacion se pueden sintetizar en
dos: el primero de ellos, se centraba en recopilar, sistemati-
zar y analizar la documentacion necesaria para realizar un
diagnostico preciso de la situacion educativa de los munici-
pios de la eurorregiéon, asumiendo como marco teérico de
referencia el de las ciudades educadoras. El segundo, se
cefia a trazar directrices para el desarrollo de iniciativas
compartidas y coordinadas en materia de politica socioedu-
cativa municipal, secuenciandolas en los cortos, medios y
largos plazos.

Se trataba, pues, de realizar una investigaciéon aplicada
que pudiese contribuir a la mejora de las politicas socioedu-
cativas publicas, aprovechando el soporte de la estructura
de cooperacion internacional que encargaba el trabajo. Fue
por ello que se parti6 del analisis de la Agenda Estratégica
que el propio Eixo Atlantico habia disefiado para el periodo
2007-2013 (Dominguez y Pardellas, 2007), de forma que las
propuestas que se derivasen entroncasen con parte de sus
lineas estratégicas, concretamente las cuatro siguientes: la
consolidacion de un sistema urbano sustentable; el fomento
de la gobernanza y el partenariado; la apuesta por la socie-
dad del conocimiento y de la innovacion; y el fortalecimiento
de un espacio cultural comun.



Las estrategias metodoldgicas utilizadas para alcanzar
los objetivos fueron las siguientes:

- Diseflo de un cuestionario especifico dirigido a los res-
ponsables municipales de las areas de educacién de los
34 municipios que configuraban la estructura de coope-
racion interregional del Eixo Atlantico. Se estructuré en
cuatro bloques de contenido que abordaban el perfil so-
cioldgico de los técnicos y politicos del area de educa-
cién, la estructura administrativa de los servicios
publicos, el estado de la situacion educativa local, y la
identificacion de las prioridades municipales en esta ma-
teria. Dichos cuestionarios fueron aplicados mediante
envio electronico y refuerzo telefénico durante el primer
semestre del afio 2008, obteniendo respuesta del 79,4%
de los municipios (el 55,6% de Galicia y el 44,4% del
norte de Portugal).

- Analisis de las paginas web de la totalidad de los mu-
nicipios de la eurorregién conforme a criterios que aten-
dian a datos bésicos y descriptivos de la pagina,
presencia de informacion sobre la organizaciéon munici-
pal, contenidos referidos a las infraestructuras socioe-
ducativas municipales, asi como lineas programaticas
sustentadas en la filosofia de las ciudades educadoras.
- Identificacion de programas educativos en el contexto
europeo a partir del Banco Internacional de Ciudades
Educadoras (BICE), procurando la localizacion de ini-
ciativas que pudiesen ser consideradas “buenas practi-
cas” transferibles, cuando menos parcialmente, al
ambito objeto de estudio.

- Anélisis de fuentes secundarias tales como informes,
anuarios, memorias, material divulgativo; etc., tanto del
Eixo Atlantico como de los municipios gallegos y portu-
gueses que lo integran.

A grandes rasgos, las conclusiones obtenidas concuer-
dan con las aportadas por otros estudios en los que se abor-
daba la misma temaética -aunque en diferentes territorios- y
se observan, como era previsible, diferencias significativas
no tanto en funcién del pais (Espafia o Portugal), como en
base a la dimension poblacional del municipio. Cabe desta-
car la urgencia de abordar la clarificaciéon del marco norma-
tivo y competencial que afecta a las entidades locales en lo
referido al ambito socioeducativo, facilitando la asignacion
presupuestaria correspondiente. Sin unas competencias cla-
ras en este campo, las politicas educativas municipales a uno
y otro lado de la frontera quedan en manos de la voluntarie-
dad de los gestores del momento. En parte fruto de ello, se
detect6 una baja institucionalizacion de las politicas educa-
tivas locales que se manifiesta en la notable carencia de do-
cumentos estratégicos, en una escasa presencia en las redes
de municipios (AICE, ICLEI, etc.), asi como una débil di-
mension eurorregional.

Por otra parte, y en los diferentes municipios, se obser-
varon dinamicas de relacion institucional positivas con la
comunidad educativa, aunque la densidad de estas relacio-
nes es bastante desigual. En general, intensa entre los ayun-
tamientos y los centros educativos (a través de programas
de apoyo escolar o de facilitacién de la conciliacion de la vida
familiar y laboral) y con la policia local, fundamentalmente
en su tarea de apoyo a la vigilancia del cumplimiento de la
escolaridad obligatoria. Se constataron relaciones de carac-
ter intermitente entre el ayuntamiento y los medios de co-
municacion, entidades socioculturales y el tercer sector; y

ya de forma muy esporadica con centros de investigacion y
universidades, entidades de caricter confesional y organi-
zaciones sindicales.

Dado que las tres cuartas partes de las relaciones inter-
municipales se producen con municipios limitrofes -funda-
mentalmente en clave informativa, reguladora o
programaética, nunca econémica-, son preocupantes las es-
casas perspectivas de colaboracién intermunicipal efectiva
que se detectaron.

Ademas, la mayoria de las lineas programaticas promo-
vidas por los municipios en el ambito educativo se dirigen a
la infancia y a la juventud, dejando al margen la realidad de
la educacion permanente y el potencial educativo de los te-
rritorios, aunque estos temas se manifiestan como una pre-
ocupacion especifica. A ellos se suman otras tres inquietudes,
expresadas de modo reiterado: la calidad de la educacion; los
problemas de armonizacion de los tiempos laborales de los
adultos y los tiempos escolares; y la diversidad del alumnado,
que plantea a las ciudades nuevos desafios.

El tema de las competencias y de la financiacion, ante-
riormente aludidos, el deterioro de las infraestructuras, una
planificacion insuficiente y la escasa participacion ciudadana
(reducida a los consejos escolares municipales, con caracter
consultivo) fueron las problematicas generales mayoritaria-
mente expresadas; a la par que se demanda un plan forma-
tivo para los responsables municipales de educacion.

Esta realidad se ve reflejada no s6lo en los datos extrai-
dos de los cuestionarios, sino también en las fuentes secun-
darias manejadas, asi como en el anélisis de las paginas web
institucionales. Predominan los portales meramente infor-
mativos, alejados todavia -con alguna excepcion entre las
ciudades- de las posibilidades que abre la e-administracion.
En ellos el protagonismo del area de educacion es escaso;
tampoco abundaron los documentos que dan cuenta de la
planificacion y orientacion de la accién educativa municipal,
como son los mapas escolares, cartas de servicios, proyectos
educativos de territorio, programaciones educativas; etc.

El anélisis realizado puso de relieve la necesidad de di-
sefiar una estrategia eurorregional que, en el &mbito socioe-
ducativo, se propone que deberia organizarse en torno a
cuatro elementos: 1) iniciativas de articulacion y desarrollo
de la comunidad educadora eurregional, 2) edicion y difu-
sion de materiales, 3) investigacion y estudios pedagogicos
eurregionales, y 4) estrategias de promocion de la participa-
cion de los agentes educativos y sociales de la eurorregion.
En torno a estas directrices, el equipo investigador formulé
propuestas de accion dirigidas no sélo al Eixo Atlantico, sino
también a los municipios que lo integran, orientadas a in-
crementar la formacién de los responsables de la gestion
educativa municipal, a la potenciacion de redes de colabo-
racion y al impulso de los proyectos educativos en villas y
ciudades, de forma que se puedan ir creando y consolidando
practicas de gobernanza relacional y multinivel, més acordes
con las actuales necesidades sociales.

6. El Pacto Civico de la Ciudad de A Coruna: su di-
fusion y proyeccion en las politicas activas locales

El 9 de junio de 2008, el Pleno Municipal del Ayuntamiento
de A Coruna aprueba el texto de un Pacto Civico, resultado
de los consensos alcanzados entre la Corporacién Municipal
y una representacion de instituciones de la ciudad. Una
Carta de Ciudadania que pretende impulsar el futuro de
este municipio como ciudad educadora, integradora, salu-
dable, innovadora, responsable y corresponsable, civica y,



en definitiva, més habitable; poniendo en valor el potencial
humano del que dispone.

La Comision Civica que se constituye, y el Ayuntamiento
-que forma parte de la misma-, demandan la colaboracion
de un equipo externo que contribuya en la labor de concre-
cion de propuestas de proyeccion y difusion del Pacto Civico.
Conocedores del trabajo que el Grupo SEPA venia desarro-
llando en el ambito de las politicas activas locales, se propone
un encargo que tenia como principal objetivo disenar el plan
de difusién y promocion del Pacto Civico de la ciudad.

Se configura un equipo de cinco personas de las Univer-
sidades de A Coruna y Santiago de Compostela —todas ellas
del ambito de la Pedagogia Social—, que asumen un encargo
que comienza por la revision documental de la literatura re-
lacionada con el campo objeto de estudio, asi como por el
andlisis exhaustivo de las politicas sociocomunitarias impul-
sadas por el ayuntamiento corufiés y la localizacion de ex-
periencias similares en otros municipios espafioles y
europeos. El trabajo se dilata a lo largo del afio 2009, meses
en los que se mantienen encuentros con los responsables
municipales que solicitan la colaboracién y con la Comision
implicada en el Pacto Civico.

Para la elaboracion del Plan de Difusion se parte de la
premisa conceptual de que el Pacto Civico requiere una
nueva lectura de la cooperacion y de las tareas compartidas
en el territorio, vinculando programas, coordinando inicia-
tivas, promoviendo el trabajo en equipos y de forma com-
pactada, integrando profesionales y sectores diversos en
proyectos comunes, etc. Se asume como basico el didlogo del
gobierno local con la corporacién municipal y la ciudadania
para avanzar en una gestion relacional que incremente la in-
clusidén y la cohesion social. También se procura un papel
mucho maés activo de los poderes publicos locales en la pro-
mocion, planificacion, gestion y dinamizacion de los proce-
sos de participacion, de la gobernanza y de la
democratizacion de la vida local.

Con esta perspectiva, se elabora un informe articulado
en cuatro grandes bloques tematicos. El primero, aborda la
naturaleza y el alcance de la iniciativa ciudadana en el Pacto
Civico de la Ciudad de A Coruiia, insistiendo en los elemen-
tos conceptuales a los que se alude en el parrafo precedente
y clarificando las diferentes dimensiones que contiene: es-
tratégica, en tanto que abre posibilidades de pensar y hacer
ciudad; axiolégica, puesto que representa la asuncion ética
de valores, actitudes y comportamientos que impulsan el
ejercicio critico de la ciudadania como soporte de la vida en
comun; y prospectiva, que permite planificar el futuro in-
troduciendo elementos de innovacion.

Un segundo bloque de contenido concreta las estrategias
de difusién y promocioén del Pacto Civico de la ciudad entre
la ciudadania, organizandolas en torno a diferentes lineas:
aquellas vinculadas a parametros de comunicacion (imagen
grafica, anuncios en prensa y radio, suplementos periddicos,
web, etc.); propuestas de naturaleza civica y sensibilizadora
(iniciativas en centros educativos, en espacios urbanos, con-
tratos civicos con entidades, etc.); propuestas de encuentro
y proyeccidén exterior, encaminadas a visibilizar A Corufia
en otros territorios y paises como ciudad civica, asi como
propiciar el intercambio con ciudades que estdn promo-
viendo iniciativas similares; y, por tltimo, propuestas de re-
fuerzo dirigidas a la ciudadania, buscando su soporte,
fundamentalmente, en la incorporacion de las ideas-fuerza
del Pacto Civico en el discurso y lineas de accion de todo el
gobierno municipal.

Con el proposito de visibilizar la realidad del Pacto Ci-
vico en politicas municipales concretas, el equipo decidi6
traspasar el objetivo inicial —circunscrito al disefio de un
plan de difusién—, y presentar un conjunto integrado de
propuestas de accion y de sugerencias de mejora a lineas de
trabajo ya impulsadas por el ayuntamiento coruiiés. Se bus-
caba poner en valor el trabajo realizado desde diferentes
areas municipales y facilitar la territorializacion en la reali-
dad cultural, fisica, social y econémica del municipio de bue-
nas practicas desarrolladas en otros contextos.

Se disend una estructura en la que, para cada propuesta,
se indicaba —en caso de haberla—, una experiencia en curso
en la ciudad de A Corufia, con el 4rea o areas de accién muni-
cipal implicadas, un pequefio extracto del documento del
Pacto Civico al que respondia la iniciativa y una o varias pro-
puestas complementarias de actuacion, ejemplificadas con
iniciativas singulares de otros territorios. De este modo, se
consigui6 establecer nexos entre las lineas de accion ya activas
en el municipio y los ejes del Pacto Civico, asi como impulsar
su optimizacion a través de la difusién de buenas practicas.

El tltimo apartado del documento se centraba en la eva-
luacioén, tanto del Pacto como de las propuestas que de él se
derivan, pues se entendia que la cultura de la evaluacion es
uno de los vectores principales de cualquier cultura civica
que pretenda incidir en el bienestar de las personas y en su
calidad de vida. Se proporcionaron, asi, referentes tedricos
sobre la evaluacién misma, incidiendo en su naturaleza
como proceso intencional y programado; de reflexion en y
sobre las acciones desarrolladas; basada en procedimientos
sisteméticos de recogida, anélisis e interpretacion de la in-
formacion con la finalidad de emitir juicios valorativos fun-
damentados y comunicables sobre las actividades,
resultados e impactos del Pacto, al tiempo que formula re-
comendaciones que permitan tomar decisiones orientadas
a mejorar las acciones futuras.

Se acompaii6 esta fundamentacion con indicadores es-
pecificos para la evaluacion, referidos no sélo a los cuatro
tipos de propuestas presentadas en el informe, sino también
aindicadores transversales que afectan al desarrollo de todo
el Pacto Civico en sus dimensiones politico-técnica, organi-
zativa y civico-social.

Conscientes de que la puesta en marcha de las iniciativas
propuestas dependera de la voluntad politica, de la disponibi-
lidad presupuestaria y de la capacidad técnica, se cierra el in-
forme con una propuesta de cronograma para el corto plazo,
centrada en el aflo inmediato a la presentacion del documento.

7. Plan Rector Municipal de Nar6n 2011-2020: In-
forme preliminar

El ayuntamiento de Naron, situado en la provincia de A Co-
rufia, se encuentra entre los diez de mayor poblacion de Ga-
licia, y es reconocido por su dilatada trayectoria en la
prestacion de servicios sociocomunitarios desde una pers-
pectiva de transversalizacion de politicas y compactaciéon de
servicios. En el afio 2010 propone a las Universidades galle-
gas con presencia en la provincia una via de colaboracién
que se concreta en la redaccion de un informe preliminar
que identifique las directrices para la puesta en marcha de
un Plan Rector de &mbito municipal centrado en los servi-
cios personales.

Para trabajar en este informe preliminar se constituye
un equipo de siete personas, seis procedentes del ambito
universitario (Universidades de A Coruna y de Santiago de
Compostela) y una del &mbito municipal, cubriendo campos



de especializacion de la Pedagogia Social, la Sociologia y el
Derecho, lo que permiti6 abarcar una perspectiva de analisis
amplia y dar cuenta de los objetivos planteados:

- Identificar las fuentes documentales de relevancia para
el anélisis de las realidades locales, asi como para la pla-
nificacion de las distintas iniciativas vinculadas al Plan
Rector Municipal.

- Elaborar un compendio de la normativa de referencia
en los servicios a las personas, en los ambitos que son
de competencia municipal; destacando sus posibilidades
y limitaciones en la realidad local de Naro6n.

- Fundamentar la necesidad de una perspectiva territo-
rial y comunitaria en la planificacion de la accion muni-
cipal, traspasando los limites geograficos y
administrativos que ésta comporta, abriéndolos a otros
contextos y realidades.

- Realizar una primera evaluacioén de la situacion de par-
tida en relacién a equipamientos, dinamicas asociativas,
participacion social, servicios sociocomunitarios, etc.,
incidiendo en un diagndstico contextualizado en clave
de futuro.

- Formular una propuesta de composicioén y articulacion
del equipo redactor del Plan Rector, incidiendo en su or-
ganizacion, distribucion de responsabilidades y funcio-
namiento.

- Proponer un cronograma de actuaciones para la elabo-
racion y desarrollo del Plan Rector, clarificando sus ejes
estructurales.

En clave metodoldgica, el soporte fundamental fue la in-
vestigacion documental, jugando un papel clave las memo-
rias, programaciones y archivos de prensa del ayuntamiento,
asi como los datos del Instituto Galego de Estatistica y de
diversos informes y estudios socioeconémicos y demografi-
cos de la Comarca de Ferrolterra, en la que se sittia el muni-
cipio objeto de estudio.

Se trabajo siempre entendiendo que el encargo tenia una
finalidad diagnostica, especialmente en lo que se refiere a
situar los puntos fuertes y débiles de Naro6n en el ambito de
los servicios personales; y también prospectiva, estable-
ciendo las directrices basicas que permitiesen disefiar un
Plan Rector en este ambito, partiendo del diagnostico pre-
vio. El equipo siempre entendi6 que el Plan Rector Munici-
pal que se disefiase deberia ser el exponente de un proceso
social y politico vertebrado sobre una planificacion estraté-
gica dialogada, en la que se definiesen lo objetivos, priori-
dades, plazos, metodologias, recursos, evaluacion,
iniciativas y actividades, etc. de la que se requeriria una par-
ticipaciéon amplia de personas y colectivos sociales. Pero el
Plan Rector Municipal no se debera reducir a un proceso
participativo y reflexivo, sino que ha de tener un claro com-
promiso con la accion, definiendo, priorizando y evaluando
la viabilidad de sus iniciativas.

Con esta perspectiva se redacté un informe organizado
en cinco grandes bloques de contenido. El primero daba
cuenta de los fundamentos conceptuales y metodolégicos
del Plan Rector, situando también el alcance y el sentido del
informe preliminar; previo, por tanto, a la activacion del
proceso de elaboracion del Plan. El segundo tiene un carac-
ter marcadamente diagnostico: sitiia a Naron en el escenario
municipal gallego y aporta datos y analisis sobre indicadores
demograficos, laborales, residenciales y de planificacion so-
ciocultural, incidiendo en factores estratégicos para el im-

pulso de la innovacion y el cambio social desde la adminis-
tracion publica local. En este sentido, el potencial de Nar6n
resulta estimable pues, aunque esta en un momento de re-
definicion de sus politicas, programas y equipamientos, es
el municipio de la Comarca que —en un contexto de fuerte
crisis del sector naval y éxodo de habitantes— mas poblacion
ha incrementado en la tltima década. Se debe también des-
tacar que esta integrado en las extensiones del tejido urbano
de Ferrol, establece sinergias con buena parte de los ayun-
tamientos de la comarca y ha sido un referente en la gestion
de los servicios personales, cuando menos, en el marco de
la Comunidad Auténoma Gallega.

En el tercer apartado del informe se realiza un esfuerzo
de clarificacion conceptual con la intencion de definir el
marco en el que se situaran diferentes lineas de accion a abor-
dar por el Plan Rector, avanzando también alguna sugerencia
al respecto. Se trata, por asi decirlo, de ir creando un lenguaje
comun que facilite la labor participativa y de equipo que re-
quiere la redaccion del Plan. A modo de ejemplo: qué se en-
tiende por accion cultural, situdndola en el marco de la
colaboracion interterritorial; a qué se alude al hacer uso de la
expresion participacion social, argumentando la necesidad
de una cultura politica participativa y relacional, de politicas
de proximidad con participaciéon; como concebimos los ser-
vicios sociales, apostando por una visién comunitaria; o qué
significado se atribuye a la accion socioeducativa, cuando se
vincula al trabajo comunitario, llevandola a nuevos contextos
y espacios sociales y relacionandola estrechamente con la
transversalidad de las actuaciones locales.

Un informe juridico especifico para el Plan Rector Mu-
nicipal de Naron ocupa el cuarto bloque de contenido del
documento elaborado. En €l se parte del analisis del marco
legal relativo a la autonomia local, se insiste en la necesidad
de avanzar en la denominada segunda descentralizacién, y
se abordan —en clave comparada con otras Comunidades
Auténomas— los elementos normativos referidos a los si-
guientes sectores: educacion, participacion ciudadana, pro-
mocién del empleo, juventud, deporte, ocio, servicios
sociales y cultura (atendiendo, en este caso, a la normativa
sectorial en los &mbitos de la artesania, el audiovisual, las
bibliotecas, el Camino de Santiago, las industrias culturales,
el libro y el patrimonio cultural). La perspectiva comparada
permite detectar lagunas en el marco normativo que afecta
ala Comunidad Auténoma Gallega en las citadas materias,
asi como abrir nuevas perspectivas de accion.

Por dltimo, se facilita un cronograma de ejecucién para
la elaboracién del Plan Rector, diferenciando en el corto,
medio y largo plazo, las fases de diagndstico, desarrollo, se-
guimiento y evaluacion. Para cada una de estas tres fases se
acotan las principales lineas de actuacion, se determinan al-
gunos de los resultados esperados y se identifican los agen-
tes implicados. También se especifican indicadores globales
de evaluacidén, que afectan a las directrices generales del
Plan, asi como a su proceso de elaboracion y aplicacién; y
directrices sectoriales o especificas, mas ajustadas a cada
linea estratégica de accion.

En definitiva, un documento que pretende servir de ayuda,
de guia, en el complejo proceso de disefio y activacion de un
Plan Rector Municipal en el 4rea de los servicios personales.

8. Conclusiones

En primer lugar, cabe poner de manifiesto que el proyecto
interea ha supuesto una fructifera colaboracién, sostenida
en el tiempo, entre una administracion publica y dos insti-



tuciones académicas con presencia en la provincia de A Co-
rufia, aunque reconociendo la complejidad que comporta un
trabajo interuniversitario de estas dimensiones. El enfoque
multidisciplinar del proyecto de investigacion aplicada, sin
duda, sirve para apoyar y mejorar las realidades educativas
y socioculturales de los municipios, a través de la sensibili-
zacion y la formacion de sus politicos y responsables técni-
cos en torno a la accion educativa y cultural local, asi como
para potenciar la presencia indirecta de la universidad en la
toma de decisiones de nuestra realidad municipal. Asi-
mismo, destacamos el componente innovador del proyecto,
teniendo mas importancia si cabe por los &mbitos publicos
que aborda —las politicas locales en educacion y la cultura—
y por la novedad que se deriva de que una Administracién
Local de segundo orden promueva tal iniciativa.

En linea con lo anterior, las posibilidades generadas a
raiz de interea para formar personal investigador e implicar
al alumnado de los estudios afines a la naturaleza del pro-
yecto, en calidad de becarios, son también virtudes dignas
de destacar al respecto. Adema4s, la posibilidad de captar y
recibir ingresos ajenos a los presupuestos universitarios
para formacion del alumnado, la adquisiciéon de equipa-
mientos informéticos y fondos documentales o la propia ac-
tualizacion de lo/as docentes, son también aspectos
positivos a valorar.

En tercer término, resulta un hito poco frecuente en
nuestra realidad académica, que dos universidades distin-
tas, a través de un amplio ntimero de docentes y alumnado,
junto a técnicos del sector, asuman compromisos y desarro-
llen tareas investigadoras y operativas a lo largo de un sig-
nificativo periodo de tiempo. Debemos confesar que esta,
sin duda positiva circunstancia, no es facil de mantener
siempre en igual intensidad y constancia.

Asimismo, y ya refiriéndonos a todos los trabajos aqui
referenciados, comprobamos las posibilidades de investiga-
cion aplicada que la Pedagogia-Educacion Social y sus acto-
res tienen y manifiestan en iniciativas de esta naturaleza
politico-académica. Las reflexiones tedricas y su contraste
con las experiencias detectadas, el debate con sus protago-
nistas, la observacion de buenas practicas, la discusiéon con
otros profesionales de ciencias afines, la ejemplificaciéon del
cuidado formal y estético de los Informes, son aportaciones
con un notable potencial de mejora y transformacion social
de las comunidades. En la misma linea, valoramos en alto
grado el esfuerzo de aplicacion de multiples metodologias o
el uso de diversos instrumentos de recopilaciéon informativa
y documental utilizados, segtn los casos. Nuestra tarea in-
vestigadora nos anima a continuar experimentando en di-
chos métodos de recogida y analisis, adaptandolos a la
disparidad de audiencias con las que nos hemos encontrado:
jovenes, politicos, creadores, técnicos, etc.

Conviene, tal vez, confesar la decepcion que provoca en
los equipos investigadores que la utilizacion de recursos eco-
noémicos publicos no se vea plasmado en la practica politica.
O el notable esfuerzo para cumplir los plazos acordados
cuando los ritmos en la administracion politica son bien dis-
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pares a los universitarios. O, por dltimo, la escasa valoraciéon
que desde los parametros académicos adquiere este tipo de
investigacion aplicada.
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