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NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES, CONTEXTOS DESFAVORECIDOS Y APOYO SOCIAL

PROBLEMAS DE LAS HABILIDADES SOCIALES EN LOS
ALUMNOS/AS CON DIFICULTADES DE APRENDIZAJE EN
LA ESCRITURA

Carmen Diez y Jest
Nicasio Garcia

Universidad de Ledn

RESUMEN

El trabajo que a continuacién se expone sigue la linea de investigacion sobre el
estudio de la composicion escrita en alumnos con y sin dificultades de aprendizaje,
desde la perspectiva psicoldgica e instruccional, de nuestro equipo de investigacion.
Parece relevante, segln la revision de estudios empiricos, como los alumnos con difi-
cultades de aprendizaje carecen en su mayoria de habilidades sociales, concretamen-
te en habilidades tales como la cooperacion, asertividad, autocontrol y metacognicion
social.

Segun la revision de estudios empiricos podemos destacar el uso de varios ins-
trumentos que han resultados muy utiles para estos propositos, y que han identificado
problemas diversos en los alumnos con dificultades de aprendizaje. Algunos ejemplos
relevantes de estos instrumentos son la escala la valoracion en las habilidades socia-
les de Elliot & Gresham (1990) (SSRS) que estudia las habilidades sociales desde el
punto de vista de los profesores, padres y alumnos; el procesamiento de informacion
social de Bauminger et al., (2005) (SIP) que estudia las capacidades complejas del
entendimiento emocional; el test de identificacion de las emociones: (IET), aplicado
por Greenbanck & Most (2000). Por otra parte, estas investigaciones presentan varias
limitaciones que es preciso superar con futuros estudios tales como los resultados
contradictorios observados (Haager & Vaughn, 1995), la ausencia de observacion
directa (Bauminger et al., 2005; Elliot et al., 1990), o el obviar las capacidades meta-
cognitivas sociales y el entorno educativo (Greenbank & Mostl, 2000).
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Se considera fundamental en esta revision la necesidad de analizar la relacién
entre las dificultades en las habilidades sociales y las dificultades en la composicion
escrita, que practicamente no se ha estudiado y asi poder subsanar en gran parte las
limitaciones obtenidas por la mayoria de los estudios revisados y focalizar la investi-
gacion en esta direccion.

Durante el desarrollo de esta investigacion se recibieron ayudas competitivas
en el proyecto de investigacion financiado por la DGI-MCyT, BSO2003-03106, para
2004-2006, al IP (J. N. Garcia).

INTRODUCCION

A raiz del consenso general sobre las investigaciones empiricas analizadas, se
observa el hecho de que las dificultades en las habilidades sociales se manifiestan en
muchos de los alumnos con dificultades del rendimiento y mas concretamente, en
nifios que presentan dificultades de aprendizaje y/o bajo rendimiento y/o fracaso esco-
lar. De ahi la importancia de nuestro estudio que pretende definir y concretar como las
dificultades en las habilidades sociales se relacionan con las dificultades en el apren-
dizaje y en el rendimiento.

En general, los estudios empiricos revisados destacan las habilidades sociales
de asertividad, cooperacion y autocontrol, resaltando los problemas de estas habilida-
des en los alumnos con dificultades de aprendizaje y/o bajo rendimiento y/o fracaso
escolar y que ademas, carecen de habilidades sociales no solo para percibir y com-
prender las relaciones logicas y causales que implica la cognicidn social, sino también
para prevenir y escoger el comportamiento adecuado en situaciones sociales (Benner,
Beaudoin, Money & Zinder, 2005; Haager & Vaughn, 1995; Greenbank & Most,
2000; Bauminger, Morash & Schorr, 2005).

El trabajo que aqui se presenta se integra en una linea de investigacion sobre
el estudio de la composicion escrita en alumnos con y sin dificultades de aprendizaje,
desde perspectivas psicologicas e instruccionales, en las que se han venido estudian-
do desde la intervencion diferentes aspectos y variables psicoldgicas relevantes como
la planificacion (Garcia & Marban, 2003), la motivacion (Garcia & de Caso, 2004), la
reflexividad (Garcia & de Caso, 2002), el autoconocimiento y la autorregulacion
(Torrance, Fidalgo & Garcia, en prensa), la revision del mensaje (Garcia & Arias,
2004); y desde la evaluacién, como la metacognicion (Garcia & Fidalgo, 2003), la
conciencia morfologica (Garcia & Gonzalez, 20006), etc. Parece pertinente y relevan-
te el estudio de las habilidades sociales en los alumnos con dificultades de aprendiza-
je, maxime cuando es un tema practicamente ausente en los ultimos afios en nuestro
pais (ver Garcia, de Caso, Fidalgo, Arias & Nuiiez, 2005; o Sanchez & Garcia, 2001),
a pesar de ser descritas como una tipologia de dificultades de aprendizaje en alguna
clasificacion internacional como la canadiense (ver Garcia, 2001). Ello significa, que
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las habilidades sociales se convierten en foco de estudio en los alumnos con dificul-
tades de aprendizaje, y esta empezando a ser estudiado por nuestro equipo de investi-
gacion.

Aportaciones de los estudios internacionales: revision

Todo ello justifica la necesidad de la evaluacion e intervencidn en este campo
por lo que seguidamente analizaremos algunos instrumentos y articulos destacados.

En primer lugar, destacar el Test de identificacion de las emociones:
(Identification of emotions test: /ET), de Most, Weisel y Zaychik (1993) aplicado por
Greenbanck y Most (2000); quienes estudiaron a 60 participantes de 2° curso de edu-
cacion secundaria, de los cuales 30 participantes presentaban dificultades de apren-
dizaje, esta investigacion analiza habilidades tales como la emocion, la cooperacion,
la empatia, el autocontrol por medio de representacion de tareas y materiales de natu-
raleza auditivo, visual y auditivo-visual. Sus resultados confirman las limitaciones de
las habilidades sociales en alumnos con dificultades de aprendizaje.

Otro instrumento de interés consistio en la Escala de Valoracion en las habili-
dades sociales (Social Skills Rating Scale :SSRS) utilizado por Haager y Vaughn
(1995) aplicado a 141 alumnos de 9 afios, y por Greenbanck y Most (2001) que apli-
caron a 60 alumnos de 14 afios y que analizan habilidades tales como la emocion, coo-
peracion, empatia, autocontrol, etc. En los mismos, evaluaron en qué categorias pre-
sentan dificultades los alumnos y demostraron que los alumnos con dificultades de
aprendizaje y bajo rendimiento presentan peores habilidades y competencias sociales.

En el articulo de Choi y Heckenlaible-Gotto (1998) se comenta la reflexion de
Babigian, Cown, Pederson, , Izzo y Trost (1973), que revela que los alumnos a partir
del 3° curso de primaria empiezan a “sufrir rechazo por sus iguales” lo que puede pre-
decir serias dificultades y problemas de salud mental en la edad adulta. Por esto no
debe sorprender que exista un amplio interés en fomentar habilidades sociales en los
alumnos, especialmente en aquellos que presentan dificultades de aprendizaje y/o
bajo rendimiento y/o fracaso escolar.

Igualmente, Choi et al., (1998) llevaron a cabo un estudio con 140 alumnos de
1°y 2° curso de primaria, trabajando con la Escala Likert de Gresham (1982) en la
cudl se establecieron dos objetivos de estudio, identificar si habia diferencias signifi-
cativas entre el grupo control y el experimental y si habia diferencias entre las prefe-
rencias de los nifios en base al compafiero/a para trabajar con ¢l o para jugar. Como
resultado, se averigud que no habia diferencias significativas entre los grupos, excep-
to entre la opcion de trabajar con el compafiero, que aumentd después del tratamien-
to, lo que evidencia lo anteriormente dicho que hasta un curso de 3° de primaria no se
encontrarian grandes diferencias significativas.
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En la investigacion de Benner, Beaudoin, Money y Zinder (2005), estudiaron a
150 alumnos de 1° y 2° curso de primaria, analizando las habilidades sociales de coo-
peracion, asertividad, autocontrol, problemas de comportamiento externalizantes e
internalizantes con la Escala la Valoracion en las habilidades sociales (Social Skills
Rating Scale: SSRS) anteriormente mencionada, ademas estudiaron las habilidades
tempranas de la escritura y lectura con la Bateria Standard de Woodcock y Jonson
(1990) (Standard Battery:WJ-R) y para evaluar la identificacion de letras y palabras,
la comprension y para trabajar la comprension auditiva, lo realizan con el Test de
audicion comprensora de Carrow-Woolfolk (1990) (Test of auditory comprension of
languaje-3: TACL-3) que se administra de forma individual a nifios/as de 3 a 9 afios,
en esta prueba se evalua el vocabulario, gramatica y la elaboracion de frases, que en
ésta ultima prueba evidencian : una pequefa o moderada correlacion entre las habili-
dades sociales y el hecho de adquirir unas habilidades precoces para leer y escribir,
ademas encuentran que los problemas de comportamiento inciden negativamente en
el fomento de las capacidades para leer y escribir, igualmente ademas la identifica-
cion de la letra-palabra es un buen predictor del ajuste social del nifio en la escuela.

Otra variacion de la Escala la Valoracion en las habilidades sociales de Gresham
y Elliot (1990) Social Skills Rating Scale: SSRS) fue utilizada por Absjornsen, Eikeland
y Manger (2003), que estudiaron a 124 alumnos de 14 a 16 afios, demostrando que exis-
ten diferencias significativas en favor las chicas en autocontrol y asertividad excepto en
la cooperacion. Ademas, en relacion a las variables objeto de estudio tales como la aser-
tividad y el autocontrol, encontraron que presentaban mayor cooperacion en el grupo
experimental en relacion con el grupo control. Igualmente, resefiar que en éste estudio
se evidencia la escasa colaboracion de los padres.

Otra investigacion que confirma y apoya los resultados de lo anteriormente men-
cionado, fue la de Nelson, Epstein, Pierce y Stage (2005) que estudiaron a 63 alumnos
seleccionados, de educacion infantil con problemas de comportamiento y dificultades de
lectura y escritura de forma individual, los cuales participaron en una intervencion para
mejorar sus dificultades, trabando los sonidos, significados, conciencia fonoldgica, trata-
miento de series, etc., cuya intervencion fue eficaz en los alumnos en los que se llevo a
cabo el tratamiento en comparacion con el grupo control .

Igualmente, el instrumento Procesamiento de informacion social de Crick y
Dodge (1994) (Social Information Processing: S/P) aplicado por Bauminger et al.,
(2005), en el que estudiaron a 100 alumnos de 4° a 6° curso, mediante una serie de
vifietas sociales y entrevistas. Evalua el conocimiento emocional y las capacidades de
la comprension emocional, tanto para los alumnos con dificultades de aprendizaje
como para el resto. Concluyeron que los nifios con dificultades de aprendizaje tenian
mayores dificultades en el entendimiento de las emociones complejas y en las capa-
cidades mas altas de entendimiento emocional, ya que recogen menos informacion y
tienden a afiadir mas informacion irrelevante. La habilidad de los alumnos con difi-
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cultades de aprendizaje para interpretar, es parecida pero sugieren menos soluciones
sociales a los problemas y revelan una respuesta menos apropiada.

Investigadores como Hogan y Vaughn (1994) aplicaron los instrumentos como
la Escala de Inteligencia de Wechsler (1974) ( Wechsler Intelligence Scale for
Chidren- Revised: WISC-R) que se aplico a 239 estudiantes de 5° curso y evaluaron
las habilidades sociales en alumnos con dificultades de aprendizaje y bajo rendimien-
to, resaltando que futuras investigaciones debieran conocer las transformaciones de
los alumnos a lo largo del tiempo, tener mas informacion sobre las competencias aca-
démicas de los alumnos, y reflejar la competencia social dentro de la familia, comu-
nidad y otros contextos.

Otra investigacion que merece la pena resaltar es la de Pianta & Stuhlman
(2004) que estudiaron a 490 nifios de preescolar y primer curso de primaria, median-
te el Instrumento de atencion infantil temprana: (Study of Early child care) , que con-
tiene 19 item, también estudiaron las habilidades sociales del vocabulario con la
Bateria Standard de Woodcock & Jonson (1990) (Standard Battery :WJ-R) y los pro-
blemas de comportamiento con Lista de comportamiento de los nifios, de Achenbach
(1991) (Chile Behavior Check-list: CBDL), las competencias sociales de Levine,
Elzey y Lewis(1970) con la Escala de competencias sociales de preescolar California
(California Preschool Social Competency Scale) y con el instrumento de Escala la
valoracion de las habilidades sociales de Elliot y Gresham (1990) (Social Skills
Rating Scale: SSRS), la observacion de la competencia social (1996) (Observational
Record of the caregivin enviorement: ORCE) y las habilidades de relacion entre los
niflos y profesores de Pianta (2001) (Student —Teacher Relationship Scale: STRS).
Con ello obtuvieron en gran medida que la percepcion de los profesores en relacion
con sus alumnos varia en funciéon de la proximidad y conflicto entre ellos ello
demuestra la baja probabilidad a la hora de predecir el logro académico de los alum-
nos. Ademas los altos conflictos van asociados con una baja competencia social y por
otra parte un comportamiento inicial conflictivo cambia con la edad.

Es de destacar, igualmente, la utilizacion de instrumentos como el Analisis
Sociométrico y la Observacion del Comportamiento aplicado por Hartup, Furman y
Rosén (2001), que analizan el comportamiento de 258 alumnos de preescolar, deter-
minando que los alumnos con dificultades en la habilidades sociales no s6lo son
rechazados por sus iguales, sino también pueden desencadenar en un futuro graves
problemas de comportamiento e inadaptacion social.

En la investigacion de Frederickson y Furnham (2004) se analiza el comporta-
miento de 867 alumnos entre los que habia alumnos con moderadas dificultades de
aprendizaje, de 8 a 12 afios mediante tres variaciones de analisis sociométrico, una de
ella mediante la descripcion del comportamiento, de cada alumno, con la eleccion
del compaifiero en funcién de juegue o trabaje con ¢l y con la descripcion de frases.
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Los resultados evidencian una clara diferencia significativa a través del rechazo para
los alumnos con dificultades de aprendizaje. Ello confirma la necesidad de un ade-
cuado entrenamiento en las habilidades sociales.

Otro estudio de interés, Morris (2002) destaca la importancia de reforzar a los
alumnos positivamente y trabajar con ellos técnicas como Role-playing para conse-
guir resolver los conflictos y controlar las frustraciones y evitar deficiencias de los
alumnos en la edad adulta.

Segun Farley (1987) se deben fomentar las habilidades sociales en los alumnos
pero no so6lo a corto plazo, ya que s6lo conseguiremos un cambio del comportamien-
to breve sino que se debe estimular su mantenimiento a través de la auto-valoracion,
la auto-monitorizacion y el auto-refuerzo para conseguir un cambio a largo plazo en
la vida adulta que les permita incorporarse al mundo laboral y social sin dificultades.

Instrumentos de evaluacion de las habilidades sociales

A continuacion se expone una tabla sintesis (ver tabla I) de los instrumentos de
evaluacion de las habilidades sociales, los cuales se pretenden que aporten datos sig-
nificativos y relevantes al estudio.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Al hilo de lo que sabemos y en funcion de los estudios revisados, el 75% de los
alumnos con dificultades de aprendizaje y/o bajo rendimiento y/o fracaso escolar pre-
senta dificultades en las habilidades sociales (Bauminger et al., 2005) y son menos
aceptados por sus iguales (Coleman, MacHam, & Ninnnett, 1992). Debido a este dato
tan elevado, considero que es obligado hacer frente a este problema que esta incidien-
do negativamente.

Por ello, se espera que la obtencion de evidencias, permita mejorar e identifi-
car las dificultades de los alumnos que presenten bajo rendimiento y/o dificultades de
aprendizaje y/o fracaso escolar y optimizar aquellos aspectos que limiten su desarro-
llo mediante una perspectiva longitudinal que proporciona una unica oportunidad de
examinar la variacion intra-individual e inter.-individual desde la perspectiva del des-
arrollo y el mejor entendimiento de la funcion social con dificultades de aprendizaje
a lo largo del tiempo, por ello es importante conocer por qué disminuyen a lo largo
del tiempo las habilidades sociales en los personas. (Hogan & Vaughn, 1994)
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Posibles instrumentos de evaluacion a redisefiar y utilizar en la investigaciéon

Benner, Beaudoin,
Money &
Zinder,.(2005)

Tabla I

- Escala la Valoracion en las habilidades sociales
de Gresham & Elliot (1990) (Social Skills
Rating Scale: SSRS)

- Las habilidades tempranas de la escritura y
lectura con la Bateria Standard de Woodcock &
Jonson (1990) (Standard Battery :WJ-R)

- Test de audicion comprensora de Carrow-
Woolfolk (1990) (Test of auditory comprension
of language-3: TACL-3)

Evalua las habilidades
sociales desde el punto de
vista de los profesores.
Evalta las tempranas
habilidades para leer y
escribir.

Evalta la comprension del
lenguaje

- Los resultados
contradictorios

Bauminger,
Edelsztein Morash
& Schorr (2005)

Procesamiento de informacion social de (Crick
& Dodge,1994)
(Social Information Processing: SIP)

Evaltia el conocimiento
emocional y las capacidades
del entendimiento emocional
tanto para los alumnos con
dificultades de aprendizaje
como para el resto.

- Limitada carencia
de observacion real

Frederickson &
Furnham (2004)

- Descripcion del comportamiento (Parkhurst &
Asher (1992)

- Sentimientos hacia los demas (Agard, Vedman,
Kaufman & Semmel, 1978) (How I Feel
Towards Others :HIFTO)

- Guias de ajuste social Bristol (Tott, 1974) (The
Bristol Social Adjustment Guides :BSAG)

EvalGa el comportamiento ,
autoestima, asertividad, etc.

- No especifica
claramente si el
rechazo existe hacia
los alumnos con
dificultades de
aprendizaje.

Pianta & Stuhlman
(2004)

- Instrumento de atencion infantil temprana
(Study of early child care: NICHD)

- Habilidades tempranas de la escritura y lectura
con la Bateria Standard de Woodcock & Jonson
(1990) (Standard Battery :WJ-R)

- Lista de comportamiento de los nifios de
(Achenbach,1991) (Child Behavior Check-list:
CBDL)

- Escala de competencias sociales de preescolar
California de (Levine, Ezey & Lewis, 1970)
(California Preschool Social Competency Scale)
- Escala la Valoracion en las Habilidades
sociales de Elliot & Gresham (1990) (Social
Skills Rating Scale: SSRS)

- Registro de observacion sobre el cuidado del
medio (1996) (Observational Record of the
caregiving environment: ORCE)

- Escala de valoracion entre las habilidades de
los profesores y estudiantes de (Pianta, 2001)
(Student —Teacher Relationship Scale :STRS)

Analiza el funcionamiento
académico, las habilidades
de vocabulario, los
problemas de
comportamiento, la
competencia social y las
relaciones entre los ninos y
profesores

-No observacion
real entre los
profesores y los
alumnos

Hartup, Furman &
Rosén (2001)

- Anilisis sociométrico (Sociometric assessment)
- Observacion del comportamiento (Behavioral
observation)

Analizan el comportamiento
de los alumnos.

Se evalta mediante los
instrumentos debido a la
falta de correlacion entre
ambas pruebas

- Carencia de una
evaluacion
significativa

- Necesidad de
analizar varias
pruebas para
dasegurarse una
evaluacion eficaz

Greenbank &
Most (2000)

-Test de identificacion de las emociones de
(Most, Weisel & Zaychik, 1993) (Identification
of emotions test: IET)

Analizan habilidades tales
como la emocion,
cooperacion, empatia,
aut()c()ntrol, etc.

EvalGa en que categorias
presentan dificultades los
alumnos

- No tuvieron en
cuenta las carencias
de las capacidades
metacognitivas
sociales

- Limitaciones en
relacion con el
entorno educativo

Haager & Vaughn,
(1995)

- Escala la Valoracion en las habilidades sociales
de Elliot & Gresham (1990) (Social Skills
Rating Scale: SSRS)

Se evaltan Jas habilidades
sociales desde los puntos de
vista de los iguales, padres y
profesores.

Clasificando a los alumnos
como:

LD-dificultades de
aprendizaje

LA-bajo rendimiento
AHA-medio y alto
rendimiento

+ Resultados
contradictorios.

Hogan & Vaughn
(1994)

- Escala de Inteligencia de Wechsler, (1974) (
Wechsler Intelligence Scale for Chidren-
Revised: WISC-R)

Evalta las habilidades
sociales en alumnos con
dificultades de aprendizaje y
bajo rendimiento

+ Examinar con mds
profundidad hasta
donde tienen
dificultades los
alumnos

- Utilizar entrevistas
proporciona un
conocimiento mas
completo
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Resaltamos que, en las anteriores investigaciones, la mayoria presentan varias
limitaciones o carencias debidas al tratamiento. Por ejemplo, en la investigacion de
(Greenbanck & Most, 2000), no tuvieron en cuenta que los alumnos con dificultades
de aprendizaje presentan problemas en metacognicion social; otras investigaciones
presentan dificultades en relacion con los resultados contradictorios (Benner et al.,
2005) , (Haager et al., 1995) y (Greenbanck et al., 2001) o con la escasa colabora-
cion de los padres (Gresham & Elliot, 1990), asi como la falta de corroborar la gene-
ralizacion de los hallazgos (Haager et al., 1995). Destacamos otras investigaciones
que presentan carencias en cuanto a la poca informaciéon de sus mejoras, la no repre-
sentatividad de la muestra (ya que so6lo estudian a nifios con dificultades de compor-
tamiento, de lectura y escritura) y el hecho de que so6lo utilizaban la observacion para
recoger los datos, etc. (Nelson et al., 2005), datos que corroboran estudios como los
de (Bauminger et al., 2005), el cual no realiza una observacion real del comporta-
miento entre iguales, sino que lo infiere, lo que sugiere la necesidad de superar estas
limitaciones con otros estudios. Otras carencias que se infieren en las investigaciones
son las interacciones de los profesores y alumnos, por lo que habria que averiguar si
realmente cambiando el comportamiento del nifio mejoraria la interaccion con el pro-
fesor o si existen otros factores a tener en cuenta (Pianta et al., 2004).

Por todo ello, consideramos de vital importancia continuar la linea de investi-
gacion con un estudio en Espafla que permita corroborar y aumentar los conocimien-
tos de las investigaciones previas analizadas y poder solventar las limitaciones que
hemos ido explicitando. Consideramos fundamental en este estudio, la colaboracion
de la familia, la escuela, etc. con el objetivo de mejorar y superar las limitaciones de
los alumnos con dificultades de aprendizaje y/o bajo rendimiento y/o fracaso escolar.

Igualmente, puesto que la relacion entre dificultades en las habilidades socia-
les y las dificultades en composicion escrita, practicamente no se han estudiado, pare-
ce relevante, tedrica y aplicadamente, focalizar una investigacion en esta direccion.

En conclusion, se espera que estos resultados completen los hallados en estu-
dios previos y permitan satisfacer y completar las necesidades de los alumnos con
dificultades de aprendizaje y/o bajo rendimiento y/o fracaso escolar, ademas de apor-
tar evidencias especificas propias y novedosas.

En relacion con las lagunas presentadas en los estudios previos y como recomen-
daciones o perspectivas futuras, seria interesante poder llevar a cabo una generalizacion
real, aumentar el tamafio de la muestra, estudiar el entorno de la escuela, comprobar
como interactiian las habilidades sociales y la relacion entre iguales, aspectos que segui-
ran siendo estudiados para la linea en que se situa esta investigacion.
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